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Giintimiizde hizli bir big¢imde yasanan toplumsal degisiklikler, orgiitleri siirekli olarak yeni teknolojilere,
iiriinlere ve enformasyona uyum saglamaya yoneltmektedir. Orgiitlerin cevresinde siiregelen degisimleri
yakalayip, 6grenmeyi siirekli kilabilmek i¢in ¢alisanlarin yetenek ve esnekligine ihtiya¢ bulunmaktadir.
Georgopoulos ve Tannenbaum (1957: 535) orgiitsel etkililigi, orgiitiin bir sosyal sistem olarak; belli kaynak
ve vasitalarla, bu kaynak ve vasitalarin liretim kabiliyetini azaltmadan ve Orgiit mensuplar tizerinde baski
yaratmadan amagclarini bagsarma derecesi olarak tanimlamiglardir. Bu baglamda, Baldwin ve Ford (1988:63-
105) ile Bates ve Khasawehn (2005:96-109) 'in goriislerine de dayanarak, orgiitsel etkililigi yaratabilmek
icin 6grenme uygulamalarini kolaylastiracak bir orgiit kiiltiiriiniin yaratilmasinin 6nemli olduguna dikkat
cekmek gerekmektedir. Literatiirde de siklikla, siirekli 6grenme kiiltiiriiniin rekabet avantaj1 yaratabilecegi
vurgulamaktadir (Nonaka ve Takeuchi, 1995; Watkins ve Marsick, 1996; Baars-Moorsel, 2003; Yolles,
2009). Orgiitsel 6grenme, orgiitler iizerinde bilgiye ulasma ve performans gelistirmede katalizér gérevi
iistlendiginden, orgiitsel etkililik tizerinde de 6nemli bir etkiye sahip oldugu savunulmaktadir. Bu sebeple de
orgiitsel 6grenme ile orgiitsel etkililik arasindaki iliskiyi net bir bi¢imde gdsterecek bilimsel aragtirmalar
yapilmaktadir (Uzuntarla vd., 2015:192). Yilmaz ve Ergiin (2008); Aydin ve Ceylan (2009); Williams
(2014); Moon ve Lee (2014); Rodgers (2014); Song vd. (2016); Teresa ve Gomes (2017); Lo vd. (2017)
dahil birgok arastirmacinin caligmalarinda, 6grenme kiiltiirii ve Orgiitsel etkililik arasindaki baglanti
gosterilmistir.

Bu c¢alisma 6grenme kiiltiirli ve Orgiitsel etkililik iliskisini ele alip test etmeyi g¢alismaktadir. Lojistik
yonetimi kompleks yapist geregi, bilgi, teknoloji, insan, siirekli 0grenme ve gelisim unsurlarinin
koordinasyonunu gerektiren bir siire¢ oldugundan, bu baglamda son yillarda 6nemi, gittik¢e artan lojistik
sektdrii ¢ahisanlarma bir anket uygulanmistir. Arastirmamn &rneklemini, Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi
(TiM)’nin, 2016 yihinda diizenlemis oldugu Tiirkiye'nin 500 Biiyiik Hizmet Ihracatgisi Arastirmasinda
“Yiik Tasimacilig1 ve Lojistik Hizmetleri’” sektoriinde faaliyet gosteren, ¢alisan sayis1 250 ve iizeri olan 25
isletmenin mavi yakali calisanlar1 olusturmaktadir. 25 isletmenin insan kaynaklar1 departmanlarina e- posta
yolu ile anket gonderilmistir. Gonderilen anketlerden 180 tanesine geri doniis saglanmistir.

Arastirmada kullanilan Slgekler literatiirde daha once kullamilan, giivenilirligi ve gecerliligi test edilmis
Olceklerdir. Ankette toplamda iki farkli 6l¢lim araci kullanilmistir. Tanimlayici sorular hari¢ tim 6geler 5
puanh Likert tipi dlgek ile dlgiilmiistiir. Ogrenme kiiltiirii dl¢egi Yang (2003)’ tan; orgiitsel etkililik 6lgegi
ise Smith vd. (2010)’ den uyarlanmistir. Aragtirma sorular1t SPSS 23 istatistik paket programi kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirma sorularinin analizi 6ncesinde, veri kontrolii, veri gegerliligi, tanimlayici analizler
ile arastirmada kullanan olgeklerin gegerlilik ve giivenilirlik kontrollerinde de SPSS 23 istatistik paket

77 OZET KiTABI  1-3 Subat 2019 — Sanhurfa https://www.elruha.org/




4. ULUSLARARASI EL. RUHA SOSYAL BILIMLER KONGRESI

programi kullanilmistir. Yapilan analiz sonuglari, 6grenme kiiltiiriiniin orgiitsel etkililik tizerinde (B=,298;
p<,01) pozitif yonde anlaml1 bicimde etkili oldugunu gostermektedir.
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