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Sozel Bildiri
TURK MARKALARININ KURUMSAL REKLAMLARI VE MENSEI ULKE
BELIRTECLERI: TURQUALITY ORNEGI

Hedive AYDOGAN"®

*4kdeniz Universitesi lletisim Fakiiltesi, Reklamcilik Boliimii, Antalya, Tiirkiye, hediyeaydogan90@gmail.com

Ozet: Cagimizin yogun rekabet ortaminda markalarin pazarda digerlerinden bir adim daha one
cikabilmek icin, iirtinlerine yonelik reklam c¢aligmalarinin yani sira, faaliyetleri hakkinda
bilgilendirme yaparak farkindalik yaratmak, kabul gormek ve belirli bir imaj yaratarak itibarini
giiclendirmek amaciyla da reklam faaliyetlerine oncelik verdigi goriilmektedir. Bu kapsamda
markalarin hedef kitlelerine yonelttikleri yiizleri ve sesleri olan kurumsal reklamlar; kurumun
kim oldugunu ve ne yaptigin1 gosteren belirtecler yoluyla, hedef kitlenin zihninde markay1
beklentiye uygun bir sekilde konumlandirmaya ¢alismaktadir. Bu dogrultuda basvurduklari
belirteclerden biri, markanin mensei tilkesine yonelik belirteclerdir. Bu belirteglerin ne siklikta
kullanildigina dair uluslararasi alanyazinda c¢alismalara rastlansa da, ulusal alanyazinda bu
yonde herhangi bir c¢alismanin bulunmadigr dikkat cekmektedir. Buradan hareketle, bu
caligmada ozellikle uluslararasi pazarda Tiirk markalarinin faaliyetlerini sitirdiirebilmeleri ve
olumlu bir Tirk mali imajmi kiiresel c¢apta olusturabilmeleri i¢in devlet tarafindan
desteklendikleri, diinyada ilk ve tek ornek niteligindeki markalasma programi olan
TURQUALITY® kapsaminda yer alan Tiirk markalarinin kurumsal reklamlarinda mensei tilke
belirteclerini kullanma bi¢imlerini ortaya ¢ikarmak amag¢lanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda,
TURQUALITY® tarafindan desteklenen 316 Tiirk markas1 arasindan yurtdisinda yayinlanan
kurumsal reklamina ulagilabilen 231 markanin kurumsal reklamlari; diizenlenmis ve
diizenlenmemis olmak tizere ikiye ayrilan mensei iilke belirteclerine yonelik kodlama cetveli
kullanilarak icerik analizine tabi tutulmustur. Analiz sonucunda, kurumsal reklaminda mensei
tilke belirteci bulunmayan %23,8 oraninda Tiirk markasina ragmen, bulunan Tiirk markalarinin
kurumsal reklamlarmin %80,2’sinde diizenlenmemis mensei tilke belirteclerine ve bunlar
arasinda da en fazla “lilkeye veya vatandaslarina gondermede bulunma” (%63,2) belirtecine ve
en az “sirket ismine gomiilii mensei iilke belirtecine” (%0,9) yer verdigi goriiliirken, bu
kurumsal reklamlarin %19,8’inde yer alan diizenlenmis mensei iilke belirteclerinden “made-
in” belirtecinin (%11,9) “kalite ve orijin etiketi” belirtecinden (%88,1) daha az bulundugu
bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgular dogrultusunda, Tiirk markalarinin mensei iilke belirteclerini
kullanma bigimlerine yonelik tartismalarda ve onerilerde bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Marka, Kurumsal reklam, Mensei iilke belirtegleri, Turquality, Igerik
analizi.
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