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Giris

Niifusun 6zellikle son yiizyilda asir1 bir hizla artmasinin sebebi, do-
gum artiglarinin hala yiiksek olmasina karsilik, tiptaki gelismeler ve sag-
lik kosullarinin her gegen giin diizelmesidir. Bu artistaki bir bagka neden
ise, ozellikle gegmis yiizyillarda insanlar arasinda pek biiyiik tahribat-
lar yapan salgin hastaliklarin 6niine gecilmesi ile 6liim oraninin nispe-
ten diismesi ve bu nedenle insanin yasam siiresinin uzamasidir. Yeterli
beslenme ve tiptaki ilerlemeler sayesinde diinyaya gelen insanlar, eski-
den oldugu gibi hemen Slmemekte, dliimler gecikmektedir. Bu durum,
diinyada niifusun artarak birikmesine (yaslanmasina) neden olmaktadir.
Ancak su da belirtilmelidir ki ortalama insan émrii yeryiiziiniin her bol-
gesinde ayni degildir. Insan 6mriiniin ortalamasi iilkeden iilkeye degis-
mekte, lilke gelismis (ileri) oldugu oranda ortalama insan dmrii uzamakta,
tilke az gelismis (geri ve fakir) oldugu derecede 6liim orani ¢ogalmakta
ve ortalama omiir kisalmaktadir (Tanoglu, 1969: 43-44). Endiistrilesme
siirecini tamamlamis olan iilkelerde niifus artig hiz1 ve dolayisiyla da nii-
fustaki biiyiime, belirgin bir sekilde yavaglamaktadir. Bat1 tilkeleri, 18.
ylizy1l baglarinda hizla tarim toplumu olmaktan endiistri toplumu olma
konumuna gegmisler ve niifus artig hizlar1 da ¢ok dikkat ¢ekici bir se-
kilde diigmiistiir. Bugiin endiistrilesme siirecine yeni yeni giren ya da bu
yolda kismen mesafe almis iilkeler i¢in endiistrilesme siirecinin ne zaman
tamamlanacagini kestirmek zor oldugundan, niifus artig hizlarinin da ne
zaman duraksayacagini belirlemek, hemen hemen imkansizdir. Ancak
sunu sdyleyebiliriz ki bugiin niifusu hizli artan {ilkeler, giiniin birinde eko-
nomik ve sosyal gelismelerini tamamladiklarinda, onlarin da niifus artig
hizi diisecek ve niifus bir dengeye (demografik dongii asamasina) dogru
gelecektir (Doganay, 1991: 65-67). Baska sozciiklerle belirtecek olursak,
Endiistri Devrimi sonrasi Avrupa’da yasanan gelismeler, insan dmriiniin
uzamasina ve 0liim oranlarinin diismesine neden olmustur. Modern diin-
yanin bilimsel ve teknolojik gelismeleri, yasam kosullarinin iyilesmesine
imkan vermistir. Avrupa’da baslayan bu gelismeler, diinyada en biiyiik nii-
fus degisimlerine de neden olmustur. Endiistrilesen toplumlarda dogum
oranlarinin diismesi, insan Omriiniin artmasina ve saglik sartlarindaki ge-
lismelere bagli olarak 6liim oranlarinin diismesi, oncelikle gelismis Bat1
toplumlarinda olmak {izere bir¢ok iilkede yaslt niifus oranlarinin artma-
sina neden olmustur. Yapilan dngoriiler, bu egilimin yakin gelecekte tiim
diinyada artarak devam edecegini gostermektedir (Korkmaz ve Yazici,
2014: 10). Bagka bir ifadeyle, farkli cografyalarda ve toplumlarda yakin
bir tarihten beri gézlemlenen artan yaslilik, kendiliginden ortaya ¢ikan
bir durum degildir. Ait oldugu toplum ve déonemdeki ekonomik ve sosyal
degisimler bileskesi bu noktada belirleyici olmaktadir. Bilim ve teknolo-
jideki olagan iistii ilerlemeler, saglik alaninda ¢igir agmaktadir. Gegmis
yiizyillardaki 6ldiiriicii bulasict hastaliklar ve dogum esnasinda bebek ve
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anne Olimlerinin ortadan kalkmasi, bu gelismelerin sonuglarindan sadece
birkag tanesidir (Sentiirk, 2020: 1).

Yaslanma ve yaslilik konusu; geriatri, gerontoloji, demografi, sosyal
psikoloji, sosyoloji, cografya ve turizm gibi farkli disiplinlerce farkli bakig
acilar1 ve konularca ele alinmakta ve yaslh niifus iizerine aragtirmalar yapil-
maktadir. Basgka bir deyisle, yash sagligi, yaslilik psikolojisi, yashlik sos-
yolojisi, demografik dongilide yaslanma, niifusun yas yapisi, yash niifusun
cografi dagiligi, liglincii yas turizmi, saglik turizmi, termal turizm, wellness
turizm gibi birgok konu disiplinlerin arastirma konular1 olmaktadir.

15 Kasim 2022 tarihinde 8 milyar1 bulan diinya niifusunun ytlizyilin
sonlarinda 11 milyara ulasacaginin 6ngoriilmesi ve insan 6mriiniin uza-
masina bagl olarak 65 yas ve iizeri yastaki niifusun toplam niifus igeri-
sindeki oraninin her gecen yil artmasi, yaslilik konusunun konusulmasini
ve turizm sektdrii ile olan iligkisinin ortaya koyulmasini gerekli kilmak-
tadir. Gelismis iilkelerin var olan yash niifusunun yani sira, gelismekte
olan iilkelerin niifuslarinin da hizla yaslanma siirecine girmesi, kiiresel-
lesen diinyada uluslararasi turizm hareketliliginde yasli niifusun artan bir
mekansal hareketliligi, yash niifusun turizm sektorii igerisinde incelen-
mesini kaginilmaz kilmaktadir. Nitekim turizmin konaklama, yeme-igme,
eglendirme ve ulagim gibi ¢esitli hizmetler saglayan ekonomik bir sektor
oldugu diisiintildiigiinde, turizm sektoriinlin pazar alaninda yash niifusa
ulasma, yash niifusa yonelik paket turlar diizenleme, yasli niifusa yonelik
turizm aktiviteleri ve hizmetleri olusturma gibi planlama ve uygulamada
cesitli calismalar yapmalarina neden olmaktadir. Bu baglamda arastirma-
nin amaci, turizm ile niifus yapisi igerisinde yer alan yash niifus arasinda
nasil bir iligski oldugunu anlamaya ¢alismaktir. Bagka bir ifadeyle arastir-
manin amacl, kiireselleserek biitiinlesen diinya cografyasinda yaslanma
olgusunun uluslararasi turizm ve i¢ turizm ile iliskisini tartigmaktir. Aras-
tirmada cevap aranan sorular su sekildedir: Yasli niifus ve turizm arasinda
nasil bir iliski vardir? Diinyada ve Tiirkiye’de niifusun yaslanmasi turizm
sektoriiniin mevcut yapisini ve bu sektoriin gelecegini nasil etkileyecektir?

Yaslanma

Diinya tarihinde ilk kez biitiiniiyle insanlar yaslanmaya' baslamiglar-
dir. Yaglanma, 20. ylizyilda saglik kosullarindaki iyilesme ve yasam stan-
dartlarindaki yiikselmeyle baslamistir (Tiimertekin ve Ozgiic, 2015: 269).
Evrensel bir gerceklik olan yaslanmanin tiim iilkeler acisindan énemi her
gegen giin artmaktadir. Insanlarin giindelik yasamina gelisen teknolojinin
girmesi ve teknolojinin yasami kolaylastirmasi, tip alanindaki iyilesmeler
ve saglik konusunda artan bilimsel bilgi birikimi ve bilinglilik iilkelerin or-
talama yasam siiresini yilikseltmistir. Ancak bu durum tlkelerin yash niifus

1 Niifusun yaslanmasinin mekéansal yonii igin bkz. Ozgiir, 2019; Ozgiir ve Yakar, 2021.
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oraninin artmasina ve diinyanin giderek demografik yaslanma siirecine gir-
mesine neden olmaktadir (Gokge-Kutsal, 2006: 36; Tamam ve Oner, 2001:
50; Oz, 2002: 17). Bu baglamda yaslanma, her canli tiiriinde gériilen, tiim
fonksiyonlarda gerilemeye neden olarak devam eden evrensel bir siirectir.
Yagslilik, insan hayatinin belirli bir asamasini olusturan ve her dénem gibi
kendine 6zgii ustiinliikleri ve eksiklikleri olan bir donemdir. Yaglilik do-
neminde kisilerin, fiziksel, ekonomik, psiko-sosyal ihtiyaclari, 6nceki yas
donemlerine gére degigsmekte ve artmaktadir (Bilen, 1983). Diinya Saglik
Orgiiti'ne (WHO) gore yaslilik, ¢evresel faktdrlere uyum saglayabilme
yeteneginin azalmasidir (Gokge-Kutsal, 2003: 1; Aydiner-Boylu, 2013: 145-
46). Yashlik; zamansal bakimdan 65 yas listli donem olarak tanimlanmak-
tadir (WHO, 2015). Ancak yaglilik kavrami biyolojik oldugu kadar, bilissel
ve psiko-sosyal yonleri ile diisiiniildiigiinde daha karmasik bir kavram oldu-
gu anlagilacaktir. Oliimii hatirlama, gesitli biyolojik ve fiziksel hastaliklara
maruz kalma, hareket kisithilig1 ve yalnizlagma siireclerinin yasandigi bir
donem olarak algilanmaktadir (Salur, 2018: 9).

20. ve 21. ylizy1ilin en belirleyici demografik olaylarinda birisi, niifusun
yaglanma siirecine girmesidir. Niifusun yaslanmasi, 65 yas ve iistii kesimin
niifusun biiyiik bir kismini temsil etmesi anlamina gelmektedir (Duben,
2018: 68). Bu anlamda toplumsal yaslanma, sadece ulusal bir mesele olmak-
tan ¢ok, diinyada genelini etkileyen toplumsal bir olgu olarak kabul edil-
mektedir. Yagliligin bolgesel ve ulusal olarak yorumlanmasinin 6ziinde ulus
devletlerin (en azindan geligmis {ilkelerin) sosyal yardim politikalarinin ge-
listirilmesinde kontrol sahibi oldugu iddiast vardir (O’Rand, 2000; Philip-
son?, 2006; akt. Yazici, 2014: 68). Baska bir ifadeyle, niifus artisi, dogurgan-
ligin diigmesi ve insan Omriiniin uzamasina bagh olarak sekillenen toplam
niifus icerisindeki yasli say1isinin artmasi, bu degisimin demografik boyutu-
nu ifade etmektedir. Genel niifus i¢inde yaslh sayisinin ve oraninin artmast,
degisen toplumsal yapinin bir yansimasi oldugu gibi, bu toplumsal yapiy1
da yakindan etkileyerek yap1 unsurlar1 arasindaki karsilikli iliskiyi harekete
gecirmektedir. Bu iliskisellik, demografik bir degisim gibi goriinen artan
yagliligin, toplumsal bir olgu oldugunu ortaya koymaktadir (Sentiirk, 2020:
1). Bagka bir ifadeyle, toplumsal degisimin en dnemli boyutu, son yillarda
niifusun hizla yaslaniyor olmasidir. Niifusun hizla yaslanmasi, genis aileden
cekirdek aileye gecis, kentlesme ve geleneksel yapidaki degisiklikler nede-
niyle yaslilik sadece kisileri ilgilendiren bir mesele olmaktan ¢ikmus, top-
lumsal bir konuya doniismiistiir. Gegmiste yaslilarin tiim hizmetleri aileleri
tarafindan saglanirken, giinlimiizde gelismis bircok iilkede yaslhlarla ilgili
cesitli sosyal politikalar gelistirilmektedir (Kalinkara, 2016: 27).

Devletlerin ve uluslararasi kuruluslarin yaslilik icin belirledigi “60
yas” ve “65 yas” uistll gibi sinirlar vardir. Sosyal politikalar agisinda boyle

2 Philipson, 2006.



Sosyal & Beseri Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler IIT - Aralik 2022 - 299

bir kronolojik tanimlama gerekli de goriilebilir. Ancak sosyolojik olarak
“yaslt” kategorisi (kimin yash oldugu), zamandan zamana ve toplumdan
topluma degisen bir nitelige sahiptir. Ornegin 2010 yilinda Avrupa’da
yapilan anket arastirmasinda “Insanin kag¢ yasindan itibaren yasli sayila-
cag1?” sorusu sorulmus, fakat soruya verilen cevaplar, Yunanistan’da 68,
Portekiz’de 66, Tiirkiye’de 55 yas gibi iilkelere gore farklilik gostermistir
(Baslevent, 2010; Cayir, 2018: 82). Nitekim elestirel gerontolojinin genel
yaklasimi, yaslhiligin sosyal olarak kurgulanan bir deneyim ve siire¢ oldu-
gudur. Ekonomik politik bakisa gore ise bu durum, yasliligin sosyal olarak
yapilanmasinda, ulus ve ekonomi gibi faktorlerin etkisinin oldugudur. Ya-
sam standartlari, yasam beklentisi ve giinliik yasamdan beklentiler baki-
mindan var olan esitsizlikler, ulus devlet ve ekonomi arasindaki etkilesim-
le iligkili olup, bu durum kimi yaslilarin kontrol ve gii¢ kazanmasina, kimi
yaslilarin ise bagimlilik ve giigsiizliigiine yol agan siiregleri beraberinde
getirmektedir (Philipson, 2006; akt. Yazici, 2014: 69). Yasli insanlar bir
yandan yoksulluk ve diglanma nedeniyle marjinallestirilen gruplar olarak
politik baglamda biiylik dl¢iide giigsiiz olarak konumlandirilmaktadirlar.
Diger yandan yaglilarin demografik olarak artan sayilari, emeklilik 6rgiit-
leri gibi sivil toplum orgiitleri ile giiclii toplumsal etki potansiyeli bulun-
maktadir (Vincent vd., 2017; Tekin, 2020: 24).

1990’lardan giiniimiize dogru, kiiresellesmenin yashlik ideolojisi
tizerin etkisi (yasliligin siyasallagsmasi, yagliligin kiiresellesmesi vb.) tar-
tistlmaktadir. Burada temel sorun, yasliligin ulusal ekonomiler i¢in bir
yiik olarak goriildiigii tartismalarindan, toplumsal yaslanmanin tiim diin-
yanin meselesi olarak goriildiigii tartismalarina dogru bir gegistir. Diinya
Bankast'nin (1994) fleri Yas Krizinin Onlenmesi raporu gibi énemli bel-
gelerin disinda, Central Intelligence Agency (CIA) (2001) ve Washington
Merkezli Stratejik ve Uluslararasi Caligmalar Merkezi tarafindan yayin-
lanan Kiiresel Emeklilik Krizi gibi belgeler, bu alana daha yeni katkilar
saglamistir (Jackson, 2002). Ayrica 2. Diinya Yaslilik Kongresi’nde (2002
Nisan, Madrid) yayilanan Madrid Uluslararas1 Yaslilik Eylem Plani’'nda
yaslilarin yagam kalitesinin iyilestirilmesi, “her yas i¢in toplum” fikrinin
one ¢ikmasi dikkat ¢ekicidir (Philipson, 2006; akt. Yazici, 2014: 72, 83).

Demografik Degisim

Tim diinyada goriilen yaslanma olgusu, bu zamana kadar goriilen
en dnemli demografik degisim?® olduguna siiphe yoktur. Giintimiizde yash
niifusun en fazla gelismis iilkelerde oldugunu gérmekteyiz. Ancak 2006-
2030 yillar1 arasinda, yasl niifus oraninin az gelismis llkelerde yiizde
140’11k bir artig olacagi, gelismis iilkelerde ise bunun yiizde 51°i bulacagi
ongoriilmektedir (Krug, 2002). Giliniimiizde demografik degisimin top-
lumsal yonii, yash toplumun giderek daha fazla artan oranda yaslanma-

3 Demografik doniisiim i¢in ayrica bkz. Yiicesahin, 2011.
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sidir. Yagh kisiler gelecekte ¢cok daha ileri yaslara kadar yasayacaklardir.
75 yas tizerindeki kisilerin sayisinda, 6nlimiizdeki 20 yil iginde beklenen
durum, yagli kisilerin saglik, emeklilik ve barinma alanindaki taleplerinin
artacagidir. Bu durum ise tiim ulus devletler, yoneticiler ve arastirmacilar
icin 6nem arz edecektir. Kiiresel diizeyde ise, 2005-2030 yillar1 arasinda
65 yas tizeri niifusun yiizde 104 olarak artacagi, 65 yas alt1 niifusun ise sa-
dece yiizde 21 oraninda artacagi 6ngoriilmektedir (Bengston ve Lowenste-
in, 2004). En fazla dikkat ¢eken artis Japonya’da yasanacaktir. 2030 yilina
kadar tiim Japonya niifusunun yaklasik yiizde 24’{iniin en az 85 yasinda
olacagi beklenmektedir (Powell, 2011; akt. Yazici, 2014: 135-136).

Dogum oranlarinin diismesi ve insan émriiniin uzamasiyla birlikte ge-
nel niifus i¢inde yash sayisinda bir yiikselme goriilmektedir. Toplumsal ya-
pidaki degisimin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikan yaslilik, siyaset, ekono-
mi, sosyal hizmetler, aile, kent planlamas1 ve saglik bilimcilerine kadar ¢ok
genis bir alan1 etkilemekte ve bu alanlar tarafindan yaglilik konusu ilgiyle
takip edilmektedir (Sentiirk, 2020: 4). Gelismis (zengin) iilkelerin ¢ogu i¢in
dogal niifus artig1 artik durmus gibi gériinmektedir. Dogurganlik orani diis-
tilkge ve insan dmrii uzadik¢a yaslilarin toplum igerisindeki orani artmak-
tadir. Diinyada yaglanmanin en fazla hissedildigi bolge olan Avrupa, ayni
zamanda da en disiik dogal niifus artis oranlar1 sergileyen alandir. Ancak
hizl1 yaglanmayla ilgili sorunlar sadece gelismis (zengin) tilkelere 6zgii bir
durum degildir. Gelecek yiizyilin hemen baginda simdi geng ve gelismekte
olan (yoksul olarak nitelenen) bir¢ok iilke de yaslanmaya baslayacaktir (Tii-
mertekin ve Ozgiic, 2015: 270-271). Nitekim BM’nin (2017) “Diinya Niifusu
Yaslaniyor” adli raporunda, 60 yas ve {lizeri niifusun 1980 yilinda 382 mil-
yon iken 2017 yilinda bu saymin 962 milyona ¢ikmasi dikkat cekmektedir.
2030 yilina ulagildiginda ise, mevcut yagl sayisinin (1.41 milyar) 10 yasin
altindaki ¢ocuklarin sayisindan (1.35 milyar) fazla olacagi tahmin edilmek-
tedir. Dilinyadaki 80 yas ve lizerindeki niifusun, 2017-2050 yillar1 arasinda
3 kat artarak 137 milyondan 425 milyona ¢ikmasi dngoriilmektedir. Ayrica
diinyadaki yasli niifusun {igte ikisinin gelismekte olan bolgelerde yasamakta
oldugu ve gelismekte olan bolgelerdeki yash sayisinin gelismis bolgelerin-
dekinden daha hizli artmakta oldugu raporda belirtilmektedir. 2050 y1linda
diinyada yasl insanlarinin 10 tanesinden 8’inin gelismekte olan {ilkelerde
olacag1 beklenmektedir (Sentiirk, 2020: 2-3).

Giinlimiizde diinyadaki ortalama yasam uzunlugu 71’in {izerindedir.
Gelismis OECD iilkelerinde ortalama yasam siiresi 80 yil olup, gelecekte
bu rakam artmaya devam edecektir. Tiirkiye’deki ortalama yasam siire-
si 78 y1l olup, bu konuda Tiirkiye, ekonomik olarak en gelismis iilkelere
yetismek iizeredir. Bu baglamdan bakildiginda, Tiirkiye’deki niifus hizla
yaslanmaktadir. Nitekim tahminlere gore, 2050 yilina ulasildiginda diin-

4 Powell, 2011.
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ya niifusunun yiizde 16’sinin yasli olacagi ongoriillmektedir. “Cok yasli”
olan Avrupa’da bu oran yilizde 30 iken, Tiirkiye’deki bu oran yiizde 18
olacaktir (Duben, 2018: 68). Tiirkiye’de de saglik hizmetlerinde goriilen
iyilesme, beslenme ve yasam kalitesinde goriilen artig gibi faktorler, orta-
lama yasam siiresinin uzamasina ve yasl niifusun iilke niifusu i¢erisinde-
ki oraninin giderek artmasina neden olmaktadir. Nitekim istatistiki niifus
projeksiyonlar1 bu durumu dogrulamaktadir.

TUIK’in 2021 y1l1 sonu niifus raporuna gore, Tiirkiye’deki 65 ve iizeri
yastaki niifusu 8.245.124 kisi olmustur. Ulke niifusu i¢indeki yash orani
ise yiizde 9,7 olmustur. Yaslh niifusun cinsiyete gére dagilimina bakildi-
ginda yiizde 55,7°sinin kadin niifus, yiizde 44,3%iinii erkek niifus oldugu
goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, iilkedeki mevcut yasli niifusun yiizde
64,7’sinin 65-74 yas grubunda, yiizde 27,3™iniin 75-84 yas grubunda ve
yiizde 8,0’mn1n ise 85 ve iizeri yasta oldugu goriilmektedir. TUIK’e gére,
toplam niifusun yiizde 10’unu yasl niifusun olusturmasi, niifusun yaslan-
maya basladigin1 gostermektedir. Nitekim iilkedeki yaslanmanin (yash
niifus sayisinin artmast) diger yas gruplarindan daha hizli oldugu goriil-
mektedir. Gelecek yillarin niifus tahminlerine gore, iilke yaslh niifus ora-
ninin 2030 yilinda yaklasik yiizde 134, 2060 yilinda yiizde 22’yi ve 2080
yilinda ise yiizde 25’1 bulacag:i tahmin edilmektedir. Ulkedeki dogum
oranlarinin diismesi ve 6liim hizinin yavaglamasi ile {ilkenin niifus yas ya-
pist sekil degistirmistir. Ulkenin toplam niifusu icinde ¢ocuk ve genglerin
orani azalirken, iilke toplam niifusu icerisinde yaslilarin orani artmistir.
Ancak Tiirkiye, yash niifusa sahip gelismis tilkelere gore hala geng bir
niifus yapisina sahip olsa da, iilkedeki yagh niifus sayisal olarak oldukc¢a
fazladir. Baska bir ifadeyle, Tiirkiye, yash niifus siralamasinda 167 iilke
arasinda 68. sirada bulunmaktadir (TUIK, 2022).

Yashhik ve Turizm

Yas ile turizm faaliyetlerine katilma arasinda yakin bir iligki vardir.
Yas faktorii, turistlerin turizm tiirii tercihlerini ve hangi turizm bolgesi-
ne gidileceginin kararini etkilemektedir (Page ve Connel, 2006; Cavus-
gil-Kose ve Uca-Ozer, 2013: 278). Baska bir deyisle, yas faktorii, turizm
talebini etkilemektedir. Gelismis iilkelerde yaslilik ve turizm {izerine ya-
pilan aragtirmalar, genglerin ve yaslilarin turizme daha gok egilimli oldu-
gunu ortaya koymaktadir. Yasli kesimin barinma ve fizyolojik ihtiyaglari-
nin karsilanmis, emekli olmus ve bos zamaninin artmig olmasi, (gelismis
tilkelerde) gelir diizeyinin yiiksekligi ve ¢ocuk sorununun olmamasi, bu
kesimin turizme olan talebinin artmasinda 6nemli bir faktdr olmaktadir.
Bu nedenle, ozellikle gelismis tlkelerde yash niifusun i¢ ve dig turizme
katilmasi yiiksek diizeyde olmaktadir (Bahar ve Kozak, 2015: 123). Baska
bir deyisle, insan dmriiniin uzamasi, turizm tizerinde olumlu yonde etkide
bulunmaktadir. insan émriiniin uzamasi, emeklilik donemlerindeki yas-
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lilarin turizme katilmalarini artirmaktadir. Bos zaman ve yeterli gelire
sahip olan yaslilar, emeklilik donemlerinde genelde seyahat etmektedirler.
Yapilan arastirmalar, insan yasam siiresinin artmasi ile turizme katilma
motivasyonu arasinda yakin bir iligki bulundugunu belirtmektedir (Kozak
vd., 2014: 34).

Diinyada turizme katilanlarin sayisindaki artisin temel nedeni, diin-
yada niifusunun artmasidir. Diinyanin demografik yapisindaki degisme-
ler, turizm hareketlerindeki sayisal gelismeyi beraberinde getirecektir
(Usta, 2014: 24). Diinya ¢apinda yasli vatandas sayisindaki artis, bu gru-
bu kendine 6zgii ihtiyaglar1 olan turizm igin ¢ekici bir nig pazar haline
getirmektedir. Seyahat pazarini1 hedefleme stratejilerinin yani sira, yash
turizminde kalite, yaslilar igin eglence amagli spor ve seyahat sagligi, yas-
11 turizmi tizerine yapilan konferanslarda dile getirilmektedir (UNWTO,
2022). Diinya niifusunun yaslanmasi, yaglilarin turizm ekonomisindeki
onemini de artirmaktadir. Yaslilarin, yakin bir gelecekte konaklama ve
seyahat isletmeleri i¢in en biiyiik pazar alani olacagi (Huang ve Tsai, 2003;
Moller vd., 2007) tahmin edilmektedir. Nitekim kiiresel turizm pazarinda
ticlincii yas turizmine katilim 1999°’da yaklasik 593 milyonken (Liew vd.,
2021), 2050 yilina kadar bu sayinin 2 milyar1 gececegi beklenmektedir
(UNWTO, 2001). Yash turistlerin seyahat tercihleri; saglik turizmi ve me-
dikal turizme katilim, dogal-kiiltiirel alanlar1 ziyaret ve arkadas ve akraba
ziyareti olarak sekillendigi goriilmektedir (Biiyiik ve Akkus, 2022: 114).
Yaslilar1 kapsayan bu turizm ¢esitlendirmesinin kokeni, saglik turizmine®
ve sosyal turizme kadar uzanmaktadir. Saglik turizminin, sanayilesme ve
kentlesme sonucunda, birey ve toplumun fiziksel saghigiin bozulmasi-
na paralel olarak dnemi artmaktadir. Saglik turizmi, bireylerin (sagligini
gelistirmek ya da korumak i¢in-tedavi olmak, rehabilite olmak vb.) yasa-
diklar1 yerden bagska bir yere gitmesine neden olmaktadir (Saglik Turizm
Kurulu, 2015). Alan yazinda; yash turizm, ii¢iincii yas turizmi ve geriatri
turizmi gibi kavramlarin birbirlerinin yerine kullanildig1 goriilmektedir.
Nitekim Aydemir ve Kili¢ (2017), yabanci alan yazinda third age tourism,
senior tourism, age friendly tourism, mature tourism, active aging tou-
rism, elderly tourism, silver tourism ve grey tourism gibi birgok kavramin
kullanildiginm belirtmektedir (Cataloglu, 2020: 60).

Yaslilik doneminde insanlar, emekli olmus, cocuklarini biiylitmiis ve
belirli bir ekonomik birikime erigmistir. Bu yasl niifus, genel olarak kari-
yer hedefini tamamlamistir. Bu yasli niifus, daha ¢ok fiziksel ve psiko-sos-

5 Saglik turizmi, tedavi amaciyla yapilan seyahatlerdir. Bagka bir deyisle, saglik turizmi,
fizik tedavi ve rehabilitasyon ihtiyaci olanlarla birlikte uluslararasi hasta potansiyeline
cevap veren saglik kuruluslarinin biiyiimesine olanak saglayan bir turizm tiiridir. Geligmis
tilkelerde saglik hizmetlerinin sunumu yiiksek maliyetli oldugu i¢in bu iilkelerde bulunan
sosyal giivenlik kurumlari ve 6zel sigorta kurumlarinin kaliteli tibbi hizmet sunan ve yakinda
yer alan iilkelerle paket anlagmalar yaparak saglik hizmetlerini diisiik maliyetli alma cabalar1
goriilmektedir (Kozak vd., 2014: 21).
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yal yonden kendisini gelistirmek ve iyilestirmek istemektedir (Aydin ve
Tiitlincii, 2021: 100). Yagl turistlerin daha fazla bos zamana sahip olmasi,
turizm i¢in sectikleri donemlerin daha esnek olmasina imkan vermekte-
dir. Bu nedenle yash turistler, sezonun ¢ok yogun olmadigi aylarda daha
ucuza tatil yapabilmektedirler (European Commission Enterprise and In-
dustry Directorate-General, 2014: 5). Yasli turistler, turizm faaliyetlerinde
bulunduklar1 destinasyonun temiz ve rahat olmasina dikkat etmektedir.
Genellikle yasl turistler, iilkelerine yakin olan turizm bdlgelerini ve her
sey dahil hizmetleri tercih etmektedirler. Ayrica yash turistler, daha az
bozulmus ¢evreleri ve iklimsel bakimdan iliman bélgeleri sevmektedirler
(Yildirim, 1997: 79). Yasl turistlerin mal ve hizmet taleplerine yonelik
tercihleri daha sabit olup, tanidiklar1 ve bildikleri markalara daha fazla
sadik olduklar1 goriilmektedir (Nikitina ve Vorontsova, 2015: 849-851).
Yasl turistler, kendisine uygun olmayan turistik organizasyonlara sicak
bakmamakta, paket turlar1 ve daha az hareket iceren aktiviteleri daha ¢ok
tercih etmektedirler. Ulkelerine ve sahip olduklar: gelirlerine gore, yash
turistlerin destinasyon tercihlerinin ve gittikleri destinasyonda talep ettik-
leri yiyecek ve igeceklerin de farklilastigi goriilmektedir. Ancak, yasli tu-
ristler, sagligi korumak amaciyla diyet yemekleri, salatay1 ve fast-food dist
yiyecekleri daha ¢ok tercih etmektedirler. Ayrica, yash turistlerin ilk kat-
larda yer alan, asansore, saglik hizmetlerine ve restorana yakin olan oda-
lar1 tercih etme egiliminde olduklar1 goriilmektedir (Hacioglu ve Sahin,
2011: 21-22; Aydemir ve Kilig, 2017: 2-3). Bu anlamda yagh turistlerinin
genel ozelliklerine bakilacak olursa; genelde kadin olduklari, yeterli har-
canabilir gelire sahip olduklari, giivenlik faktoriinii goz 6niinde tuttuklari,
konaklama siirelerini uzatma egilimli olduklar1 bilinmektedir. Ayrica bos
zamanlari fazla olan yasli turistlerin her mevsim seyahat edebilmeleri, ile-
tisimi dnemsemeleri, “merakli” turist olarak kabul edilmeleri, ulasimdan
¢ok erisimi 6nemsemeleri, birbirlerinin tavsiyelerinden etkilenmeleri ve
tibbi bakim ve saglik hizmetleri i¢in seyahat etmeleri (Anderson ve Lang-
meyer, 1982; Huang ve Tsai, 2003; Mdller vd., 2007; Zsarnoczky, 2016) ile
tanindiklar1 sdylenebilir (Biyiik ve Akkus, 2022: 114).

Bos Zaman Etkinlikleri ve Yashhk

Giliniimiizde diinyada ve Tiirkiye’de hem bos zaman bilinci hem de
serbest zaman etkinliklerine olan ilgi ve katilim giderek artmaktadir. Bos
zaman etkinliklerine katilimda, kisinin sosyal ¢evre imkanlar1 da etkili ola-
bilmektedir. Ancak bazen de ayni toplumsal kosullardaki yasli kisilerin bu
etkinliklere katilma istegi ya da isteksizligi, egitim seviyesi gibi faktorler
nedeniyle birbirinden ¢ok farkli olabilmektedir (Amman, 2007: 163-174).
Geleneksel kesimde yaslilarin bos zamanlarini komsu ziyaretleri, kadin
giinleri, dini etkinlik ve diigiinlere katilma, ¢cocuklarla-torunlarla ve akra-
balarla birlikte olma seklinde degerlendirdikleri goriilmektedir. Bagka bir
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deyisle, kirsal alanlarda yaslilar, bos zamanlarin1 daha ¢ok ev igerisindeki
etkinliklerle (TV izleme, kitap-gazete okuma, el isi, glin-toplant), aligve-
rislerle (pazar-diikkan) ya da dis mekanlarda (kahvehane) gegirmektedirler.
Kentlerde yasayan orta ve iist egitim ve gelir grubuna sahip yaslilarin bog
zaman etkinliklerine daha fazla zaman ayirdig1 ve bos zamanlarini daha
cok dis mekanlarda (geziler, bahge, balik¢ilik, aveilik vb.) degerlendirdigi
yapilan arastirmalarda (flgar, 2008; Tastan, 2009; Anil, 2011; Abdusoglu,
2012; Ceylan vd. 2015; Miiftiiler, 2016) belirtilmektedir (Miiftiiler, 2019:
183-184). Konaklama, ulasim ve yeme igme gibi ¢esitli hizmetleri satin alma
giicli yiiksek olan yagl niifusun ise, genelde, erisilebilir uzakliga ve uygun
iklimsel sartlara sahip bolgelere dogru turistik bir akis gostererek cesitli
rekreasyonel faaliyetlerde bulundugu goriilmektedir.

Rekreasyonel faaliyetler agik mekanlarda yapilabilecegi gibi kapa-
i mekanlarda da gerceklestirilebilir. Ozellikle pandemi déneminde i¢
mekanlarda gergeklestirilebilen rekreasyonel faaliyetlerin 6nem kazandi-
&1 goriilmistiir. Genel olarak yaslilar i¢in agik alanda gergeklestirilecek
faaliyetlerin 6n planda tutulmasi istense de pandemi nedeniyle, bu pek
miimkiin olmamigtir. Yaslh bireylerin konutlarinda yapabilecekleri (kagit
oynamak, dans etmek, resim yapmak, dikis dikmek ve basit egzersizler
yapmak gibi) birgok etkinlik bulunmaktadir. Onemli olan temel nokta
yasli bireylerin konutta gergeklestirebilecekleri rekreasyonel faaliyetlerin

nasil yapilacaginin gosterilmesidir (Aydin ve Tiitiincii, 2021: 101).
Uciincii Yas Turizmi

Uciincii yas kavrami, insanin faal calisma hayatindan uzaklasarak
emekli oldugu donemi belirtmektedir. Bu kavram, ilk kez 1970’lerde Fran-
sa’da Profesor Pierre Vallas tarafindan kullanilmstir. Ugiincii yas iiniversi-
tesi ilk 1973 yilinda onun Onciiliigiinde Fransa’nin Toulouse kentinde agil-
mustir (Zilova vd., 2014). Ugiincii yas; emeklilik donemini kapsayan dzgiir
yasam donemi olarak ifade edilebilir. Dlinya niifusunun giderek yaslanmast,
yaslilara yonelik gelismelerin daha da 6nem kazanmasini saglamistir. Tu-
ristlerin yaglaria gore dagilimini gosteren istatistiklere gore, elli yasini
asanlarin seyahatlere katilma oraninda artan bir egilim oldugu belirlenmis,
bdylece yaslilara yonelik genis bir turizm pazar alaninin ve turizm potan-
siyelinin oldugu anlagilmistir (Usta, 2014: 26). Nitekim yash turistlerin ba-
kimina yonelik turistik tesislerin ve seyahatlerin artmasiyla birlikte turizm
sektorii icerisinde iiiincii yas turizmi de gelismeye baslamistir (Ozcan ve
Aydin, 2015: 85). Ugiincii yas turizmine ydnelik pazar arastirmalari, {igiin-
cil yas turizminin biiyiiyen bir pazar pay1 oldugunu gostermektedir. Bu ne-
denle, yasl gruba yonelik bu turizm, 6nemli bir pazar boliimii olmaktadir
(Hacioglu ve Sahin, 2011: 17; Aydemir ve Kilig, 2017: 2). Ornegin iigiincii
yas turizminin artan 6nemi nedeniyle Malta’da 1992’de “Avrupa Yagh Tu-
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ristler Piyasast” temali bir konferans yapilmigtir. Bu toplantida, yash kesi-
min bilyiik bir pazar1 temsil ettigi belirtilerek, yash niifusa daha fazla ilgi
gosterilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu konferansta, Avrupa ve Britanya’nin
diinyadaki ii¢iincii yas turizminin en bilyiik iireticisi oldugu, yilda yaklasik
3 milyon Avrupali yash turistin, denizasiri seyahate ¢iktig1 vurgulanmig-
tir. Bu baglamda konaklama isletmeleri de sezonun yiiksek yogunlukta ol-
madig1 dénemler igin tur operatdrleri ile 6zel fiyat goriismeleri yaparak ve
yaslilar i¢in 6zel imkanlar olusturarak tiglincii yas turizminin geligimine
yardimc1 olmaktadir. Bagka bir deyisle, yeterli bos zamana sahip olan yasl
niifus, 6lii sezon olarak nitelendirilen dénemlerde otellerin doluluk oranini
artirmakta ve sezonluk faaliyet gosteren turistik isletmelerin ¢aligma mev-
simini uzatmaktadir (Yildirim, 1997: 78-79).

Diinyada yasl niifusun giderek artmasi, gelecegin turizm faaliyetleri-
ni ve turizmin yoniinii belirleyecektir. insanin yasam siiresinin uzamasi ve
emeklilik sonrasi bog zamanin artmasi, turizme ayrilacak serbest zamanin
da artmasina imkéan vermektedir. Emeklik ile birlikte ¢alisma hayatindan
uzaklasan yash niifus, turizmde 6nemli bir pazar boliimii olarak diisiiniil-
mektedir. Turizm agisindan tiiketici yasl niifus, turistik mal ve hizmetlerin
kendilerine gore yeniden sekillendirilmesine de neden olmaktadirlar (Usta,
2014: 26). Baska bir anlatimla, diinya niifusunun giderek yaslanmasi ve
gelecekte yash niifusun diinyadaki oraninin daha da artacagi ongoriisiine
gore, liclincii yas grubunda yer alan turistlerin turizm endiistrisindeki dne-
minin ileriki yillarda ¢ok daha fazla artacaginin en énemli gostergelerin-
den biridir. Son on yilda, liglincii yas turizm pazari, birgok tilkedeki turizm
pazar1 uygulamalar1 ve arastirmacilar tarafindan biiyiik ilgi gérmektedir.
Bunun en 6nemli sebeplerinden biri 6zellikle Avrupa ve Kuzey Amerikali
tiglincii yas turistlerinin uluslararasi seyahat hareketlerinin on yildir siirekli
artis gostermesidir (Sangpikul, 2008). Bu 6ngoriiler, 2050’11 yillarda ti¢lincii
yas turizm pazarinin ciddi bir kapasiteye sahip olacagini1 gostermektedir.
Yasl turistlerin genelde, saglik turizmi, kiiltlir turizmi, golf turizmi ve kur-
vaziyer turizmi gibi turizm tiirlerini tercih ettikleri goriilmektedir. Yas ile
yapilan Ongoriiler, ayn1 zamanda ilerleyen yillarda bu tarz turizm tiirlerine
yonelik talebin de artacaginin en dnemli gdstergelerinden biri olarak ifade
edilebilir (Cavusgil-Kose ve Uca-Ozer, 2013: 280).

Turizme katilmak i¢in daha fazla bos zamana ve gelire sahip olan yagh
tiiketiciler, diinya seyahat ve turizm endiistrisinde en hizli biiyiliyen pazar
dilimi olarak kabul edilmektedir. Bu yas grubundaki bireylerin seyahat har-
camalari, diinya turizm gelirleri icerisinde 6nemli bir paya sahiptir (Jang ve
Ham, 2009). Giiniimiiziin gen¢ bireylerinden olusan yas gruplari, istikrarli
bir sekilde gelecegin olgun ve yasli turist pazarlarini olusturacaktir. Turizm
pazarlamacilarinin, yeni olusan bu grubu (yaslh niifusu) dikkate almalari ha-
yati 6nem tasimaktadir. Bu yas gruplarinin seyahat ile ilgili davranislarini
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bugiinden analiz etmek ve ¢esitli pazarlama stratejileri ile gelecege doniik
olarak sekillendirmek olduk¢a 6nemli olacaktir (Dotson vd., 2008). Ozellik-
le obezitenin, alerjik hastaliklarin vb. artacagina yonelik dngoriiler oldukc¢a
o6nemlidir. Bu dngoriiler, ilerleyen yillarda saglik turizmine yonelik talebin
artacagini gostermektedir. Ancak yasli turistlerin (krononik hastaliklari
olsa bile) seyahatlerinde herhangi bir azalma yasanmayacaktir. Goniimiiziin
yagli turisti, eski kusaklara oranla ¢ok daha geng bir goriiniim sergilemekte-
dir. Bu da daha maceraci ve yenilikgi olacaklarinin gostergesidir (UNWTO,
2010; Cavusgil-Kdse ve Uca-Ozer, 2013: 280).

Uciincii yas turizminin en 6nemli nedeni, saglik ve yasam sartlarin-
daki gelismelere bagli olarak insan dmriiniin ve yasam kalitesinin artirmis
olmasidir. Avrupa’da, 1960-1965 yillar1 arasinda, insan omri erkeklerde
ortalama 68, kadinlarda ise ortalama 74 olarak belirlenmistir. Bugiin Av-
rupa’da ortalama émiir 90 yila dogru ilerlemektedir. Ozellikle endiistriles-
mis toplumlarda, iiretici olmaktan ¢ikarak, saglanan sosyal haklarla yeni
bir yasam devresine giren yaglilar, yeni tip yasam kalitesi arayis1 iginde
olmaktadirlar. Ugiincii yas turizmi denilen turizm seklinin ortaya ¢ikma-
sindaki temel nedeni de budur (Usta, 2014: 26). Bu baglamda kavramsal
agidan tiglincil yas turizmi, “50 yas tistiindeki insanlarin ikametleri, ¢alis-
tiklar1 ve her zamanki ihtiyaglarini karsiladiklar1 yerlerin disina yaptikla-
11 seyahatlerden ve seyahatleri esnasinda genellikle turizm isletmelerinin
tirettigi mal ve hizmetleri talep ederek gecici siireli konaklamalarindan
kaynaklanan iligkiler biitiiniidiir” seklinde tanimlanabilir (Yildirim, 1997:
77; Cataloglu, 2020: 60). 60 yas ve iizeri yasa sahip insanlarin gergek-
lestirdikleri turizm etkinlikleri “li¢iincii yas turizmi” olarak kavramsal-
lastirilmaktadir. Ozellikle gelismis iilkelerdeki yash niifusun yeterli bos
zamana ve gelire sahip olmasi turizmde 6nemli bir potansiyeli olustur-
maktadirlar. Bu potansiyelin harekete gegirilmesi ve degerlendirilmesi
amaciyla iiglincli yas turizmi, birgok iilkede gelistirilmeye calisilmakta-
dir. Yagh turistler, genellikle saglik turizmi, termal turizm, kiiltiir turizmi
ve inang turizmine katilmaktadirlar. Ugiincii yas turizmi uygulamalarina
ilk kez 1990 yilinda baslayan Tiirkiye'nin de {igiincii yas turizminin gelis-
mesi i¢in 6nemli bir potansiyele ve ¢ekiciliklere sahip oldugu bilinmekte-
dir (Kozak vd., 2014: 15).

Literatiirde “giimiis (silver) turizm” olarak da isimlendirilmis olan
iiglincii yas turizmine dair farkli yas siniflandirmalari1 yapilmasinin ne-
deni; ticlincii yasin, emeklilik ¢caginin baslamasi ile iliskilendirilmesidir.
Ancak emeklilik yasi, iilkeden iilkeye farklilik gdstermektedir. Dolayi-
styla iiclincii yas turizminin sadece emeklilerin katilimi ile gergeklese-
cegini sdylemek yeterli bir agciklama olmayacaktir. Ciinkii belirli bir yasa
ulagmis olmasina ragmen, halen aktif ¢aligma hayatinda olan pek cok kisi
bu turizm aktivelerine katildig1 goriilmektedir (Yildirim, 1997; Biiyiik ve
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Akkus, 2022: 114). Ancak literatiirde li¢lincii yas turizmi, 65 yas ve {ize-
rindeki kisilerin 6zellikle son 20-30 yilda artan yas ortalamalarina para-
lel olarak bakim gerektiren tedavileri kapsayan bir saglik turizmi g¢esidi
olarak tanimlanmaktadir. Diinya Yaslanma Orgiitii ve BM’e gore, 65 yas
ve istil insanlarin giiniimiizde yaklasik 600 milyon oldugu, 2050 yilinda
bu saymin 2 milyara ulasacag1 tahmin edilmektedir. Uciincii yas turizmi
kapsaminda degerlendirilen bu grup genellikle, saglik amaciyla seyahat
etmektedir. Ancak son yillarda kiiltiir, sanat ve spor gibi pasif katilimhi
aktivitelere de tesvik edildikleri goriilmektedir (ASTUD, 2014). Ugiincii
yas turizminin temel motivasyonlar1 saglik turizmi, kiiltiir turizmi ve golf
turizmi olarak da gruplandirilabilmektedir (Hunter-Jones ve Blackburn,
2007; Akoglan-Kozak vd., 2019: 101).

Giliniimiizde ulagim ve iletisim araglarinin gelismesi, emeklilik son-
rast bog zamanin daha fazla olmasi, yaslilarin seyahate olan ilgisini artir-
maktadir. Ozellikle erken emekli olanlar ve geng yaslilar bunlar arasinda
yer almaktadir. Yaslilarin genelde saglik turizmi, dini turizm ve memleket
turizmi seklinde liglincii yas turizm faaliyetlerine katildiklar1 goriilmekte-
dir. Toplumda yasli niifus arttik¢a, {igiincii yas turizminin de gelisebilece-
gi (Canatan, 2012: 385-388; Miiftiiler, 2019: 190) éngériilmektedir. Ugiin-
cli yas turizminin giderek uluslararasilastigi goriilmektedir. Yaslilara
yonelik turizm turlari, genelde gelismis tilkelerde iiye sayilar1 milyonlara
varan sosyal giivenlik kurumlarinca diizenlenmektedir. Emeklilik ile bir-
likte bos zamani artan yaglilar, kendi aralarinda iletisim saglamak ve bos
zamanlarini degerlendirebilmek icin ¢ok cesitli alanlarda aktif olan der-
nekleri kurmakta ve ¢esitli organizasyonlar olusturmaktadirlar. Bu der-
neklerin diizenledigi tur organizasyonlar1 disinda, turizm acentelerinin
organize ettigi paket programlar1 da yaglilarin seyahatlerinde kullandig:
bir organizasyon olmaktadir (Yildirim, 1997: 78). Bu tilkelerin ii¢lincii yas
turizmine iligkin caligmalar1 genellikle sosyal turizm amacglh olmaktadir.
Ancak Avrupa Birligi’nin gelismekte olan iilkelerden {igiincii yas turisti
¢cekmeyi hedefledigi de goriilmektedir (Aydemir ve Kilig, 2017: 4).

Yagli turistlerin tatil tercihi daha ¢ok 1liman iilkelere ve saglik turiz-
minin gelistigi bolgelere dogru olmaktadir. Eglence ve dinlence (rekre-
asyon) alanlari, bakim evleri, klinik oteller ve tatil koyleri tercih edilen
hizmet birimleri olmaktadir. Bu tiir alanlarda yasl niifusun profiline gére
yasli bakim hizmetleri, gezi turlar1, mesguliyet terapileri ve rehabilitasyon
hizmetleri verilmektedir (Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi, 2013). Ugiin-
cll yas turizminde yasl turistlerin seyahat motivasyonunda dinlenme ve
gezme One ¢ikmaktadir. Bu nedenle, son yillarda saglik turizmi kapsa-
minda ele alinan yasl turizmi aslinda biiyiik bir pazara ve gittikge artan
bir pazar potansiyeline sahiptir (Lieux vd., 1994: 719). Ancak yaslilarin
viicutlarindaki fiziksel bazi yetersizliklerin, saglik durumlarindaki hizli
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degisikliklerin ve ihtiyaglarinin bu siiregte dikkate alinmasi gerekmekte-
dir. Bu miisteri potansiyelini 6nemli yapan, ancak bir o kadar da zorlasti-
ran temel sorun budur. Ciinkii yaglilarin seyahate ¢ikmasi, ulagtirilmasi,
konaklatilmas1 ve eglencesi bazi farkli diizenlemeler gerektirmektedir.
Mekanin diizenlenmesinin yaninda, personelinin tutum ve davranisla-
r1 da yaglilarin seyahat motivasyonunu etkilemektedir (Avcikurt, 2003:
145-148). Dolayisiyla, yasli turizminin diger turist gruplarina gore farkli
yaklasimlarla ve 6zel uygulamalarla siirdiiriilebilir bir turizm tiirii olarak
ele alinmasi gerekmektedir (Akoglan-Kozak vd., 2019: 101-102). Ayrica
turizme yoOnelik konaklama ve diger hizmet isletmelerin yash turistlerin
ihtiya¢ ve isteklerini dikkate almasi olduk¢a 6nemlidir. Ozelikle kiigiik
engelleri olan (yasliliktan kaynaklanan) yasli turistler igin gesitli kolaylik-
lar saglayabilmek oldukca onemlidir. Ornegin, isletmeler icerisinde yas-
lilarin hareket kabiliyetini artirict dizayn olusturmak, is gérenlerin yash
turist hizmetleri konusunda egitimi vb. uygulamalar nem kazanmaktadir
(UNWTO, 2010; Cavusgil-Kose ve Uca-Ozer, 2013: 281).

Tiirkiye’ye gelen yabanci turistlerin de yilizde 6’sin1 yasli turistlerinin
olusturdugu goriilmektedir. Yaklasik 2 milyon iizerindeki yabanci yash
turist ve 5 bine yakin yerli yash turist, Tiirkiye’de turizme katilmaktadir.
Gelecekte bu rakamlarin daha da artacagi dngoriilmektedir. Diinya niifusu-
nun da giderek yaslanacagi 6ngoriiliir ise Tiirkiye'nin yash niifusa yonelik
planlama g¢alismalarini ivedilikle olusturmasi gerekmektedir (Arici, 2019:
136). Basgka bir anlatimla, Tiirkiye turizmi i¢in Avrupa’dan gelen turist
sayisinin ¢ok fazla oldugu dikkate alindiginda (Tiirkiye’ye gelen tu-
ristlerin yiizde 60’indan fazlas1 AB {ilkelerinden gelmektedir), Avru-
pa’nin yaglanan niifusunun Tiirkiye’deki turizm endiistrisini ¢ok fazla
etkileyecegini sdylemek miimkiindiir. Tiirkiye bu pazar boliimii i¢in
uygun turistik tiriinleri gelistirmeli ve uygun pazarlama teknikleri uy-
gulamalidir. Yagh insanlarin ihtiyaglarini kargilayabilmek i¢in saglik
turizmi, golf turizmi ve dogaya dayali turizm gibi turizm tiriinleri
planlanmalidir (Avcikurt, 2009: 152; Cavusgil-Kése ve Uca-Ozer, 2013:
281). Bu amagla Tiirkiye, 10. Kalkinma Plani (2014-2018) Saglik Turizminin
Gelistirilmesi Programi1 Eylem Plani ile “termal turizm, medikal turizm ve
vash niifusa yonelik bakim ve rehabilitasyon hizmetleri” araciligiyla reka-
bet giiciiniin artirilmasi, bu amagla gesitli tilkelerde tanitim ¢aligmalarinin
yapilmasi, mevzuatta bu konuda diizenlemeler yapilmas: ve iilkeler arasin-
da ikili anlagmalarin yapilmasi amaglanmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi,
2014; Aydemir ve Kilig, 2017: 6-7).

SONUC

Diinya iilkelerinin demografik yapisinda goriilen doniisiime bagli
olarak, 65 ve istli yas grubunun sayisinin hizla artmasi, yash niifusun
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turizmi ne yonde etkileyecegi bu calismada tartisilmigtir. Diinyada artan
yaslilarin turizmi etkileyecegi, turizm arz bdlgelerinin bu yas grubuna
yonelik pazarlama ve hizmet lretimi gergeklestirecegi ongoriilmektedir.
Geligmis iilkelerin satin alma giicii yiiksek yash niifusunun farkli tilke-
lerde yilin farkli aylarinda ya da sezonluk olarak turizme olan talebinin
yiikselecegi beklenmektedir. Ancak gelismekte olan iilkelerde artan yasl
niifusun, gelismis tlkelerdeki satin alma giicii yiiksek yasl kisiler kadar
yeterli gelirinin olmamas1 ve emekli olduktan sonra gelirlerinin azalmasi,
gelismis iilkelerin yasli gruplari kazar ayni oranda turizme yonelik mal ve
hizmetlere talebinin olmayacagi sdylenebilir. Ancak gelismekte olan {il-
keler, gelismis tilkelerin yagh turistleri i¢in 6nemli bir destinasyon olaca-
g1 beklenmektedir. Yaslh niifusun turizm sektoriiniin mal ve hizmetlerine
yonelik artan talebi, turizm arzinin yasl tiiketici niifusun beklentilerine
cevap verecek sekilde kendisini yeniden sekillendirecegi ongoriilmekte-
dir. Bu durum, turizmin gelecegi ve siirdiiriilebilirligi i¢in énemli bir ge-
lismedir.

Ulasimda hiz ve konforun arttig1 ve iletisim araglarinin gelistigi gii-
niimiiz kiiresel diinyasinda, yasli niifusun mekansal hareketliligi gelecek-
te de hizlanarak artacaktir. Geligmekte olan iilkelerin ekonomileri ve bu
tilkelerde turizm hizmeti saglayan gesitli isletmeler igin yasli niifus, yeni
bir miisteri grubu ve pazar alani olacaktir. Niifusun yaslanmasi ve ii¢lincii
yas turizm pazarinin artan dnemine bagh olarak, ileriki siiregte yaslilik
politikalarinin olusturulmasi ve politikacilarin yagh kesim iizerine daha
fazla diisiinmesi ve ¢esitli planlamalar yapmasi s6z konusu olacaktir. Bu
baglamda kirsal ve kentsel mekanin yasli turiste gore yeniden planlamasi
yapilmakta; bu dogrultuda, yiiriiyiis yollar, yesil alanlar, fiziksel aktivite
alanlar1 (parklar), engelsiz kaldirim ve ulagim araglari, yash bakim evleri,
rehabilitasyon merkezleri, evde ve otelde saglik hizmeti, 65 yas iistii i¢in
toplu tasimadan iicretsiz yararlanma gibi sosyal uygulamalar, yaslilara ve
yasli turistlere yonelik yapilan ¢aligmalar olmaktadir.

Yagh turistlerin kis aylarinda kiy1 turizm bdlgelerindeki resort (ta-
til) otellerde konaklamasi s6z konusu olmaktadir. Kuzey Avrupa insan-
larinin artan enerji maliyetleri ve soguk kis aylarini nedeniyle kis mev-
simini Akdeniz kiyilarindaki tatil (resort) otellerinde gecirmeleri gittikce
yayginlasan bir durum olmaktadir. Ayrica yasl turistlerin son yiizyilda
agirliklh olarak kiiltiir turizmine katilmasi ve bu alanlar1 ziyaret etmesi
gortiilmektedir. Kilise, katedral, manastir, cami, tarihi kale ve binalar yash
turistler i¢in ¢ekici gelen turizm alanlar1 olmaktadir. Ayrica yasli turistle-
rin, bozulan ruhsal durumlarini iyilestirmek (terapi) i¢in wellness turizmi
kapsaminda ormanlarda ve milli parklarda temiz oksijen alma, astim gibi
solunum rahatsizliklari i¢cin dag havasi teneffiis etme ve ylirliylis yapma
gibi etkinliklere katildiklar1 da son zamanlarda goriilmektedir. Bozulan
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fiziksel saghigi iyilestirebilmek i¢in sifali sularda (kaplica, igmece, 1lica)
termal turizm etkinliklerine katilarak ¢camur banyosu, kiir, spa, sicak suda
banyo, mineralli su igme gibi aktivitelerde bulunduklari goriilmektedir.
Eklem rahatsizlig1, kiregleme, romatizma, bel agris1 gibi gesitli rahatsiz-
liklar i¢in termal havuzlar ve spa (masaj terapisi) hizmetleri ile yaslh tu-
ristlere yonelik 6zel hizmetler turizmde sunulmaktadir. Ayrica yaslilarin
turistik alanlarda daha kolay yiiriiyebilmeleri ve yiiksek noktalara daha
rahat ¢ikis yapabilmeleri i¢in asansor ve yiiriiylis bantlar1 yapilmakta,
belirli noktalarda dinlenebilmeleri i¢in uygun alanlar olusturabilmekte-
dir. Diger bir ifadeyle, turizm boélgeleri yash dostu uygulamalar ile yash
turistle yonelik olarak planlanarak yeniden diizenlenmektedir. Baska bir
deyisle, yaslilar ve yagh turistler i¢in mekan yeniden iiretilmektedir.

Devletlerin yaslilara yonelik kamu harcamalarinda ve sosyal hizmet
programlarinda artan bir ¢esitlenmenin gelecek on yillarda giindemdeki
yerini koruyacagi goriilmektedir. Ancak gelismekte olan iilkelerin yasl
niifusa yonelik yeterli biit¢e olusturamamasi, uzun yillar bu yas grubunun
g0z ard1 edilmesi (sosyal dislanma, yalnizlik) ya da sorunlarinin &telen-
mesi anlamina gelecektir.

Yaglilik doneminin kisilerin emeklilik donemine denk gelmesi, yash
niifusun satin alma giiciinii kisitlayan bir durum olmaktadir. Bu durum,
kigilerin i¢ ve dis turizme yonelik hizmet satin alma talebini ve yoniinii
etkileyecektir. Ayn1 zamanda yash bireylerin gerileyen ve yavaglayan fi-
ziksel hareketliligi, bu yas grubunun turizm aktivitelerine daha az katilma
ya da belirli turizm tiirlerinden uzaklasarak sagligi koruma (termal turizm
vb.) ve ruh halini iyilestirmeye yonelik (wellness turizm vb.) belirli turizm
tiplerine yonelik artan bir egiliminin olacagi sdylenebilir. Buradaki mese-
le, yaslanan niifusun sadece turizme katilip katilamamasi olmayip, gelis-
mis tilkelerin yasl niifusunun uluslararasi gogler ile kendilerine yeni ya-
sam alanlar1 olusturmalaridir. Bagka bir ifadeyle, kiiresellesen diinyada ve
“diinya vatandaghigr” kavraminin tartisildigi giiniimiizde, gelismis refah
toplumlarinin satin alma giicii yliksek yasli niifuslari, yaslilik donemlerini
gecirebilecekleri yeni iilkeler ve yeni kentler aramaktadir. Daha 6nceleri
bir turist olarak gelip otelde konaklayan yasl turistler, sonraki yillarda
tatilini gegirdigi iilkenin turistik bolgelerinden bir konut satin alma moti-
vasyonu gostermektedir. Nitekim Tiirkiye’nin Antalya, Mugla ve istanbul
kentleri basta olmak iizere turizm destinasyonlar1 Avrupali ve Rus yaban-
c1 goemenler ile dolmasi bu durumu 6zetlemektedir (yabancilara yonelik
konut satist i¢in bkz. Diindar vd., 2005; Ceylan, 2021). Satin alma giicii
olan bu yaslt niifus, “yerlilesen yabancilar” olarak da literatiirde yerini
aldig1 goriilmektedir.

Yaslilik doneminde emeklilik ile birlikte insanlarin gelir seviyesinin
diismesi ve bu donemde artan saglik hizmeti harcamalari, yaglilarin turiz-
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me yoOnelik {irlin ve hizmet satin alma giiciinii diisiirebilmektedir. Yaslilara
yonelik sosyal turizm uygulamalarinin yayginlastirilacaginin beklentisi
artsa da neoliberal ekonominin hakim oldugu diinya kapitalist ekonomik
diizeninde kamunun sosyal refah anlayisi ile kendi vatandasi olan yasli nii-
fusunu i¢ turizmde kucaklayacagi kisa vadede gozilkmemektedir. Ancak
baska tilkelerden gelen yash niifusun iilkedeki termal tesislerde konakla-
tilmasi, tilkenin saglik hizmetlerinin bu kesime pazarlanmasi ile saglik
turizmi ve medikal turizmde bu kesim biiyiik bir ekonomik potansiyel
olusturacagi goriilmektedir. Ornegin diinyada artan saglik maliyetleri ne-
deniyle Tiirkiye’den saglik hizmeti alan yabanci yash niifus sayisi giin-
demdeki yerini korumaktadir.

Tiirkiye’nin giiney kiyilarinda yer alan resort oteller, soguk kis ayla-
rinda Avrupali yash turistler i¢in iklimsel agidan, giivenlik ve konaklama
hizmeti bakimindan uygun bir destinasyon olup, bu gruplar i¢in kis ayla-
rinda yiiksek bir turistik potansiyeli bulunmaktadir. Her sey dahil hizmeti
ile kis aylarim1 otelde gecirmek isteyen yasl turist sayisinin ileriki do-
nemlerde daha da artacagi ongoriilmektedir. Bu duruma yonelik planlama
cergevesinde sektoriin ve kamunun gerekli cabay1 (fuarda tanitim, pazar-
lama, yatirim vb.) gdstermesi gerekmektedir.

Avrupal1 yasli turistleri Tiirkiye’ye ¢ekmeye yonelik olarak, kilise ve
manastirlarda ayin yapilmasi yayginlastirilabilir. Kiiltiir turizmi rotalar1
ve yerleri, yaslilara yonelik olarak (dinlenme yerleri, asansor, saglik ekibi,
ambulans vb.) yeniden bir plan dahilinde diizenlenebilir. Termal turizm
bolgeleri ve termal tesisler, yerli ziyaret¢ilerden ¢ok, hizmet satin alma
giicii yliksek olan yabanci yasli turistlere agilmasi (pazarlanmasi) saglana-
bilir. Tiirkiye, sadece Avrupali yagli turist pazar1 disinda, Uzakdogu (Cin,
Giiney Kore, Japon), Ortadogu (Arap, Israil) ve Asya iilkelerindeki yasl
turist pazarina da ulasacak ve bu kesime hitap edecek turizm altyapilarini
hazirlamasi ve bunu pazarlamasi, Tiirkiye’nin gelecekte 6nemli bir yash
turizm destinasyonu olmasina imkan verecektir.
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