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Giriş 

Nüfusun özellikle son yüzyılda aşırı bir hızla artmasının sebebi, do-
ğum artışlarının hala yüksek olmasına karşılık, tıptaki gelişmeler ve sağ-
lık koşullarının her geçen gün düzelmesidir. Bu artıştaki bir başka neden 
ise, özellikle geçmiş yüzyıllarda insanlar arasında pek büyük tahribat-
lar yapan salgın hastalıkların önüne geçilmesi ile ölüm oranının nispe-
ten düşmesi ve bu nedenle insanın yaşam süresinin uzamasıdır. Yeterli 
beslenme ve tıptaki ilerlemeler sayesinde dünyaya gelen insanlar, eski-
den olduğu gibi hemen ölmemekte, ölümler gecikmektedir. Bu durum, 
dünyada nüfusun artarak birikmesine (yaşlanmasına) neden olmaktadır. 
Ancak şu da belirtilmelidir ki ortalama insan ömrü yeryüzünün her böl-
gesinde aynı değildir. İnsan ömrünün ortalaması ülkeden ülkeye değiş-
mekte, ülke gelişmiş (ileri) olduğu oranda ortalama insan ömrü uzamakta, 
ülke az gelişmiş (geri ve fakir) olduğu derecede ölüm oranı çoğalmakta 
ve ortalama ömür kısalmaktadır (Tanoğlu, 1969: 43-44). Endüstrileşme 
sürecini tamamlamış olan ülkelerde nüfus artış hızı ve dolayısıyla da nü-
fustaki büyüme, belirgin bir şekilde yavaşlamaktadır. Batı ülkeleri, 18. 
yüzyıl başlarında hızla tarım toplumu olmaktan endüstri toplumu olma 
konumuna geçmişler ve nüfus artış hızları da çok dikkat çekici bir şe-
kilde düşmüştür. Bugün endüstrileşme sürecine yeni yeni giren ya da bu 
yolda kısmen mesafe almış ülkeler için endüstrileşme sürecinin ne zaman 
tamamlanacağını kestirmek zor olduğundan, nüfus artış hızlarının da ne 
zaman duraksayacağını belirlemek, hemen hemen imkânsızdır. Ancak 
şunu söyleyebiliriz ki bugün nüfusu hızlı artan ülkeler, günün birinde eko-
nomik ve sosyal gelişmelerini tamamladıklarında, onların da nüfus artış 
hızı düşecek ve nüfus bir dengeye (demografik döngü aşamasına) doğru 
gelecektir (Doğanay, 1991: 65-67). Başka sözcüklerle belirtecek olursak, 
Endüstri Devrimi sonrası Avrupa’da yaşanan gelişmeler, insan ömrünün 
uzamasına ve ölüm oranlarının düşmesine neden olmuştur. Modern dün-
yanın bilimsel ve teknolojik gelişmeleri, yaşam koşullarının iyileşmesine 
imkân vermiştir. Avrupa’da başlayan bu gelişmeler, dünyada en büyük nü-
fus değişimlerine de neden olmuştur. Endüstrileşen toplumlarda doğum 
oranlarının düşmesi, insan ömrünün artmasına ve sağlık şartlarındaki ge-
lişmelere bağlı olarak ölüm oranlarının düşmesi, öncelikle gelişmiş Batı 
toplumlarında olmak üzere birçok ülkede yaşlı nüfus oranlarının artma-
sına neden olmuştur. Yapılan öngörüler, bu eğilimin yakın gelecekte tüm 
dünyada artarak devam edeceğini göstermektedir (Korkmaz ve Yazıcı, 
2014: 10). Başka bir ifadeyle, farklı coğrafyalarda ve toplumlarda yakın 
bir tarihten beri gözlemlenen artan yaşlılık, kendiliğinden ortaya çıkan 
bir durum değildir. Ait olduğu toplum ve dönemdeki ekonomik ve sosyal 
değişimler bileşkesi bu noktada belirleyici olmaktadır. Bilim ve teknolo-
jideki olağan üstü ilerlemeler, sağlık alanında çığır açmaktadır. Geçmiş 
yüzyıllardaki öldürücü bulaşıcı hastalıklar ve doğum esnasında bebek ve 
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anne ölümlerinin ortadan kalkması, bu gelişmelerin sonuçlarından sadece 
birkaç tanesidir (Şentürk, 2020: 1). 

Yaşlanma ve yaşlılık konusu; geriatri, gerontoloji, demografi, sosyal 
psikoloji, sosyoloji, coğrafya ve turizm gibi farklı disiplinlerce farklı bakış 
açıları ve konularca ele alınmakta ve yaşlı nüfus üzerine araştırmalar yapıl-
maktadır. Başka bir deyişle, yaşlı sağlığı, yaşlılık psikolojisi, yaşlılık sos-
yolojisi, demografik döngüde yaşlanma, nüfusun yaş yapısı, yaşlı nüfusun 
coğrafi dağılışı, üçüncü yaş turizmi, sağlık turizmi, termal turizm, wellness 
turizm gibi birçok konu disiplinlerin araştırma konuları olmaktadır. 

15 Kasım 2022 tarihinde 8 milyarı bulan dünya nüfusunun yüzyılın 
sonlarında 11 milyara ulaşacağının öngörülmesi ve insan ömrünün uza-
masına bağlı olarak 65 yaş ve üzeri yaştaki nüfusun toplam nüfus içeri-
sindeki oranının her geçen yıl artması, yaşlılık konusunun konuşulmasını 
ve turizm sektörü ile olan ilişkisinin ortaya koyulmasını gerekli kılmak-
tadır. Gelişmiş ülkelerin var olan yaşlı nüfusunun yanı sıra, gelişmekte 
olan ülkelerin nüfuslarının da hızla yaşlanma sürecine girmesi, küresel-
leşen dünyada uluslararası turizm hareketliliğinde yaşlı nüfusun artan bir 
mekânsal hareketliliği, yaşlı nüfusun turizm sektörü içerisinde incelen-
mesini kaçınılmaz kılmaktadır. Nitekim turizmin konaklama, yeme-içme, 
eğlendirme ve ulaşım gibi çeşitli hizmetler sağlayan ekonomik bir sektör 
olduğu düşünüldüğünde, turizm sektörünün pazar alanında yaşlı nüfusa 
ulaşma, yaşlı nüfusa yönelik paket turlar düzenleme, yaşlı nüfusa yönelik 
turizm aktiviteleri ve hizmetleri oluşturma gibi planlama ve uygulamada 
çeşitli çalışmalar yapmalarına neden olmaktadır. Bu bağlamda araştırma-
nın amacı, turizm ile nüfus yapısı içerisinde yer alan yaşlı nüfus arasında 
nasıl bir ilişki olduğunu anlamaya çalışmaktır. Başka bir ifadeyle araştır-
manın amacı, küreselleşerek bütünleşen dünya coğrafyasında yaşlanma 
olgusunun uluslararası turizm ve iç turizm ile ilişkisini tartışmaktır. Araş-
tırmada cevap aranan sorular şu şekildedir: Yaşlı nüfus ve turizm arasında 
nasıl bir ilişki vardır? Dünyada ve Türkiye’de nüfusun yaşlanması turizm 
sektörünün mevcut yapısını ve bu sektörün geleceğini nasıl etkileyecektir?  

Yaşlanma

Dünya tarihinde ilk kez bütünüyle insanlar yaşlanmaya1 başlamışlar-
dır. Yaşlanma, 20. yüzyılda sağlık koşullarındaki iyileşme ve yaşam stan-
dartlarındaki yükselmeyle başlamıştır (Tümertekin ve Özgüç, 2015: 269). 
Evrensel bir gerçeklik olan yaşlanmanın tüm ülkeler açısından önemi her 
geçen gün artmaktadır. İnsanların gündelik yaşamına gelişen teknolojinin 
girmesi ve teknolojinin yaşamı kolaylaştırması, tıp alanındaki iyileşmeler 
ve sağlık konusunda artan bilimsel bilgi birikimi ve bilinçlilik ülkelerin or-
talama yaşam süresini yükseltmiştir. Ancak bu durum ülkelerin yaşlı nüfus 

1   Nüfusun yaşlanmasının mekânsal yönü için bkz. Özgür, 2019; Özgür ve Yakar, 2021.
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oranının artmasına ve dünyanın giderek demografik yaşlanma sürecine gir-
mesine neden olmaktadır (Gökçe-Kutsal, 2006: 36; Tamam ve Öner, 2001: 
50; Öz, 2002: 17). Bu bağlamda yaşlanma, her canlı türünde görülen, tüm 
fonksiyonlarda gerilemeye neden olarak devam eden evrensel bir süreçtir. 
Yaşlılık, insan hayatının belirli bir aşamasını oluşturan ve her dönem gibi 
kendine özgü üstünlükleri ve eksiklikleri olan bir dönemdir. Yaşlılık dö-
neminde kişilerin, fiziksel, ekonomik, psiko-sosyal ihtiyaçları, önceki yaş 
dönemlerine göre değişmekte ve artmaktadır (Bilen, 1983). Dünya Sağlık 
Örgütü’ne (WHO) göre yaşlılık, çevresel faktörlere uyum sağlayabilme 
yeteneğinin azalmasıdır (Gökçe-Kutsal, 2003: 1; Aydıner-Boylu, 2013: 145-
46). Yaşlılık; zamansal bakımdan 65 yaş üstü dönem olarak tanımlanmak-
tadır (WHO, 2015). Ancak yaşlılık kavramı biyolojik olduğu kadar, bilişsel 
ve psiko-sosyal yönleri ile düşünüldüğünde daha karmaşık bir kavram oldu-
ğu anlaşılacaktır. Ölümü hatırlama, çeşitli biyolojik ve fiziksel hastalıklara 
maruz kalma, hareket kısıtlılığı ve yalnızlaşma süreçlerinin yaşandığı bir 
dönem olarak algılanmaktadır (Salur, 2018: 9).   

20. ve 21. yüzyılın en belirleyici demografik olaylarında birisi, nüfusun 
yaşlanma sürecine girmesidir. Nüfusun yaşlanması, 65 yaş ve üstü kesimin 
nüfusun büyük bir kısmını temsil etmesi anlamına gelmektedir (Duben, 
2018: 68). Bu anlamda toplumsal yaşlanma, sadece ulusal bir mesele olmak-
tan çok, dünyada genelini etkileyen toplumsal bir olgu olarak kabul edil-
mektedir. Yaşlılığın bölgesel ve ulusal olarak yorumlanmasının özünde ulus 
devletlerin (en azından gelişmiş ülkelerin) sosyal yardım politikalarının ge-
liştirilmesinde kontrol sahibi olduğu iddiası vardır (O’Rand, 2000; Philip-
son2, 2006; akt. Yazıcı, 2014: 68). Başka bir ifadeyle, nüfus artışı, doğurgan-
lığın düşmesi ve insan ömrünün uzamasına bağlı olarak şekillenen toplam 
nüfus içerisindeki yaşlı sayısının artması, bu değişimin demografik boyutu-
nu ifade etmektedir. Genel nüfus içinde yaşlı sayısının ve oranının artması, 
değişen toplumsal yapının bir yansıması olduğu gibi, bu toplumsal yapıyı 
da yakından etkileyerek yapı unsurları arasındaki karşılıklı ilişkiyi harekete 
geçirmektedir. Bu ilişkisellik, demografik bir değişim gibi görünen artan 
yaşlılığın, toplumsal bir olgu olduğunu ortaya koymaktadır (Şentürk, 2020: 
1). Başka bir ifadeyle, toplumsal değişimin en önemli boyutu, son yıllarda 
nüfusun hızla yaşlanıyor olmasıdır. Nüfusun hızla yaşlanması, geniş aileden 
çekirdek aileye geçiş, kentleşme ve geleneksel yapıdaki değişiklikler nede-
niyle yaşlılık sadece kişileri ilgilendiren bir mesele olmaktan çıkmış, top-
lumsal bir konuya dönüşmüştür. Geçmişte yaşlıların tüm hizmetleri aileleri 
tarafından sağlanırken, günümüzde gelişmiş birçok ülkede yaşlılarla ilgili 
çeşitli sosyal politikalar geliştirilmektedir (Kalınkara, 2016: 27). 

Devletlerin ve uluslararası kuruluşların yaşlılık için belirlediği “60 
yaş” ve “65 yaş” üstü gibi sınırlar vardır. Sosyal politikalar açısında böyle 

2   Philipson, 2006. 
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bir kronolojik tanımlama gerekli de görülebilir. Ancak sosyolojik olarak 
“yaşlı” kategorisi (kimin yaşlı olduğu), zamandan zamana ve toplumdan 
topluma değişen bir niteliğe sahiptir. Örneğin 2010 yılında Avrupa’da 
yapılan anket araştırmasında “İnsanın kaç yaşından itibaren yaşlı sayıla-
cağı?” sorusu sorulmuş, fakat soruya verilen cevaplar, Yunanistan’da 68, 
Portekiz’de 66, Türkiye’de 55 yaş gibi ülkelere göre farklılık göstermiştir 
(Başlevent, 2010; Çayır, 2018: 82). Nitekim eleştirel gerontolojinin genel 
yaklaşımı, yaşlılığın sosyal olarak kurgulanan bir deneyim ve süreç oldu-
ğudur. Ekonomik politik bakışa göre ise bu durum, yaşlılığın sosyal olarak 
yapılanmasında, ulus ve ekonomi gibi faktörlerin etkisinin olduğudur. Ya-
şam standartları, yaşam beklentisi ve günlük yaşamdan beklentiler bakı-
mından var olan eşitsizlikler, ulus devlet ve ekonomi arasındaki etkileşim-
le ilişkili olup, bu durum kimi yaşlıların kontrol ve güç kazanmasına, kimi 
yaşlıların ise bağımlılık ve güçsüzlüğüne yol açan süreçleri beraberinde 
getirmektedir (Philipson, 2006; akt. Yazıcı, 2014: 69). Yaşlı insanlar bir 
yandan yoksulluk ve dışlanma nedeniyle marjinalleştirilen gruplar olarak 
politik bağlamda büyük ölçüde güçsüz olarak konumlandırılmaktadırlar. 
Diğer yandan yaşlıların demografik olarak artan sayıları, emeklilik örgüt-
leri gibi sivil toplum örgütleri ile güçlü toplumsal etki potansiyeli bulun-
maktadır (Vincent vd., 2017; Tekin, 2020: 24). 

1990’lardan günümüze doğru, küreselleşmenin yaşlılık ideolojisi 
üzerin etkisi (yaşlılığın siyasallaşması, yaşlılığın küreselleşmesi vb.) tar-
tışılmaktadır. Burada temel sorun, yaşlılığın ulusal ekonomiler için bir 
yük olarak görüldüğü tartışmalarından, toplumsal yaşlanmanın tüm dün-
yanın meselesi olarak görüldüğü tartışmalarına doğru bir geçiştir. Dünya 
Bankası’nın (1994) İleri Yaş Krizinin Önlenmesi raporu gibi önemli bel-
gelerin dışında, Central Intelligence Agency (CIA) (2001) ve Washington 
Merkezli Stratejik ve Uluslararası Çalışmalar Merkezi tarafından yayın-
lanan Küresel Emeklilik Krizi gibi belgeler, bu alana daha yeni katkılar 
sağlamıştır (Jackson, 2002). Ayrıca 2. Dünya Yaşlılık Kongresi’nde (2002 
Nisan, Madrid) yayınlanan Madrid Uluslararası Yaşlılık Eylem Planı’nda 
yaşlıların yaşam kalitesinin iyileştirilmesi, “her yaş için toplum” fikrinin 
öne çıkması dikkat çekicidir (Philipson, 2006; akt. Yazıcı, 2014: 72, 83).  

Demografik Değişim 

Tüm dünyada görülen yaşlanma olgusu, bu zamana kadar görülen 
en önemli demografik değişim3 olduğuna şüphe yoktur. Günümüzde yaşlı 
nüfusun en fazla gelişmiş ülkelerde olduğunu görmekteyiz. Ancak 2006-
2030 yılları arasında, yaşlı nüfus oranının az gelişmiş ülkelerde yüzde 
140’lık bir artış olacağı, gelişmiş ülkelerde ise bunun yüzde 51’i bulacağı 
öngörülmektedir (Krug, 2002). Günümüzde demografik değişimin top-
lumsal yönü, yaşlı toplumun giderek daha fazla artan oranda yaşlanma-
3   Demografik dönüşüm için ayrıca bkz. Yüceşahin, 2011. 
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sıdır. Yaşlı kişiler gelecekte çok daha ileri yaşlara kadar yaşayacaklardır. 
75 yaş üzerindeki kişilerin sayısında, önümüzdeki 20 yıl içinde beklenen 
durum, yaşlı kişilerin sağlık, emeklilik ve barınma alanındaki taleplerinin 
artacağıdır. Bu durum ise tüm ulus devletler, yöneticiler ve araştırmacılar 
için önem arz edecektir. Küresel düzeyde ise, 2005-2030 yılları arasında 
65 yaş üzeri nüfusun yüzde 104 olarak artacağı, 65 yaş altı nüfusun ise sa-
dece yüzde 21 oranında artacağı öngörülmektedir (Bengston ve Löwenste-
in, 2004). En fazla dikkat çeken artış Japonya’da yaşanacaktır. 2030 yılına 
kadar tüm Japonya nüfusunun yaklaşık yüzde 24’ünün en az 85 yaşında 
olacağı beklenmektedir (Powell4, 2011; akt. Yazıcı, 2014: 135-136). 

Doğum oranlarının düşmesi ve insan ömrünün uzamasıyla birlikte ge-
nel nüfus içinde yaşlı sayısında bir yükselme görülmektedir. Toplumsal ya-
pıdaki değişimin bir yansıması olarak ortaya çıkan yaşlılık, siyaset, ekono-
mi, sosyal hizmetler, aile, kent planlaması ve sağlık bilimcilerine kadar çok 
geniş bir alanı etkilemekte ve bu alanlar tarafından yaşlılık konusu ilgiyle 
takip edilmektedir (Şentürk, 2020: 4). Gelişmiş (zengin) ülkelerin çoğu için 
doğal nüfus artışı artık durmuş gibi görünmektedir. Doğurganlık oranı düş-
tükçe ve insan ömrü uzadıkça yaşlıların toplum içerisindeki oranı artmak-
tadır. Dünyada yaşlanmanın en fazla hissedildiği bölge olan Avrupa, aynı 
zamanda da en düşük doğal nüfus artış oranları sergileyen alandır. Ancak 
hızlı yaşlanmayla ilgili sorunlar sadece gelişmiş (zengin) ülkelere özgü bir 
durum değildir. Gelecek yüzyılın hemen başında şimdi genç ve gelişmekte 
olan (yoksul olarak nitelenen) birçok ülke de yaşlanmaya başlayacaktır (Tü-
mertekin ve Özgüç, 2015: 270-271). Nitekim BM’nin (2017) “Dünya Nüfusu 
Yaşlanıyor” adlı raporunda, 60 yaş ve üzeri nüfusun 1980 yılında 382 mil-
yon iken 2017 yılında bu sayının 962 milyona çıkması dikkat çekmektedir. 
2030 yılına ulaşıldığında ise, mevcut yaşlı sayısının (1.41 milyar) 10 yaşın 
altındaki çocukların sayısından (1.35 milyar) fazla olacağı tahmin edilmek-
tedir. Dünyadaki 80 yaş ve üzerindeki nüfusun, 2017-2050 yılları arasında 
3 kat artarak 137 milyondan 425 milyona çıkması öngörülmektedir. Ayrıca 
dünyadaki yaşlı nüfusun üçte ikisinin gelişmekte olan bölgelerde yaşamakta 
olduğu ve gelişmekte olan bölgelerdeki yaşlı sayısının gelişmiş bölgelerin-
dekinden daha hızlı artmakta olduğu raporda belirtilmektedir. 2050 yılında 
dünyada yaşlı insanlarının 10 tanesinden 8’inin gelişmekte olan ülkelerde 
olacağı beklenmektedir (Şentürk, 2020: 2-3).

Günümüzde dünyadaki ortalama yaşam uzunluğu 71’in üzerindedir. 
Gelişmiş OECD ülkelerinde ortalama yaşam süresi 80 yıl olup, gelecekte 
bu rakam artmaya devam edecektir.  Türkiye’deki ortalama yaşam süre-
si 78 yıl olup, bu konuda Türkiye, ekonomik olarak en gelişmiş ülkelere 
yetişmek üzeredir. Bu bağlamdan bakıldığında, Türkiye’deki nüfus hızla 
yaşlanmaktadır. Nitekim tahminlere göre, 2050 yılına ulaşıldığında dün-

4   Powell, 2011.  
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ya nüfusunun yüzde 16’sının yaşlı olacağı öngörülmektedir. “Çok yaşlı” 
olan Avrupa’da bu oran yüzde 30 iken, Türkiye’deki bu oran yüzde 18 
olacaktır (Duben, 2018: 68). Türkiye’de de sağlık hizmetlerinde görülen 
iyileşme, beslenme ve yaşam kalitesinde görülen artış gibi faktörler, orta-
lama yaşam süresinin uzamasına ve yaşlı nüfusun ülke nüfusu içerisinde-
ki oranının giderek artmasına neden olmaktadır. Nitekim istatistiki nüfus 
projeksiyonları bu durumu doğrulamaktadır.  

TÜİK’in 2021 yılı sonu nüfus raporuna göre, Türkiye’deki 65 ve üzeri 
yaştaki nüfusu 8.245.124 kişi olmuştur. Ülke nüfusu içindeki yaşlı oranı 
ise yüzde 9,7 olmuştur. Yaşlı nüfusun cinsiyete göre dağılımına bakıldı-
ğında yüzde 55,7’sinin kadın nüfus, yüzde 44,3’ünü erkek nüfus olduğu 
görülmektedir. Diğer bir ifadeyle, ülkedeki mevcut yaşlı nüfusun yüzde 
64,7’sinin 65-74 yaş grubunda, yüzde 27,3’ünün 75-84 yaş grubunda ve 
yüzde 8,0’ının ise 85 ve üzeri yaşta olduğu görülmektedir. TÜİK’e göre, 
toplam nüfusun yüzde 10’unu yaşlı nüfusun oluşturması, nüfusun yaşlan-
maya başladığını göstermektedir. Nitekim ülkedeki yaşlanmanın (yaşlı 
nüfus sayısının artması) diğer yaş gruplarından daha hızlı olduğu görül-
mektedir. Gelecek yılların nüfus tahminlerine göre, ülke yaşlı nüfus ora-
nının 2030 yılında yaklaşık yüzde 13’ü, 2060 yılında yüzde 22’yi ve 2080 
yılında ise yüzde 25’i bulacağı tahmin edilmektedir. Ülkedeki doğum 
oranlarının düşmesi ve ölüm hızının yavaşlaması ile ülkenin nüfus yaş ya-
pısı şekil değiştirmiştir. Ülkenin toplam nüfusu içinde çocuk ve gençlerin 
oranı azalırken, ülke toplam nüfusu içerisinde yaşlıların oranı artmıştır. 
Ancak Türkiye, yaşlı nüfusa sahip gelişmiş ülkelere göre hala genç bir 
nüfus yapısına sahip olsa da, ülkedeki yaşlı nüfus sayısal olarak oldukça 
fazladır. Başka bir ifadeyle, Türkiye, yaşlı nüfus sıralamasında 167 ülke 
arasında 68. sırada bulunmaktadır (TÜİK, 2022).  

Yaşlılık ve Turizm   

Yaş ile turizm faaliyetlerine katılma arasında yakın bir ilişki vardır. 
Yaş faktörü, turistlerin turizm türü tercihlerini ve hangi turizm bölgesi-
ne gidileceğinin kararını etkilemektedir (Page ve Connel, 2006; Çavuş-
gil-Köse ve Uca-Özer, 2013: 278). Başka bir deyişle, yaş faktörü, turizm 
talebini etkilemektedir. Gelişmiş ülkelerde yaşlılık ve turizm üzerine ya-
pılan araştırmalar, gençlerin ve yaşlıların turizme daha çok eğilimli oldu-
ğunu ortaya koymaktadır. Yaşlı kesimin barınma ve fizyolojik ihtiyaçları-
nın karşılanmış, emekli olmuş ve boş zamanının artmış olması, (gelişmiş 
ülkelerde) gelir düzeyinin yüksekliği ve çocuk sorununun olmaması, bu 
kesimin turizme olan talebinin artmasında önemli bir faktör olmaktadır. 
Bu nedenle, özellikle gelişmiş ülkelerde yaşlı nüfusun iç ve dış turizme 
katılması yüksek düzeyde olmaktadır (Bahar ve Kozak, 2015: 123). Başka 
bir deyişle, insan ömrünün uzaması, turizm üzerinde olumlu yönde etkide 
bulunmaktadır. İnsan ömrünün uzaması, emeklilik dönemlerindeki yaş-
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lıların turizme katılmalarını artırmaktadır. Boş zaman ve yeterli gelire 
sahip olan yaşlılar, emeklilik dönemlerinde genelde seyahat etmektedirler. 
Yapılan araştırmalar, insan yaşam süresinin artması ile turizme katılma 
motivasyonu arasında yakın bir ilişki bulunduğunu belirtmektedir (Kozak 
vd., 2014: 34).    

Dünyada turizme katılanların sayısındaki artışın temel nedeni, dün-
yada nüfusunun artmasıdır. Dünyanın demografik yapısındaki değişme-
ler, turizm hareketlerindeki sayısal gelişmeyi beraberinde getirecektir 
(Usta, 2014: 24). Dünya çapında yaşlı vatandaş sayısındaki artış, bu gru-
bu kendine özgü ihtiyaçları olan turizm için çekici bir niş pazar haline 
getirmektedir. Seyahat pazarını hedefleme stratejilerinin yanı sıra, yaşlı 
turizminde kalite, yaşlılar için eğlence amaçlı spor ve seyahat sağlığı, yaş-
lı turizmi üzerine yapılan konferanslarda dile getirilmektedir (UNWTO, 
2022). Dünya nüfusunun yaşlanması, yaşlıların turizm ekonomisindeki 
önemini de artırmaktadır. Yaşlıların, yakın bir gelecekte konaklama ve 
seyahat işletmeleri için en büyük pazar alanı olacağı (Huang ve Tsai, 2003; 
Möller vd., 2007) tahmin edilmektedir. Nitekim küresel turizm pazarında 
üçüncü yaş turizmine katılım 1999’da yaklaşık 593 milyonken (Liew vd., 
2021), 2050 yılına kadar bu sayının 2 milyarı geçeceği beklenmektedir 
(UNWTO, 2001). Yaşlı turistlerin seyahat tercihleri; sağlık turizmi ve me-
dikal turizme katılım, doğal-kültürel alanları ziyaret ve arkadaş ve akraba 
ziyareti olarak şekillendiği görülmektedir (Büyük ve Akkuş, 2022: 114). 
Yaşlıları kapsayan bu turizm çeşitlendirmesinin kökeni, sağlık turizmine5 
ve sosyal turizme kadar uzanmaktadır. Sağlık turizminin, sanayileşme ve 
kentleşme sonucunda, birey ve toplumun fiziksel sağlığının bozulması-
na paralel olarak önemi artmaktadır. Sağlık turizmi, bireylerin (sağlığını 
geliştirmek ya da korumak için-tedavi olmak, rehabilite olmak vb.) yaşa-
dıkları yerden başka bir yere gitmesine neden olmaktadır (Sağlık Turizm 
Kurulu, 2015). Alan yazında; yaşlı turizm, üçüncü yaş turizmi ve geriatri 
turizmi gibi kavramların birbirlerinin yerine kullanıldığı görülmektedir. 
Nitekim Aydemir ve Kılıç (2017), yabancı alan yazında third age tourism, 
senior tourism, age friendly tourism, mature tourism, active aging tou-
rism, elderly tourism, silver tourism ve grey tourism gibi birçok kavramın 
kullanıldığını belirtmektedir (Çataloğlu, 2020: 60).  

Yaşlılık döneminde insanlar, emekli olmuş, çocuklarını büyütmüş ve 
belirli bir ekonomik birikime erişmiştir. Bu yaşlı nüfus, genel olarak kari-
yer hedefini tamamlamıştır. Bu yaşlı nüfus, daha çok fiziksel ve psiko-sos-

5   Sağlık turizmi, tedavi amacıyla yapılan seyahatlerdir. Başka bir deyişle, sağlık turizmi, 
fizik tedavi ve rehabilitasyon ihtiyacı olanlarla birlikte uluslararası hasta potansiyeline 
cevap veren sağlık kuruluşlarının büyümesine olanak sağlayan bir turizm türüdür. Gelişmiş 
ülkelerde sağlık hizmetlerinin sunumu yüksek maliyetli olduğu için bu ülkelerde bulunan 
sosyal güvenlik kurumları ve özel sigorta kurumlarının kaliteli tıbbi hizmet sunan ve yakında 
yer alan ülkelerle paket anlaşmalar yaparak sağlık hizmetlerini düşük maliyetli alma çabaları 
görülmektedir (Kozak vd., 2014: 21). 
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yal yönden kendisini geliştirmek ve iyileştirmek istemektedir (Aydın ve 
Tütüncü, 2021: 100). Yaşlı turistlerin daha fazla boş zamana sahip olması, 
turizm için seçtikleri dönemlerin daha esnek olmasına imkân vermekte-
dir. Bu nedenle yaşlı turistler, sezonun çok yoğun olmadığı aylarda daha 
ucuza tatil yapabilmektedirler (European Commission Enterprise and In-
dustry Directorate-General, 2014: 5). Yaşlı turistler, turizm faaliyetlerinde 
bulundukları destinasyonun temiz ve rahat olmasına dikkat etmektedir. 
Genellikle yaşlı turistler, ülkelerine yakın olan turizm bölgelerini ve her 
şey dâhil hizmetleri tercih etmektedirler. Ayrıca yaşlı turistler, daha az 
bozulmuş çevreleri ve iklimsel bakımdan ılıman bölgeleri sevmektedirler 
(Yıldırım, 1997: 79). Yaşlı turistlerin mal ve hizmet taleplerine yönelik 
tercihleri daha sabit olup, tanıdıkları ve bildikleri markalara daha fazla 
sadık oldukları görülmektedir (Nikitina ve Vorontsova, 2015: 849-851). 
Yaşlı turistler, kendisine uygun olmayan turistik organizasyonlara sıcak 
bakmamakta, paket turları ve daha az hareket içeren aktiviteleri daha çok 
tercih etmektedirler. Ülkelerine ve sahip oldukları gelirlerine göre, yaşlı 
turistlerin destinasyon tercihlerinin ve gittikleri destinasyonda talep ettik-
leri yiyecek ve içeceklerin de farklılaştığı görülmektedir. Ancak, yaşlı tu-
ristler, sağlığı korumak amacıyla diyet yemekleri, salatayı ve fast-food dışı 
yiyecekleri daha çok tercih etmektedirler. Ayrıca, yaşlı turistlerin ilk kat-
larda yer alan, asansöre, sağlık hizmetlerine ve restorana yakın olan oda-
ları tercih etme eğiliminde oldukları görülmektedir (Hacıoğlu ve Şahin, 
2011: 21-22; Aydemir ve Kılıç, 2017: 2-3). Bu anlamda yaşlı turistlerinin 
genel özelliklerine bakılacak olursa; genelde kadın oldukları, yeterli har-
canabilir gelire sahip oldukları, güvenlik faktörünü göz önünde tuttukları, 
konaklama sürelerini uzatma eğilimli oldukları bilinmektedir. Ayrıca boş 
zamanları fazla olan yaşlı turistlerin her mevsim seyahat edebilmeleri, ile-
tişimi önemsemeleri, “meraklı” turist olarak kabul edilmeleri, ulaşımdan 
çok erişimi önemsemeleri, birbirlerinin tavsiyelerinden etkilenmeleri ve 
tıbbi bakım ve sağlık hizmetleri için seyahat etmeleri (Anderson ve Lang-
meyer, 1982; Huang ve Tsai, 2003; Möller vd., 2007; Zsarnoczky, 2016) ile 
tanındıkları söylenebilir (Büyük ve Akkuş, 2022: 114).  

Boş Zaman Etkinlikleri ve Yaşlılık        

Günümüzde dünyada ve Türkiye’de hem boş zaman bilinci hem de 
serbest zaman etkinliklerine olan ilgi ve katılım giderek artmaktadır. Boş 
zaman etkinliklerine katılımda, kişinin sosyal çevre imkânları da etkili ola-
bilmektedir. Ancak bazen de aynı toplumsal koşullardaki yaşlı kişilerin bu 
etkinliklere katılma isteği ya da isteksizliği, eğitim seviyesi gibi faktörler 
nedeniyle birbirinden çok farklı olabilmektedir (Amman, 2007: 163-174). 
Geleneksel kesimde yaşlıların boş zamanlarını komşu ziyaretleri, kadın 
günleri, dini etkinlik ve düğünlere katılma, çocuklarla-torunlarla ve akra-
balarla birlikte olma şeklinde değerlendirdikleri görülmektedir. Başka bir 
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deyişle, kırsal alanlarda yaşlılar, boş zamanlarını daha çok ev içerisindeki 
etkinliklerle (TV izleme, kitap-gazete okuma, el işi, gün-toplantı), alışve-
rişlerle (pazar-dükkân) ya da dış mekânlarda (kahvehane) geçirmektedirler. 
Kentlerde yaşayan orta ve üst eğitim ve gelir grubuna sahip yaşlıların boş 
zaman etkinliklerine daha fazla zaman ayırdığı ve boş zamanlarını daha 
çok dış mekânlarda (geziler, bahçe, balıkçılık, avcılık vb.) değerlendirdiği 
yapılan araştırmalarda (İlgar, 2008; Taştan, 2009; Anıl, 2011; Abduşoğlu, 
2012; Ceylan vd. 2015; Müftüler, 2016) belirtilmektedir (Müftüler, 2019: 
183-184). Konaklama, ulaşım ve yeme içme gibi çeşitli hizmetleri satın alma 
gücü yüksek olan yaşlı nüfusun ise, genelde, erişilebilir uzaklığa ve uygun 
iklimsel şartlara sahip bölgelere doğru turistik bir akış göstererek çeşitli 
rekreasyonel faaliyetlerde bulunduğu görülmektedir. 

Rekreasyonel faaliyetler açık mekânlarda yapılabileceği gibi kapa-
lı mekânlarda da gerçekleştirilebilir. Özellikle pandemi döneminde iç 
mekânlarda gerçekleştirilebilen rekreasyonel faaliyetlerin önem kazandı-
ğı görülmüştür. Genel olarak yaşlılar için açık alanda gerçekleştirilecek 
faaliyetlerin ön planda tutulması istense de pandemi nedeniyle, bu pek 
mümkün olmamıştır. Yaşlı bireylerin konutlarında yapabilecekleri (kâğıt 
oynamak, dans etmek, resim yapmak, dikiş dikmek ve basit egzersizler 
yapmak gibi) birçok etkinlik bulunmaktadır. Önemli olan temel nokta 
yaşlı bireylerin konutta gerçekleştirebilecekleri rekreasyonel faaliyetlerin 
nasıl yapılacağının gösterilmesidir (Aydın ve Tütüncü, 2021: 101). 

Üçüncü Yaş Turizmi

Üçüncü yaş kavramı, insanın faal çalışma hayatından uzaklaşarak 
emekli olduğu dönemi belirtmektedir. Bu kavram, ilk kez 1970’lerde Fran-
sa’da Profesör Pierre Vallas tarafından kullanılmıştır. Üçüncü yaş üniversi-
tesi ilk 1973 yılında onun öncülüğünde Fransa’nın Toulouse kentinde açıl-
mıştır (Zilova vd., 2014). Üçüncü yaş; emeklilik dönemini kapsayan özgür 
yaşam dönemi olarak ifade edilebilir. Dünya nüfusunun giderek yaşlanması, 
yaşlılara yönelik gelişmelerin daha da önem kazanmasını sağlamıştır. Tu-
ristlerin yaşlarına göre dağılımını gösteren istatistiklere göre, elli yaşını 
aşanların seyahatlere katılma oranında artan bir eğilim olduğu belirlenmiş, 
böylece yaşlılara yönelik geniş bir turizm pazar alanının ve turizm potan-
siyelinin olduğu anlaşılmıştır (Usta, 2014: 26). Nitekim yaşlı turistlerin ba-
kımına yönelik turistik tesislerin ve seyahatlerin artmasıyla birlikte turizm 
sektörü içerisinde üçüncü yaş turizmi de gelişmeye başlamıştır (Özcan ve 
Aydın, 2015: 85). Üçüncü yaş turizmine yönelik pazar araştırmaları, üçün-
cü yaş turizminin büyüyen bir pazar payı olduğunu göstermektedir. Bu ne-
denle, yaşlı gruba yönelik bu turizm, önemli bir pazar bölümü olmaktadır 
(Hacıoğlu ve Şahin, 2011: 17; Aydemir ve Kılıç, 2017: 2). Örneğin üçüncü 
yaş turizminin artan önemi nedeniyle Malta’da 1992’de “Avrupa Yaşlı Tu-
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ristler Piyasası” temalı bir konferans yapılmıştır. Bu toplantıda, yaşlı kesi-
min büyük bir pazarı temsil ettiği belirtilerek, yaşlı nüfusa daha fazla ilgi 
gösterilmesi gerektiği belirtilmiştir. Bu konferansta, Avrupa ve Britanya’nın 
dünyadaki üçüncü yaş turizminin en büyük üreticisi olduğu, yılda yaklaşık 
3 milyon Avrupalı yaşlı turistin, denizaşırı seyahate çıktığı vurgulanmış-
tır. Bu bağlamda konaklama işletmeleri de sezonun yüksek yoğunlukta ol-
madığı dönemler için tur operatörleri ile özel fiyat görüşmeleri yaparak ve 
yaşlılar için özel imkânlar oluşturarak üçüncü yaş turizminin gelişimine 
yardımcı olmaktadır. Başka bir deyişle, yeterli boş zamana sahip olan yaşlı 
nüfus, ölü sezon olarak nitelendirilen dönemlerde otellerin doluluk oranını 
artırmakta ve sezonluk faaliyet gösteren turistik işletmelerin çalışma mev-
simini uzatmaktadır (Yıldırım, 1997: 78-79). 

Dünyada yaşlı nüfusun giderek artması, geleceğin turizm faaliyetleri-
ni ve turizmin yönünü belirleyecektir. İnsanın yaşam süresinin uzaması ve 
emeklilik sonrası boş zamanın artması, turizme ayrılacak serbest zamanın 
da artmasına imkân vermektedir. Emeklik ile birlikte çalışma hayatından 
uzaklaşan yaşlı nüfus, turizmde önemli bir pazar bölümü olarak düşünül-
mektedir. Turizm açısından tüketici yaşlı nüfus, turistik mal ve hizmetlerin 
kendilerine göre yeniden şekillendirilmesine de neden olmaktadırlar (Usta, 
2014: 26). Başka bir anlatımla, dünya nüfusunun giderek yaşlanması ve 
gelecekte yaşlı nüfusun dünyadaki oranının daha da artacağı öngörüsüne 
göre, üçüncü yaş grubunda yer alan turistlerin turizm endüstrisindeki öne-
minin ileriki yıllarda çok daha fazla artacağının en önemli göstergelerin-
den biridir. Son on yılda, üçüncü yaş turizm pazarı, birçok ülkedeki turizm 
pazarı uygulamaları ve araştırmacıları tarafından büyük ilgi görmektedir. 
Bunun en önemli sebeplerinden biri özellikle Avrupa ve Kuzey Amerikalı 
üçüncü yaş turistlerinin uluslararası seyahat hareketlerinin on yıldır sürekli 
artış göstermesidir (Sangpikul, 2008). Bu öngörüler, 2050’li yıllarda üçüncü 
yaş turizm pazarının ciddi bir kapasiteye sahip olacağını göstermektedir. 
Yaşlı turistlerin genelde, sağlık turizmi, kültür turizmi, golf turizmi ve kur-
vaziyer turizmi gibi turizm türlerini tercih ettikleri görülmektedir. Yaş ile 
yapılan öngörüler, aynı zamanda ilerleyen yıllarda bu tarz turizm türlerine 
yönelik talebin de artacağının en önemli göstergelerinden biri olarak ifade 
edilebilir (Çavuşgil-Köse ve Uca-Özer, 2013: 280).

Turizme katılmak için daha fazla boş zamana ve gelire sahip olan yaşlı 
tüketiciler, dünya seyahat ve turizm endüstrisinde en hızlı büyüyen pazar 
dilimi olarak kabul edilmektedir. Bu yaş grubundaki bireylerin seyahat har-
camaları, dünya turizm gelirleri içerisinde önemli bir paya sahiptir (Jang ve 
Ham, 2009). Günümüzün genç bireylerinden oluşan yaş grupları, istikrarlı 
bir şekilde geleceğin olgun ve yaşlı turist pazarlarını oluşturacaktır. Turizm 
pazarlamacılarının, yeni oluşan bu grubu (yaşlı nüfusu) dikkate almaları ha-
yati önem taşımaktadır. Bu yaş gruplarının seyahat ile ilgili davranışlarını 
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bugünden analiz etmek ve çeşitli pazarlama stratejileri ile geleceğe dönük 
olarak şekillendirmek oldukça önemli olacaktır (Dotson vd., 2008). Özellik-
le obezitenin, alerjik hastalıkların vb. artacağına yönelik öngörüler oldukça 
önemlidir. Bu öngörüler, ilerleyen yıllarda sağlık turizmine yönelik talebin 
artacağını göstermektedir. Ancak yaşlı turistlerin (krononik hastalıkları 
olsa bile) seyahatlerinde herhangi bir azalma yaşanmayacaktır. Gönümüzün 
yaşlı turisti, eski kuşaklara oranla çok daha genç bir görünüm sergilemekte-
dir. Bu da daha maceracı ve yenilikçi olacaklarının göstergesidir (UNWTO, 
2010; Çavuşgil-Köse ve Uca-Özer, 2013: 280). 

Üçüncü yaş turizminin en önemli nedeni, sağlık ve yaşam şartların-
daki gelişmelere bağlı olarak insan ömrünün ve yaşam kalitesinin artırmış 
olmasıdır. Avrupa’da, 1960-1965 yılları arasında, insan ömrü erkeklerde 
ortalama 68, kadınlarda ise ortalama 74 olarak belirlenmiştir. Bugün Av-
rupa’da ortalama ömür 90 yıla doğru ilerlemektedir. Özellikle endüstrileş-
miş toplumlarda, üretici olmaktan çıkarak, sağlanan sosyal haklarla yeni 
bir yaşam devresine giren yaşlılar, yeni tip yaşam kalitesi arayışı içinde 
olmaktadırlar. Üçüncü yaş turizmi denilen turizm şeklinin ortaya çıkma-
sındaki temel nedeni de budur (Usta, 2014: 26). Bu bağlamda kavramsal 
açıdan üçüncü yaş turizmi, “50 yaş üstündeki insanların ikametleri, çalış-
tıkları ve her zamanki ihtiyaçlarını karşıladıkları yerlerin dışına yaptıkla-
rı seyahatlerden ve seyahatleri esnasında genellikle turizm işletmelerinin 
ürettiği mal ve hizmetleri talep ederek geçici süreli konaklamalarından 
kaynaklanan ilişkiler bütünüdür” şeklinde tanımlanabilir (Yıldırım, 1997: 
77; Çataloğlu, 2020: 60). 60 yaş ve üzeri yaşa sahip insanların gerçek-
leştirdikleri turizm etkinlikleri “üçüncü yaş turizmi” olarak kavramsal-
laştırılmaktadır. Özellikle gelişmiş ülkelerdeki yaşlı nüfusun yeterli boş 
zamana ve gelire sahip olması turizmde önemli bir potansiyeli oluştur-
maktadırlar. Bu potansiyelin harekete geçirilmesi ve değerlendirilmesi 
amacıyla üçüncü yaş turizmi, birçok ülkede geliştirilmeye çalışılmakta-
dır. Yaşlı turistler, genellikle sağlık turizmi, termal turizm, kültür turizmi 
ve inanç turizmine katılmaktadırlar. Üçüncü yaş turizmi uygulamalarına 
ilk kez 1990 yılında başlayan Türkiye’nin de üçüncü yaş turizminin geliş-
mesi için önemli bir potansiyele ve çekiciliklere sahip olduğu bilinmekte-
dir (Kozak vd., 2014: 15). 

Literatürde “gümüş (silver) turizm” olarak da isimlendirilmiş olan 
üçüncü yaş turizmine dair farklı yaş sınıflandırmaları yapılmasının ne-
deni; üçüncü yaşın, emeklilik çağının başlaması ile ilişkilendirilmesidir. 
Ancak emeklilik yaşı, ülkeden ülkeye farklılık göstermektedir. Dolayı-
sıyla üçüncü yaş turizminin sadece emeklilerin katılımı ile gerçekleşe-
ceğini söylemek yeterli bir açıklama olmayacaktır. Çünkü belirli bir yaşa 
ulaşmış olmasına rağmen, halen aktif çalışma hayatında olan pek çok kişi 
bu turizm aktivelerine katıldığı görülmektedir (Yıldırım, 1997; Büyük ve 
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Akkuş, 2022: 114). Ancak literatürde üçüncü yaş turizmi, 65 yaş ve üze-
rindeki kişilerin özellikle son 20-30 yılda artan yaş ortalamalarına para-
lel olarak bakım gerektiren tedavileri kapsayan bir sağlık turizmi çeşidi 
olarak tanımlanmaktadır. Dünya Yaşlanma Örgütü ve BM’e göre, 65 yaş 
ve üstü insanların günümüzde yaklaşık 600 milyon olduğu, 2050 yılında 
bu sayının 2 milyara ulaşacağı tahmin edilmektedir. Üçüncü yaş turizmi 
kapsamında değerlendirilen bu grup genellikle, sağlık amacıyla seyahat 
etmektedir. Ancak son yıllarda kültür, sanat ve spor gibi pasif katılımlı 
aktivitelere de teşvik edildikleri görülmektedir (ASTUD, 2014). Üçüncü 
yaş turizminin temel motivasyonları sağlık turizmi, kültür turizmi ve golf 
turizmi olarak da gruplandırılabilmektedir (Hunter-Jones ve Blackburn, 
2007; Akoğlan-Kozak vd., 2019: 101).  

Günümüzde ulaşım ve iletişim araçlarının gelişmesi, emeklilik son-
rası boş zamanın daha fazla olması, yaşlıların seyahate olan ilgisini artır-
maktadır. Özellikle erken emekli olanlar ve genç yaşlılar bunlar arasında 
yer almaktadır. Yaşlıların genelde sağlık turizmi, dini turizm ve memleket 
turizmi şeklinde üçüncü yaş turizm faaliyetlerine katıldıkları görülmekte-
dir. Toplumda yaşlı nüfus arttıkça, üçüncü yaş turizminin de gelişebilece-
ği (Canatan, 2012: 385-388; Müftüler, 2019: 190) öngörülmektedir. Üçün-
cü yaş turizminin giderek uluslararasılaştığı görülmektedir. Yaşlılara 
yönelik turizm turları, genelde gelişmiş ülkelerde üye sayıları milyonlara 
varan sosyal güvenlik kurumlarınca düzenlenmektedir. Emeklilik ile bir-
likte boş zamanı artan yaşlılar, kendi aralarında iletişim sağlamak ve boş 
zamanlarını değerlendirebilmek için çok çeşitli alanlarda aktif olan der-
nekleri kurmakta ve çeşitli organizasyonlar oluşturmaktadırlar. Bu der-
neklerin düzenlediği tur organizasyonları dışında, turizm acentelerinin 
organize ettiği paket programları da yaşlıların seyahatlerinde kullandığı 
bir organizasyon olmaktadır (Yıldırım, 1997: 78). Bu ülkelerin üçüncü yaş 
turizmine ilişkin çalışmaları genellikle sosyal turizm amaçlı olmaktadır. 
Ancak Avrupa Birliği’nin gelişmekte olan ülkelerden üçüncü yaş turisti 
çekmeyi hedeflediği de görülmektedir (Aydemir ve Kılıç, 2017: 4).   

Yaşlı turistlerin tatil tercihi daha çok ılıman ülkelere ve sağlık turiz-
minin geliştiği bölgelere doğru olmaktadır. Eğlence ve dinlence (rekre-
asyon) alanları, bakım evleri, klinik oteller ve tatil köyleri tercih edilen 
hizmet birimleri olmaktadır. Bu tür alanlarda yaşlı nüfusun profiline göre 
yaşlı bakım hizmetleri, gezi turları, meşguliyet terapileri ve rehabilitasyon 
hizmetleri verilmektedir (Batı Akdeniz Kalkınma Ajansı, 2013). Üçün-
cü yaş turizminde yaşlı turistlerin seyahat motivasyonunda dinlenme ve 
gezme öne çıkmaktadır. Bu nedenle, son yıllarda sağlık turizmi kapsa-
mında ele alınan yaşlı turizmi aslında büyük bir pazara ve gittikçe artan 
bir pazar potansiyeline sahiptir (Lieux vd., 1994: 719). Ancak yaşlıların 
vücutlarındaki fiziksel bazı yetersizliklerin, sağlık durumlarındaki hızlı 
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değişikliklerin ve ihtiyaçlarının bu süreçte dikkate alınması gerekmekte-
dir. Bu müşteri potansiyelini önemli yapan, ancak bir o kadar da zorlaştı-
ran temel sorun budur. Çünkü yaşlıların seyahate çıkması, ulaştırılması, 
konaklatılması ve eğlencesi bazı farklı düzenlemeler gerektirmektedir. 
Mekânın düzenlenmesinin yanında, personelinin tutum ve davranışla-
rı da yaşlıların seyahat motivasyonunu etkilemektedir (Avcıkurt, 2003: 
145-148). Dolayısıyla, yaşlı turizminin diğer turist gruplarına göre farklı 
yaklaşımlarla ve özel uygulamalarla sürdürülebilir bir turizm türü olarak 
ele alınması gerekmektedir (Akoğlan-Kozak vd., 2019: 101-102). Ayrıca 
turizme yönelik konaklama ve diğer hizmet işletmelerin yaşlı turistlerin 
ihtiyaç ve isteklerini dikkate alması oldukça önemlidir. Özelikle küçük 
engelleri olan (yaşlılıktan kaynaklanan) yaşlı turistler için çeşitli kolaylık-
lar sağlayabilmek oldukça önemlidir. Örneğin, işletmeler içerisinde yaş-
lıların hareket kabiliyetini artırıcı dizayn oluşturmak, iş görenlerin yaşlı 
turist hizmetleri konusunda eğitimi vb. uygulamalar önem kazanmaktadır 
(UNWTO, 2010; Çavuşgil-Köse ve Uca-Özer, 2013: 281).

Türkiye’ye gelen yabancı turistlerin de yüzde 6’sını yaşlı turistlerinin 
oluşturduğu görülmektedir. Yaklaşık 2 milyon üzerindeki yabancı yaşlı 
turist ve 5 bine yakın yerli yaşlı turist, Türkiye’de turizme katılmaktadır. 
Gelecekte bu rakamların daha da artacağı öngörülmektedir. Dünya nüfusu-
nun da giderek yaşlanacağı öngörülür ise Türkiye’nin yaşlı nüfusa yönelik 
planlama çalışmalarını ivedilikle oluşturması gerekmektedir (Arıcı, 2019: 
136). Başka bir anlatımla, Türkiye turizmi için Avrupa’dan gelen turist 
sayısının çok fazla olduğu dikkate alındığında (Türkiye’ye gelen tu-
ristlerin yüzde 60’ından fazlası AB ülkelerinden gelmektedir), Avru-
pa’nın yaşlanan nüfusunun Türkiye’deki turizm endüstrisini çok fazla 
etkileyeceğini söylemek mümkündür. Türkiye bu pazar bölümü için 
uygun turistik ürünleri geliştirmeli ve uygun pazarlama teknikleri uy-
gulamalıdır. Yaşlı insanların ihtiyaçlarını karşılayabilmek için sağlık 
turizmi, golf turizmi ve doğaya dayalı turizm gibi turizm ürünleri 
planlanmalıdır (Avcıkurt, 2009: 152; Çavuşgil-Köse ve Uca-Özer, 2013: 
281). Bu amaçla Türkiye, 10. Kalkınma Planı (2014-2018) Sağlık Turizminin 
Geliştirilmesi Programı Eylem Planı ile “termal turizm, medikal turizm ve 
yaşlı nüfusa yönelik bakım ve rehabilitasyon hizmetleri” aracılığıyla reka-
bet gücünün artırılması, bu amaçla çeşitli ülkelerde tanıtım çalışmalarının 
yapılması, mevzuatta bu konuda düzenlemeler yapılması ve ülkeler arasın-
da ikili anlaşmaların yapılması amaçlanmıştır (T.C. Kalkınma Bakanlığı, 
2014; Aydemir ve Kılıç, 2017: 6-7).   

SONUÇ 

Dünya ülkelerinin demografik yapısında görülen dönüşüme bağlı 
olarak, 65 ve üstü yaş grubunun sayısının hızla artması, yaşlı nüfusun 
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turizmi ne yönde etkileyeceği bu çalışmada tartışılmıştır. Dünyada artan 
yaşlıların turizmi etkileyeceği, turizm arz bölgelerinin bu yaş grubuna 
yönelik pazarlama ve hizmet üretimi gerçekleştireceği öngörülmektedir. 
Gelişmiş ülkelerin satın alma gücü yüksek yaşlı nüfusunun farklı ülke-
lerde yılın farklı aylarında ya da sezonluk olarak turizme olan talebinin 
yükseleceği beklenmektedir. Ancak gelişmekte olan ülkelerde artan yaşlı 
nüfusun, gelişmiş ülkelerdeki satın alma gücü yüksek yaşlı kişiler kadar 
yeterli gelirinin olmaması ve emekli olduktan sonra gelirlerinin azalması, 
gelişmiş ülkelerin yaşlı grupları kazar aynı oranda turizme yönelik mal ve 
hizmetlere talebinin olmayacağı söylenebilir. Ancak gelişmekte olan ül-
keler, gelişmiş ülkelerin yaşlı turistleri için önemli bir destinasyon olaca-
ğı beklenmektedir. Yaşlı nüfusun turizm sektörünün mal ve hizmetlerine 
yönelik artan talebi, turizm arzının yaşlı tüketici nüfusun beklentilerine 
cevap verecek şekilde kendisini yeniden şekillendireceği öngörülmekte-
dir. Bu durum, turizmin geleceği ve sürdürülebilirliği için önemli bir ge-
lişmedir. 

Ulaşımda hız ve konforun arttığı ve iletişim araçlarının geliştiği gü-
nümüz küresel dünyasında, yaşlı nüfusun mekânsal hareketliliği gelecek-
te de hızlanarak artacaktır. Gelişmekte olan ülkelerin ekonomileri ve bu 
ülkelerde turizm hizmeti sağlayan çeşitli işletmeler için yaşlı nüfus, yeni 
bir müşteri grubu ve pazar alanı olacaktır. Nüfusun yaşlanması ve üçüncü 
yaş turizm pazarının artan önemine bağlı olarak, ileriki süreçte yaşlılık 
politikalarının oluşturulması ve politikacıların yaşlı kesim üzerine daha 
fazla düşünmesi ve çeşitli planlamalar yapması söz konusu olacaktır. Bu 
bağlamda kırsal ve kentsel mekânın yaşlı turiste göre yeniden planlaması 
yapılmakta; bu doğrultuda, yürüyüş yolları, yeşil alanlar, fiziksel aktivite 
alanları (parklar), engelsiz kaldırım ve ulaşım araçları, yaşlı bakım evleri, 
rehabilitasyon merkezleri, evde ve otelde sağlık hizmeti, 65 yaş üstü için 
toplu taşımadan ücretsiz yararlanma gibi sosyal uygulamalar, yaşlılara ve 
yaşlı turistlere yönelik yapılan çalışmalar olmaktadır. 

Yaşlı turistlerin kış aylarında kıyı turizm bölgelerindeki resort (ta-
til) otellerde konaklaması söz konusu olmaktadır. Kuzey Avrupa insan-
larının artan enerji maliyetleri ve soğuk kış aylarını nedeniyle kış mev-
simini Akdeniz kıyılarındaki tatil (resort) otellerinde geçirmeleri gittikçe 
yaygınlaşan bir durum olmaktadır. Ayrıca yaşlı turistlerin son yüzyılda 
ağırlıklı olarak kültür turizmine katılması ve bu alanları ziyaret etmesi 
görülmektedir. Kilise, katedral, manastır, cami, tarihi kale ve binalar yaşlı 
turistler için çekici gelen turizm alanları olmaktadır. Ayrıca yaşlı turistle-
rin, bozulan ruhsal durumlarını iyileştirmek (terapi) için wellness turizmi 
kapsamında ormanlarda ve milli parklarda temiz oksijen alma, astım gibi 
solunum rahatsızlıkları için dağ havası teneffüs etme ve yürüyüş yapma 
gibi etkinliklere katıldıkları da son zamanlarda görülmektedir. Bozulan 
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fiziksel sağlığı iyileştirebilmek için şifalı sularda (kaplıca, içmece, ılıca) 
termal turizm etkinliklerine katılarak çamur banyosu, kür, spa, sıcak suda 
banyo, mineralli su içme gibi aktivitelerde bulundukları görülmektedir. 
Eklem rahatsızlığı, kireçleme, romatizma, bel ağrısı gibi çeşitli rahatsız-
lıklar için termal havuzlar ve spa (masaj terapisi) hizmetleri ile yaşlı tu-
ristlere yönelik özel hizmetler turizmde sunulmaktadır. Ayrıca yaşlıların 
turistik alanlarda daha kolay yürüyebilmeleri ve yüksek noktalara daha 
rahat çıkış yapabilmeleri için asansör ve yürüyüş bantları yapılmakta, 
belirli noktalarda dinlenebilmeleri için uygun alanlar oluşturabilmekte-
dir. Diğer bir ifadeyle, turizm bölgeleri yaşlı dostu uygulamalar ile yaşlı 
turistle yönelik olarak planlanarak yeniden düzenlenmektedir. Başka bir 
deyişle, yaşlılar ve yaşlı turistler için mekân yeniden üretilmektedir. 

Devletlerin yaşlılara yönelik kamu harcamalarında ve sosyal hizmet 
programlarında artan bir çeşitlenmenin gelecek on yıllarda gündemdeki 
yerini koruyacağı görülmektedir. Ancak gelişmekte olan ülkelerin yaşlı 
nüfusa yönelik yeterli bütçe oluşturamaması, uzun yıllar bu yaş grubunun 
göz ardı edilmesi (sosyal dışlanma, yalnızlık) ya da sorunlarının ötelen-
mesi anlamına gelecektir. 

Yaşlılık döneminin kişilerin emeklilik dönemine denk gelmesi, yaşlı 
nüfusun satın alma gücünü kısıtlayan bir durum olmaktadır. Bu durum, 
kişilerin iç ve dış turizme yönelik hizmet satın alma talebini ve yönünü 
etkileyecektir. Aynı zamanda yaşlı bireylerin gerileyen ve yavaşlayan fi-
ziksel hareketliliği, bu yaş grubunun turizm aktivitelerine daha az katılma 
ya da belirli turizm türlerinden uzaklaşarak sağlığı koruma (termal turizm 
vb.) ve ruh halini iyileştirmeye yönelik (wellness turizm vb.) belirli turizm 
tiplerine yönelik artan bir eğiliminin olacağı söylenebilir. Buradaki mese-
le, yaşlanan nüfusun sadece turizme katılıp katılamaması olmayıp, geliş-
miş ülkelerin yaşlı nüfusunun uluslararası göçler ile kendilerine yeni ya-
şam alanları oluşturmalarıdır. Başka bir ifadeyle, küreselleşen dünyada ve 
“dünya vatandaşlığı” kavramının tartışıldığı günümüzde, gelişmiş refah 
toplumlarının satın alma gücü yüksek yaşlı nüfusları, yaşlılık dönemlerini 
geçirebilecekleri yeni ülkeler ve yeni kentler aramaktadır. Daha önceleri 
bir turist olarak gelip otelde konaklayan yaşlı turistler, sonraki yıllarda 
tatilini geçirdiği ülkenin turistik bölgelerinden bir konut satın alma moti-
vasyonu göstermektedir. Nitekim Türkiye’nin Antalya, Muğla ve İstanbul 
kentleri başta olmak üzere turizm destinasyonları Avrupalı ve Rus yaban-
cı göçmenler ile dolması bu durumu özetlemektedir (yabancılara yönelik 
konut satışı için bkz. Dündar vd., 2005; Ceylan, 2021). Satın alma gücü 
olan bu yaşlı nüfus, “yerlileşen yabancılar” olarak da literatürde yerini 
aldığı görülmektedir.  

Yaşlılık döneminde emeklilik ile birlikte insanların gelir seviyesinin 
düşmesi ve bu dönemde artan sağlık hizmeti harcamaları, yaşlıların turiz-
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me yönelik ürün ve hizmet satın alma gücünü düşürebilmektedir. Yaşlılara 
yönelik sosyal turizm uygulamalarının yaygınlaştırılacağının beklentisi 
artsa da neoliberal ekonominin hâkim olduğu dünya kapitalist ekonomik 
düzeninde kamunun sosyal refah anlayışı ile kendi vatandaşı olan yaşlı nü-
fusunu iç turizmde kucaklayacağı kısa vadede gözükmemektedir. Ancak 
başka ülkelerden gelen yaşlı nüfusun ülkedeki termal tesislerde konakla-
tılması, ülkenin sağlık hizmetlerinin bu kesime pazarlanması ile sağlık 
turizmi ve medikal turizmde bu kesim büyük bir ekonomik potansiyel 
oluşturacağı görülmektedir. Örneğin dünyada artan sağlık maliyetleri ne-
deniyle Türkiye’den sağlık hizmeti alan yabancı yaşlı nüfus sayısı gün-
demdeki yerini korumaktadır. 

Türkiye’nin güney kıyılarında yer alan resort oteller, soğuk kış ayla-
rında Avrupalı yaşlı turistler için iklimsel açıdan, güvenlik ve konaklama 
hizmeti bakımından uygun bir destinasyon olup, bu gruplar için kış ayla-
rında yüksek bir turistik potansiyeli bulunmaktadır. Her şey dâhil hizmeti 
ile kış aylarını otelde geçirmek isteyen yaşlı turist sayısının ileriki dö-
nemlerde daha da artacağı öngörülmektedir. Bu duruma yönelik planlama 
çerçevesinde sektörün ve kamunun gerekli çabayı (fuarda tanıtım, pazar-
lama, yatırım vb.) göstermesi gerekmektedir. 

Avrupalı yaşlı turistleri Türkiye’ye çekmeye yönelik olarak, kilise ve 
manastırlarda ayin yapılması yaygınlaştırılabilir. Kültür turizmi rotaları 
ve yerleri, yaşlılara yönelik olarak (dinlenme yerleri, asansör, sağlık ekibi, 
ambulans vb.) yeniden bir plan dâhilinde düzenlenebilir. Termal turizm 
bölgeleri ve termal tesisler, yerli ziyaretçilerden çok, hizmet satın alma 
gücü yüksek olan yabancı yaşlı turistlere açılması (pazarlanması) sağlana-
bilir. Türkiye, sadece Avrupalı yaşlı turist pazarı dışında, Uzakdoğu (Çin, 
Güney Kore, Japon), Ortadoğu (Arap, İsrail) ve Asya ülkelerindeki yaşlı 
turist pazarına da ulaşacak ve bu kesime hitap edecek turizm altyapılarını 
hazırlaması ve bunu pazarlaması, Türkiye’nin gelecekte önemli bir yaşlı 
turizm destinasyonu olmasına imkân verecektir. 
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