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l qullklﬂ“” ve konuk olduklary ortamip
™ o ’
o o1tike® liiks hakkinda daha fazla dijital
bt avacaklaridir,

pt e baglayaca klaridir
;,hiss

gerceklerini
yerliler gib;

govda Bora (,:ma[/ Otomasyon Caginda insan
(aimak- Bild Caginda En Degerli Bilgi ve

-~ gilgi caginda En Degerli Bilgi: Kendini Bilmek
F‘ Teknoloji slanindaki ¢aligmalar genelde iki amactan birini ta-
| §lmktadlr: Var olant desteklemek ya da onun yerini almak.
: iy seka alanindaki gallgmalar da bu iki amac etrafinda
. ;ekillenmekle birlikte, dogal zekanin isleyis sistemini ¢zmeyi
¢ bir bakima dogal zekﬁdan daha iistiin olanini yaratmay:
' hedeflemekeedir. Gergekten de yapay sistemlerle, anlamakta
yetersiz kalinan dogal zeka ve dahast insanin kendi zekésins
anlamast amaclanmakta, yapay zekénin gergeklestirilmesinin
hedeflendigi bu yolda esasinda insan, kendi zek4sinin pesine
. dismekeedir. Sadece zekdya degil belki de yasamin tiimiine
| sinayet eden yapay bir anlayssla yola ¢ikan insanin, bu yoldaki

tehlikelere karst kendini koruyacagt en etkili savunma aract
. ise kendini bilmesidir. Kendini bil, Apollon Tapinag’ndan"
b Matrix filmindeki kahinin mutfak kapisina®®, Yunus Emre’nin

&

.’ 12 Delphi’deki Apollon Tapinagrnin girisinde altin harflerle yazilan ve Sokra‘tes’ilf

! ?grctisinin temelini olugturan “Nosce Te Ipsvm,” sozil, “Gnothi seauton,” yani

Kendini bil,” anlamina gelmektedir. Bilgi igin bz hecps//pr princeton-cdu/

E’ | homt/04/0402_cpigraphy/hmcap.html (erigim tarihi, 11.10.2021).

3 Matriy filminde kahinin mutfak kapisinin istiinde de kendini bil anl:'lmma
i:lcn “Temet Nosce” yazmakeadir. {lgili sahne icin bkz. Lana \Wa'chowskn, z;e
o 199, hetps/svvwimdb.com/ciele/cc0133093/ (erisim et 04.01.2020)
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§iirlerind€ﬂl4 , Lao Tzu'nun vecizelerine!s kada, her
. . . . e
bir uyart, bir tavsiye olarak kendine bir yey bulm,
ten de beyin aktivitelerini, DNA kodlarin,, beden rogy, 5tk
kisinin kendisinden bile daha fazla bilen, | d e

3 » Kaydedey, in

ve analiz eden bir teknoloji karsisinda kongrq;

Cr y
Cr

mesinin yegine yolu, kisinin kendisini by makine], y :
iyi tantmasidir'®. Kendini ve bedeninip tepkilerinir j; (:a ]
aly
{iddiagyy, l;lf
l’liteligini sars.
edilme},e actk
4 Yapan insap
Yaraticilayp,
kandirilmaya ve ki
kullanilmaya ne yazik ki yatkindir. Bu durum, insanyp kendip;

tanidig1 ve zihninin ¢emberinde ustalikls gezinmeyi bagardg;
siirece, makine ¢iktisina kargt insan cikeisinin tstiinliigiing

kontrol eden insan, arttk yalan sbylenemeyeceg
taya ctkan poligraf makinesi"nin de deli] olma
mis ve makinelerin insan tarafindan manipiile
oldugunu daha en bagindan gdstermistir, Hag
zekasinin yerini almasi disiiniilen teknolojiler de
bir yansimas: olarak hata yapmaya,

korunacagini diisiindiirmektedir.

Teknoloji caginda varligini ve zekasini kabul ettirebilmek
icin canli cansiz her sistemin ihtiyaci olan en degerli bilg, ken-
dini bilmektir. Belki de bu sebeple en endise duyulan agama,
yapay zekinin giiclii yapay zekd agsamasina gelmesi ve biling
kazanmasidir. Kald: ki kisinin kendini bilmemesi, ortada giicli
yapay zeka yokken de ciddi bir tehdittir. Ciinkii kendini bilme

. . " . . H e
liiksiine sahip olmayan insan, davranislart ve kararlari iizerind

330 . . k”r'”
14 “Ilim ilim bilmektir, ilim kendin bilmektir. Sen kendin bilmezsin, ya nice okum4
Yunus Emre.

15 “Bagkalarins bilen kimse bilgili, kendini bilen kimse bilgedir ”Lao Tzv:

.o keif
16 Yuval Noah Harari, 21. Yiizyil Igin 21 Ders, Cev. Selin Siral; Kole
2018, s. 247.

Kitaps

die

I1g
in nefes 218"
nin igin e

17 Poligraf makinesi, yalan makinesi olarak da bilinen, bir kisi
ninde ve kan basincinda meydana gelen degisiklikleri kayd

olusan terlemcyi gozlemleyen bir cihazdir.
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el

Jigini ondan daha iyi disiindiigiini ve bildigini id-
. i\vl o)

" Jisardan bir otoritenin tahakkiimii alunda harcket

(L ) R, o 2 P - .

Jia endini mecbur hissetmektedir. Bu otoritenin aile, es,
e KC

‘.n11€,‘“ y pan-onlar, yoneticiler, sirketler, devletler, uygula-
ke a:kiﬂmlar ve daha birgok farkli kigi, mal veya teknoloji
palit }r;l'lf”‘a dayanmast miimkiindiir. Kendi varlig1 iizerindeki
mPlliI::Vi ;vitirell insan icin, bu otoritenin biyolojik ya da yapay
ritey! )

zasyon €
dir. O halde teknoloji ¢aginda insan kalmak

- sl line birakilmast o kisi icin 6ziinde bir fark
Ir Vs
mamakta

varat i T
"+ oan olmanin avantajlarinin farkinda olmak i¢in insanin

ve in
kendini
qbilmesd,
kendini tanimaya odaklanmasi gerekmekrtedir'®. Giiglii yapay
ki karsisinda en bityiik otokontrolii saglayacak olan bu sis-
emin tanidigindan daha gok kendini tanimak, her olasilig:

hesap eden bir sistem kargisinda belirsizlik ve ongdriilemezlik

kiynag olarak kalmay: bagarmakeir®.

Yapay zeka teknolojilerinin en giiglii vaadi, insanin kendini
bilmesi 6niindeki en biiyiik engellerden biri olan gereksiz mes-
auliyetleri ortadan kaldiracak sekilde, insanlarin sikici islerde
alismak zorunda kalmamasidir. Insanlar nefret ettikleri igleri
J2pmak zorunda birakilip bilingleri dtelendikge bir bakima
——

q z;si:nl_;m.‘ lfCHC!ilcrini tanimastna yardimci olacak “Duyarhilik Egitimleri (Sensi-

Kal};tcr;)mmg?., a‘.dmda egitimler diizenlenmeye baglandig yoniinde bkzl. KalDer

"izasy(,n]emegl Oprenen Organizasyonlar Uzmanlik Grubu), Ogrenen Orga-
an, KalDer Yayinlari, 1997, s. 47.

friegm b" filmde, insan 1rkins yok etme karart alan siiper zekd sistemi, ortalama
:n?;:iir_’”“m ijngiiriilemcz bir karar almast sebebiyle, insanlart tam olarak
iptal etg::'l ‘tc Ogr-cnmesi gereken daha ok sey oldugunu kesF‘edereF kiya-
ey istir, I.Iglli film sahnesi igin bkz. Ben Falcone, Superintelligence,
g " WWimdb.com/tice/ee7178640/ (erisim tarib 03.12.2021), dk.

kontrol ve yénlendirrne yetkisini bizzat kendi elinde

bunun icin de varliginin dziine yogunlagsmast ve

tan l)’
Metj
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\

ruhlart da yok olmakradir®®. Islerin sikici olmag; Yanind
d a\'l[‘

rndirmast da isten nefret etme sebeplerinder, birig :
I'L 1121

stres b b gk, Sncel
e et i mak, onceli i
Bu isleri makinelere bira » Oncelikle insap ruhun, be
S-

)'ecektirll_ Tehlikeli islerin is olmaktan ¢ikmqg, Ve sikye,

alanlarinin otomatiklestirilmesi, insanlara Potansiyellerj,: ‘;1 i

eemelerini saglayan yeni kapilar agabilecektir?3, By durm:;k
anil kalan insanlar i¢in gerekli sosyal giivenceler ve imkénlana
saglandigs varsayiminda, yapacale bir i kalmadigy iin jgs, o)
wim insanlik agisindan geriye kalan tek sey icsel diinyalagy,
zenginlestirmek, kendi istedikleri alanlara yogunlasmak, ki,
olduklarini, ne istediklerini ve en 6nemlisi, varlik ama(;lanﬁm

le

20 Karel Capek, R.U.R. (Rossum’s Universal R“obots), ¢ev. David Wyllie, Booklas.
sic, 2015, Tamum sahnesi; Alvin Toffler, Uciincii Dalga, cev: Selim Yenicer,
Koridor Yayincilik, 2008, s. 66; Cogu edebi eserde de §olgun yiizlii katip ima-
jiyla bu durumun betimlendigi ydniinde bkz. Theodore Roszak, El Culto A La
Informacién, Comunicacién Educativa, Barcelona, 2005, s. 44; Benzer yonde
bkz. Karl Marks, Kapital: Kapitalist Uretimin Elestirel Bir Tahlili, cev. Alaattin
Bilgi, C. I, 3. Bask, Eris Yayinlari, 2013, s. 435.

21 Amerikan Isletme Yénetimi Birliginin yaptig1 bir aragtirmada, orta diizeyli y-
neticilerin yiizde 40’in1n isinden memnun olmadigy, 3’te 1'inin de daha mutlu
olacag1 bagka bir meslegin hayalini kurdugu ydniinde bkz. Toffler, s. 159.

22 Ancak islerini makinelere kaptiran insanlarin bedenlerini nasil besleyeceklerine

iliskin soru isaretleri cevapsiz kalmaktadir.

23 Benzer goriiste bkz. Nick Dyer-Witheford, Siber-m@rx: Yiiksek Teknoloji Ga-
ginda Sinif Miicadelesi, gev. Ali Cakiroglu, Aykiri Arastirma, 2004, s. 298;
Selcuk Boydak, “Yapay Zek4 ve RPA”, Herkes icin Hiperotomasyon ve RPA, 2.
Modiil, http://rpa.globalaihub.cIoud/cours::s/hypcrautornation—and-l‘pél—i[bf"f"eryo
ne-turkish/lessons/yapay-zckéya-giris/ (erisim carihi, 27.04.2021), dk. 04:26 Y9
Brian Solis, “Being Human in the Time of Automation”, Salesforce; 20 Agusm;
2021, https://www.salesforce.com/ blog/automation—technologies—being—hu_‘:f";c
(erisim tarihi, 30.08.2021), 5. 1 vd.; Caligmanin tarihi konulu, insanlik ta:k-lj’c,
calisma carihini paralel olarak anlatan ve otomasyonun devreye gifisiyle_m eiini

e insant eski iiretken ve calismaktan mutlu olan insana doniseirebie rfes

vurgulayan kisa bjr animasyon igin bkz. http://rpa.globalalihub'Cloudkou

. TN C:
hy‘?efaummﬁmon"md'fPEl-fot-evcryone-turkish/lessons/calismamn—tanhl/
tanh;, 30.04_2021). 3

les
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o kesfermeye yonelmektir*®. Belki de en bagindan
¢ Oldugtlzerin de diisiiniilmesi gereken seye, insan olmaya ve
et — Jaklanmakur®. Insan bilgeliginin ve farkinda-
e ka ’alanmasl olasihiginda, insanla birlikre tiim cevrenin
ganin saglara k yeniden ele alinmasi, gevreye yénelik dengesiz
bu[ﬁni?keli gec;mi§ aliskanliklarin terkedilip daha duyarli ve
e tehll syuml hareket edilmesi miimkiin olabilecektir?®,

e le . . . v el Jee
ceviey her ilerlemede, tiim gizemin ¢oziildiigii ve merak

edileljil;linir seyin kalmadig1 izlenimini yaratsa da doga ayni
hilinmezliiy
7eka ve anlam konusunda belirsizligin i¢inde olanlar ve an-
jmin bir parcasint olusturanlar icin biiyiik resmin tamamen
coziilmesi kolay bir sey degildir. Giiglii yapay zeka projesi bu
seheple epey uzun soluklu bir miicadele olarak iletleyecek gibi
gﬁrﬁlmcktedir”. Iste bu bilinci gergeklestirecek kadar kendi

le insan merakini cezbetmeye devam etmektedir?’.

sekisinin en st siiriimiine ulagmayi bagaran insan, saat gibi

24 Gelecegin galisanlarinin, kariyerinde 6nceligi kendi 6z amaglarini gergeklestirmeye-
verecekleri yoniinde bkz. Charles Handy, “Belirsizlikte Yon Bulma”, Gelecegi
Yonetmek, haz. Rowan Gibson, gev. Anaca Ergiil ve Anican Uysal, Yakamoz
Yayinlari, 2008, s. 36.

25 George Orwell, Bin Dokuz Yiiz Seksen Dért, cev. Celal Uster, 31. Baski, Can
Yaynlan, 2011, s. 195; benzer ydnde bkz. Melih Erdogan, “Sifirinci Yasa”, Mu-
hasebe Bilim Diinyasi Dergisi, C. 19, S. 3, 2017, s. 758.

26 Insan, varolusunda dogaya dair tiim elementleri tagimakradir. Bu bakis agistyla
blak‘ld'gmda insan ve cevre birbirinden olan ve birbirini yansitan, esasen aynt
%/an tabiata sahiptir. Buna ragmen insanin dogay1 katli, doganin insan igin afetler

e te{ﬂikelerle dolu olmasi, akla su sbzii getirmektedir: Agact kesen baltanin sap1
agactandyy,

73 .
“2er degerlendirmeler icin bkz. Aedea Skybreak, Evrim Bilimi ve Yaratilis

Fanes; .
Fc:: ! Gev. Betiil Celik, Yordam Kitap, 2010, s. 262; Hiiseyin Aydin, Ilim

fe ve D i
20 2'65\-,2[8).111 Agisindan Yaratilis ve Gayelilik (Teleoloji), 7. Bask, DIB Yayinlari,

Glinthe, Gorz
S 37

23 .
ve Bernhard Nebel, Yapay Zeka, gev. Ozgiir Pozan, Inkilap, 2005,
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calismak yerine saati hedefleri icin caligtiran kylly,
muna yﬁksclebilecektir. Dogayla uyumlu olan ve sl
olan insan zekas! da upk: doga gibi ve dogadaki dige
gibi esnek, iiretken, yaratic coziim odakl; ve rengiren}..
Teknoloji pek cok isin yerine getirilme siirecipj st tir,
daha insan olamayacagt pek cok alanda daima insanlay ¢ jse de
dan yapilmas! gercken yeni isler olacakuir. Teknolojinin (fiafvm.
ellerde ve dogru amaclar i¢in kullanilmasi olasiligind, egﬁgm
saglik, kiileir ve farkindalik konularinda kendini geli§tirl::,
firsats bulan her bir insanin caligma hayatina dahil Olmaktakei
5z hedefi gelir elde etmek degil fark yaratmak olacakur, By,
sim, insanlarin isten beklentilerini artirmakea, sadece bir
etmek motivasyonuyla degil portf6y kariyeri olus-
n is hayatina yonelen ¢aligan sayisinin yiikselmesini

“ kOnu_
da do\.

gal
r Canlllar

geli
gelir elde
turmak ici
saglamaktadlr”.

Her seyin saat gibi calistigt ve calistirildis yapay bir ca-
sisteminden cikilarak i i¢in insan yaratmaktan ziyade

lisma
klagtiginin en onemli

insan icin is yaratilacags bir gelecegin ya
calisma modellerinin yiikselise gegmesidir.

gostergesi, - esnek
ni anda uyandigy, ayni anda

Herkesin ayni anda uyuyup ay
yemek yiyip ayni anda yollara dokiildiigi ve bu yiizden tim

arinin belli saatlerde agirt yiiklenme, belli sa-
ve diizensiz sekilde

lagtirilmis galigma
ma modelleri ize-

enerji kaynakl
atlerde ise bosa iiretme geklinde dengesiz
kullanilip israf edildigi kitlesel ve standart
modeli yerine, kigisellestirilmis ve esnek calis
rinde caligtlmast gerekmektedir. Her insani sahsina miinhast

galisma aligkanliklari ve yaraticilik ,amanlarina sayg! duyulan
rlerin 6ne crkarilmast

§tirel diisiince ya
gunla§ma

farkli yontem ve yi')nelimlerle insani dege
ve desteklenmesi miimkiindiir. Ancak ele
uctlik, is birligi ve iletisim gibi insani degerlere yo

29 Handy, s. 35.
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Ligin i piyasasinda otomasyonlar kargisinda

ins“ln .3 :3 ] 0 e
irligi miimkiin olabilir®. Oyle ki

P (o)
I end . ..
e cdilebll gunumiizde

Ll ar @ cuk yarauciliklarint gelistirecekleri, psikolojik
gl Joyuruct olan ve toplumsal sorumluluk gerektiren

v

| nl'.l“‘l‘ 5;1 eln1ekt€dif51' Calismak icin yasamaktan ziyade ya-

e r o caligmanin etkin olacagy is piyasasinda, calisanlar

| ak 1 ) . .

| gmé " e daha kaliteli gecirecekleri bog zamanlar yaratmaya
.ly

Bilgi Caginda En Degerli Yetenekler:
Biling ve Empati

| Qromasyonun insan egemen her alanda huzla yiikselige gecmesi,

otomasyon-

4. Hicbir seyi unutmayan, her parametreyi hesaba katan,

cagindan insanin yerini de tartigmaya agmakea-

gumayan, yorulmayan, en agir yiikleri kaldirabildigi gibi en
" farmagik verileri saniyeler i¢inde anlamli parcalar héline ge-
' tiren ve en dnemlisi 6liimsiiz ve kendini siirekli giincelleyerek
 biyiiyen bir sistem kargisinda, insan nasil 6nemini ve konu-
* munu koruyacaktir? Baslangicta insanin kas giiciiniin yerini
 dan makinelerin giiniimiizde geldigi asama diisiiniildiigiinde,
ihin giiciiniin yerini alan makinelerin de kisa zamanda in-
. S zekfsing agacagt ve rakipsiz olacag: éngoriilebilmektedir.
7 g p g1 ong
_ cak yapay zek4 sistemleri ne kadar gelistirilirse gelistirilsin, -
? lbflsfllna ve daha dogrusu canlilara dzgii olan biling ve buna
ba : L
“6'l empati, korky, sevgi gibi duygulardan en azindan uzun
Il sij ¥ i ] .
- “ure yoksun olacagi tahmin edilmektedir. Bu durumda
\ =
Ayn Boriigee |
1 Tofﬂer’ s. 163_
2 phi
2 p KO[ler,
ONetmel,
a)'lﬂlan’ 20

kz. Solis, 5. 1 vd.; Harari, s. 241 vd.

“Gelecegin Pazar Alanint Ayrinulariyla Planlamak”, Gelecegi
32. Rowan Gibson, .cev. Anaca Ergiil ve Arican Uysal, Yakamoz
08, 5. 214,

)
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insana ve canlilifa ozgi hassaslik ve farklndahgm isey
Aray,.

cagt her alanda insanlar Vz.lrl-lgl.nl koruyacake;. Her e
makinelerin yiikselise gectigi siireg, insanlar, makinele§tir
ilerliyormus gibi goriinse de bu ilerleyisin doyuma . la§t1g1 e.rek
noktasinda, makinelerin daha insan olamadsg, tim alanll;rrc\{r

a

icin Straday,
kle§tlrll€me_

kadar

insanin 6nemi anlastlacakur. Iste o zaman, insan
ve bnemsiz gériinen ancak makineler yoluyla gerce
yen tiim alanlarda insana 6zgii yetenekler 6nem kazanacaktl
Makineler, miitkemmel tubbi teshislerde buluns, Ve teg I.
vide basar1 gosterse de insanlar yine de kanser olduklay, gizj
koti bir haberi etten kemikten ve empati yetenegi olay, bi;

hgmdan

basit b
algoritma yardimiyla kullanicilarinin dogum glinlerinj hag,.

layip kutlamakra, bu verileri daha akillica kullanan sirketlerse

insan doktordan almak isteyecektir’. Internet bankag,
arama motorlarina kadar kullanilan ¢ogu uygulama,

miigterilerinin dogum giiniine 6zel indirim ve kampanyaly
sunmakta, sistem arayiizlerinde miisteriye 6zel kutlama me.
sajlarini yayinlamaktadir. Ancak bu kisilerin aileleri vadaar
kadaslarindan tek birinin bile kutlamadig1 veya hatirlamadsy
bir dogum giinii olasiliginda, makinelerin tiim sirinlikleri ve
patlayan konfetiler sadece derin bir yalnizlik ve degersizlik hissi
yaratmaktadir’®. Makineler ne kadar hassas ve diisiinceli olursa
olsun insan, yine bir insan tarafindan anlagilmaya muhtagtrr.
Teknolojinin verimliligi de ancak insan davranist ve dogast
nin ihtiyaclar ve sezgileriyle uyum icinde varlik gostermesine
bagldur. Teknoloji sirketlerinin gogu, bu sebeple calisanlarmin

33 Jennifer Senior, “Review: ‘Homo Deus’ Foresees a Godlike Future. (Igﬂ()f‘,a the
Techno-Overlords)”, New York Times, 15 February 2017, heeps:/fwww.aytme:
com/2017/02/ 1S/books/rcview—homo—deus-yuval—noah—harari.hnnl, s. 1. ,

34 Cogunlukla ekrag karsisinda ve tek bagina olan bu neslin, epidemik yalmﬂlg:
iu,{ hastalar, oldugu yoniinde bkz. Mehmet R Dogan ve Yigic Ahmet Kute
Plrtizli Mitkelmellik, 3. Baski, MediaCar, 2021, 5. 130.
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T

makinelefden ziyade birbirleriyle etkilesimde o
i adind cesitli girisimlerde bulunmg). Olmasing sal,-

» Jiiriilmesine ¢abalamaktad;p3s. Tekno]

fesin kolay ve faydalt bir ¢oziim Sunarsg g

.

4 Insani iljgkileri,
OJi ne kadar basaril;,
Hnsun, insan olmap,p,

0 dogasindaki olag
) _ ) agan
ireclere yonelmektedlr. Tipkt Harlow un deneylerjnde3s anne-

sinden koparilan yavru bir maymunun Onu emzirmeye hazyr b
. r bir

naket yerine, ona ve dolayisiyla annesine benzeyen faydasiz b;
1r

makete sartlmast ve beslenirken bile ondap ayrilmamast gib
L

Jogest geregi, insan yine insana ve jpgy

insan olmak ve insan kalmak, insan ekonomik islevini yitirse
bile her bir insan icin kiymetli olmaya devam edecekeir. O
halde siiregten insani ve insan olmaya dair maddi ve manev;
unsurlart dislayan bir teknolojinin en azindan insanlar mutly

edemeyecegi diisiiniilmektedir”. Bunun yaninda teknolojiye

35 Ornegin IBMin, yavas e-posta kurali ile ¢alisanlarin e-posta yerine yiiz yiize
iletisimde olmalarini tegvik ettigi yoniinde bkz. Dogan/Kurr, d. 139.

36 Harry Frederick Harlow (1905-1981), rhesus maymunlar fizerinde anne bebek
baglilik sebepleri, anneden ayr1 yetistirilmenin etkileri, anne temsilleriyle bebek
maymunlarin etkilesimleri ve sonrasinda bu maymunlarin sosyal gevrede anne
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