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OZET

ILKOKULDA OGRENIM GOREN YABANCI OGRENCILERIN TURKCE
ILETiSiM KURMA ISTEKLILiGiNiN INCELENMESI

BAKAL, Firuze
Temel Egitim Anabilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Ayse Nur KUTLUCA CANBULAT
Temmuz 2024, 88 sayfa

Bu ¢aligma, ilkokul dordiincii sinifta 6grenim géren yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim
kurma istekliligini cesitli degiskenler agisindan incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Bu ¢alismada karma arastirma yontemi kullanilmistir. Calismada nicel verileri toplamak
i¢in ilkokul 4. Sinif yabanc1 6grencilere “Tiirkce iletisim Kurma Istekliligi Olgegi” ve Kisisel
Bilgi Formu kullanilmistir. Nitel verileri toplamak igin ilkokul dordiincii sinif yabanci
ogrencilere yonelik arastirmaci tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis Ogrenci Goriisme
Formu kullanilmistir; Nitel verilerin analizi sirasinda betimsel analiz yontemi kullanilmistir.
Nicel verilerin analizinde ise SPSS 22.0 (istatistiksel paket programi) kullanilmistir. Arastirma
verilerinin normalligi sinandiktan sonra veri analizinde normal dagilim gosteren veriler i¢in T-
Testi ve Tek Yonliit ANOVA, normal dagilim gostermeyen veriler i¢in ise Mann Whitney U
Testi ve Kruskal Wallis-H Testi testlerinden yararlanilmistir.

Arastirmanin ¢alisma grubu Antalya i1 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagl: 10 devlet okulu
ve 7 oOzel okulda Ogrenim goren yabanct uyruklu 203 dordiinci smif Ogrencisinden
olusmaktadir.

Arastirma bulgularina gore ilkokulda 6grenim goren yabanci Ogrencilerin Tiirkge
iletisim kurma istekliligi:

e Cinsiyet degiskenine gore Tiirkge iletisim kurma istekliligi kiz ve erkek 6grencilerde
anlamli fark olmadig;
e  Okul tiirii degiskenine gore anlamli fark oldugunu ve devlet okuluna giden 6grencilerin

Tiirkge iletisim kurma istekliligi 6zel okula giden 6grencilerden daha yiiksek oldugu;

e Tiirkiye’de yasadiklar1 siire degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
gosterdigi tespit edilmistir. 5 yildan fazla siiredir Tiirkiye’de yasayan Ogrencilerin

Tiirkge iletisim kurma istekliligi diger 6grencilerden daha yiiksek oldugu;



e Ailede Tiirkce bilen kisilerin olmas1 degiskenine gére Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Ailesinde Tiirkce
bilen ogrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi ailesinde Tiirkge bilmeyen
ogrencilerden daha yiiksek oldugu;

e Tiirkiye’ye gelmeden Once egitim aldiklar1 alfabeye gore karsilagtirilmasinda Arap
alfabesini kullanan ogrencilerden Tiirk¢e iletisim kurma istekliligi, motivasyon,
Ozgiiven ve gelisim istekliligi agisindan diger 6grencilerden anlamli derecede daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: llkokulda Ogrenim Géren Yabanci Ogrenci, Iletisim Kurma Istekliligi.



ABSTRACT

EXAMINING THE WILLINGNESS OF FOREIGN PRIMARY SCHOOL
STUDENTS TO COMMUNICATE IN TURKISH LANGUAGE
BAKAL, Firuze
Department of Primary Education Thesis
Advisor: Ayse Nur KUTLUCA CANBULAT
July 2024, 88 pages

This study was conducted to examine the willingness of foreign students studying in the
fourth grade of primary school to communicate in Turkish in terms of various variables. A
mixed-methods research approach was employed in this study. To collect quantitative data, the
"Willingness to Communicate in Turkish Scale” and a Personal Information Form were used
with foreign students in the fourth grade. For qualitative data collection, a semi-structured
Student Interview Form, prepared by the researcher, was utilized with the same group of
students. Descriptive analysis was employed for the qualitative data, while SPSS 22.0
(Statistical Package for Social Sciences) was used for analyzing the quantitative data. After
testing the normality of the research data, T-Test and One-Way ANOVA were used for
normally distributed data, and Mann-Whitney U Test and Kruskal-Wallis H Test were applied

for non-normally distributed data.

The study group of the research consists of 203 foreign national fourth grade students
studying in 10 public schools and 7 private schools affiliated to Antalya Provincial Directorate

of National Education.

According to the findings of the research, foreign students studying in primary school

willingness to communicate:

¢ Willingness to communicate in Turkish according to gender variable in male and female
students there is no significant difference;

e There was a significant difference according to the school type variable and students
attending public schools The willingness to communicate in Turkish is higher among
students attending private schools;

o Statistically significant differences according to the duration of their stay in Turkey It

has been determined that students who have been living in Turkey for more than 5 years



Students who have lived in Turkey for more than 5 years Willingness to communicate
in Turkish is higher than other students;

e Willingness to Communicate in Turkish according to the variable of having Turkish-
speaking people in the family statistically significant differences were found. Turkish
in the family willingness of Turkish-speaking students to communicate in Turkish
higher than the students;

e When compared according to the alphabet they studied before coming to Turkey,
students who used the Arabic alphabet showed significantly higher motivation,
willingness to communicate in Turkish, self-confidence, and eagerness to improve

compared to other students.

Keywords: Foreign Students in Primary School, Willingness to Communicate
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BOLUM I

GIRIS

1.1 Problem Durumu

Tiirkiye'nin gelismekte olmasi ve kaliteli yasam kosullar1 saglamasi, bir¢ok tilkede
olumsuz kosullarla kars1 karsiya kalan insanlarin Tiirkiye'ye go¢ etmelerine neden olmustur.
Ayn1 zamanda Tiirkiye cografi konumu nedeniyle tarih boyunca bir¢cok gégmeni agirlayan ve
onlara ev sahipligi yapan bir iilke olmustur (Glingdr & Senel, 2018). Bu go¢ dalgasi, lilkemizde
farkli uluslarin ve kiiltiirlerin bir arada yasamasina yol agmistir. Gog, farkli nedenlerle
bireylerin ya da ailelerin, kendi arzulari ya da dis etkenlerle zorlanarak geri doniis veya kalict
yerlesim amaci ile cografi, toplumsal ve kiiltiirel bir yer degistirme hareketidir (Kogak & Terzi,
2012; Karakaya, 2020). Gog¢ idaresinin resmi sayfasinda bulunan giincel verilere gore
Tiirkiye’ye ¢esitli sebeplerden dolay1 farkli iilkelerden milyonlarca kisi giris yapmaktadir.
Suriye'de 2011'den beri devam eden i¢ savas, bir¢ok Suriyelinin iilkelerini terk etmek zorunda
kalmasina yol agmistir (Biger, 2023; Karaaga¢ & Giiveng,2019). Rusya ve Ukrayna arasindaki
savas, zorunlu goce neden oldu ve milyonlarca insan evlerini terk etmek zorunda kalmistir
(Bascillar vd., 2022). 2022'de Tiirkiye'ye gelen yabanci uyruklu niifus i¢inde Rusya
Federasyonu vatandaslar1 %25'lik oranla ilk siray1 almistir (TUIK, 2023). Gég ile gelenlerin
yarisini da ¢ocuklar olusturmaktadir (Karaaga¢ & Giiveng, 2019).

Tiirkiye’ye goc sayist ¢ogaldikca egitim sisteminde de yabanci uyruklu 6grencilerin
sayis1 artmaktadir. Gelen yabancilarin egitime Tiirkge dilinde baglamalari, Tiirk¢enin yabanci
dil olarak 6gretimi alaninda ¢ok sayida ¢alismalara sebep olmaktadir. Yabancilara Tiirkge
ogretirken sadece konusmaya ve yazmaya odaklanan bir egitim siireci uygulanmamaktadir ayni

zamanda bu milletin tarihi ve kiiltiirii de 6gretilmektedir (Korkmaz, 2018).
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Grafik 1.1 MEB 2021-2022 Ogretim Yili Yabanci Ogrenci Verileri

Grafik 1.1°de Tirkiye’de Milli Egitime bagli okullarda 2021-2022 egitim-6gretim
yilinda 6grenim gdren yabanci dgrenci sayisi goriilmektedir. Bu grafige gore Milli Egitime
bagli okullarda 935.731 6grenci 6grenim gormektedir. Uluslararasi koruma altinda olan 6grenci
say1s1 855.136 iken gecici koruma altinda olan 6grenci sayis1 730.836°dir. Bu 6grencilerin
icinde de en fazla say1y1 Suriyeli 6grenciler olusturmaktadir (MEB, 2022).

Yabanci 6grencilere Tiirkge 6gretirken ana hedef, onlarin davraniglarini degistirmektir.
[k adim olarak, 6grencilerle iletisim kurulmalidir ¢iinkii dil 5grenme siireci iletisim temellidir.
Dil 6grenmek zaman ve ¢aba gerektiren bir siirectir; bu siiregte, 6grencilerin gosterdigi ¢aba ve
elde ettikleri sonuglar olumlu oldugunda, 6grenme istekleri artar. Bu nedenle, 6grenciler icin
en uygun egitim ortaminin olusturulmasi ve onlara diizenli rehberlik yapilmasi 6nemlidir ve bu
stirecin saglikli ilerlemesinin kontrol edilmesi gerekmektedir (Uyar, 2007). Tiirkce, diinya
capinda genis bir cografyada konusulan diller arasinda giderek daha fazla yer edinmektedir.
Tiirkiye ve diinyadaki cesitli kurumlarda Tiirkge yabanci dil olarak &gretilmektedir (Yayla,
2018). Cesitli tiniversiteler, Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretimine yonelik lisansiistii egitim
programlar1 baglatmistir. Gazi, Ankara gibi {iniversiteler biinyesinde kurulan Tiirkce Ogrenim
Merkezleri (TOMER), egitim materyalleri olarak kullanilmak iizere kitap setleri
hazirlamislardir. Yabanci genclere Tiirkge 6gretimi etkinlikleri diizenleyen Yunus Emre

Enstitiisii, yurt disinda da bu alanda énemli ¢alismalar yapmaktadir (Goger & Mogul, 2011).



Bir dili 6grenmek, o dilde iletisim kurma becerisini kazanmak anlamima gelir. Bu, o dilin
iletisimsel yeteneklerini, yani konugsma ve yazma ile dinleme ve okuma becerilerini 6grenmeyi
igerir (Aktas, 2005).

Iletisim, insanlarin diinyay1 anlama, bilgi paylasma, duygularini ifade etme ve iliskiler
kurma siirecinde nemli rol oynamaktadir. iletisim, insan hayatinin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmis olup duygu, diisiince veya bilgilerin ¢esitli yollarla kisiden kisiye aktarilmasidir
(Aytekin, 2018). insanlar, iletisim yoluyla fikirlerini, diisiincelerini, isteklerini ve
deneyimlerini diger insanlarla paylasirken, ayn1 zamanda karsilikli anlayis, isbirligi ve
toplumsal baglarin olusturulmasia katkida bulunur. Iletisim en az iki kisi arasinda gerceklesen
bir siiregtir. Iletisim, duragan olmayip siirekli gelisen ve degisen bir siirectir. Iletisim siireci;
insanlar1 ikna etmek, bilgilendirmek, yonetmek, eglendirmek, bilgilenmek ve bilgilendirmek
gibi ¢esitli amaglari igerir (Vural vd., 2012). iletisimsel yeti, bir dili konusma ve anlama ¢abast,
ogrencinin kendi kiiltliriiniin yaninda 6grendigi yabanci dilin kiiltiirtinii anlama ve algilamasini
ifade eder. Bu, 6grencinin olasi konugma durumlarinda o dilin belirli yapilarii kavrayarak
uygun tepkiler verebilmesini igerir (Aktas, 2005).

McCroskey ve Baer (1985) tarafindan ilk kez ortaya atilan Iletisim Kurmada Isteklilik
kavrami, aslinda bireylerin ana diliyle iletisim kurarken sergiledikleri karakter, kisiligi
tanimlamak i¢in gelistirilmistir. McCroskey ve digerleri (1990) bu terimi, bireyin &zgiir
oldugunda iletisimi baslatmaya yaklagsma ya da bundan kacinma ydniindeki kisilik temelli
yatkmhgini tanimlamak igin kullanmuslardir. Iletisim kurma istekliligi bireylerin iletisim
kurma firsat1 ile karsilastiklar1 zaman o iletisimi baglatma niyeti olarak tanimlanir (Macintyre
vd., 2001). Iletisim istekliligi ilk ortaya ¢iktig1 zaman bir kisilik 6zelligi olarak kabul edilmistir
ve ilk kez ana dili 6gretimi i¢in kullanilmistir. Ancak, yabanci dil baglaminda, Maclntyre ve
digerleri (1998) farkli durumlarin da bireylerin iletisim kurma istekliligi diizeyini
etkileyebilecegini ve bir kisilik 6zelligi olarak sinirlandirilmamasi gerektigini savunmustur,
sonra ise ikinci dil 6gretiminde (yabanci dil dgretiminde) kullanilmaya baslanmustir. Iletisim
kurma istekliligi ayn1 zamanda 6grenme siirecini de destekler. Smifta veya okul disindaki
etkinliklerde daha fazla katilim gdsterme istegi, 6grencilerin daha iyi 6grenmelerine yardimei
olabilir. Ciinkii daha fazla soru sorarlar, daha fazla konusurlar ve daha fazla 6grenme firsatini
yakalarlar. iletisim kurma istekliligini etkileyen bir¢ok faktdr bulunmaktadir. Bunlar 6z giiven,
motivasyon, kaygi, gelisim gibi faktorlerdir (Sener, 2014).

Iletisim kurma istekliligini etkileyen unsurlar 6 tabakadan olusmaktadir. Bu unsurlari

bir piramit olarak Maclntyre ve digerleriF (1998) gorsellestirmistir.
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Sekil 1.1 Iletisim kurma istekliligini etkileyen faktérler (Maclntyre vd., 1998)

Sekil 1.1°de yer alan sosyal ve kisisel durum asamasinda birey ¢ok etkiye sahip degildir.
Bu asama bireyin iletisim kurma istekliliginde dolayli etkiye sahiptir. Duygusal ve bilissel
durum asamasi i¢inde bir grubun i¢indeki tutumu ve ikinci dili 6grenmek i¢in motivasyonla,
gerginlik, kaygi, tereddiit, arzu ve korkuyla iliski kurdugu asamadir. Sosyal durum iletisim tiirti,
ortam, muhatap, konu vb etkenlerle iliskilendirilir. Iletisim icin yeterlilik ise sosyokiiltiirel
Ozellikleri igerir. Motivasyon egilimleri asamasi “oldukga belirli giidiiler ve bireyin kendisiyle
alakal1 bilisinden” olusmaktadir (MacIntyre, 2007). Kisileraras1 motivasyon kisinin bir ortamda
sahip oldugu rollerle iliskilidir, gruplar aras1 motivasyon belirli bir sosyal gruba iiyelik ve
kisileraras1 motivasyonla iliskilidir. Ikinci dil 6zgiiveni ise kaygisiz iletisim yeterliligi olarak
tanimlanabilir. Tletisime hazirlik asamasi kisinin firsat1 varsa eger biriyle iletisime gegmesine
veya susmasina karar vermesi durumlarini igerir. Bu durum bireyin 6z yeterliligiyle ilgilidir.
Davranista bulunma niyeti agamasi iletisim kurmanin en son psikolojik derecesidir. Kiginin
kendini tamamen hazir hissetmesi ve o hazirbulunusluk seviyesine ulasarak iletisime gegmesi
durumudur. iletisim davranisi asamast ise asil davranisi temsil eder (Boz, 2020; Ciiriik, 2019).

Yabanci 6grencilere dil 6gretme siireclerinin temel amaci 6grencilerin hedef dilde
iletisim kurabilme becerisine sahip olmalaridir. Bu dogrultuda iletisim kurma istekliliginin
arastirilmas1 onem kazanmaktadir. Ancak, yabancilara Tiirkgenin 6gretimi alaninda yeterli
sayida calisma bulunmamaktadir (Yayla, 2018). Ilkokullarda ogrenim gdren yabanci
ogrencilerin Tiirk¢e dilinde iyi iletisim kurmalart biiyiik 6lgiide egitimlerini etkilemektedir.

Ogrencilerin iletisim kurmaya olan hazirliklari, yeteneklerini nasil algiladiklarindan etkilenir.



Diisiik iletisim yeterliligine sahip bir birey, iletisimsel bir etkilesimi etkili bir sekilde baslatmak
ve yonlendirmek icin gerekli iletisim becerilerine sahip olduguna inandiginda, iletisim kurma

istegi yiiksek olacaktir (Toygar, 2023).

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma, ilkokul 4.sinifta 6grenim goren yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma
istekliligini  ve bu istekliligi ¢esitli degiskenler agisindan incelemek amaciyla

gergeklestirilmistir. Bu amacla asagidaki sorulara cevap aranacaktir.

1.2.1 Problem Ciimlesi

Ilkokulda 6grenim géren yabanci dgrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi bazi

degiskenlere gore farklilik gdstermekte midir?

1.2.2 Alt Problemler

1. Yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi motivasyon, Ozgiiven ve

gelisim istekliligi alt boyutlarina gore cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

2. Yabanci ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi motivasyon, 0zgiiven ve

gelisim istekliligi alt boyutlarina gore alfabe tiirii degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

3. Yabanci ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi motivasyon, 0zgiiven ve

gelisim istekliligi alt boyutlarina gore okul tiirii degiskenine gore farklilik géstermekte midir?

4. Yabanci Ogrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon, 6zgiliven ve
gelisim istekliligi alt boyutlarina gore Tiirkiye’de bulunduklar siire degiskenine gore farklilik

gostermekte midir?

5. Yabanci 6grencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon, 6zgiliven ve
gelisim istekliligi alt boyutlarmma gore ailede Tiirkce bilme degiskenine gore farklilik

gostermekte midir?

6. Yabanci Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri hakkindaki goriisleri

nelerdir?



1.3 Arastirmanin 6nemi

Yabanci 6grencilerin Tiirkce dilinde etkili iletisim kurabilmeleri, egitimlerinin temelini
olusturur. Ogrenciler, iletisimde yeterlilik diizeyine sahip olduklarini diisiindiiklerinde, iletisim
kurma istegi dogal olarak artar ve iletisimi baslatmak ve yonlendirmek i¢in gereken becerilere
sahip olduklarii disiintirler (Toygar, 2023).

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi alaninda bir¢ok ¢alismaya rastlanmistir (Barut,
2015; Boylu, 2015; Erol, 2019; Demir, 2022). Ikinci dilde iletisim kurma istekliligi ile ilgili
calismalara ihtiyag oldugu belirtilmektedir (Polatcan, 2018; Yayla, 2018; B0z,2020).

Alan yazin incelendiginde Tiirk¢e iletisim kurma istekliligi ile ilgili yapilan
aragtirmalar yetigkin Ogrenciler ile yapildigi goriilmektedir (Polatcan, 2018).  Ilkokul
seviyesinde olan yabanci 0grencilerin Tiirk¢e iletisim kurma isteklerini inceleyen ¢aligmaya
rastlanmamuistir. Bu ¢alisma alanda ilk olmak iizere 6nem tasimaktadir.

Calisma, ilkokulda 6grenim goren yabanci dgrencilerin iletisim kurma istekliligini anlamaya

katki saglamasi diistiniilmektedir.

Bu calisma ayrica Tiirkge iletisim kurma istekliligini 6lgmeye yonelik bir 6lcme araci sunmasi
acisindan bu alanda yapilacak aragtirmalara katki saglayabilmesi agisindan 6nemli oldugu

distiniilmektedir.

1.4 Sayiltilar

- Caligmaya katilan 6grencilerin sorulara diiriist ve igtenlikle cevap verdikleri varsayilmistir.

- Hazirlanan 6lgegin istenilen 6zellikleri 6l¢tiigii varsayilmigtir.

1.5 Smmirhihiklar

Bu tez calismasinin siirliliklart asagida belirtilmistir:

- Calisma 2022-2023 6gretim yili Antalya ilinde 6grenim goren ilkokul 4.smif yabanci

ogrenciler ile sinirlidir.



1.6 Tanimlar

fletisim: “Duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarma

aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon” dur (TDK, 2022).

Bir bagka tanima gore iletisim: “Duygu, diisiince ve bilgileri ¢esitli yollarla baskalarina aktarma

ve anlamlandirma siirecidir” (Ozkan, 2010, s. 16).

Tletisim kurma istekliligi kisiye &zel bir farkliliktir. Tletisim kurma istekliligi kavrami ilk defa
McCroskey ve Baer (1985) tarafindan gelistirildi. Bu kavrami iletisime katilma niyeti olarak
tanimlamaktadir. Iletisim kurma istekliligi: “Bir bireyin serbest oldugunda iletisimin
baslatilmasina yonelik, kisilik temelli kaginma ya da iletisime acgik olma” olarak tanimlanir

(McCroskey, 1997, s. 77).

ikinci Dil: “Genis anlamiyla, kisinin ana dilinden sonra 6grendigi herhangi bir dildir.”

(Richards ve Schmidt, 2002; Akt. Durmus, 2018).

Ikinci (yabanci) dilde iletisim kurma istekliligi bireylerin ikinci dili kullanarak iletisime kendi
istekleri ile katilmalar1 durumudur. “Ikinci dili kullanarak belirli bir kisi veya kisiler ile belirli

bir zamanda sdylemin igine girmek i¢in hazir olmak” (MaclIntyre vd., 1998).

Yabancr Dil: “Ogrencilere, akademik, toplumsal ve meslekle ilgili gelismelerine katkida
bulunmak amaciyla ana dili disinda 6gretilen dil” (Bilim ve Sanat Terimleri Ana SozIiigii; Akt.

Durmus, 2018).

Hedef dil: Hedef dil, 6grencilerin odaklandigi, ayn1 zamanda 6grenmek istedikleri dildir
(Kurumlu, 2013).

Yabanc 6grenci: “Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmayip 6grenci vizesi ya da 6zel izinlerle
Tiirkiye’de her derece ve daldaki bir egitim-68retim kurumunda sosyal, kiiltiirel, mesleki
gelisim amaciyla kendi hesabina ya da burslu olarak 6grenim goren 6grenci” (Kalkinma

Bakanligi, 2015, s. 18).



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde 6grencilerin yeni bir dil 6grenirken 6grenmeyi etkileyen faktorler, dil,
temel dil becerileri, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretim yOntemleri, iletisim, iletisim tiirleri,
iletisim kurma istekliligi, ana dilde iletisim kurma istekliligi, yabanci dilde iletisim kurma

istekliligi ile ilgili alan yazin ¢caligmalarina yer verilmistir.

2.1. Dil

Insanlar1 diger canlilardan ayiran en énemli unsur dildir. Insanlar, yasadiklari ortamda
iletisim kurmak icin dil kullanirlar (Ipek, 2015). Iletisim araci olan dil, 6grenme merkezini
olusturmaktadir (Balc1 & Senyiiz, 2015). Dil insanlarin temel anlasma, duygu ve diislince
aktarimmin en 6nemli aracidir. Dilin “Insanlar arasinda anlasmayi saglayan tabii bir varlik,
kendi kanunlar1 olan ve bu kanunlar ger¢evesinde yasayan bir varlik, seslerden Oriilmiis
muazzam bir yapi, temeli bilinmeyen zamanlarda atilmis gizli antlagsma ve sozlesme sistemi”
(Ergin, 1994, s.3). Dil, bireyin kendisini ve g¢evresini ifade edebilme, diisiince gelistirme,
gozlemledigi olaylari anlama, ¢esitli kiiltiirel birikimleri paylasma, diger insanlarla iletisim
kurma, isteklerini ifade etme, umutlarim1 dile getirme, liziintiilerini ve sevinglerini paylagma,
diistincelerini ifade etme, duygularini ifade etme ve baskalarinin diigiincelerini anlama yetenegi
icin kullanilan en etkili iletisim aracidir (Hamarat, 2019).

Dil, insan hayatinin merkezinde bulunur ve bireye kendini, evreni ve sosyal ¢evresini
anlama, insanlarla iletisim kurma, i¢inde yasadigi toplumun tarihini 6grenme ve gelecegi
planlama yetisi kazandiran, dogustan gelen biyolojik temellere sahip, sesli bir iletisim
sistemidir. Dil, evreni algilamanin ve yansitmanin bir ses ve soz gostergesidir. Evren sonsuz ve
degisken bir yapiya sahiptir. insanoglu, evreni bilinciyle algilar ve dili kullanarak yansitir; bu
siirecte, evreni algilayip yansittik¢a dili daha da giliclenir. Bu nedenle dil, bireyin evrene agilan
aydinligidir (Erol, 2019). Dil, bir sistemdir ve herkes tarafindan benzer sekilde anlasilabilmesi
igin belirli kurallara uyar. Dilin en kiiglik birimi sestir. Ancak sesler, diger dil dgeleriyle
birleserek anlam kazanir. Bu birlesme kurallara baglidir. Seslerin yazili hali harflerdir. Harfler
ve sesler, heceleri, kelimeleri ve climleleri olusturmak i¢in bir araya gelir (Giines, 2013). Her

dilin kendine 6zgii kurallar1 bulunur. Seslerden olusan dil, diisiincelerin iletilmesi i¢in anlami



ve sembolleri kullanir. Tletigim araci olarak kullanilan dil, bireyin kosullara ve beklentilere gére
farkli kullanimlar sunmasini saglar. Dil, diisiincelerin ifade edilmesine yardimci olan bir aragtir
ve insanlar tarafindan insa edilen toplum iginde kullanilir. Bireyler, toplumlari i¢inde iletisim

kurmak i¢in kendi dillerini kullanirlar (Giirocak, 2007).

2.1.1 Ana Dil, Ana Dili

"Ana dil" ve "ana dili" kavramlar1 ¢ok sik karistirilir, ancak farkli anlamlara gelirler.
"Ana dil" terimi, genellikle bir dilin tarihsel gelisim siirecini ifade ederken, "ana dili" terimi
bireyin giincel dil durumunu belirtir. Dolayisiyla, bu terimler birbirinden farklidir (Karakaya,
2008; Sinan, 2006). “Ana dil” kavrami i¢in i¢inde baska diller barindiran kaynak dil, birkag dile
temel olusturan dil, birden ¢ok dilin aslin1 kdkenini olusturan dil. Tiirk Dil Kurumu Tiirkge
Sozliikte (2022) “ana dil”, “Kendisinden baska diller veya lehgeler tiiremis olan dil.” seklinde
tanimlanmaktadir.  “Ana dili” ise “Insanmn ¢ocukken ailesinden ve soyca bagli oldugu

topluluktan 6grendigi dil.” seklinde tanimlanmaktadir.

“Ana dili” i¢in kisinin annesinden, ailesinden, sosyal g¢evresinden dogal yolla ilk
edindigi, en iyi kullandig1 ve hakim oldugu dildir (Orug, 2016). Ana dili, bir kisinin dogdugu
toplum iginde 6grendigi ve en iyi iletisim kurabildigi dilidir. Ana dili, bireyin kendini en rahat
ve etkili sekilde ifade edebildigi, diistinebildigi ve iletisim kurabildigi dildir. Ana dili, ayni
zamanda bireyin kiiltiirel kimliginin bir pargasidir ve toplum igindeki yerini tanimlar (Hamarat,

2019).

Ana dilinin 6grenilmesi dogal bir siirectir. Ana dil 6gretimi i¢in temel olarak su

adimlardan s6z edilmistir:

v Cocukluk doéneminde, kisi dilbilgisi kurallarmi bilmeden ve 6zel bir gaba sarf
etmeden ana dilini 6grenir.

v Ik olarak, ¢ocuklar sesleri tanir ve sonra kelime dagarciklarini gelistirirler.

v" Ailenin ve ¢ocugun etrafindaki diger insanlarin dil kullanimi, ¢ocugun ana dilini
o6grenmede 6nemli bir rol oynar (Sinan, 2006).

v Cocuklar giinliik yasamlari sirasinda dilin islevlerini ve anlamlarini deneyimleyerek
Ogrenirler.

v" Dil gelisimi, ¢ocugun yasina ve deneyimlerine bagl olarak degisir ve genellikle 1-

2 yaslar1 arasinda temel bir dil yetenegi kazanilir.
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v" Okul doneminde, ¢ocuklar dil becerilerini daha da gelistirirler, okuma ve yazma gibi

dil becerileri 6grenilir (Hamarat, 2019).

Ana dili 6grenme siireci dogal bir sekilde gergeklesirken, ¢ocuklarin gevresel etkileri ve
deneyimleri bu siireci biiylik ol¢ilide etkiler. Ana dili, Once aileden ve yakin ¢evreden baslayarak
ardindan genis ¢evreye kadar ulusal olanaklardan yararlanarak o6grenilen dil olarak ifade
edilmektedir. insanlar ana dilinde bulunan kurallar1 ve dilin yapisin1 dolayli olarak dgrenmis
olur. Sonug olarak, ana dili, gocuklarin dogal olarak 6grendigi ve kimliklerinin bir pargasi

haline gelen bir dilidir (Dolunay, 2013).

2.1.2 Yabana Dil (ikinci Dil)

Tarih boyunca insanlar hep yasadiklar1 cografyanin 6tesine de ulasabilmek adina o
bolgenin dilini 6grenmek istemistir. Glinlimiizde insanlarin kendilerini her anlamda gelistirip
yeni bir dil 6grenmeleri ve bu dilde iletisim kurabilmeleri bir ihtiya¢ haline gelmistir. Yabanci
dil 6grenimi, giinimiizde ¢ok 6nemli bir beceri haline gelmistir (Yolcu, 2002). TDK’nin
Sozliigiinde “yabanci dil” terimi, genel bir tanimla “Ogrencilere, akademik, toplumsal ve
mesleki gelismelerine katkida bulunmak amaciyla anadili disinda 6gretilen dil, ana dilin diginda
olan dillerden her biri, ana dilin disinda 6grenilen uzmanlik dili” olarak belirtilmektedir.
Yabanci dili 6grenmede belli bir siranin olmasi gerekir. Once o dili égrenmek icin siirekli
cevresinde bu dilde konusanlari isitsel olarak algilayip dinlemeli ve belli bir seviyeye ulastiktan
sonra konusma gergeklesmeli. Ileride ise okuma ve yazma becerilerine gegis yapilmasi gerekir

ve bu sekilde dilin dort temel becerilerini de aktif olarak kullanmaya baglar (Tosun, 2022).
Yabanci dil 6grenimi ile ilgili kurallar arastirmacilar tarafindan asagidaki gibi ifade edilmistir:

v Dinleme Yetenegi: Ilk olarak, hedef dildeki kelimeleri veya ciimleleri dogru bir sekilde
dinlemek ¢ok 6nemlidir. Bu, dogru telaffuz ve anlama temel olusturur.

v Telaffuz Pratigi: Ogrencilerin dinledigi kelimeleri veya ciimleleri dogru bir sekilde
tekrar etmeye c¢alismalaridir. Dogru telaffuz, iletisimdeki 6nemli bir unsurdur.

V' Anlami Ogrenme: Kelimeleri veya ciimleleri tekrar ederken anlamlarini 6grenmeye
Ozen gostermektir. Bu, dilin gergek kullanimini anlamaniza yardimci olur (Gilingér &
Aydin, 2011).

v’ Okuma Alistirmasi: Ogrencilerin dinledigi veya tekrar ettigi ifadeleri, dinleme
ortamindan bagimsiz olarak okuma pratigi yapmalaridir. Bu, yazili dil becerilerinizi

gelistirmenize yardimci olur.
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v Yazma Pratigi: Son olarak, dgrendikleri kelimeleri veya ciimleleri dogru bir sekilde
yazarak yazma becerilerini gelistirmek oOnemlidir. Yazma, dilin kullaniminin
vazgecilmez bir parcasidir.

v' Mantikli Diisiinme: Hedef dilde diisiinerek konusma pratigi yapmak, dilin mantigini
anlamaya ve akici bir sekilde iletisim kurmaya yardimci olur. Dilin yapisint anlamak

onemlidir (Yolcu, 2002).

Yabanci dil ve ikinci dil ifadesinin benzer anlamda kullanildig1 goriilebilmektedir.
“Ikinci dil" ifadesi, bir bireyin yasami1 boyunca ana dilinden sonraki dil grenimini kapsayan
genis bir kavramdir. Ancak, "ikinci dil" terimi, yabanci dil terimiyle karsilagtirildiginda daha
6zel bir anlam da tagimaktadir. Yabanci dil, bir toplumun genelinde yaygin olarak konusulan
birinci dil olmamasina ragmen belirli bir bolgede veya iilkede 6nemli bir rol oynayan dili ifade
etmektedir (Durmus, 2018). Tiirkiye’de yasayan etnik kokeni farkli Tiirk vatandaslarinin sahip
oldugu dilleri 6rnek verilebilir. Arap kokenli bir Tiirk vatandasinin “ana dili” yani “birinci dili”
Arapgadir, “ikinci dili” ise yani “resmi dil, lilke dili” Tiirk¢edir. Yunanistan’da yasayan Tiirk
kokenli bir Yunan vatandasmin “birinci dili” Tiirkge, ama “Ikinci dili” Yunancadir” (Orug,
2016). Tiirkiye'de yasayan ve ana dili Tiirkce olmayan bireyler icin, Tiirkce ikinci dil olarak
kabul edilir. Ikinci dil, bireylerin kendi gevreleriyle iletisim kurabilmek adina ana dilleri
disinda 6grendikleri bir dil olarak kabul edilmektedir. Ana dilinin disinda gevrelerle etkilesimde
bulunma ihtiyacindan dogan bu dil becerisi, "ilave dil" olarak da adlandirilmaktadir. ikinci dil,
egitim, 1s hayat1 ve cesitli temel amaglara yonelik olarak ana dilin 6tesinde edinilen bir dil
olarak tanimlanmaktadir. ikinci dil 6grenimi, bireylerin ana dillerinden sonra herhangi bir dilde,
herhangi bir seviyede dil becerisi kazanma siirecini ifade eden bir terimdir (Goziikiigiik &Kiran,

2016).

2.2 Temel Dil Becerileri

Yabanci dil bilmek, bir¢ok insan i¢in genellikle yalnizca konugsma ve iletisim kurma
yetenegiyle smirli oldugu disiiniilmektedir, ancak bu goriinliste basit tanmim, dilin
karmasikligin1 ve gesitli yonlerini anlama konusundaki derinligi g6z ardi eder. Aslinda, bir
yabanci dili etkili bir sekilde bilmek, dort temel becerisinin etkin kullanimini igerir: dinleme,

konusma, okuma ve yazma (Celtik, 2022).

Dinleme: Birey, yabanci dil 6gretiminde de anadil 6greniminde oldugu gibi ilk olarak

duymay1, sonra konusmayi, daha sonra da okuma ve yazmayi Ogrenir dolayisiyla dil



12

ogreniminde dinleme becerisi ilk 0grenilen beceridir ve diger dort temel beceriden ayri
diisiiniilmemelidir (Isc1, 2012). fletisimdeki basari, konusanin mesajini tam olarak anlama ve
karsilik verme yetenegiyle Ol¢iiliir (Demirel, 1990). Dinleme becerisi, bir kisinin konusulan dili
dinlerken sozlii iletisimi anlama yetenegini ifade eder. Bu, bir kisinin baskalarinin
konusmalarini dogru bir sekilde anlamasini ve igerik hakkinda yorum yapabilmesini gerektirir.
Dinleme becerisi, dil 6grenirken kritik bir 6neme sahiptir ¢iinkii bu beceri, dogal bir dilin ses
yapisint ve telaffuzunu 6grenmek i¢in kullanilir. Aym1 zamanda etkili iletisim kurmanin

temelini olusturur (Dogan, 2010).

Konugma: Yabanci dil 6gretiminde en temel hedeflerden biridir ¢iinkii insanlar,
karsilikli konusarak 6grendikleri dili pratikte kullanabilir ve birbirleriyle iletisim kurabilirler.
Konusma becerisi, bireyin diislincelerini ve duygularini dilsel isaretler kullanarak ifade etme
yetenegidir. Gézlem yapma, dinleme ve okuma yoluyla edinilen bilgilerin sdzel olarak ifade
edilmesini igerir. Ayni zamanda iletisim kurarken tonlama, vurgu ve dilin dogru kullanimi gibi
unsurlari igerir (Celtik, 2022). Konusma becerisi, yabanci dil 6gretiminde biiyiik 6neme sahiptir
ve hedef dilde etkili iletisim kurmay1 saglar. Bu beceri, 6grenilen dilin pratikte kullanilmasinin
en onemli gostergesidir. Dogru ve etkili bir sekilde kendini ifade edemeyen bir kisi, iletisim
kurmakta zorlanir; iletisimin olmadigi bir ortamda ise paylasim ve etkilesim olmaz (Eren

Sengiil, 2019).

Okuma: Okuma becerisi, basili veya yazili metinleri duyusal organlar araciliiyla
algilama, bu metinleri anlama ve yorumlama yetenegini kapsar. Yazili veya basili metinleri
algilama, anlama ve yorumlama siireci duyusal organlar araciligiyla gerceklesir (Temizkan,
2009). Okuma, yazil1 bilgiye erisim saglar ve bir dilin kelime bilgisini gelistirir. Ayrica
diisiinceyi analiz etme, metin igerigini anlama ve elestirel diistinme yeteneklerini gelistirir.
Okuma becerisi, edebi metinlerden teknik belgelere kadar her tiirlii yazili materyali anlamay1
igerir (Mert, 2014). Ogrenci, sadece sesletim becerisini gelistirmekle kalmayip, ayn1 zamanda
bir metni kavramak ve 0grenmek amaciyla da okuyabilir. Okudugunu anlamanin, okuma
etkinlikleri bakimindan biiyiik onemi vardir. Ogrenci, hedef dilde metinleri anlamaya
basladik¢ca okuma istegi artar. Bu sayede Ogrencinin hem okuma becerisi hem de anlama

yetenegi gelismeye baslar (Eren Sengiil, 2019).

Yazma: Yazma becerisi, kisinin yasadiklarini, gozlemlediklerini, duyduklarmi ve
incelediklerini yazili olarak ifade etme yetenegini icerir. Bu, kisinin diisiince ve duygularini bir

metin araciligiyla baskalarma iletebilmesini saglar. Olaylarin, deneyimlerin, gézlemlerin ve
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incelenenlerin metinle aktarilmasidir (Arict & Ungan, 2008). Yazma, diger becerileri takip
eden bir alandir. Birey, anlatma yetenegiyle baslar ve ardindan yazma pratigi yapar. Dinlemeyle
edinilen bilgilerin kaliciligini artirmak i¢in yazma etkinliklerine yonelmek 6nemlidir (Emiroglu
& Pinar, 2013). Yazma becerisi, 6grenilen dilin {iretim agsamasini olusturur. Bu beceri sayesinde
ogrenci, hedef dilde edindigi bilgi ve deneyimleri pratige dokebilir. Ogrenci, kendi ciimlelerini
Ozglirce olusturabildiginin farkina vardikg¢a, 6grendiklerini daha saglam bir sekilde pekistirir

(Eren Sentil, 2019).

Bu dort temel dil becerisi, bir kiginin bir yabanci dilde etkili bir sekilde iletisim
kurabilmesi i¢in gereklidir. Ancak yalnizca bu becerilerin gelistirilmesi yeterli degildir. Aym
zamanda, bu becerilerin birbiriyle entegre edilmesi ve pratik yapilmasi da énemlidir (Isci,
2012). Dil 6grenimi siirecinde dinleme, konusma, okuma ve yazma becerileri bir araya gelerek
kisinin dilin derinliklerini anlamasina ve etkili bir sekilde iletisim kurmasina yardimct olur.
Yabanct bir dili sadece glizel konusma ve iletisim kurma becerisi olarak gormek, dilin
karmagikligin1 anlamada eksiktir. Dilin anlama ve anlatma becerilerini gelistirmek, bir bireyin
dilin zenginligini tam olarak kavramasina ve etkili bir sekilde kullanmasina yardimei olur. Bu

nedenle, dil 6grenme siirecinde dinleme, konugma, okuma ve yazma becerilerine esit onem

verilmelidir (Celtik, 2022).

2.3 Dil Ogrenmeyi Etkileyen Faktorler

Yabanci dili 6grenme siirecinde 6grencilerin gosterdigi ¢aba ve aldiklart sonug olumlu
yonde ilerlemisse bu dili 6grenme istekleri de dogal olarak artmaktadir (Polatcan, 2018).
Yabanci bir dil 6grenildiginde en 6nemli faktdr 6grencinin kendisidir. Ciinkii 6grencinin sahip
oldugu 6zellikler dil dgrenimini etkilemektedir. Ogretmenler, dgrencilerin dil 6grenme istegi,
ilgisi ve merakinin, 6grenme siirecine olumlu bir katki sagladigini vurgulamaktadir. Bu tutum,
ogrencilerin dil 6grenme ¢abalarini artirmalarina ve daha fazla ¢aba gostermelerine yardimet
olmaktadir. Yabanct dil 6gretiminde Ogrenci basarisini etkileyen temel faktorler arasinda
ogretmen, dgrenci, ders igerigi, cevresel faktorler ve egitim sistemi gibi bes ayr1 degisken one
cikmaktadir (Ozer & Korkmaz, 2016). Krashen’e (1987) gore dil 6grenmeyi etkileyen faktorler
arasinda: Sosyal icerik, 6grenme kosullari, 6grenci o6zellikleri, 6grenme siireci, dgrenme

etkileri, vardir.
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2.3.1 Ogrenci ozellikleri ile ilgili faktorler

Yabanci dil 6grenme silirecinde 6grenenin, yani 6grencinin kisisel faktorleri biiyiik bir
Oneme sahiptir. Bu faktorler, 6grenme siirecinin nasil ilerleyecegini etkileyebilir ve 6grencinin
basarisin1 belirleyebilir (Ozer & Korkmaz, 2016). Ogrenen ile ilgili faktorler su sekilde

siralanabilir:

Hazirbulunusluk: Insanlarin istenilen davranisi gdstermek icin gerekli biyolojik
donanima sahip olmasi durumudur. Bu, bireyin fiziksel yeteneklerini, zeka diizeyini ve diger
biyolojik faktorleri igerir. Dil 6grenimi sadece zihinsel bir siire¢ degil, ayn1 zamanda bireyin
fiziksel yetenekleri ile de yakindan iligkilidir. Dil 6greniminde sesleri dogru bir sekilde
tiretebilmek, dilin ses yapisini anlamak ve bu sesleri ayirt edebilmek, biyolojik olarak igitme
yetenegine ve dilin sesli yonlerine uygun bir sekilde yanit verebilmekle iligkili bir siireg

olmaktadir (Kaya, 2017).

Olgunlasma: Ogrencinin belirli bir olgunluga ulasmasidir, grenmenin 6n kosuludur.
Bu, 6grenmenin temel bir 6n kosuludur ¢ilinkii 6grenci, belirli bir olgunluga erismeden belirli
becerileri kazanmakta zorlanabilir (Yiicel,2004). Ogrencinin belirli bir olgunluga ulasmast,
yabanci dil 6grenimi siirecinde temel bir 6n kosuldur. Bu durum, dil becerilerini etkili bir
sekilde gelistirebilmek, dilbilgisini kavrayabilmek ve iletisim becerilerini gii¢lendirebilmek
acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Yabanci dil 6greniminde olgunlugun saglanmasi,
ogrencinin zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimini yakindan ilgilendirmektedir (Ozer &

Korkmaz, 2016).

Genel uyarilmishk hali: Ogrencinin genel uyarilmiglik hali, 5grenme siirecinde énemli
bir faktordiir. Bu durum, 6grencinin kendini hazir hissetmesi ve dig ¢evreden gelen uyarilari
alabilmesi anlamina gelir. Ancak, bu uyarilmighk hali orta diizeyde olmalidir ¢linkii diisiik
uyarilmislik, ilgisizlik ve motivasyon eksikligine yol acabilirken, yiiksek uyarilmislik ise stres
ve kaygiya neden olabilir. Dolayisiyla, 6grencinin genel uyarilmislik seviyesinin dengeli olmasi

ogrenme siireci i¢in dnemlidir (Giindogdu, 2013).

Giidii: Organizmay1 harekete gegmesini saglayan ayni zamanda yabanci dil 6gretimi
baglaminda 6nemli bir rol oynayan bir ihtiyacgtir. Her 6grencinin giidii diizeyi farklilik gosterir,
bu da dgretim siirecini etkileyen 6nemli bir faktordiir. Ama genel olarak bakildiginda giidiiniin

bir gereksinimden geldigi goriilmektedir (Costu, 2015).
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Eski yasantilar: Ogrencilerin eskiden 6grendikleri yeni bilgi 6grenimini kolaylastirabilir
veya zorlastirabilir. Ogrencinin yeni bildikleri ile daha 6nce 6grendikleri arasinda iliski kurmasi

O0grenmeyi kolaylastirmaktadir.

Dikkat: Bilincin bir noktada toplanmasi durumudur. Dersi iyi anlamak i¢in 6grencilerin
dikkatini ilgili konuya yogunlastirmasi ve dzellikle bilingli 6grenmeler icin gerekir (Seven &
Engin, 2008).

2.3.20grenme Yontemi ile lgili Faktérler

Ogrenilen konunun yapisi: Bir konuyu biitiin olarak degil de parca parca 6grenme
yaklagimidir. Bu yaklasim, 6zellikle yeni veya zorlayici konularla karsilasildiginda 6grenmeyi
kolaylastirabilir (Y1lmaz, 2016). Ancak, burada dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta, bu
pargalarm nasil bir araya geldigini ve bir biitiin olarak nasil isledigini anlamaktir. Ogrenciler,
bir konuyu baglangicta biitiin olarak anlamaya calisabilirler, ancak daha sonra detaylari
o6grenmek ve kavramlar1 daha derinlemesine incelemek i¢in bu konuyu parcalara bolme karari
alabilirler. Bu, konunun karmasikligin1 yonetmek ve daha iyi anlamak i¢in oldukca etkili bir

stratejidir (Seven & Engin, 2008).

Ogrenmeye ayrilan zaman: Ogrenmeye ayrilan zaman faktorii, dgrencilerin bagart
seviyelerini biiyiik dl¢iide etkileyen bir unsurdur. Derslerden sonra 6grenmeyi pekistirmek ve
bilgileri daha kalic1 hale getirmek i¢in 6grenciler, 6grenme siirecini desteklemek amaciyla ders
materyallerini tekrarlamalidirlar. iki yaygin 6grenme stratejisi aralikli calisma ve toplu
calismadir. Aralikli ¢alisma, bilginin belirli araliklarla tekrarlanmasini igerir. Toplu calisma ise
bir konuyu ayni anda c¢alismay1 ve sinav odakli bir sekilde 6grenmeyi ifade eder (Giindogdu,
2013).

Geri Bildirim: Geri bildirim, &grencilerin 6grenme siirecinde ne kadar basarili
olduklarmi ve hangi alanlarda gelismeye ihtiya¢ duyduklarini anlamalarina yardimer olan
faktdrdiir (Y1lmaz, 2016). Ogrencilere diizenli olarak geri bildirim verilmesi, 6grenme siirecini
iyilestirebilir. Bu geri bildirim, ders sirasinda 6gretmenler tarafindan veya belirli zaman
araliklartyla yapilan smavlar ve ddevlerle saglanir. Ogrenciler, aldiklar1 geri bildirimleri
dikkate alarak hangi konular {izerinde daha fazla galismalar1 gerektigini anlarlar. Bu sayede

eksiklikleri gidermek ve basarilarini artirmak i¢in adimlar atarlar (Seven & Engin, 2008).
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Ogrencinin Aktif Katilmi: Ogrencinin derse aktif katilimi, &grenme  siirecini
hizlandirabilir ve daha derinlemesine anlayis saglayabilir. Ogrenciler, pasif bir sekilde dersi
dinlemek yerine, not almak, sorular sormak, 6grenilen konular1 pratikte uygulamak gibi aktif

katilim yontemlerini kullanarak 6grenme deneyimlerini zenginlestirebilirler (Y1lmaz, 2016).

Krashen'in (1987) dil 6grenme kuramina gore sosyal igerik, bir dil 6grenme siirecini
etkileyen 6nemli bir faktordiir. Sosyal icerik, dil 6grenicisinin ¢evresindeki sosyal faktorleri ve
etkilesimleri ifade eder. Bu faktorler arasinda dil 6grenicisinin sosyal ¢evresi, kiiltiirel baglama,
sosyal iliskileri ve toplum i¢indeki rolii yer alir. Ayrica, 6grencilerin 6grenme siirecine daha
fazla baglanmalarin1 ve motivasyonlarini artirmalarini saglar. Bu faktorler 6grenme siirecini
etkileyen 6nemli unsurlardir ve 6grencilerin 6grenme stratejilerini gelistirmek icin dikkate
almalar1 gereken noktalardir. Ogrencilerin kendi 6grenme tarzlarini anlamalari ve bu faktorleri
kisisel 6grenme yaklasimlarina uyarlamalari, daha etkili ve basarili bir 6grenme deneyimi elde

etmelerine yardimci olmaktadir (Tas, 2005).

2.4 Tiirkce’nin Yabane Dil Olarak Ogretimi

Tiirkiye, tarih, cografya, siyasi ve ekonomik durum, dil ¢esitliligi, turizm ve dogal
giizellikler gibi birgok faktorle diinyada ilgi odagi haline gelmistir. Bu nedenle her yil farkli
tilkelerden milyonlarca insan cesitli sebeplerle gecici veya kalici olarak Tiirkiye’ye
gelmektedir. Kalic1 olarak yasayan yabancilarin etkili bir iletisim kurma istekleri Tiirkge
O0grenme ihtiyacini arttirmaktadir (Giinaydin, 2021). Son yirmi yil igerisinde, Tiirk¢e'nin

yabanci dil olarak dgretimi 6nem kazanmis ve yaygimlasmistir (Iscan, 2011).

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde belirlenen metotlar bulunmaktadir ve yillar
boyunca edinilen bilgiler, pedagojik Ogretim stratejileri ¢ergevesinde bazi prensipler

gelistirilmistir. Barin (2004) bu prensipleri asagidaki gibi siralamistir:

e Dil 6gretim planlamasi

o Temel dil becerileri

o Somuttan soyuta ve kolaydan zora

o Her asamada tek yap1

e Gergek yasamla uyumlu bilgi ve 6rnekler
o Etkin 6grenci merkezli egitim

e Bireysel farkliliklar
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o Gorsel ve isitsel destek araglari

Buna gore, dil 6gretimindeki ilk adim, 6gretimin planlanmasidir. Programin, hedef
kitleye ve seviyeye uygun olacak sekilde materyaller ve 6gretim yaklasimlariyla belirlenmesi
gerekmektedir. ikinci &nemli ilke, dil 6gretiminde dinleme, yazma, okuma ve konusma
becerilerinin programa dahil edilmesidir. Ogretim sirasinda basitten karmasiga ve somuttan
soyuta dogru bir ilerleme saglanmalidir. Her dil yapisi ayr1 ayr1 ogretilmeli ve 6grencilere
yeterli siire verilmelidir. Ogretimde gergek hayattan drnekler kullanilmali ve 6grencilerin aktif
katilim tesvik edilmelidir. Ogreticilerin Tiirkge derslerinde isitsel ve gorsel etkinliklere daha
cok yer vermesi onemlidir ¢linkii 6grencilerin bilgileri daha kolay hatirlamasini saglayabilir
(Demir, 2022). Dort temel dil becerisi dil dgretme siirecinde 6nemli role sahiptir. Dil
Ogretiminde, Once dinleme becerisi gelistirilmeli, ardindan konusma becerileri iizerinde
calismalar yapilmalidir. Ayni sekilde, okuma becerileri 6nce gelmeli ve ardindan yazma
becerileri lizerine odaklanilmalidir. Bu siralama, dil becerilerinin biitiinliigiinii koruyarak
ogrencilerin dil becerilerini daha etkili bir sekilde gelistirmelerine yardimci olabilmektedir
(Erol, 2019). S6z konusu Tirk¢e 6gretimi oldugu zaman, dort temel kategori vardir: Tiirkge
ana dili olanlar / Tiirk¢e ana dili olup da farkli bir lilkede yasayanlar / Tiirk lehgelerinden birine
(Kazak, Kirgiz, Ozbek, Tiirkmen Tiirkceleri gibi) ait olanlar / Tiirke ana dili olmayanlar.
Yabanc dil, stirekli olarak ana dil ile rekabet etme egilimindedir. Bu durum, ana dile benzeyen
yabanci dillerin daha kolay 6grenilebilecegi anlamina gelmektedir (Bagkan, 1969). Dil ve kiiltiir
iliskileri agisindan incelendigi zaman, ana dilinde tek bir kelimeye karsilik yabanci dilde birden
fazla kelime gelebilmektedir veya anlam alanlar1 ayr1 ayri diizenlenmis olabilmektedir. Her dil,
onu konusan topluluga 6zgiidiir. Her dilin ayn1 zamanda diger dillerle ortak yonleri de

bulunmaktadir (Demircan, 2005).

Tiirkiye, go¢ alan bir iilkedir. Bundan dolay1 gelen yabancilarin Tiirkge'ye olan talep ve
ilgileri siirekli olarak artmaktadir. Tirkgenin yabanci dil olarak &gretimi alanindaki
aragtirmalar, Ankara TOMER ve Yunus Emre Enstitiisii gibi iiniversitelere bagl dil merkezleri
onciiliigiinde yapilan c¢alismalar &ne c¢ikmaktadir. Universiteler genellikle yurt icinde
Tiirk¢e'nin yabanct dil olarak 6gretimi {izerine ¢alismalar yaparken, Yunus Emre Enstitiisii
faaliyetlerini daha ¢ok yurt diginda siirdiirmektedir (Erol, 2019). Ozellikle 2011'de baslayan
Suriye i¢ savasi, lilkeye biiyiik bir gé¢ dalgasina neden oldu. Suriyeli miiltecilere yonelik sosyo-
kiiltiirel uyum saglama amaciyla 2016'da Avrupa Birligi ile imzalanan bir protokolle PIKTES
projesi baglatilmistir. Proje kapsaminda, gegici egitim merkezleri ve devlet okullarinda yabanci

ogrencilere Tiirkce egitimi verilmektedir. 2019'a gelindiginde, devlet okullarinda tiim uyum
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smiflar acilarak projenin faaliyetleri genigletilmistir. Ayrica, Suriyeli dgrencilerin yani sira
Afganistan, Yemen, Somali, Irak ve Filistin gibi diger iilkelerden gelen 7-15 yas araligindaki

cocuklar da Tiirkge dil egitimi alarak projeye dahil edilmistir (Altintas, 2023).

2.6 Iletisim

Iletisim, insan varhig1 ile birlikte var olan ve siirekli olarak gelisen bir siiregtir. Bu
siirec, yalnizca insanlara 6zgii degildir; tiim canlilar arasinda da mevcuttur. Iletisim, canlilarin
cevreleriyle etkilesime ge¢meleri, dis diinyadan gelen uyaricilar1 anlamlandirmalart ve diger
canlilarla etkilesimde bulunmalar i¢in hayati bir dneme sahiptir (Aytekin, 2018). Iletisim,
insanlarin ¢evrelerinden gelen bilgileri anlamlandirma ve diger insanlarla etkilesimde bulunma
ihtiyacini karsilamak iizere dogal bir tepki olarak gelismistir. Bilgi paylasimini kolaylastirirken
duygusal ifadeleri, diisiinceleri ve deneyimleri aktarmak icin kullanilir. Iletisim, insan
yasaminin her alaninda énemli bir rol oynar ve siirekli olarak gelisir ve degisir. Iletisimin temel
amaci olan: bilgi paylasimi, duygusal ifade ve insanlar arasindaki baglari giiclendirmek gibi

ozellikleri degismez (Giingdr & Aydin, 2011).

Iletisim, kelime kokeni olarak Ingilizce ve Fransizca "communication" kelimesine
dayanmaktadir ve baslangicta "haberlesme" olarak tanmimlanmigtir. Kelime baslangigta
insanlarin bilgi, diistince ve duygularini birbirlerine aktarma siirecini ifade etmek icin
kullanilmistir. Ancak zamanla kavramin anlami genislemis ve ayn1 zamanda iliskileri, kiiltiirel
etkilesimi, duygusal baglar1 ve toplumsal dinamikleri igeren bir kavram haline gelmistir.
Iletisim, ayn1 zamanda viicut dili, gorsel semboller, isaretler ve teknolojik araglar gibi cesitli
iletisim araglarini kapsar. Bu nedenle, iletisimin sadece iletileri aktarmakla kalmay1p toplumsal
etkilesimi de igerdigini sdylemek miimkiindiir (Vural vd., 2012). iletisimle ilgili farkli tanimlar

bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 asagida verilmistir:

o “Karsilikli bilgi aligverisidir” (Baskan, 2003, s. 15).

e “Bireyler arasinda bilgi alip vermek amaciyla olusturulan bir iliskiler sistemidir”
(Giinay, 2004, s. 114).

e “Bilgi, diisiince, duygu, tutum ve kanilarla davranis bigimlerinin kaynak ile alici
arasindaki bir iligki yoluyla bir insan ya da insanlardan digerine bazi kanallar

kullanilarak anlam olarak uzlasilan imgeler aracilifiyla degisimi ve aktarilmasi

stirecidir” (Yiiksel, 2014, s. 22).
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e “Anlamlart itibartyla uzlasilmis simgeler yoluyla degisik zaman ve mekan
boyutlarinda gergeklesen bilgi, diisiince ve duygularin aktarilmasi ve aligverisidir”

(Z1llioglu, 2003, s. 22).

Yukaridaki tanimlar incelendiginde insanlar yagamlar1 boyunca bir iletisim siireci
icerisindedir. Sadece bir trafik levhasii okuyabilmek bile iletisimin bir parcasidir. Insanlarin
giinliik hayatlarini iletisim kurmadan gegirmeleri ¢ok zor (Yayla, 2018). Yabanci dilde iletisim,
genis bir perspektifte anadil iletisiminin temel beceri unsurlarini paylasmaktadir. Bunlar, duygu
ve diistinceleri hem sozlii hem de yazili sekilde ¢esitli toplumsal ve kiiltiirel ortamlarda, bireyin
kendi istek ve ihtiyaclarina uygun olarak anlama, ifade etme ve yorumlama yetenegi olarak

tanimlanmaktadir (Bilasa & Taspinar, 2017).

2.6.1 Tletisim Siirecinin Ogeleri

Insanlar cevresinden veya diger insanlardan gelen uyaricilar ayirma ve siiflandirma
gibi dzellige sahiptir. Bu uyarilar1 yaparken insanlar segici olur. iletisimin daha anlamli olmasi

i¢in iletisim siirecinin temel islevleri ve dgeleri ele alinmaktadir. iletisim siirecinin dgeleri

asagidaki gibidir:
e Kaynak
e Kod
e Kanal
e Mesaj
e Hedef kitle

e Geri bildirim (Isik, 2016).

Kaynak, mesaj1 gonderen ve iletisimi baglatan olarak bilinir. Kaynak kisi veya kurulug
olabilir. “Bilgiyi aktaracak kaynaktir. Bir bildirinin kaynagi olan bir bagkasina herhangi bir
diisiince, goriis ya da bir baska sey aktarmak isteyen kisi ya da bagka bir seydir” (Giinay, 2004,
s. 220). Kaynak iletmek istedigi bilgiyi zihninde olusturduktan sonra onu kelimelerle,

sembollerle kodlayarak kanal yardimi ile hedef olan alictya gonderir (Cagdas, 2012).

Kod, iletisim siirecinde aktarilmak istenen bilginin kod sistemi ile aktarilmasi ve
bilgilerin iletiye (mesaja) doniistiiriilmesidir. Iletisim siirecinde mesaj sifrelenerek gonderilir.
Gonderici sadece konusarak degil yaziy1, resimleri, rakamlari, viicut hareketlerini kullanarak

anlatim yapabilir (Vural vd., 2012).
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Iletisimde kanal, mesajin goéndericiden alictya gecisinde kullanilan araci ifade eder. Bu
kanal, gondericinin iletmek istedigi bilgiyi aliciya ulastiran bir iletisim yolu olarak iglev goriir
(Yagc1 & Ugar, 2018). Insanlar, iletisim kanallarmi bes duyu organi aracilifiyla saglarlar
(Ciiceloglu, 2013).

Mesaj, iletisimin baslamasi i¢in kaynagin bir ileti olusturmasi gerekir. Mesaj tam olarak
kaynak tarafindan iletilen bilgilerdir. Mesaj1 iletirken kaynak duygu ve diisiincelerini
konusarak, yazarak veya beden dili ile aktarmaktadir. Yazilan bir telefon mesaji, glilimseme,

gazete veya televizyon haberi hepsi mesajin birer 6rnegidir (Vural vd., 2012).

Hedef kitle, Mutlu’ya gore hedef kitle mesajin ulagsmasi gereken kisi veya kiime olarak
tanimlanir. Bu tanimdan yola ¢ikarak televizyon igin izleyiciler, gazete i¢in ise okuyucular
hedef kitleyi olusturmaktadir. Iletisim siirecinin basarili olmasi icin hedef kitlenin de iletisim
becerilerine sahip olmasi ve onlar1 kullanmasi ¢ok dnemlidir. Bu sekilde saglikli bir iletisim

s6z konusu olmaktadir (Isik, 2016).

Geri bildirim, iletisim siirecinin son agamasidir. Kaynagin gonderdigi mesaja cevap
vererek geri bildirim saglanmaktadir (Yagc1 & Ugar, 2018). Mesajin anlasilip anlasilmadiginin
degerlendirilmesi, alicinin kaynak kisiye gosterdigi tepki, yanit ve isaretlere dayanarak

gerceklesir. Bu tepkiler ve isaretler, geribildirim olarak adlandirilir (Ozgiiven, 2010).

2.6.2 Tletisim Tiirleri

Iletisim tiirleri, iletisimin nasil gerceklestigini ve hangi araglarm kullanildigim
anlamamiza yardimci olmaktadir. Iletisim yazil, sézlii ve sozsiiz olarak iige ayrilir (Vural vd.,

2012).

2.6.2.1 Sozlii Tletisim

Sozlii iletisim mesajin ses araciligiyla hedefe ulastirilmasidir. “Duygu ve diisiincelerin
sozlerle aktarildigi en eski ve en etkili iletisim tiiridir” (Aziz, 2010, s. 43). Sozli iletisim,
insanlarin duygu, diisiince ve bilgilerini sesli olarak ifade etmek i¢in kullandiklar1 temel bir
iletisim tlirtidiir. Bu tiir iletisim, giinliik yasamimizin merkezinde yer alir ve hizli degisimlere
aciktir. Seslerin sozciiklere donlismesiyle gergeklesen iletisim olan s6zlii iletisim, dili en etkili
arac olarak kullanir. Bu tiir iletisim genellikle konusma dili olarak da adlandirilir. Sozlii iletisim
cesitli formatlarda gergeklestirilebilir; telefon goriismeleri, resmi toplantilar, yiliz yiize
goriismeler, halka hitaplar, sozIli talimatlar ve egitim kurslart vb. (Gilingdr & Aydin, 2011).

Ancak, sozlii iletisimde sik¢a yanlis kullanilan sézciikler ve yabanci kelimeler goriilebilir. Bu
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durum, konusmanin anlik dogasindan kaynaklanir ve insanlar hizlica diisiinlip ifade etmeye
calisirken dil hatalar1 yapabilirler. S6zIi iletisim, insanlar arasindaki etkilesimin temelini
olusturur ve duygusal baglarin kurulmasina katki saglar. Bu nedenle, etkili bir sozlii iletisim
becerisi, kisisel iliskilerin ve is iliskilerinin gli¢lenmesine yardimci olmaktadir (Polatcan,

2018).

Sozli iletisim becerisi gelismis birisinde bulunmasi gereken oOzellikler sdyle siralanabilir

(Sarag, 2006):

e Konusurken sesleri dogru telaffuz etmek,

e Sesleri yutmadan konugsmak

e Konusurken gereksiz kelime kullanimindan kaginmak

e Baslatilan ciimleyi mantikli ve anlaml1 bitirmek

e Ayni kelimeleri kullanmaktan kaginmak

e Konusurken seslerin yiikseklik ve al¢aklik olanaklarini kullanabilmek
e Yabanci kelime kullanimindan kaginmak

e (Cilimle kurarken agik ve anlasilir olmasina dikkat etmek

e Dogru soluk almak (gdgiis boslugu ve diyaframdan)

e Konuya uygun ses tonuyla konugsmak

e Herkesin duyabilecegi sesle konugsmak

e Konusurken jest ve mimiklerin uygun olmasina dikkat etmek

e Konusma sirasinda akisi bozacak duraksamalardan kaginmak

Sozli iletisimin basarili olmasi icin bu ilkelerin bir beceri haline getirilmesi gerekmektedir.

2.6.2.2 Sozsiiz Iletisim

Iletisim sadece sozciiklerle siirl degildir; sdzsiiz iletisim de énemli bir boyuttur. Sesi
kullanmadan ytiz ifadeleri, ses tonu, jestler, mesafe ve giyim gibi davraniglar ile kurulan iletisim
tiiriidiir. Etkin iletisim icin jest ve mimiklere dikkat etmek gerekir (Erzurum,2012). Iletisim
kurmanin biiyiik 6l¢iisii sessiz iletisime aittir. Cooper 1987, s. 21 sessiz iletisimin dnemini su
sekilde ifade etmistir “Yedi yilin sonunda su ortalamalar elde ettim: Viicut yiizde altmis, ses
yiizde otuz ve sdzciikler yiizde on. Tavirlarimizin iletisimi sessiz olmaktadir. Iste cogu kisinin
goziinden kacan mesaj budur.” Sozsiiz iletisimin en 6nemli 6zelliklerinden biri sozli iletisimi

tamamlamasidir ve giivenilir olmasidir. Sozsiiz iletisimi diger iletisim tiirlerinden ayiran en
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onemli nokta siirekli devam etmesi durumudur. Insanlarin konusmalari, susmalari, bakislari

kisacasi her biri anlam tagimaktadir (Menderes, 2019).

Diinyanin her yerinde bazi jest ve mimikler ayn1 mesaj1 iletebilir, fakat kiiltiirel
farkliliklar g6z oniinde bulundugu zaman bazi sozsiiz davranislarin anlamlar degisiklik
gosterebilir (Polatcan, 2018). “Kiiltiirel farkliliklar artik¢a beden dilini anlamak da zorlasir.
Kendi iilkemizde tanimadigimiz kii¢iik bir ¢ocukla bakismamiz, karsilikli giiliimsememiz
normal karsilanirken yabanci bir iilkede bu davranis su¢ kapsaminda degerlendirilebilir”

(Erzurum, 2012, s. 60).

2.6.2.3 Yazih iletisim

Insanlarin hafizalar1 unutma o6zellifine sahip olmasi nedeniyle cesitli sorunlarla
kargilasmaktadir. Bu sorunlar1 ortadan kaldirmak i¢in ve toplumsal diizeni, medeniyeti
stirdlirebilmek adina sozlii sistemi isaretlerle ve simgelerle olusturarak bir iletisim tiirii olarak
yaziy1 gelistirmistir (Poe, 2019). Yazi, “Insan dilindeki sesli gostergelerin karsilig1 olarak
goriintiisel ya da cizimsel gostergeleridir’ (Martinet, 1985, s. 2). Insanlar 6nceleri taglara ve
duvara resim cizerek bu iletisimi saglamaya calismislar. Ilerleyen zamanda resimler ve
semboller harfler ve alfabeye doniiserek her toplumun kendi alfabesini olusturmasina ve yaziy1
gelistirmesine zemin hazirlamigtir (Polatcan, 2018). Yazi, milletlerin kokliiligiinii ve tarihsel
derinligini gosteren bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir. “Milletlerle ilgili olarak kokliiliik, eskilik,
gelismislik, dil, edebiyat, tarih, kiiltlir ve uygarlik kavramlar1 ve bu kavramlarla ilgili kavram
isaretleri s6z konusu edildiginde yazinin akla gelmesi, onun anilan kavramlarin hem tasiyicisi
hem de onlarin seviyesini yansitan bir gdsterge olmasindan kaynaklanir” (Alyilmaz, 2012, s.
52). Yazili iletisimi sozli iletisimden ayiran 6nemli noktalardan biri ¢ok daha kuralli ve
sorumlulugu gerektiren olmasidir. insanlarin sozlii iletisimden yazili iletisime ge¢melerinin iki
ana nedeni vardir. Bunlar, toplumsal ve kisisel nedenlerdir. Toplumsal nedenler: belirli bir
toplumun i¢inde olan kurallar1 belirginlestirmek ve toplumlarin aralarinda olan anlagsmalarin
giivenligini arttirmak. Kisisel nedenler: Insanlarin tecriibe ettiklerini gelecekteki nesillere

aktarmak ve kalict olmak (Batu & Yanik, 2021).
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2.6 Tletisim Kurma Istekliligi

Isteklilik kavrami TDK ’da (2022) agiklamasi “istekli olma durumu, talepkardik”
seklinde ifade edilmistir. Bu kelimenin anlamini iletisim baglaminda daha derinlemesine
incelendiginde iletisim kurma istekliligi, iletisim siirecini baglatma ve devam ettirme
konusundaki bir kiginin i¢sel durumunu ifade eder. Bu, iletisimde aktif bir rol oynamak ve diger
insanlarla etkilesime ge¢cmek isteme arzusunu yansitir (Polatcan, 2018). iletisim, insanlar
arasinda duygu, diisiince ve bilgi paylasiminin gergeklestigi temel bir siiregtir (Tutar & Yilmaz,
2003). iletisim kurma istekliligi, bu siirecin baslamasini ve siirdiiriilmesini saglar. iletisim
kurma istekliligi, dil 6grenimi ve iletisim agisindan temel bir kavramdir. Bu kavram, bireyin
belirli bir zamanda, belirli bir kisi veya kisilerle, ikinci bir dil kullanarak iletisim kurmaya olan
istegini ifade eder. Dil 6greniminde ve dil kullaniminda, iletisim kurma istekliligi 6nemli bir
rol oynar ¢iinkii bu istek, bireyin dil becerilerini gelistirmesine ve yeni dilde daha etkili iletisim

kurmasina olanak saglar (Maclntyre vd., 1998).

Iletisim kurma istekliligi firsat sunuldugu zaman iletisimi baslatma olasilig1 olarak
ifade etmektedir (Maclntyre, 2007). Iletisim kurma istekliligi, dzellikle ikinci dil 6gretiminde
cesitli psikolojik ve dilbilimsel faktorlerin etkilestigi bir konudur (Doérnyei, 2005, s. 210).
Iletisim kurma istekliligi, bireyin 6grenme basarisinin farkli etkenler nedeniyle dogrudan veya
dolayl olarak etkilenebilecegi bir kavramdir. Iletisimdeki isteklilik kavrami, bir bireyin gesitli
sebeplerden dolayi iletisim kurmaya isteksiz olabilecegi ve bu durumun dil 6grenme basarisi
lizerinde dogrudan veya dolayl olarak etkili olabilecegi diisiincesine dayanir (Oz, 2016). ik
kez bu terimi McCroskey ve Bear (1985) ana dili 6gretimi icin kullanmislardir. Ileriki yillarda
iletisim kurma istekliligini ikinci dil 6gretimi igin de kullanilmistir. Ana dilini ele alan iletigim
kurma istekliligi arastirmalart isteklilik kavramim kisilik 6zelligi olarak incelemistir. Ayrica
iletisim kurma istekliliginin zamandan, diisiincelerden veya davraniglardan etkilenmeyecegini
one siirmiistiir. Iletisim kurma istekliligi, bireyin iletisim kurmaya yonelik igsel bir
motivasyonu temsil eder. Bu motivasyon, kisinin iletisim kurmaya ne kadar istekli oldugunu

belirler ve iletisimde aktif rol almasini saglar (Boz, 2020).

2.6.1 Ana Dilde Iletisim Kurma Istekliligi

Iletisim kurma istekliligi, McCroskey ve Baer (1985) tarafindan ana dil 6gretimi icin
gelistirilen bir kavramdir ve kisilik tipleri ile siki bir iligkiye sahiptir. Bu baglamda, disa doniik
kisilerin genellikle iletisim kurma istekliliklerinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmektedir.

Disa doniik bireyler, sosyal etkilesimleri ve iletisimi genellikle daha fazla tercih ederler
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(Polatcan, 2018). Iletisim kurma istekliligini etkileyen faktdrler arasinda, iggiidii, benlik
saygisi, iletisim yeterliligi, iletisim kaygisi, i¢ce doniikliik ve kiiltiirel ¢esitlilik gibi degiskenler
Oonemli bir rol oynar. McCroskey (1990) tarafindan yapilan ¢alismalarda, bu faktorlerin iletisim

kurma istekliligi tizerinde olumlu veya olumsuz etkilere sahip oldugu belirtilmistir.

Maclntyre (1994), ana dil 6gretiminde kisilik temelli iletisim kurma istekliligi modelini
gelistirmistir. Bu model, 6grencilerin kisilik 6zelliklerini ve iletisim becerilerini dikkate alarak
O0grenme siireglerinin daha iyi anlasilmasina yardimer olur. Sekil 2.1°de yer alan bu model,

kisiligin, iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisini gorsel olarak temsil eder.

Algilanan fletisim
Yeterliligi

fletisim Kurma Tletisim Sikhg
Istekliligi

Tletisim Kaygis1 /

Sekil 2.1 MacIntyre nin Kigsilik Temelli Iletisim Kurma Istekliligi Modeli

Sekil 2.1°de goriildiigii gibi, iletisim kurma istekliligini etkileyen onemli faktorler
arasinda kisinin algiladig iletisim yeterliligi ve iletisim kaygis1 6zellikle belirgin bir rol
oynamaktadir. Bu iki etmen, bireylerin iletisim siirecine katilim diizeyini ve iletisim kurma

istekliligini biiyiik 6l¢tide belirlemektedir (Maclntyre, 1994).

Algilanan Iletisim Yeterliligi: Iletisim yeterliligi, bir bireyin kendi iletisim becerilerinin
ne kadar etkili olduguna dair algisidir. Insanlar, kendilerini iletisimde yetkin
hissetmeleri durumunda daha istekli ve kendinden emin bir sekilde iletisime girebilirler.
Iletisim yeterliligini artirmak icin iletisim becerilerini gelistirmek, 6zgiiveni artirmak ve

iletisim deneyimleri kazanmak 6nemlidir (Macintyre, 1994).

lletisim Kaygist: Iletisim kaygisi, bir bireyin iletisim durumlarina karsi duydugu
endiseyi ifade eder. Insanlar bazen yeni bir ortamda veya topluluk icinde konusma veya
iletisim kurma konusunda kaygi yasamaktadirlar. Bu tiir kaygilar, iletisim kurma
istekliligini azaltmaktadir. Iletisim kaygisin1 ydnetmek, kisilerin daha rahat ve istekli

bir sekilde iletisim kurmalarina yardimei olmaktadir (MaclIntyre, 1994).
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2.6.2 Yabanci Dilde iletisim Kurma Istekliligi

Yabanci bir dilde iletisim kurma istekliligi, ana dilde iletisim kurma istekliliginden
farkli bir dinamik igerir. Bu farkliligin temel nedeni, kisilerin yabanci bir dili 6§renme
siirecinde karsilastiklar1 6zel zorluklar ve motivasyon etmenleridir. Yabanci dilde iletisim
kurma istekliligi, bireylerin iletisim yonelimlerini belirleyen ¢esitli etmenlere dayanmaktadir.
Bu baglamda, 6grencilerin yabanci dil derslerine olan ilgisizligi veya baskalarinin 6niinde
yabanci dilde konusma kaygisi gibi etkenler 6ne ¢ikar (Maclntyre, 2007). Ogrencilerin yabanci
dil derslerine ilgisizlik gostermeleri, yabanci dilde iletisim kurma istekliligini olumsuz
etkileyebilmektedir. Ozellikle ders igeriginin sikict veya dgrencilerin ilgi alanlarma uygun
olmamasi, 6grenme motivasyonunu azaltmaktadir. Bu nedenle, yabanci dil egitimini daha
cekici ve ilgi gekici hale getirmek, 6grencilerin iletisim kurma istekliligini artirabilir (Yayla,
2018). Bagkalarinin 6niinde yabanci dilde konusma kaygist da yabanci dilde iletisim kurma
istekliligini etkileyen Onemli bir faktordiir. Bu tiir kaygilar, 6grencilerin kendilerini ifade
etmekten ¢ekinmelerine veya hata yapmaktan korkmalarina neden olabilir. Bu nedenle, yabanci

dilde iletisim kurma becerilerini gelistirmek ve 6zgiiveni artirmak igin destek saglanabilir (Boz,

2020).
Yabanci dilde iletisim kurma istekliligi modelleri:
e Maclntyre ve Charos (1996) iletisim kurma istekliligi modeli,
e Wen ve Clément (2003) iletisim kurma istekliligi modeli,
e Bektas (2005) iletisim kurma istekliligi modelidir.

Yabanci dilde iletisim kurma istekliligi modelini ilk inceleyen McIntyre ve Charos
(1996), bu alandaki arastirmalar1 ileriye tagimislardir. Gardner'in (1985) sosyo-egitimsel
modeline dayanarak gelistirdikleri bu model, 6grencilerin yabanci dilde iletisim kurma
istekliligini etkileyen faktorlerin daha iyi anlagilmasina yardimei olur. Bu modele gore ikinci
dil kaygis, algilanan ikinci dil yeterliligi, ikinci dilde iletisim kurma istekliligini ve biitiinctilliik
yaklagimini olumsuz etkilerken, algilanan ikinci dil yeterliligi, ikinci dilde iletisim kurma
istekliligini ve ikinci dilde iletisim sikligin1 olumlu etkiler. Bununla birlikte, biitiinctillik
yaklasimi hem motivasyonu hem de 6grenme durumuna yonelik tutumlarint olumlu yonde
etkiler (Sener, 2014). Motivasyon, ikinci dilde iletisim istekliligini artirirken, sonug olarak

ikinci dilde iletisim istekliligi ikinci dil iletisim sikligint olumlu yonde etkiler. Kisinin kendini
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yetkin hissetmesi durumunda iletisim kurma isteginin ve sikliginin artabilecegini

gostermektedir (Ozyurt, 2021).

Algilanan iKinci

dil yeterliligi
y £ 41
-50 T
ikinci dilde
-16 iletisim kurma . _
Kaygi istekliligi Ikinci dilde

iletisim sikhig1

.23

= f

[ Biitiinciilliik -68 Motivasyon
|

Ogrenme
durumuna yonelik
tutumlar

.07

Sekil 2.2 Macintyre ve Charos 'un (1996) lletisim Kurma Istekliligi Modeli

Gecmisten giinliimiize kadar yapilan ¢alismalar arasinda Bektas’in (2005) calismasi,
yabanci dilde iletisim kurma istekliligini ve bunun altinda yatan degiskenleri inceleyen ilk

calisma olmasi nedeniyle 6nemli bir yer tutmaktadir.
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Tletisim
kurma
istekliligi

Ozgiiven

Sekil 2.3 Bektas in (2005) iletisim kurma istekliligi modeli

Bu modele gore yabanci dilde iletisim kurmada “6zgiiven”, “kisilik”, “tutum” ve

“motivasyon” etkili olan etmenlerdir (Ozyurt, 2021).

Wen ve Clément (2003), yapisal modelleri araciligiyla, iletisim kurma arzusu ile
yabanci dilde iletisim kurma istekliligi arasindaki iliskiye 6nem vermektedir. Bu ¢alismada
onemli bir nokta ise iletisim kurma istekliligini iletisim kurma arzusundan farkl bir yapi olarak
gormeleridir. Bu modele gore “sosyal baglam” ve “kisilik faktorleri” de iletisim kurma

istekliligi tizeninde olumlu ya da olumsuz etki olusturmaktadir.
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Sosyal baglam Motivasyon

[letisim kurma isteklili%i

fletisim arzusu

Kisilik faktorleri Duygusal algilar

Sekil 2.4 Wen ve Cléement’in (2003) iletisim kurma istekliligi modeli

2.7 letisim Engelleri

Iletisim engelleri, iletisim siirecinde mesajin dogru bir sekilde aktarilmasin1 veya
anlasilmasini engelleyen veya zorlastiran gesitli faktorleri kapsar (Tasdan & Gilingér, 2016).
Iletisim engelleri cesitli faktorlere baghidir. Literatiirde iletisimi etkileyen pek cok faktdr
bulunmaktadir Eisenberg (2010), iletisimde dort farkli tiirde engelin varli§ina isaret etmektedir.
Bu engeller, siiregsel, fiziksel, semantik ve psikolojik engellerdir. Karagor ve Sahin (2004),
iletisimdeki engelleri; fiziksel ve teknik engeller, dil engelleri, statilye bagli engeller, zaman
kisitlamalari, kisisel engeller, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik engeller olarak siniflandirmislardir.
Sabuncuoglu ve Giimiis'e (2008) gore, iletisim engelleri fiziksel, teknolojik, psikolojik, sosyal
ve orgiitsel olmak iizere ayrilmaktadir. Iletisimi etkileyen bir¢ok faktdr vardir. Bunlarm
arasinda one ¢ikanlar teknik ve fiziksel engeller ile psikososyal ve orgiitsel engellerdir.
lletisimdeki kisiler arasi engeller, bir kisinin karsisindakiyle dogru bir iletisim kurmakta
zorlanmasindan dolay1 kaynaklanir. Iletisimi engelleyen faktorler, fiziksel ve teknik (iletisim
araclar ve ¢evresel kosullar), psikolojik veya sosyal (kisisel 6zelliklerden kaynaklanan iletisim
engelleri) ve orgiitsel (gruplar arasinda ortaya ¢ikan iletisim engelleri) olarak siniflandirilabilir.
Kisiler arasi iletisimi engelleyen faktorleri ise: Dil engelleri, sosyal statii farkliliklar, kisisel
engeller, net olmayan ifade, dinleme eksikligi, empati kuramama, bilgi yiiklemesi, giiriiltii, bilgi
eksikligi, zaman baskisi, kesintiler, ge¢gmis deneyimler, secici algilama, 6nyargilar, varsayimlar

ve fiziksel mesafe seklinde siniflandirilir (Baserer, vd., 2016).
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Bu faktorlerin her biri, iletisimde etkili olmay1 engelleyebilir ve iletisim siirecini
zorlagtirabilir. Bu nedenle, iletisimde basarili olmak icin bu engelleri tanimak ve asmak

onemlidir (Karabulut & Uygun, 2024).

2.8 Tlgili Arastirmalar

Alan yazinda Yabanci Ogrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma istekliliginin incelenmesi
konusunda yapilan aragtirmalar mevcut, ancak ilkokulda 6grenim goren yabanci 6grenciler i¢in
boyle bir caligmaya rastlanmamistir. Yabanci 68rencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi ile

ilgili yapilan aragtirmalar asagida verilmistir.

Boz (2020) “Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde ikinci Dil Motivasyonel Benlik Sistemi
ve Ikinci Dilde Iletisim Kurma Istekliligi Arasindaki iliski”yi arastirmak adina Hacettepe ve
Gazi Universitesinin Tiirkge ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde (TOMER)
43 farkl tilkeden, 97 erkek, 73 kadin olmak tizere toplam 170 katilimcidan veri toplamistir.
Arastirmaya katilanlara “ikinci dilde sinif i¢i iletisim kurma istekliligi” olcegi ile “ikinci dil
motivasyonel benlik sistemi” olgeklerini birlestirerek bir anket uygulamistir. Arastirmanin
sonuglarina gore kadin katilimcilarin motivasyon diizeyleri ve ideal benlik diizeyleri erkek
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir, ayn1 zamanda kadin katilimcilarin
iletisim kurma isteklilikleri bireysel faktorlerden cok fazla etkilendigi seklinde yorumlanmustir.
Erkek katilimcilarin ise Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri daha ¢ok toplumsal faktorlerden
etkilendigi ortaya c¢ikmustir. Iletisim kurma istekliligi agisindan incelendiginde erkek

katilimcilarin kadin katilimcilara gore iletisim kurmaya daha istekli olduklari tespit edilmistir.

Yayla (2018) “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenenlerde Ideal ikinci Dil (D2) Benligi
ve lletisim Kurma Istekliligi” baslikli ¢alismasinda yabanci dil olarak Tiirkge dgrenenler
arasindaki bir motivasyon degiskeni olan ideal ikinci dil benligi ve iletisim kurma istekliligi
arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirmaya, Hacettepe Universitesi TOMER’de yabanci dil
olarak Tiirk¢e 0grenen 98 iiniversite ogrencisi katilmistir. Aragtirmada tanimlayicr istatistik
analizi kullanilmistir. Arastirmanin bulgularina gére Katilmecilarin %19,4’tinlin  yiiksek,
%60,2’sinin orta ve %20,4 liniin diisiik seviyede ikinci dilde iletisim kurma istekliligine sahip
oldugunu goriilmiistiir. ideal ikinci dil benligi agisindan bulgular katilimcilarin %52 sinin
yiiksek, %22’sinin diisiik, %26’sinin ise orta diizeyde oldugunu gostermistir. Arastirmada bu

iki yap1 arasinda olumlu bir baglanti oldugu sonucuna varilmastir.



30

Polatcan (2018) “Yabanct Dil Olarak Tiirke Ogrenenlerin iletisim Kurma
Istekliliklerinin Incelenmesi” baslikli calismasinda Tiirkge dgrenenlerin motivasyonlarinin,
kaygilarinin, kisilik tiplerinin, 6z giivenlerinin, beklentilerinin, dil becerilerinin, dil 6grenme
istekliliklerinin; 6l¢gme degerlendirme uygulamalarinin, 6gretim stratejilerinin, 6gretim yontem
ve tekniklerinin ve Tiirk kiiltiiriiniin iletisim kurma istekliligine etkisini incelemistir. Istanbul
Universitesi Dil Egitimi ve Arastirma Merkezinde (DILMER) 6grenim goren 319 yabanci
Ogrenciye ve 8 O6gretmene Olgcek ve anketler uygulamistir. Aragtirma sonucunda yabanci
ogrencilerin Tiirk¢e iletisim kurma istekliliklerinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica
yabanci Ogrenciler Tiirk kiiltliriine karst da olumlu tutuma sahip olduklari tespit edilmistir.
Ogretmenlerin ise dgrencilere yardimeci olmak istedikleri ve iletisim kurma istekliliklerini
arttirmaya yardimci olduklar ortaya ¢cikmustir fakat Tiirkce 6zel alan yeterliliklerine sahip

olmadiklar1 tespit edilmistir.

Temiz (2021) “Smuf Iginde ve Disinda Ingilizce Iletisim Kurma Istekliligi’nin
Yordayicilar1 Tiitk Ogrencileri Uzerine Bir Calisma” baslikli yiiksek lisans tezinde amag
yabanci dil olarak Ingilizce 6grenen Tiirk dgrencilerin hem sinif iginde hem de disinda iletisim
kurma istekliliginin yordayicilarini ortaya g¢ikarmaktir. Aragtirmaya Ankara'da bir yiliksek
Ogretim programina kayitl 216 yabanci dil 6grencisi katilmigtir. Aragtirmanin sonuglarina gore
katilimcilarin sinif iginde ve disinda iletisim kurma istekliligi arasinda anlamli bir fark olmadigi
tespit edilmistir. Ayn1 zamanda test edilen degiskenler arasinda ideal ikinci dil benlik ve
yabanci dil 6§renme yasantilari hem sinif igcinde hem de disinda iletisim kurma istekliliginin en

giiclii yordayicilari olarak gézlemlenmistir

Ercan’in (2022) “Belirsizlik ve Iletisim Kurma Istekliligi Arasindaki Iliskinin
Ingilizcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Baglaminda Incelenmesi” baslikli yiiksek lisans
tezinde, dgrencilerin Ingilizce iletisim kurma istegi ile Ingilizce dil simiflarinda yasadiklar:
deneyimler arasindaki iliskiyi, cinsiyet, yas, okul tiirii gibi degiskenler arasindaki iliskiyi daha
iyl anlamak amacglanmistir. Arastirmaya 6zel okuldan 205 Ogrenci katilmistir. Arastirma
sonucuna gore Ingilizce iletisim kurma istekliligi ve ogrencilerin sinifta karsilastiklar:

belirsizlik durumlari arasinda negatif bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Keser (2018) “Yabanci Dil Olarak Tiirke Ogretiminde Konusma Becerilerinin
Gelistirilmesinde Karsilasilan Giicliikler” bashkli yiiksek lisans tezinde Gazi Universitesi,
Baskent Universitesi ve Eskisehir Osmangazi Universitesi’ne bagli TOMER kurumlarinda
Tiirk¢ce 6grenen B1, B2 ve C1 dil seviyelerindeki yabanci dgrencilerin katilimiyla ¢alisma

yapmistir. Bu calismada yabanci 6grencilerin konugma becerisinde karsilagilan sorunlar
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incelenmistir. Calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Ogrencilere anket uygulamasi
yapilarak veriler toplanmigtir. Arastirma sonuglarina goére 6grencilerin Tiirkge 6grenirken en
cok yazmada, ikinci sirada konusmada zorlandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ogrencilerin konusma
becerilerini gelistirmede orta diizeyde zorlandiklar1 ortaya ¢ikmistir. En ¢ok zorlandiklar1 konu
ise soyut konularda konusabilmektir, ¢iinkii soyut konular1 konusabilmek i¢in dil seviyesinin

ilerlemis olmas1 gerekir.

Altintas (2023) “Yabanci Ogrencilerin Tiitkge Ogrenmeye Yénelik Tutumlarinin
Akademik Azim ve Okulda Oznel lyi Olus ile iliskisi” baslikl1 ¢alismasinda, ilkokul 4.smif
yabanc1 6grencilerin Tiirk¢ce 6grenmeye yonelik tutumlari ile akademik azim ve okulda 6znel
iyi oluslar1 arasinda iligkiyi belirlemek ve 6grencilerin Tiirkge 6grenmeye yonelik tutumu ile
akademik azim ve okulda 6znel iyi olus seviyeleri farkli degiskenler acisindan incelenmistir.
Calismada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Calismaya Antalya 11 Milli Egitim
Midiirliigii’ne bagli 17 devlet okulu 1 6zel okulda 6grenim goren 225 yabanci uyruklu
dordiincii sinif 6grencisi katilmistir. Aragtirmada yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen ¢ocuklara
yonelik tutum O6lcegi, akademik azim olgegi, ilkogretim 6grencileri i¢in okulda 6znel iyi olus
Olcegi ve kisisel bilgi formu kullanilmistir. Aragtirma sonuclarina gore Tiirkce dgrenmeye
yonelik tutumlar genellikle orta diizeydedir. Akademik azim ve okulda 6znel iyi olus,
ogrencilerin Tiirkge 6grenme tutumunu etkileyen 6nemli faktorlerdir. Cinsiyete gore, kiz ve
erkek ogrenciler arasinda Tiirk¢e 6grenmeye yonelik tutum, okulda 6znel 1yi olus ve akademik
azimde anlamli fark bulunmamistir, ancak akademik azimde kiz 6grenciler lehine bir fark tespit
edilmistir. Devlet okulunda 6grenim goren dgrencilerin Tiirk¢e 6grenme tutumlar: lehine bir
fark vardir. Tiirkiye'de bulunma siiresine gore, Ogrencilerin Tiirkce 6grenmeye yonelik
tutumlar1 arasinda anlamli farkliliklar tespit edildigi goriilmistiir. Ayrica, O6grencilerin
Tiirkiye'de bulunma siiresi arttikga akademik azminin, okulda 6znel iyi olusun ve okul

doyumunun artmakta oldugu tespit edilmistir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu boélimde arastirma modeli, ¢alisma grubu, aragtirmada kullanilan veri toplama

araglari, verilerin toplanmasi ve analizine yer verilmistir.

3.1 Arastirma Modeli

[lkokul dérdiincii smifta 6grenim goren yabanci dgrencilerin Tiirkge iletisim kurma
istekliligini inceleyen bu ¢alismada nicel ve nitel arastirma modellerinin bir arada kullanildig:
karma yontem kullanilmigtir. Karma yontem tek bir ¢alismada veya goklu ¢aligmalarda hem
nitel hem de nicel verilerin toplanmasi ve analiz edilmesini kapsamaktadir (Baki & Gokeek,
2012). Pragmatist felsefenin ilkelerine uygun olarak, nitel ve nicel yontemlerin birlestirildigi,
kapsamli ve ¢ok yOnlii bir aragtirma probleminin incelenmesidir. (Yildirim & Simsek, 2013).

Balc1 (2004) karma yontemin iki grupta toplamasinin miimkiin oldugunu ifade etmistir
ve bu gruplarin esit statii ve baskin statii olarak belirtmistir. Creswell (2016), karma yontem
icin en sik kullanilan alt1 desen oldugunu sdylemektedir. Bunlardan ii¢ desen eszamanli, li¢
desen ise sirali yapilan desenlerdir.

Bu arastirmada sirali agiklayici desen kullanilmistir. Sirali agiklayici desende 6nce nicel
veriler toplanir ve analiz edilir. Daha sonra nitel verilerin toplanmasi yapilir. Oncelik nicel
verilerdedir. Nitel veri ise nicel verileri desteklemek i¢in kullanilir (Baki & Gokgek, 2012).

Arastirmada nitel verileri toplamak i¢in goriisme teknigi kullanilmistir. Uzman goriisleri
dogrultusunda hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme sorulart kullanilmistir.

Aragtirmada nicel verileri toplamak igin aragtirmaci tarafindan gelistirilen ilkokul 4.

19

sinif yabanci 6grencileri igin “Tiirkce iletisim Kurma Istekliligi Olgegi” kullanilmustir.

3.2 Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Antalya il Milli Egitim
Midiirliigiine bagli 10 devlet okulu ve 7 6zel okulda 6grenim goren dordiincii sinif 203 yabanci

Ogrenciden olusmaktadir.
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Tablo 3.1 Katilimcilarin Kisisel Bilgilerinin Dagilimi

n %
Cinsiyet Kiz 117 57,6
Erkek 86 42,4
Kiril alfabesi 156 76,8
Alfabe Latin alfabesi 6 3,0
Arap alfabesi 41 20,2
- Devlet 173 85,2
Okul tiri Ozl 30 148
Burada dogdum 5 2,5
0-1 yil 33 16,3
Tiirkiye'de yasanan siire 1-3 yil 66 325
3-5yil 57 28,1
5 yildan fazla 42 20,7
Ailede Tiirkge bilme El\gftlr ég7 23:3
TOPLAM 203 100,0

Tablo 3.1 incelendiginde katilmcilarin 117 kisi kiz 86 kisi ise erkek oldugu
goriilmektedir. 156 kisi Kiril alfabesini, 6 kisi Latin alfabesini ve 41 kisi ise Arap alfabesini
kullanmaktadir. 173 kisi devlet okulunda egitim géormekteyken 30 kisi ise 6zel okulda egitim
gormektedir. 5 kisi Tiirkiye’de dogmusken 33 kisi 0-1 y1l aras1, 66 kisi 1-3 yil arasi, 57 kisi 3-
5 yil arasi, 42 kisi ise 5 yildan fazla siiredir Tiirkiye’de yasamaktadir. 167 kisinin ailesinde
Tiirkge bilen varken 36 kisinin ise ailesinde Tiirkg¢e bilen yoktur.

3.3 Veri Toplama Araclar:

Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen ilkokul Ogrencilerine
yonelik Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi ile “Ogrenci goriisme formu”, “Kisisel Bilgi
Formu” kullanilmistir. Olgek gelistirme siirecinde Polatcan (2018) tarafindan TOMER
ogrencileri igin gelistirmis oldugu Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi Olceginden maddeler

alinmistir.

3.3.1 Nitel Veri Toplama Araclar:

Aragtirmada, grenciler igin “Iletisim Kurma Istekliligi ile ilgili Ogrenci Goriisme
Formu” hazirlanmistir. Goriisme, arastirmaya dahil edilen bireylerin bir konu ya da durum
hakkinda duygu ve diisiincelerinin anlagilmasi etkinligidir (Karatas, 2017). Gorliisme tekniginin
temel amaci bir konu hakkinda bilgi toplamaktir. Bu nedenle ilkokulda 6grenim goéren yabanci
ogrencilerin Tirkge iletisim kurma istekliligi durumlarini tespit etmek amaciyla 6grencilerle

goriismeler yapilmastir.
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3.3.2 Nicel Veri Toplama Araclar:

Arastirmada ilkokul o6grencileri i¢in yeniden oOlgek gelistirme calismasi yapilmis.
Ilkokul &grencileri igin Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi hazirlanmistir. Olgek
gelistirme siirecinde Polatcan (2018) tarafindan TOMER &grencileri igin gelistirmis oldugu
Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgeginden 5 madde alinmustir.

“Olgiilmek istenen belli bir yapinin ¢esitli diizeylerine say1 veya sembollerin verilmesi
siirecine 6lgme adi verilirken, 6lgme sonuclarinin matematiksel 6zelliklerine de 6l¢ek adi

verilmektedir” (Atilgan, 2006).

3.3.2.1 Tiirkge Tletisim Kurma Istekliligi Olcegi

Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi madde havuzunu olusturmak igin Polatcan
(2018) tarafindan TOMER 6grencileri igin gelistirmis oldugu Tiirkge iletisim kurma istekliligi
Olceginden faydalanarak ilkokul ogrencilerine uygun madde havuzu olusturulmustur.
Hazirlanan bu 6lgek 25 maddeden olusmustur. Pilot uygulamada 205 ilkokul 4.sinif yabanci
ogrencilerine uygulanan bu dlgekte bazi maddelerin uygun olmadig: tespit edilmistir. Uygun
olmayan maddeler ¢ikartildiktan sonra dlgege yeni maddeler eklenmistir ve hazirlanan yeni
Olcek toplam 16 maddeden olusmaktadir.

Ilkokulda dgrenim goren yabanci dgrencilere gore gelistirilen bu dlcek Tiirkge iletisim
kurma istekliligini belirlemek iizere hazirlanmistir. Olgek 16 maddeden olusup, 5°1i Likert
tipinde hazirlanmistir. Likert tiirii derecelendirmeler Hi¢ Katilmiyorum (1), Katiliyorum (2),
Kararsizim (3), Katiltyorum (4), Tamamen Katiliyorum (5) seklinde 6l¢eklendirilmistir.

Olgegin agimlayici ve dogrulayic faktor analizleri ile ilgili bulgular asagida verilmistir.

Ac¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuclar:

Tablo 3.2 KMO ve Bartlett Degerleri

Kaiser-Meyer-Olkin KMO Yeterligi ,886
Ki-kare 1059,073
Bartlett Kiiresellik Testi sd 120
P ,000

Tablo 3.2 incelendiginde; AFA igin ¢alisilan grubun biiyiikliigliniin yeterli olup
olmadigint 6lgmek i¢cin Kaiser Mayer Olkin (KMO) ve Barlett Kiiresellik Testleri yapildig:
goriilmektedir. Yapilan analizde KMO degerinin 0,886 oldugu goriilmektedir. KMO degeri O-

1 arasinda degismekte olup KMO katsayis1 .50’nin altinda olursa faktdr analizine devam
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edilemedigi, .70 ve iizeri bir degerin iyi diizeyde oldugu, .90 ve iizeri olmasi ise miilkemmel

diizeyde olarak degerlendirilmektedir. Bartlett Kiiresellik testi i¢in anlamlilik (p) degerinin

0,05’in altinda olmasi (p<0.05) gerekmektedir. Buna gore maddeler arasi iliski giicli ¢ok iyi ve

anlaml diizeyde oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonugtan agimlayici faktor analizi yapmaya

uygun oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 3.3 Madde Yiik Degerleri

Baslangic Oz Deger
m1l 1,000 ,630
m2 1,000 ,539
m3 1,000 ,346
m4 1,000 ,616
m5 1,000 ,386
m6 1,000 ,483
m7 1,000 ,595
m8 1,000 ,407
m9 1,000 ,535
m10 1,000 ,466
m11 1,000 444
m1l2 1,000 531
m13 1,000 ,519
ml4 1,000 125
m15 1,000 581
m16 1,000 ,604

AFA ile elde edilen sonuglara gore birden fazla faktorde yiiksek yiik degeri olan

maddeler ile 0,30’un altinda yiik degeri olan maddeler ¢ikarilmis ve 16 maddelik bir 6lgek

ortaya ¢ikmistir. Madde yiik degeri en diisiik 3. Madde olup yiik degeri 0,346’dur.



Tablo 3.4 Olgek Maddeleri A¢iklanan Toplam Varyans Tablosu
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Baslangig Ozdegerleri Agiklanan Varyans Degerleri

Faktor ) .
Toplam Aciklanan Kiimiilatif Toplam Aciklanan Kiimiilatif

Varyans % % Varyans % %

1 5,735 35,841 35,841 3,636 22,723 22,723

2 1,466 9,162 45,002 2,732 17,072 39,795

3 1,208 7,551 52,553 2,041 12,758 52,553

4 ,960 6,002 58,555

5 ,838 5,235 63,790

6 ,814 5,089 68,878

7 ,699 4,368 73,247

8 ,646 4,038 77,285

9 ,601 3,757 81,042

10 ,566 3,537 84,578

11 ,530 3,315 87,894

12 ,455 2,845 90,738

13 430 2,687 93,425

14 ,393 2,454 95,879

15 ,362 2,263 98,142

16 ,297 1,858 100,000

Olgegin ii¢ faktorlii yapist toplam varyansin %52,553iinii agiklamaktadir. Bu duruma

gore Olcegin agikladigi toplam varyansin 6lgmek istedigi niteligi ¢ok iyi bir sekilde acikladigi
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sOylenebilir. Sonucta dlgek gelistirme ¢alismasinin yap1 gegerligi i¢in yapilan agimlayicr faktor
analizi sonucunda 16 maddeli li¢ faktorlii bir yapi ortaya ¢ikarilmistir. Bu durum yamag birikinti
grafiginde de gorilmektedir.

Scree Plot

Eigenvalue
1

T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 =1 (=] 7 a8 =] 10 11 12 13 14 15 16

Component Number

Sekil 3.1 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olceginin Yamag Birikinti Grafigi

Sekil 3.1°de Olgege ait olan Yamag Birikintisi Grafigi verilmistir. Dikey eksendeki
bilesenler yatay eksenine inis egiliminde taptiklar1 katki noktalarla gosterilmektedir. iki nokta
arasindaki her bir aralik bir boyutu ifade etmektedir (Cokluk vd., 2012). Elde edilen bu veriler
dogrultusunda 6l¢egin ii¢ boyutlu oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.5 Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi

Bilesen
1 2 3
ml 176
m4 157
m2 ,688
m3 ,543
mll 413
m8 ,402
m12 117
m10 ,630
m5 ,567
m9 451
m6 ,396
m7 ,330
ml4 ,813
m15 124
m16 ,705

m13 ,328
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Varimax dondirme teknigiyle 5 tekrarla yapilan dondiiriilmiis bilesen matrisi
incelendiginde 6l¢egin 1. ve 2. bileseni 6 maddeden olusmaktayken 3. bileseni ise 4 maddeden
olusmaktadir. Bunlardan 1, 2, 3,4, 8 ve 11. maddelerden olusan motivasyon alt boyutudur. 5, 6,
7,9, 10 ve 12. maddelerden olusan 6zgiiven alt boyutudur. 13, 14, 15 ve 16. maddelerden olusan

gelisim istekliligi alt boyutudur.

Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclari:

Tablo 3.6 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olcegine Iliskin Giivenilirlik Analizi
Cronbach’s Alpha Madde Sayisi

Motivasyon 0.769 6
Ozgiiven 0.757 6
Gelisim 0.706 4
Toplam 0.871 16

Tablo 3.6 incelendiginde; Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgeginin giivenilirlik
katsayis1 0.871 olup 6lcegin yiiksek giivenilirlikte oldugunu gostermektedir.
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Sekil 3.2 Olcegin DFA Sonuclar

Olgegin DFA sonuglar1 path diyagramu ile incelendiginde modelin anlamli oldugu
goriilmiistir  (x>=206,32; p<0.05). Motivasyon, ozgiiven ve gelisim alt boyutlar
adlandirilmis.M1, M2, M3, M4, M8, M11 maddeleri motivasyon, M5, M6, M7, M9, M10, M12
maddeleri 0zgiiven, M13, Ml14, MI15, MI16 maddeleri gelisim istekliligi olarak

isimlendirilmistir.
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Tablo 3.7 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olceginin DFA Sonuglart

Uyum Indeksi Olgiilen Deger Kabul Edilebilir Deger Miikemmel Deger

NFI .96 >.90 >.95
IFI .96 >.90 >.95
CFI .96 >.95 >.95
SRMR .061 <.05 <.08
RMSEA 072 <.08 <.05
x?/df 2.04 <3

DFA uyum indeksi sonuglar1 incelendiginde x?/df degerinin istatistiksel olarak 3’iin
altinda olmasi gerektigi ve ¢ikan degerin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. RMSEA
degerinin 0.072 oldugu ve kabul edilebilir diizeyde oldugu belirlenmistir (Schumacker ve
Lomax, 2004). Olgiilen degerlere bakildiginda tiim degerlerin kabul edilmesi igin istenen

degerler araliginda oldugu goriilmektedir.

3.3.2.2 Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in hazirlanmistir.
Kigisel bilgi formunda 6grencinin cinsiyeti, anadili, egitim aldigi okul tiri, ka¢ yildir

Tiirkiye’de yasadigi, ailesinde Tiirkce bilen kisi sayis1 gibi sorular yer almaktadir.

3.4 Verilerin Analizi

Nicel veri toplama siirecinde katilimcilarla birebir uygulama yapilmistir. Veriler
toplanirken uygulama esnasinda toplam 212 o6grenciye ulagilmistir. Fakat bu siiregte 6
Ogrencinin ¢alismaya devam etmedigi i¢in ve 3 dgrencinin dil seviyeleri ¢ok diisiik olduklar1
i¢in calisma disinda birakilmustir. Nicel verilerin analizinde ise SPSS 22.0 (Istatistiksel paket
programi) kullanilmistir. Verilerin glivenirligi ve normal dagilimi incelenmis daha sonra ise

analiz asamasina gecilmistir.

Ilkokul dérdiincii sinifta 8grenim gdren yabanci dgrencilerin Tiirkge iletisim kurma
istekliligini inceleyen bu calismada oncelikle Tiirkce iletisim kurma istekliligi alt ve genel
Olgeklerinden elde edilen puanlar minimum ve maksimum puanlar agisindan
degerlendirilmistir. Arastirmanin bir sonraki asamasinda Tiirkce iletisim Kurma Istekliligi alt
ve genel Olgeklerinden elde edilen puanlar ¢esitli bagimsiz degiskenlerin alt gruplar1 agisindan
karsilastirilmistir. Arastirmada cinsiyet, alfabe tiirii, okul tiirii, Tiirkiye’de bulunma siiresi ve
ailede Tiirk¢e bilme durumu bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Ortalama karsilastirma

testlerine gecilmeden 6nce puanlarin ilgili degiskenlerin alt gruplarinda gosterdigi dagilimlar
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incelenmistir. Bir puan dagilimmin normal dagilima sahip olup olmadig1 belirlemek iizere
bircok yontem bulunmaktadir. Bu arastirmada farkli yontemler kullanilarak coklu bakis
agisindan faydalanilmustir. {1k olarak bir hipotez testi olan Kolmogorov Smirnov-Shapiro Wilks
testleri kullanilmistir. Ilgili test sonucuna ait olasilik degerinin 0,05°ten biiyiilk olmasi
durumunda dagilimin normal dagilima sahip oldugu varsayilmigtir (Bryman & Cramer, 2001).
Ikinci olarak ilgili puan dagilima ait basiklik ve ¢arpiklik katsayilar1 incelenmistir. Basiklik ve
carpiklik katsayilarinin -2 ve 2 arasinda yer almas1 durumunda dagilimin normal dagilima sahip
oldugu varsayilmistir (George & Mallery, 2019). Son olarak ise basiklik ve carpiklik
katsayilarina ait Z degerleri incelenmistir. Ilgili degerlerin -1,96 ve 1,96 arasinda olmasi
durumunda dagilimin normal dagilima sahip oldugu varsayilmistir (Howitt & Cramer, 1997).
Ad1 gegen yontemlerden en az iki tanesini saglayan dagilimlar normal dagilim olarak kabul
edilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda tiim puan dagilimlarinin normal dagilim 6zelligi
gostermedigi belirlenmistir. Alt gruplarindan en az bir tanesi normal dagilmayan ve alt grup
sayist iki olan bagimsiz degiskenlerin karsilastirilmasinda Mann Whitney U testi, ikiden fazla
alt grup sayist olan bagimsiz degiskenlerin karsilastirilmasinda ise Kruskal Wallis H testi

kullanilmustir.

Arastirmada kullanilan agik uglu sorulara verilen yanitlar, nitel arastirma analiz
yontemlerinden biri olan betimsel analiz teknigiyle ¢oziimlenmistir. Betimsel analizde,
goriisme sonucu elde edilen verileri yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer verilir ardindan
bulgularin yorumlanmasi yapilir. Arastirmaci biitiin verileri tek tek okur ve verilerden
arastirmanin amacina uygun boyutlari saptar (Yildirim & Simsek, 2006). Katilimcilarin Tiirkge
iletisim kurma isteklilikleri ile ilgili goriislerinden elde edilen veriler dncelikle kodlanmig ve
kodlanan verilerden temalara ulagilmistir (Motivasyon, Ozgiiven ve Gelisim Istekliligi).
Ulasilan veriler kodlara ve temalara gore organize edilmistir. Organize edilen veriler dogrudan
alintilara yer verilerek tanimlanmistir. Dogrudan alintilarda demografik o6zelliklere yer
verilmistir. Demografik 6zellikler kisaltmalarla belirtilmistir. Bu kisaltmalar O: Ogrenci, K:

Kiz, E: Erkek seklindedir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boéliimde arastirmadan elde edilen bulgulara ve bu bulgularin degerlendirmelerine

yer verilmistir.

Tablo 4.1 Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi Alt Boyutlarindan Elde Edilen Betimsel
Istatistikler

Tiirkce iletisim Kurma Istekliligi N Min Max X=S.S
Motivasyon 203 10,00 30,00  24,36+4,25
Ozgiiven 203 8,00 30,00 22,93+4,84
Gelisim 203 4,00 20,00  14,88+3,75
Olcek toplam 203 32,00 80,00 62,17+10,90

Tablo 4.1 incelendiginde Tiirkge iletisim kurma istekliligi alt boyutlarindan elde edilen
ortalamalar  Olgekten alinabilecek minimum ve maksimum puanlar kapsamina
degerlendirildiginde motivasyon (24,36+4,25) ve Tiirkge iletisim kurma istekliligi 6lgek toplam
(62,17+10,90) ortalamalarinin yiiksek, 6zgiiven (22,93+4,84) ve gelisim (14,88+3,75) alt boyut

ortalamalarinin ise orta diizeyin lizerinde oldugu belirlenmistir.

4.2 Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

“Yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi motivasyon, 6zgiiven ve gelisim
istekliligi alt boyutlarina gore cinsiyet degiskenine gore farklilik gdstermekte midir?” sorusuna

iliskin bulgular asagida verilmektedir.

Ogrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi alt boyut sira ortalamalarinin cinsiyete

gore karsilastirmasina ait Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.2°de verilmistir.
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Tablo 4.2 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Alt Boyut Ortalamalarimn Cinsiyete Gére U-Testi
Sonuclari

Olcek Diizey N Sira Ortalamasi Sira Toplami U Z p
) Kiz 117 104,92 12276,0
Motivasyon 4689,0 0,83 0,407
Erkek 86 98,02 8430,0
. Kiz 117 103,03 12055,0
Ozgiiven 49100 0,29 0,769
Erkek 86 100,59 8651,0
Kiz 117 100,88 11803,5
Gelisim 4900,5 0,32 0,751
Erkek 86 103,52 8902,5
. Kiz 117 102,21 11958,5
Olg¢ek Toplam 5006,5 0,06 0,953
Erkek 86 101,72 87475

Tablo 4.2°de yer alan analiz sonuglari incelendiginde 6grencilerin motivasyon alt boyut
sira ortalamalarmin cinsiyet alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gostermedigi
belirlenmistir, (Z=0,83, p=0,407). Buna gore kiz 6grencilerin (X=104,92) ve erkek 6grencilerin
(x =98,02) motivasyon alt boyut diizeylerinin benzer oldugu belirlenmistir. Bir diger alt boyut
olan ozgiiven alt boyut sira ortalamalarinin da cinsiyet alt gruplarinda istatistiksel olarak
anlamli fark gdstermedigi belirlenmistir, (Z=0,29, p=0,769). Buna gore kiz &grencilerin (X
=103,03) ve erkek ogrencilerin (X =100,59) 6zgiiven alt boyut diizeylerinin benzer oldugu
belirlenmistir. Gelisim alt boyutuna ait sonuglar incelendiginde 6grencilerin geligsim alt boyut
sira ortalamalarinin cinsiyet alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gostermedigi
belirlenmistir, (Z=0,32, p=0,75). Buna gore kiz dgrencilerin (X =100,88) ve erkek 6grencilerin
(x =103,52) gelisim alt boyut diizeylerinin benzer oldugu belirlenmistir. Son olarak Tiirkge
iletisim kurma istekliligi 6l¢ek toplamina ait sonuglar incelendiginde ol¢ek toplam sira
ortalamalarinin cinsiyet alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gostermedigi
belirlenmistir, (Z=0,06, p=0,953). Buna gore kiz 6grencilerin (X =102,21) ve erkek d6grencilerin

(x =101,72) Tiirkge iletisim kurma istekliligi genel diizeylerinin benzer oldugu belirlenmistir.

4.3 Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

“Yabanci 6grencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon, 6zgiiven ve gelisim
istekliligi alt boyutlarina gore alfabe tiirii degiskenine gore farklilik gdstermekte midir?”
sorusuna iliskin bulgular asagida verilmektedir. Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi
alt boyut sira ortalamalarinin alfabe tiirline gore karsilagtirmasina ait Kruskal Wallis H testi

sonuglar1 Tablo 4.3’te verilmistir.
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Tablo 4.3 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Alt Boyut Ortalamalarimin Alfabe Tiiriine Gore
Kruskal Wallis H Test Sonuclar

Olcek Diizey N Sra SD p  Farkhhk
ort.
Kiril 156 93,52

Motivasyon Latin 6 82,00 2 18,80 <0,001 2;
Arap 41 137,20
Kiril 156 92,63

Ozgiiven Latin 6 10092 2 19,32 <0,001 2;
Arap 41 137,80

Kiril 156 98,20 1-2

Gelisim Latin 6 48,00 2 11,77 <0,001 3-1

Arap 41 124,37 3-2
Kiril 156 93,51

(")lg:ek Toplam Latin 6 73,33 2 20,53 <0,001 2:2
Arap 41 138,49

Tablo 4.3 incelendiginde dgrencilerin motivasyon alt boyut sira ortalamalarinin alfabe
tiirii alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir, (¥*=18,80,
p<0,001). Alt gruplar arasindaki farklilasmalar incelendiginde Arap alfabesini kullanan
ogrencilerin motivasyon alt boyut sira ortalamalarinin (x =137,20), Kiril alfabesi (X =93,52) ve
Latin alfabesi (x=82,00) kullanan 6grencilerin sira ortalamalarindan fazla oldugu belirlenmistir.
Bir diger alt boyut olan 6zgiiven alt boyut sira ortalamalarinin alfabe tiirii alt gruplarinda
istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir, (¥°=19,32, p<0,001). Alt gruplar
arasindaki farklilagsmalar incelendiginde Arap alfabesini kullanan 6grencilerin 6zgiiven alt
boyut sira ortalamalarinin (X =137,80), Kiril alfabesi (92,63) ve Latin alfabesi (x =100,92)
kullanan dgrencilerin sira ortalamalarindan fazla oldugu belirlenmistir. Bir diger alt boyut olan
gelisim alt boyut sira ortalamalarinin alfabe tiirii alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark
gosterdigi  belirlenmistir, (¥*=11,77, p<0,001). Alt gruplar arasindaki farklilasmalar
incelendiginde Arap alfabesini kullanan 6grencilerin gelisim alt boyut sira ortalamalarimin (X
=124,37), Kiril alfabesi (x =98,20) ve Latin alfabesi (X =48,00) kullanan 6grencilerin sira
ortalamalarindan ayn1 zamanda Kiril alfabesi kullanan 6grencilerin de Latin alfabesi kullanan
Ogrencilerin sira ortalamalarindan fazla oldugu belirlenmistir. Son olarak Tiirkc¢e iletisim kurma
istekliligi 6lgek toplamina ait sonuclar incelendiginde ogrencilerin Olgek toplam sira

ortalamalarinin alfabe tiliri alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi
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belirlenmistir, (4*=20,53, p<0,001). Alt gruplar arasindaki farklilasmalar incelendiginde Arap
alfabesini kullanan ogrencilerin Tiirk¢e iletisim kurma istekliligi Olcek toplam sira
ortalamalarinin (X =138,49), Kiril alfabesi (x =93,51) ve Latin alfabesi (x =71,33) kullanan

Ogrencilerin sira ortalamalarindan fazla oldugu belirlenmistir.

4.4 Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

“Yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi motivasyon, 6zgiiven ve gelisim
istekliligi alt boyutlarina gore okul tiirli degiskenine gore farklilik gostermekte midir?”

sorusuna iligkin bulgular agagida verilmektedir.

Ogrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi alt boyut sira ortalamalarinm okul tiiriine

gore karsilastirmasina ait Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Alt Boyut Ortalamalarimn Okul Tiiriine Gore U-
Testi Sonuglart

Olcek Diizey N Sira Ortalamas1  Sira Toplam U Z p
) Devlet 173 110,13 19053,0
Motivasyon y 1188,0 4,75 <0,001
Ozel 30 55,10 1653,0
. Devlet 173 108,63 18793,0
Ozgiiven B} 1448,0 3,87 <0,001
Ozel 30 63,77 1913,0
Devlet 173 106,12 18359,5
Gelisim . 18815 2,41 <0,001
Ozel 30 78,22 2346,5
. Devlet 173 109,64 18968,5
Olcek Toplam . 1272,5 4,46 <0,001
Ozel 30 57,92 1737,5

Tablo 4.4 incelendiginde 6grencilerin motivasyon alt boyut sira ortalamalarinin okul
tiirli alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir, (Z=4,75, p<0,001).
Buna gore devlette okuyan 6grencilerin motivasyon alt boyut sira ortalamalarinin (X =110,13),
Ozelde okuyan oOgrencilerin alt boyut sira ortalamalarindan (X=55,10) fazla oldugu
belirlenmistir. Bir diger alt boyut olan 6zgiiven alt boyut sira ortalamalarinin okul tiirii alt
gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir, (Z=3,87, p<0,001). Buna
gore devlette okuyan 6grencilerin 6zgiiven alt boyut sira ortalamalarinin (X =108,63), 6zelde
okuyan Ggrencilerin alt boyut sira ortalamalarindan (X =63,77) fazla oldugu belirlenmistir.
Gelisim alt boyutuna ait sonuglar incelendiginde Ogrencilerin gelisim alt boyut sira

ortalamalarinin okul tiirii alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi
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belirlenmistir, (Z=2,41, p<0,001). Buna gore devlette okuyan dgrencilerin gelisim alt boyut sira
ortalamalarinin (X =106,12), 6zelde okuyan ogrencilerin alt boyut sira ortalamalarindan (X
=78,22) fazla oldugu belirlenmistir. Son olarak Tirkge iletisim kurma istekliligi Ol¢ek
toplamina ait sonuclar incelendiginde 6l¢ek genel sira ortalamalarinin okul tiirii alt gruplarinda
istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir, (Z=4,46, p<0,001). Buna gore devlette
okuyan Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi genel Olgek sira ortalamalarinin (X
=109,64), 6zelde okuyan Ogrencilerin 6lgek sira ortalamalarindan (X =57,92) fazla oldugu

belirlenmistir.

4.5 Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

“Yabanci 6grencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon, 6zgiiven ve gelisim
istekliligi alt boyutlarmma goére Tiirkiye’de bulunduklari siire degiskenine gore farklilik

gostermekte midir?”” sorusuna iligskin bulgular asagida verilmektedir.

Ogrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi alt boyut sira ortalamalarinin Tiirkiye’de
bulunma siirelerine gore karsilastirmasina ait Kruskal Wallis H testi sonuglar1 Tablo 4.5’te

verilmigtir.
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Tablo 4.5 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Alt Boyut Ortalamalarimin Tiirkiye 'de Bulunma
Stiresine Goére Kruskal Wallis H Test Sonuclart

Olcek Diizey N Sra SD p  Farkhhk
Ort.
0-1y1l 33 81,74 3-1
) 1-3y1l 66 82,81 3-2
Motivasyon 3 2155 <0,001
3-5yil 57 120,78 4-1
5 yildan fazla 47 120,39 4-2
0-1 y1l 33 81,53
4-1
. 1-3yil 66 91,93
Ozgiiven 3 15,04 0,002 4-2
3-5yil 57 104,43 43
5 yildan fazla 47 127,56
0-1 y1l 33 97,26
3-2
1-3y1l 66 79,89
Gelisim 3 21,17 <0,001 4-1
3-5yil 57 106,89 40
5 yildan fazla 47 130,44
0-1 y1l 33 84,21 3-1
. 1-3y1l 66 81,93 3-2
Olcek Toplam 3 23,81 <0,001
3-5 yil 57 11151 4-1
5 yildan fazla 47 131,14 4-2

Tablo 4.5 incelendiginde Ogrencilerin motivasyon alt boyut sira ortalamalarinin
Tirkiye’de bulunma siiresi alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi
belirlenmistir, ()(2:21,55, p<0,001). Alt gruplar arasindaki farklilasmalar incelendiginde
Tiirkiye’de 3-5 y1l (x =120,78) ve 5 yildan fazla (X =120,39) bulunan 6grencilerin motivasyon
alt boyut sira ortalamalarinin, 0-1 y1l (x =81,74) ve 1-3 y1l (X =82,81) bulunan 6grencilerin sira
ortalamalarindan fazla oldugu belirlenmistir. Bir diger alt boyut olan 6zgiiven alt boyut sira
ortalamalarinin Tiirkiye’de bulunma siiresi alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark
gosterdigi  belirlenmistir, (¥°=15,04, p=0,002). Alt gruplar arasindaki farklilasmalar
incelendiginde Tirkiye’de bulunma siiresi 5 yildan fazla olan 6grencilerin 6zgiiven alt boyut
sira ortalamalarinin (X =127,56), 0-1 y1l (x =81,53), 1-3 yil (X =91,93) ve 3-5 yil (X =104,43)
bulunan 6grencilerin sira ortalamalarindan fazla oldugu belirlenmistir. Bir diger alt boyut olan
gelisim alt boyut sira ortalamalarinin Tiirkiye’de bulunma siiresi alt gruplarinda istatistiksel
olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir, (¥°=21,17, p<0,001). Alt gruplar arasindaki

farklilasmalar incelendiginde Tiirkiye’de bulunma siiresi 5 yildan fazla olan 6grencilerin
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gelisim alt boyut sira ortalamalarinin (x =130,54), 0-1 yil (x =97,26) ve 1-3 yil (X =79,89)
bulunan 6grencilerin sira ortalamalarindan ayni zamanda 3-5 yil bulunan 6grencilerin sira
ortalamalarinin da (X =106,89), 1-3 yi1l bulunan 6grencilerin sira ortalamalarindan fazla oldugu
belirlenmistir. Son olarak Tiirkge iletisim kurma istekliligi 6lgek toplamina ait sonuglar
incelendiginde &grencilerin dlgek toplam sira ortalamalarinin Tiirkiye’de bulunma siiresi alt
gruplarinda istatistiksel olarak anlaml fark gosterdigi belirlenmistir, (y?=23,81, p<0,001). Alt
gruplar arasindaki farklilagsmalar incelendiginde Tiirkiye’de 3-5 yil (x =111,51) ve 5 yildan
fazla (X =131,14) bulunan 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi 6lgek toplam sira
ortalamalarinin, 0-1 yil (x =84,21) ve 1-3 yil (X =81,93) bulunan Ogrencilerin sira

ortalamalarindan fazla oldugu belirlenmistir.

4.5 Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

“Yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi motivasyon, 6zgiiven ve gelisim
istekliligi alt boyutlarina gore ailede Tiirk¢e bilme degiskenine gore farklilik gostermekte

midir?” sorusuna iliskin bulgular asagida verilmistir.

Ogrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi alt boyut sira ortalamalarinin ailede
Tiirk¢e bilme durumuna gore karsilastirmasina ait Mann Whitney U testi sonuglari Tablo 4.6’da

verilmistir.

Tablo 4.6 Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Alt Boyut Ortalamalarimn Ailede Tiirkce Bilme
Durumuna Gére U-Testi Sonuclart

Olcek Diizey N  Sira Ortalamasi1 Sira Toplam U Z p
) Evet 167 108,77 18165,0
Motivasyon 1875,0 3,55 <0,001
Hayrr 36 70,58 2541,0
. Evet 167 108,21 18070,5
Ozgiiven 1969,5 3,25 0,001
Hayir 36 73,21 2635,5
Evet 167 107,02 17873,0
Gelisim 2167,0 2,64 0,008
Hayir 36 78,69 2833,0
. Evet 167 109,28 18250,5
Olcek Toplam 1789,5 3,81 <0,001
Hayir 36 68,21 2455,5

Tablo 4.6’da yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde 6grencilerin motivasyon alt boyut

sira ortalamalarinin ailede Tiirk¢e bilme durumu alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark
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gosterdigi belirlenmistir, (Z=3,55, p<0,001). Buna gore ailesinde Tiirkge bilen 6grencilerin
motivasyon alt boyut sira ortalamalariin (X =108,77), ailesinde Tiirk¢e bilmeyen 6grencilerin
alt boyut sira ortalamalarindan (X =70,58) fazla oldugu belirlenmistir. Bir diger alt boyut olan
Ozgiiven alt boyut sira ortalamalarinin ailede Tiirkge bilme durumu alt gruplarinda istatistiksel
olarak anlamli fark gosterdigi belirlenmistir, (Z=3,25, p=0,001). Buna gore ailesinde Tiirkge
bilen Ogrencilerin 6zgiliven alt boyut sira ortalamalarmin (X =108,21), ailesinde Tiirkge
bilmeyen 6grencilerin alt boyut sira ortalamalarindan (X =73,21) fazla oldugu belirlenmistir.
Gelisim alt boyutuna ait sonuglar incelendiginde ogrencilerin gelisim alt boyut sira
ortalamalarinin ailede Tiirkge bilme durumu alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark
gosterdigi belirlenmistir, (Z=2,64, p=0,008). Buna gore ailesinde Tiirkge bilen 6grencilerin
gelisim alt boyut sira ortalamalarinin (X =107,02), ailesinde Tiirkge bilmeyen 6grencilerin alt
boyut sira ortalamalarindan (X =78,69) fazla oldugu belirlenmistir. Son olarak Tiirkge iletisim
kurma istekliligi dlgek toplamina ait sonuglar incelendiginde dlgek genel sira ortalamalarinin
aile Tirk¢e bilme durumu alt gruplarinda istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi
belirlenmistir, (Z=3,81, p<0,001). Buna gore ailesinde Tiirk¢e bilen Ogrencilerin Tiirkge
iletisim kurma istekliligi 6lgek sira ortalamalarinin (X =109,28), ailesinde Tiirk¢e bilmeyen

ogrencilerin alt boyut sira ortalamalarindan (X =68,21) fazla oldugu belirlenmistir.

4.6 Nitel Analizlere Iliskin Bulgular

4.6.1. Ogrencilerle Yapilan Goriismeye iliskin Bulgular

Bu boéliimde ilkokul 4. siif yabanci 6grencilerle yapilan goriismelerin analizine yer
verilmigtir. Arastirmanin alt problemi “Yabancit Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma
isteklilikleri hakkindaki goriisleri nelerdir?” seklinde ifade edilmisti. Bu alt problemin ¢6ziimii
icin sorulan acik uclu soruya katilimcilarin verdikleri yanitlar igerik analizi yontemi ile
¢oziimlenmis ve frekanslar halinde sunulmustur. Ogrenci cevaplarma gdre 3 tema
olusturulmustur. Bu temalar motivasyon, ozgiiven ve gelisim istekliligidir. Tablolarin
devaminda ise 6grencilerin ifadelerini iceren direkt alintilar yer almaktadir.4 kiz ve 4 erkek

yabanci 6grencilerle yapilan goriisme ye iliskin bulgular asagida verilmistir.
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Tablo 4.7 Yabanci Ogrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma Isteklilikleri ile Ilgili Goriisleri

Motivasyon f
Derste etkinliklere katilma istegi 8
Sozlii ve yazili iletisimde basarili olma istegi 2
Kendini Tiirk¢e ifade etme istegi 3
Diger yabanci arkadaglariyla konusurken Tiirk¢e konusma istegi 2
Ozgiiven

Tiirk¢e konugmalar1 anlama/sorulan sorulara cevap verme becerisi 6
Tiirk¢e konusan arkadaslarinin yaninda rahat hissetme 1
Smifta/derste Tiirk¢e rahat konusabilme 4
Yazili 6devleri yardim almadan yapabilme 6
Gelisim istekliligi

Ogrendigi yeni kelimeler igin sézliik olusturma 5
Bos zamanlarinda Tiirk¢e okuma/yazma ¢aligsmalar1 yapma 8
Film, animasyon veya ¢izgi filmleri Tiirkge izleme 8

Tablo 4.7 incelendiginde ilkokul 4.smifta 6grenim goren yabanci dgrencilerin Tiirkce
iletisim kurma isteklilikleri ile ilgili motivasyon, 6zgiiven ve gelisim isteklilikleri boyutuna

iligskin goriis bildirdikleri goriilmektedir.

46.1.1 Yal?anc1 Ogrencilerin Tiirkce iletisim Kurma istekliliklerinin Motivasyon
Boyutuna lliskin Goriisleri

Ogrencilerin derste etkinliklere katilma istegi, sdzlii ve yazili iletisimde basarili olma
istegi, kendini Tiirk¢e ifade etme arzusu ve diger yabanci arkadaslariyla Tiirk¢e konugma
tercihi, motivasyonlarint artirmak ve basarili olma hedeflerine ulasmak ic¢in igsel bir
giidiilenmeyi yansitmaktadir. Yabanci 6grencilerin “Derste etkinliklere katiima istegi” ile ilgili
goriisleri incelendiginde 8 Ggrenci derste katilim istegi yiliksek oldugu ortaya cikmustir.

Ogrencilerin verdigi cevaplara gore, derste aktif olarak rol alma isteginin temel nedenleri
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arasinda 6grenme firsatlart ve sinif i¢indeki iliskilerini gili¢lendirme istekleri oldugu ortaya

¢ikt1. Buna iliskin 6grenci cevaplari asagidaki gibidir:

“Sinifta sorulart cevaplamak beni daha iyi 6grenmeye yardimci oluyor. Bir konuyu
anladik¢a, daha fazla etkinlige katilmak istiyorum ciinkii o zaman daha eglenceli oluyor.” (0.3,

K)

“Swnifta olan etkinliklerde sorulara cevap vermek dersi daha iyi anlamama yardimci

oluyor, dersi anlayinca etkinliklere daha ¢ok katilmak istiyorum.” (0.1, E)

Yabanci 6grencilerin “So6zli ve yazili iletisimde basarili olma istegi” ile ilgili 2 yabanci
ogrencinin Tiirkge sozlii ve yazili iletisim kurmada basarili olmak istedikleri ortaya ¢ikmustir.
Bazi 6grenciler 6gretmeninin onayini alarak basarili olma motivasyonunu artirmak igin iletigim
ve yazma becerilerini gelistirmeye odaklandigini gosteren goriis bildirmisler. Diger 6grenci,
Tiirkceyi 1yi konusma ve yazma becerilerini gelistirerek dersleri daha iyi anlayabilecegini ve
O0grenme stirecini kolaylastirabilecegini ifade etmektedir. Bununla ilgili 6grenci cevaplari

asagida verilmistir:

“Ben derslerde basarili olmak istiyorum. Konusarak iyi iletisim kurarsam ve yazma

calismalarim da dogru oldugu zaman gretmenim beni takdir eder.” (0.3, K.)

“Tiirkgeyi iyi konusup yazabilirsem, derslerimi daha iyi anlarim. Bu yiizden daha kolay

dgrenirim ve ¢ok sey bilirim.” (0.5, K.)

Yabanci 6grencilerin “Kendini Tiirk¢e ifade etme arzusu” ile ilgili 3 yabanci 6grencinin
Tiirkge iletisim istekliligi yiiksek oldugu ortaya ¢rkmustir. Ogrenci, iyi konusarak diisiincelerini
daha 1iyi ifade edebilecegini ve arkadaslariyla daha etkili bir iletisim kurabilecegini
belirtmektedir. Bu, 6grencinin motivasyonunun, sosyal etkilesimi artirmak ve iligkilerini
giiclendirmek i¢in Tiirkge dilini daha etkin bir sekilde kullanma arzusuyla yakindan
iligkilendirilebilir. Diger 6grenci ise Turkge dogru ve anlasilir bir sekilde konusarak
ogretmeninin kendisini daha iyi anlayacagini ve dolayistyla derslerini daha 1yi anlayabilecegini

ifade etmektedir. Ogrenci goriisleri asagida verilmistir:

“Tiirk¢e konusmak istiyorum ¢iinkii arkadaglarimla daha iyi iletisim kurabilirim. Eger

ivi konusursam, aklimdakini daha iyi anlatirim.” (0.6, E.)

“Tiirk¢ce konugsmak, derslerimi daha iyi anlamaya yardimci olur. Eger ben dogru

konusursam (dogru sekilde ifade edebilirsem), 6gretmenim beni daha iyi anlar.” (0.8, E)
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Yabanci 6grencilerin “Diger yabanci arkadaslariyla konusurken Tiirk¢e konusma istegi”
ile ilgili 2 6grenci goriis bildirmistir. Tiirkge konusmay1 tercih etmek, daha fazla pratik yapmay1
arkadaslarla daha yakin iliskiler kurmay1 saglayarak dil 6grenme motivasyonunu artirabilir.
Dilin gercek hayattaki kullanimini deneyimlemek, 6grenme siirecinin daha anlamli ve etkili
olmasina katki saglar. Bu baglamda, 6grencinin Tiirkge konugsmayi tercih etme karari, dil

becerilerini gelistirme motivasyonunu artirabilir ve 6grenme siirecini destekleyebilir.

“Sinifta Rus¢a konusan c¢ok arkadaglarim var ama ben onlara Tiirk¢e konusalim
diyorum. Ciinkii Tiirk¢e konusarak daha fazla ogreniyorum. Her giin yeni kelimeler

ogreniyorum ve Tiirkce konustukca Tiirk arkadaslarimla da daha iyi anlasiyorum.” (0.4, K.)

4.6.1.2 Yabanci Ogrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma istekliliklerinin Ozgiiven Boyutuna
Hiskin Goriisleri

Yabanci 6grencilerin “Tiirk¢ce konusmalari anlama ve cevap verme becerisi” ile ilgili 4
yabanci 6grenci sorun yasamadigini ve rahat Tiirkce konusabildigi ve 2 6grencinin bazen
zorlandiklar1  ortaya c¢ikmustir. Ogrenciler, ogretmenleri soru sordugunda cevap
verebildiklerinde kendilerini daha iyi hissettiklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin derslerde
aktif bir sekilde Tiirkge kullanabilmeleri, 6grenme motivasyonlarini artirirken ayni zamanda
Ozglivenlerini giiclendirmeye yardime1 olabilir. Bazi 6grenciler ise karmasik konusmalar veya
hizli konusanlarla karsilastiklarinda, belirli kelimeleri veya ciimleleri anlamakta zorlandiklarini

ifade etmislerdir. Bununla ilgili 6grenci goriisleri agagida verilmistir:

“Okulda arkadaslarimla ya da komsularimla disarda Tiirkce konusulanlari anlamakta
zorluk yasamiyorum. Ogretmenim soru sordugu zaman rahatlikla cevap verebiliyorum.

Cevaplar verince kendimi daha iyi hissediyorum/mutlu oluyorum.” (0.4, K)

“Tiirk¢ce konusmalart anlamak, dersleri anlamamda yardimci olur. Dersleri iyi
anlarsam basarim artar. Konusurken bazen anlamadiklarimi ifade etmekte zorlandigim
zamanlar oluyordu ve bu durum beni kétii hissettirebiliyor. Ozellikle karmagstk konusmalar veya
hizli  konusanlarla  karsilastigimda, bazi  kelimeleri veya ciimleleri — anlamakta

zorlanabiliyordum.” (0.5, K)

Yabanci 6grencilerin “Tiirkge konusan arkadaslarinin yaninda rahat hissetme” ile ilgili
1 Ogrenci goriis bildirmigstir. Tiirk arkadaslariyla iletisim kurarken dil engeli yasamayan
ogrenciler, kendilerini daha rahat ve giivende hissedebilirler. Arkadaslar1 tarafindan

desteklenen Ogrencilerin dil 6grenme silireci olumlu bir sekilde etkilenebilir. Ayrica,
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arkadaglarla yapilan iletisimde 6grencilerin birbirlerinden 6grenme firsatlar1 oldugu da ortaya

cikmistir. Bununla ilgili 6grenci goriisii asagida verilmistir:

“Tiirk arkadaglasislarimdan utanmiyorum ve ¢ekinmiyorum, onlar siirekli Tiirkge
konusuyor ben de onlarla iyi anlastyorum. Tiirkge yeni 6grenmeye basladigimda da bana destek
olmugslardi. Onlarla ¢ok sey ogrendim. Arkadaslarimin yaninda ¢ok rahat Tiirk¢e konusurum.

Bence bu yiizden ¢ok arkadasim var.” (0.7, E)

Yabanci 6grencilerin “Sinifta/derste Tiirkge rahat konusabilme” ile ilgili 4 yabanci
Ogrenci goriis bildirmistir. Yabanci 6grencilerin Tiirk¢e konusmalar sirasinda artan 6zgiiveni
ve rahatlig1l, siif i¢i iletisimlerini olumlu yonde etkilemektedir. Bu durum, 6grencilerin siif
icinde daha aktif ve katilimc1 olmalarimi saglayabilir. Ogrenciler, Tiirk¢e konusma becerilerini
gelistirdikge, Ozgilivenlerinin arttigin1 ve derste sorulara cevap verme konusunda kendine

giivendigini ifade etmektedirler. Bununla ilgili 6grenci goriisleri asagida verilmistir:

“Tiirk¢e konusurken heyecanlanmiyorum, Tiirk¢e rahat konusuyorum ve sinifta
arkadagslarimla daha iyi anlasiyoruz. Herhangi bir konuda soru sormak veya diisiincelerimi
soylemek artik benim icin zor degil. Bu da benim derslerde daha aktif olmama yardimci

oluyor.” (0.2, K)

“Derste cevap verirken ¢ekinmeden Tiirk¢e konusabiliyorum. Simdi Tiirk¢eyi ¢ok iyi
biliyorum ve cevaplari verirken kendime giivenim yiiksek oluyor. Eskiden Tiirkce az bildigimde

biraz ¢ekiniyordum.” (0.5, K.)

Yabanci 6grencilerin “Yazili 6devleri yardim almadan yapabilme” ile ilgili 6 yabanci
ogrenci goris bildirmistir. Yabanci 6grenciler, kendi dil becerilerine glivenerek annelerinden
daha iyi Tiirkge bildiklerini ifade etmektedir. Diger Ogrenciler Tiirkge okuma ve yazma
becerilerine giivenerek oOdevlerini kendi basmna tamamladigini ifade etmektedirler. Bu,
ogrencilerin dil 6grenme siirecinde ilerlediklerine olan inanglarini yansitmaktadir. Bununla

ilgili 6grenci goriisleri agsagida verilmistir:

“Odevlerimi her zaman kendim yapiyorum. Ciinkii ben annemden daha iyi Tiirkce

biliyorum bu yiizden édevierimi bitirmekte hi¢ zorlanmiyorum.” (0.2, K)

“Odevlerimi eve gelince hemen yapmaya ¢alistyorum. Hi¢ yardim almiyorum ciinkii

odevleri nasil yapacagimi biliyorum. Tiirkge okumam ve yazmam iyi.” (0.3, K.)
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4.6.1.3 Yabanc1 Ogrencilerin Tiirkce Iletisim Kurma Istekliliklerinin Gelisim Istekliligi
Boyutuna iliskin Gériisleri

Ogrencilerin “Film, animasyon veya ¢izgi filmleri Tiirkce izleme ” kodu ile ilgili biitiin
ogrencilerin Tiirkce televizyon izledigi ortaya ¢ikmistir. Ogrencilerin Tiirke dilini 6grenme
sireclerinde ¢izgi filmlerin 6nemli bir rol oynadigini ifade etmislerdir. Aile iiyeleriyle birlikte
televizyon izleyerek giinlilk konusma dilini duyma ve 68renme firsati bulduklarini da ifade
etmislerdir. Ozellikle, dgrencilerin Tiirkce 6grenme siireclerinde ¢izgi filmleri tercih etmeleri,
dil becerilerini gelistirmede etkili bir yontem olarak goriilmektedir. bununla ilgili 6grenci

goriisleri asagida verilmistir:

“Tiirk¢e ogrenmek icin ¢izgi film izliyorum. Tiirkce izledigim filmler ve ¢izgi filmler,
Tiirkge dil 6grenmeme yardimct oldu. Baslangicta belki anlamakta zorlanabilirim ama sonra

daha fazla kelime ve ifadeler ogreniyorum.” (0.4, K.)

“Ailemle birlikte Tiirkce o6grenmek icin televizyon izliyorduk. Konusmaya ordan
ogrendik sayitlir. Su an Tiirk¢e konusmayr tam olarak biliyorum ama hala televizyondan

ogrendigim yeni seyler oluyor.” (O.1, E.)

Ogrencilerin “Ogrendigi yeni kelimeler icin sozliik olusturma” ile ilgili goriisleri
incelendiginde 5 6grencinin yeni kelime 6grenmek icin c¢egsitli yontemler uyguladigi tespit
edilmistir. Baz1 6grenciler kelime 6grenmek icin bir sozlikk olusturdugunu ve kitap okuma
aligkanlig1r edindigini belirtmigler, bazilar1 ise bilmedikleri kelimeleri bir defterde yazip
anlamlarin1 not aldiklarin1 ve bu sekilde 6grendiklerini ifade etmislerdir. Buna iliskin 6grenci

goriisleri asagida verilmistir:

“Kelime ogrenmek icin bir sozliik yapmistim ve kitap okumaya calisiyordum. Kelime
ogrenmek istiyordum bu yiizden sozliik yapmaya karar verdim. Yeni kelimeleri oraya
vaziyordum yamina da anlamlarini. Ayrica, kitap okumaya ¢alisiyordum. Kitaplar da bana yeni

kelimeleri égretti.” (0.2, K)

“Tiirkce kelime ogrenmek igin defterime bilmedigim kelimeleri yaziyorum ve

anlamlarini yaziyorum. Ve siirekli kitap okumaya calisiyorum.” (O. 6, E)

Ogrencilerin “Bos zamanlarinda Tiirkce okuma/yazma ¢alismalar: yapma” ile ilgili
goriisleri incelendiginde hepsinin Tiirkgeye vakit ayirdigi goriilmiistiir. Ogrenciler bos
zamanlarinda daha c¢ok kitap okuma aktivitesini tercih etmisler. Baz1 6grenciler ise dikte
caligmalar1 yaptiklarimi ifade etmislerdir. Kitap okumak, dil 6grenme siirecinde etkili bir

yontemdir ve Ogrencilerin kelime dagarcigini genisletmelerine ve dilbilgisi yapilarini
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giiclendirmelerine yardimci olur. Ogrenciler, bu aktiviteyi diizenli olarak yaparak dil
becerilerini siirekli olarak gelistirmeye calisiyorlar. Ayrica, 6grencilerin yazma becerilerini
gelistirmek igin anneleriyle birlikte yapilan yazma c¢alismalar1 da dikkat ¢ekmektedir. Bu
caligmalar sirasinda, Ogrenciler metinleri okuyarak anlama ve kelime dagarcigimi
zenginlestirme firsat1 bulurken, ayn1 zamanda yazma pratigi yaparak yazili iletisim becerilerini

giiclendirmektedirler. Bununla ilgili 6grenci goriisleri asagida verilmistir:

“Bos zamanmimda kitap okuyorum. Kitaplardan ¢ok kelime 6grendim. Annemle yazma
calismalart da yapiyoruz. Annem bana okuyor ben de yaziyorum, sonra yanlislarimi

diizeltiyorum. Bu sekilde yazmada daha az hata yapiyorum.” (0.1, E)

“Her zaman kitap okumaya c¢alisiyorum. Annemle de sesli kitap okuyorum ve

okudugumu anlatiyorum.” (0.7, E.)
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada ilkokul 4. smifta 6grenim goren 203 yabanci 6grencinin katildig1 Tiirkge
iletisim kurma istekliligi ¢esitli degiskenler (cinsiyet, alfabe tiirii, okul tiiri, Tirkiye’de
bulunma siiresi, ailede Tiirk¢e bilme durumu) acisindan incelenmistir. Ayrica dgrencilerin

Tirkge iletisim kurma isteklilikleri ile ilgili goriisleri alinmistir ve incelenmistir.

5.1 Nicel Analiz Sonuglari

Yapilan calismada katilimcilarin kisisel bilgilerinin dagilimi incelendiginde 117 kisi kiz
86 kisi ise erkektir. 156 kisi Kiril alfabesini, 6 kigi Latin alfabesini ve 41 kisi ise Arap alfabesini
kullanmaktadir. 173 kisi devlet okulunda egitim gérmekteyken 30 kisi ise 6zel okulda egitim
gormektedir. 5 kisi Tiirkiye’de dogmusken 33 kisi 0-1 yil arasi, 66 kisi 1-3 yil arasi, 57 kisi 3-
5 yil arasi, 42 kisi ise 5 yildan fazla siiredir Tiirkiye’de yasamaktadir. 167 kisinin ailesinde
Tiirkce bilen varken 36 kisinin ise ailesinde Tiirkge bilen yoktur.

5.1.1 Birinci Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmanin “Yabanci Ogrencilerin Tirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon,
ozgliven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina goére cinsiyet degiskenine gore farklilik
gostermekte Midir?” sorusuna iligskin sonug ve tartisma asagida verilmistir.

Ilkokul dérdiincii sinifta dgrenim goren yabanci dgrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma
Istekliligi cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gdstermedigi tespit edilmistir.
Buna gore kiz ve erkek ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligi 6l¢egi ve alt boyut
puanlar birbirine benzerdir. Alan yazin incelendiginde bu calismaya benzer olarak yabanci
Ogrencilerle yaptiklar1 calismalarda Yayla (2018) yabanci dil olarak Tiirkge &grenenlerin
iletisim kurma istekliliklerini inceledikleri arastirma sonucunda cinsiyete gore Tiirkge iletisim
kurma istekliligi ortalamalarinin istatistiksel olarak anlamli farklilik goriilmedigini tespit
etmistir. Buna gore kadin ve erkeklerde Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi ortalamalar1 benzer
diizeylerdedir. Altintas (2023) calismasinda ilkokul dordiincii sinifta 6grenim goéren yabanci
ogrencilerin Tiirkce 6grenmeye yonelik tutumlarinin cinsiyete gore degismedigi sonucuna

ulagmistir. Fakat bunun aksine Polatcan (2018) bulgularina gore, kadin katilimcilarin Tiirkce
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iletisim kurma isteklilik diizeyleri erkek katilimcilara kiyasla daha yiiksektir. Bursali ve Oz
(2017) yaptiklar arastirmada ikinci dilde ideal benlik ve ikinci dilde simif i¢i iletisim kurma
istekliligi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmalarinda, erkek katilimcilarin sinif igi
iletisim kurma istekliligi ortalama olarak daha yiiksek seviyede olduklar1 sonucuna
ulagsmiglardir.

Yabanci Ogrencilerin motivasyon alt boyutuna gore Tiirkce iletisim kurma istegi
puanlarin1 cinsiyete gore karsilastirdiginda, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Bu c¢aligmanin sonucuyla uyumlu olarak, Karakis (2020) yaptig1 calismada
kadin ve erkek Ogrenciler arasinda dil motivasyon diizeyleri agisindan anlamli bir fark
bulunmamistir. Dolayisiyla, kadin ve erkek 6grencilerin dil motivasyon diizeylerinin esit
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglardan farkli olarak, Polatcan (2018) c¢alismasinda
katilan Ogrenciler arasinda, kadinlarin erkeklere gére mutlu olmak ve yiliksek motivasyona
sahip olmak i¢in Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin daha ytiksek oldugu gozlemlenmistir.
Bu bulgu, Akar'a (2017) gore kadinlarin mutluluklarini artirmak icin ¢evrelerindeki insanlarla
daha fazla iliski kurduklar1 arastirma sonucuyla uyumlu bir sekilde ortaya cikmaktadir.
Amiryousefi'nin (2016) calismasinda, dgretmenlerle iletisim kurma ve ikinci dilde iletisim
istegi lizerinde ilgi ve motivasyonun etkisi incelenmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, erkek
Ogrencilerin kadin &grencilere gore Ogretmenleriyle daha fazla iletisim kurdugu tespit
edilmistir. Her aragtirmanin sonucunun farkli olmasinin birka¢ nedeni olabilir. Arastirma
yontemleri, 6rneklem biiytikliikleri, katilimcilarin yas1 ve veri analiz teknikleri gibi faktorler
arastirma sonuglarini etkileyebilir.

Yabanci 6grencilerin 6zgiiven alt boyutuna gore Tiirkge iletisim kurma istekliligi
puanlarinin cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Yabanci
ogrencilerin gelisim istekliligi alt boyutuna gore Tiirkce iletisim kurma istekliligi puanlarinin
cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna karsin Demirel
(2012) yaptig1 arastirmada tiiniversite Ogrencilerinin yabanci dil 6grenirken kendilerini
gelistirmek i¢in kullandiklar stratejileri cinsiyete gore incelemistir. Arastirma sonucuna gore
kizlar erkeklere gore daha fazla dil 6grenme stratejileri kullanmiglardir. Arastirmanin cinsiyete
gore farklilik gostermesi her iki aragtirmada farkli yas gruplarindan kaynaklanabilir. Yabanci
dil 6grenme stratejileri kullanma siklig1 arttikga Ogrencilerin dersteki basarisi da arttig
gozlemlenmistir. Dil 6grenme stratejilerinin  kullanimi, gelisim istegini besleyebilir ve
Ogrencilerin dil becerilerini arttirma konusundaki kararliliklarini artirabilir. Her iki arastirmada
cinsiyete gore farkli sonuglarin elde edilmesi, bu arastirmalarin farkli yas gruplarini

icermesinden kaynaklanabilir.
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5.1.2 ikinci Alt Probleme iliskin Sonuc ve Tartisma

Arastirmanin “Yabanci Ogrencilerin Tirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon,
Ozgiiven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina gore alfabe tiirii degiskenine gore farklilik
gostermekte midir?” sorusuna iligkin sonug ve tartisma asagida verilmistir.

[lkokul dérdiincii sinifta 6grenim goren yabanci dgrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma
Istekliligi Olgegi puanlarmi dgrencilerin ana dillerindeki alfabeye gére karsilastirilmasinda
Arap alfabesini kullanan 6grencilerden Tiirkge iletisim kurma istekliligi, motivasyon, 6zgiiven
ve gelisim acisindan diger 0grencilerden anlamli derecede daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Arap alfabesini kullanan 6grencilerin Tiirk kiiltiiriine ve diline ilgi duymas1 veya
bu kiiltiirler arasinda kiiltiirel, tarihsel veya dini baglantilar bulunmasi, 6grencilerin Tiirkge
okuma yazma konusundaki motivasyonunu etkilendigi diisiiniilmektedir. Kiiltiirel etkilesim ve
paylasilan degerler, 6grenme siirecini destekledigi i¢in Tiirk¢e Ogrenmeye daha istekli
olabilirler. Katilmcilarin farkli yabanci dilleri bilmeleri ve bu dillerin Tiirkge ile benzerlik
gostermesi, Tiirkge'ye olan ilgilerini artirabilir. Bu sonucu destekleyen Demirel ve Yal¢in’in
(2021) yaptig1 calismada, 6grenenlerin bildikleri diller ile hedef dil olan Tiirk¢e arasindaki
benzerliklerin, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin basarisinda temel bir etken oldugu
sonucuna ulagsmiglar. Ayrica Ogrenenlerin bildikleri diller ile Tiirk¢e arasindaki alfabe,
dilbilgisel ve sozciik benzerlikleri, onlarin Tiirkge 6grenme basarisini olumlu etkiledigi ortaya
cikmistir. Sengiil (2014) tarafindan yapilan calismada, Tiirk¢enin yabanci dil olarak
ogretiminde alfabe sorununa dikkat c¢ekilmis ve farkli alfabeler kullanan yabanci uyruklu
ogrencilerin ¢esitli zorluklar yasadigi belirtilmistir.

Yabanci 6grencilerin motivasyon alt boyutuna gore Tiirkge iletisim kurma istekliligi
puanlarinin 6grencilerin ana dillerindeki alfabeye gore karsilastirilmasinda Arap alfabesini
kullanan 6grencilerden Tiirkge iletisim kurma istekliligi, motivasyonu diger 6grencilerden
anlamli derecede daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Alan yazin incelendiginde Demirci
(2015) calismasinda vurgulandig tizere, Tiirk¢e ve Arapga arasindaki yap1 ve kdken agisindan
farklilik gosterdigi, Tirkcenin Araplara yabanci dil olarak o6gretilmesinde ozellikle yapi
bakimindan farkli dillerden olmalarinin zorluklar olusturdugu ve edinilen dil ile hedef dil
arasindaki alfabe farki, ses farki, 6grencinin motivasyonu, okumaya karsi tutumu, ders
materyalinin fiziksel ve igeriksel Ozellikleri gibi faktorlerin dogrudan etkiledigi sonucuna

ulasmustir.
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5.1.3 Uciincii Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmanin “Yabanci Ogrencilerin Tirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon,
Ozgiiven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina gore okul tiirii de§iskenine gore farklilik
gostermekte midir?” sorusuna iligkin sonug ve tartisma asagida verilmistir.

[lkokul dérdiincii sinifta 6grenim goren yabanci dgrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma
Istekliligi Olcegi ve alt boyut puanlarmin okul tiiriine gére istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Buna gore devlet okuluna giden 6grencilerin Tiirkce
fletisim Kurma Istekliligi Olgegi ve alt boyut puanlar1 dzel okula giden dgrencilerden daha
yiiksektir. Devlet okullarinda ¢ogunluk Tiirk 6grenci oldugundan dolay1 yabanci 6grenciler
okulda iletisim kurabilmek ve uyum saglayabilmek icin Tiirk¢ce konusmaya daha cok ihtiyag
duyabilirler. Ozel okullarda ise yabanci 6grenci sayisinin daha ok olmasi ve yabanci dil ders
saatlerinin fazlalig1 yabanci O6grencilerin Tiirkce Ogrenme ve iletisim kurma istekliligini
etkilemis olabilir. Altintag (2023) yaptig1 ¢alismada yabanci 6grencilerin Tiirk¢e 6grenmeye
tutumu devlet okulunda daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Bunun aksine Alyilmaz
(2018) Tiirkge 0grenenlerin iletisim kurma istekliliklerini inceledikleri arastirma sonucunda
okul tiiriine gore Tiirkce letisim Kurma Istekliligi ortalamalarinin istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar gdstermedigini tespit etmistir. Buna gore farkli okullara giden katilimcilarin Tiirkge
iletisim kurma istekliligi ortalamalar1 benzer diizeylerdedir.

Motivasyon, 6zgiiven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina gére yapilan analizlerde okul
tirli degiskeni acisindan istatistiksel olarak anlaml farkliliklar saptanmistir. Bu sonuca gore,
devlet okullarinda okuyan ve ailesinde Tiirk¢e bilen 6grencilerin motivasyon, dzgiliven ve
gelisim istekliligi alt boyut puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Devlet okullarinda
egitim alan dgrencilerin daha yiiksek 6zgiiven diizeylerine sahip olmalari, 6grencilerin giinliik
yasamlarinda daha fazla Tiirk¢e ile karsilasmalar1 ve pratik yapma firsatlar1 bulmalarindan
kaynaklanabilir. Altintas (2023) yaptigi calismada devlet okullarinda egitim gdren yabanci
ogrencilerin, 6zel okullarda egitim gorenlere kiyasla daha yiiksek bir akademik azime sahip
olduklart sonucuna ulagsmistir. Devlet okullarinda egitim alan ve Tiirk¢e bilen bir ailede
biiyiiyen Ogrenciler, dilin gilinlik hayatta aktif olarak kullanilmasina daha fazla maruz

kalabilirler.
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5.1.4 Dordiincii Alt Probleme iliskin Sonuc ve Tartisma

Arastirmanin “Yabanci Ogrencilerin Tirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon,
Ozgiiven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina gore Tiirkiye’de bulunduklar siire degiskenine
gore farklilik gostermekte midir?” sorusuna iligkin sonug ve tartisma asagida verilmistir.

[lkokul dérdiincii sinifta 6grenim goren yabanci dgrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma
Istekliligi Olgegi ve alt boyut puanlarinin Tiirkiye’de yasadiklar siireye gore istatistiksel olarak
anlaml farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Buna gore 5 yildan fazla siiredir Tiirkiye’de
yasayan Ogrencilerin Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi ve alt boyut puanlari diger
Ogrencilerden daha yiiksektir. Tiirkiye’de gegirilen siire artikga iletisim istekliligi yiiksektir.
Alan yazin incelendiginde Polatcan (2018) Tiirkge d6grenenlerin iletisim kurma istekliliklerini
inceledikleri arastirma sonucunda Tiirkiye’ye daha once gelen 6grencilerin ilk defa gelen
ogrencilere gore daha istekli olduklar1 sonucuna ulagmistir. Buna gore Tiirkiye’de yasadigi siire
daha fazla olan katilimcilarin Tiirkce iletisim Kurma Istekliligi ortalamalar1 daha yiiksektir.
Altintag (2023) calismasinda, yabanci 0grencilerin Tiirkiye'de gegirdikleri siire ile Tiirkce
O0grenme tutumu ve alt boyutlar1 arasinda anlamli farkliliklar belirlemistir. Bulgulara gore,
Tiirkiye'de daha uzun siire kalan 6grencilerin akademik motivasyonlari, Tiirkce 6grenme
tutumlari, 1-3 yil aras1 Tiirkiye'de bulunan 6grencilere kiyasla daha yiiksek seviyededir.

Yabanci 6grencilerin motivasyon, 6zgiiven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina gore
Tiirkge 1iletisim kurma istekliligi puanlarmmin  Tiirkiye’de yasanan siire agisindan
karsilastirilmasina istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Buna goére 5
yildan fazla siiredir Tiirkiye’de yasayanlarin motivasyon, 6zgiiven ve gelisim istekliligi alt
boyut puanlar1 daha yiiksektir. Uzun siire Tiirkiye'de yasayan 6grencilerin dil becerilerini
gelistirme ve Tiirk toplumuna daha fazla entegre olma olasiliklariin daha yiiksek olmasi,
onlarin Tirkge iletisim kurma istekliligini artirabilir. Asmali1 (2016) ¢alismasinda, yabanci
ogrencilerin Ingilizce 6grenme motivasyonunun Ingilizce iletisim kurma istegi iizerinde
dogrudan, anlamli ve olumlu bir etkisi oldugunu belirlemistir. Boz (2020) c¢alismasinda,

motivasyon ile ikinci dilde iletisim kurma istegi arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir.

5.1.5 Besinci Alt Probleme Dayah Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmanin “Yabanci Ogrencilerin Tirkce iletisim kurma istekliligi motivasyon,
ozgiliven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina gore ailede Tiirkge bilme degiskenine gore
farklilik gostermekte midir?” sorusuna iliskin sonug ve tartisma asagida verilmistir.

Katilimcilarin Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi puanlarinin ailede Tiirkge bilen

kisilerin olmas1 Kategorisine gére Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi ve alt boyut
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puanlarinin ailede Tiirkge bilen olmasina gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigi
tespit edilmistir. Buna gore ailesinde Tiirkge bilen 6grencilerin Tiirkge Iletisim Kurma
Istekliligi Olgegi ve alt boyut puanlari ailesinde Tiirkge bilmeyen dgrencilerden daha yiiksektir.

Polatcan (2018) Tiirkge 6grenenlerin iletisim kurma istekliliklerini inceledigi arastirma
sonucunda ailede Tiirkge bilen kisilerin olmasi kategorisine gore Tiirkge Iletisim Kurma
Istekliligi ortalamalarinin istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gdsterdigini tespit etmistir.
Buna gore ailede Tiirkce bilen katilimcilarin Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi ortalamalari
diger katilimcilardan daha yiiksektir. Yayla (2018) yabanci dil olarak Tiirk¢e 0grenenlerin
iletisim kurma istekliliklerini inceledikleri arastirma sonucunda ailede Tiirkge bilen kisilerin
olmasma gore Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi ortalamalarmin istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar gostermedigini tespit etmistir. Buna gore ailede Tiirkce bilen o ve olmayan
katilimeilarin Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi ortalamalari benzer diizeylerdedir. Er (2015)
yaptig1 ¢alismada, yabanci dilleri 6grenen 6grencilerin basarilarinin, ailede yabanci dil bilen bir
kisi bulunup bulunmamasi veya ailedeki yabanci dil bilen kisi sayis1 ile iligkili olmadig:
sonucuna varilmastir.

Yabanci 6grencilerin motivasyon, 6zgiiven ve gelisim istekliligi alt boyutlarina gore
Tiirkge iletisim kurma istekliligi puanlarinin ailede Tiirkge bilen kisilerin olmasi agisindan
karsilagtirilmasina istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Ailesinde
Tiirkge bilen 6grencilerin motivasyon, 6zgiiven ve gelisim istekliligi alt boyut puanlarmin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ailesinde Tiirk¢e bilen yabanci 6grenciler, Tiirk¢eyi daha dnce
O0grenmis veya daha fazla pratik yapmis olabilirler. Bu deneyim, dil 6grenme siirecini
kolaylastirabilir ve motivasyonu artirabilir. Bu arastirma sonucu ile ¢eliskili olan Alahmad
(2020) tarafindan gergeklestirilen arastirmanin sonuclarina gore, ailesinde Tiirkge bilen ve
bilmeyen bireylerin iletisimsel yeti sorunlar1 diizeyi ile konusma firsatlarina erigim sorunlari
diizeyinin benzer oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgular, ailenin Tiirk¢e dil yetkinliginin,
bireyin konusma becerileri iizerinde dogrudan bir etkisi olmadigin1 gostermektedir. Tiirkiye'de
daha uzun siire yagsayan ogrencilerin dil becerilerini gelistirme ve yerel kiiltlirle daha fazla
etkilesimde bulunma olasiliklar1 daha yiiksek olabilir, bu da onlarin iletisim 6zgilivenlerini
artirabilir. Alan yazin incelendiginde, Polatcan (2018) yaptig1 ¢alismada Tiirkiye'de daha 6nce
bulunan ogrenciler ile Tirkiye'ye ilk defa gelen 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma
ozglivenlerinde anlamli bir farklilik tespit etmistir. Bu bulgular, Tiirkiye'yi daha onceden
deneyimlemis olan 6grencilerin dzgiivenlerinin arttigin1 gdstermektedir. Er (2015) tarafindan
yapilan arastirmada, Ingilizce, Almanca ve Fransizca gibi yabanci dilleri bilen dgrencilerin

Ozgiiveni ile ailelerinde yabanci dil bilen kisi sayisi arasinda anlamli bir iliski olmadig:
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bulunmustur. Ailesinde Tiirkge bilen 6grencilerin gelisim istekliligi alt boyutu puanlariin daha
yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Bundan farkli sonuca Saribas (2022), isvigre'de yasayan ve
Tirk kokenli cocuklarin konusma becerilerini arastirdigt c¢alismasinda, evde Tiirkge
konusulmasinin veya konusulmamasinin, ¢ocuklarin konusma becerisi puanlarinda herhangi
bir farklilik yaratmadigi sonucuna ulagmistir.

Orakci ve digerleri (2019)’nin yaptiklar arastirma sonucuna gore, yabanci dgrencilerin
Tirkge iletisim kurma istekliliginin, gelisim istekliligi alt boyutu ile iliskilendirilerek,
ogrencilerin kendi dil 6grenme siireclerini yonlendirme, hedef belirleme ve ¢aba gosterme gibi
aktif katilimlarmin bu istekliligi artirabilecegini ve dil edinme becerilerine olan inang¢larinin

zorluklarin iistesinden gelmede dnemli bir rol oynayabilecegini gostermektedir.

5.2 Nitel Analiz Sonuglari

5.2.1 Ogrencilerle Yapilan Goriismelerden Elde Edilen Sonuc ve Tartisma

Arastirma sonuglarina gore, Ogrencilerin motivasyon kategorisine iligkin olarak
ogrencilerin derste etkinliklere katilma istegi, sozlii ve yazil iletisimde basarili olma istegi,
kendini Tiirkge ifade etme arzusu ve diger yabanci arkadaslariyla Tiirkge konusmaya tercih
ettikleri goriilmiistiir. Ogrenciler, etkinliklere katilarak dersi daha iyi anladiklarin1 ve bu
nedenle daha fazla katilim istegi duyduklarini belirtmislerdir.

Ogrencilerin sézlii ve yazil iletisimde basarili olma isteklerinin de motivasyonlarini
artirlmasinda rol oynamustir. Ogrenciler, Tiirkce iletisim kurma becerilerini gelistirdiklerinde
derslerini daha iyi anlayacaklarim1 diisiinmekte ve bu nedenle iletisim becerilerine 6nem
vermektedirler. Basarili iletisim, 68rencilerin 6gretmenleri tarafindan takdir edilmelerini ve
derslerde daha iyi performans sergilemelerini saglamaktadir.

Ogrencilerin kendini Tiirkce ifade etme arzusunun da motivasyonlarini etkiledigi
goriilmiistiir. Tiirkge ile iletisim kurarak daha i1yi anlasabileceklerini diisiinen 6grenciler, dil
becerilerini gelistirmeye yonelik istekli bir tutum sergilemektedirler. Diger yabanci
arkadaslariyla Tiirkce konusma tercihi, dil becerilerini gelistirme motivasyonunu artirarak
Ogrenme siirecini desteklemektedir

Boz (2020) yaptig1 ¢alismada yabanci 6grencilerin 6gretmenleri ile konugmaya istekli
olduklart sonucuna ulagmistir. Yilmaz ve Arslan (2014) Tiirkce 6grenen yabanci 6grencilerin
motivasyonlarini incelemeye yonelik olarak yaptiklar1 arastirma sonucunda katilimcilarin en
fazla sorulara cevap vermekten hoslandiklarini ve katilimeilarin ailelerinin de en ¢ok onlarla

Tiirkge konusarak yardimci olduklarini ifade etmislerdir. Kara ve digerleri (2020), “Yabanci
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Uyruklu Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Siirecinde Akran Ogretiminin Etkisi” adl1 arastirmada
akran 6gretiminin dil 6grenimine pozitif etki eden bir uygulama oldugunu tespit etmisler.

Ogrencilerin dzgiiven kategorisine iliskin sonuglar incelendiginde 6grencilerin Tiirkce
konusmalar1 anlama ve cevap verme becerisine giivendikleri ve Tiirkge iletisimde
zorlanmadiklart gozlemlenmistir. Bu durum, 6grencilerin derslerde etkin bir sekilde iletisim
kurabildigini ve kendilerini rahat hissettiklerine isaret etmektedir. Ozellikle, 6grencilerin
Tiirkge konusan arkadaslarmin yaninda rahat hissettiklerini belirtmeleri, dil becerilerini
kullanma yeteneklerinin oldugunu gostermektedir. Sinifta rahat bir sekilde Tiirkge
konusabilmenin, yabanci &grencilerin kendilerine olan dzgiivenlerini artirdigi ve iletisim
becerilerini gelistirdigi gorilmiistiir.

Ogrencilerin yazili 6devleri yardim almadan yapabilme becerisine olan 6zgiivenlerinin
de yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogrenciler, 6devlerini kendi baslarina yapabilme konusunda
kendilerine glivendiklerini ve Tiirk¢e dil becerilerinin bu konuda 6nemli bir rol oynadigini ifade
etmiglerdir. Dil becerilerini gelistirmek ve Tiirk¢e iletisimde kendilerini rahat hissetmek,
Ogrencilerin 6zgilivenlerini artirirken, ayn1 zamanda akademik basarilarin1 da olumlu yonde
etkilemektedir. Sinifta veya derste Tiirkge konugma konusunda, 6grencilerin artan 6zgiiveni ve
rahatlig1, sinif ici iletisimlerini olumlu yonde etkilemektedir. Ogrenciler, Tiirk¢ce konusma
becerilerini gelistirdikce, sinif i¢cinde daha aktif ve katilime1 olmaktadirlar.

Yayla (2018) yaptig1 ¢alismada Ogrencilerin iletisim istekliligi ile siif ortami ve
algilanan iletisim becerisi arasinda olumlu bir iliski oldugunu, ikinci dilde iletisim kurma
istekliligi iletisim kaygisiyla negatif iliski oldugu sonucuna ulagmistir. Kara vd. yaptiklari
calismada yabanci 6grencilerin kendini ifade etme becerileri gelistikce 6zgiivenleri de artmakla
beraber, Tiirkce konugma ve anlama becerisi olumlu yonde gelisen 6grencilerin derste aktif
olduklar1 sonucuna ulagsmislar. Derste aktif olan 6grencilerin ayn1 zamanda akademik basarilari
da artmustr.

Yabanci 6grencilerin dil becerilerini gelistirmek icin biiyiik bir ¢caba gosterdikleri ve
gelisim istekliliklerinin yiiksek oldugu gdzlemlenmistir. Ogrencilerin dil 6grenme siirecinde
cizgi filmleri Tiirkce izlemeye tercih etmeleri, dil becerilerini gelistirmede etkili bir yontem
olarak kabul edilebilir. Ayrica, 6grencilerin aileleriyle birlikte Tiirk¢e dilinde televizyon
kanallar1 izleyerek dil Ogrenme deneyimlerini paylagmalari, dilin gilinlik kullanimini
deneyimleme firsati sunmaktadir. Ogrencilerin yeni kelimeler 6grenme isteginin de gelisim
istekliligini yansittig1 gozlemlenmistir. Ogrencilerin bilmedikleri kelimeleri 6grenmek igin
aktif olarak caba gosterdikleri ve kendi sozliiklerini olusturarak bu siireci destekledikleri

belirlenmistir. Bu durum, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmeye yonelik istekliliklerinin ve
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motivasyonlarmin yiiksek oldugunu gostermektedir. Ogrencilerin bos zamanlarinda Tiirkce
okuma ve yazma calismalar1 yapma konusundaki ¢abalar1 da dikkat cekmektedir. Ozellikle,
anneleriyle birlikte yapilan yazma c¢alismalari, Ogrencilerin yazili iletisim becerilerini
gliclendirmektedir. Yabanci 6grencilerin dil becerilerini gelistirme istekliligi ve ¢abalari, dil
ogrenme siirecinde &nemli bir faktdrdiir. Ogrencilerin  aktif olarak dil becerilerini
giiclendirmeye yonelik cabalarinin desteklenmesi, dil 6grenme siirecinde daha basarili
olmalarini saglayabilir. Kurt ve Cakmakci (2018) yaptiklar arastirmada yabanci 6grencilerin
Tirk¢e metinlere maruz kalma durumlar incelediginde, dergi, gazete, karikatiir, kitap ve e-
posta yoluyla Tirkce ile karsilasma durumlariin oldukc¢a yetersiz oldugunu tespit etmisler.
Genel olarak Tiirkceyle karsilasma durumunun en fazla okul ve gevresinde oldugu sonucuna
ulagmiglar. Maden ve Dincel (2017) yaptiklar1 ¢alisma sonuglarinda 6grencilerin neredeyse
tamamu, kitap okumanin Tiirk¢e konusmalarina katki sagladigina inaniyor ve Tiirk kiiltiiriini
ogrenmelerine ve Tirkgeyi akici bir sekilde kullanmalarina yardimci oldugunu disiiniiyor.
Ayrica, 6grencilerin neredeyse tamami, okuduklari kitaplarin Tiirk¢e 6grenmelerine yardimet
olduguna ve okuduklar1 Tiirk¢e kitaplar sayesinde sosyal hayata daha rahat uyum sagladiklarini
ve giinliik ihtiyaglarini ifade edebilmelerine yardimer oldugunu diisiiniiyor. Yilmaz ve Arslan
(2014) Tirkce Ogrenen yabanci Ogrencilerin motivasyonlarini incelemeye yonelik olarak
yaptiklar1 arastirma sonucunda katilimcilarin en fazla arkadaslariyla daha rahat iletisim
kurabilmek i¢in Tiirk¢e 6grenmek istediklerini, televizyon izleme, sarki dinleme ve kitap
okuma gibi etkinliklerle Tiirk¢e kelime haznelerini ve bilgilerini artirmak istediklerini ifade
etmislerdir. Boz (2020) yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde iletisim kurma istekliligini incelemeye
yonelik olarak yaptigi arastirma sonucunda katilimcilarin en fazla arkadaslariyla daha rahat
iletisim kurabilmek i¢in Tiirkce 6grenmek istediklerini okul disinda ise yazi g¢aligmalari,

dinleme ve izleme etkinlikleri yaparak Tiirkg¢elerini gelistirmeye calistiklarini ifade etmistir.

5.3 Oneriler

Arastirmaya Yonelik Oneriler

Ilkokul yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerini inceleyen bu
aragtirmadan elde edilen sonuglara dayanarak asagidaki 6neriler sunulabilir:

1. Arastirma sonucuna gore devlet okullarda 6grenim goren 6grencilerin 6zel okullarla
kiyasla Tiirkge iletisim kurmaya daha istekli oldugu ortaya ¢ikmustir. Ozel okullarda,

ogrencilere Tiirkge konusma pratigi yapma firsatlar1 sunan dil destek programlari
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olusturulabilir ya da Tiirk¢e'nin giinliik yasamda daha fazla kullanildig1 ve tesvik edildigi sosyal
ortamlar olusturulabilir.

2. Arastirma sonucuna gore ana dili alfabesi Arap alfabesi olan 6grencilerin Tiirkce
iletisim kurma istekliligi ana dili alfabesi Latin ve Kiril alfabesi olanlardan daha yiiksek oldugu
ortaya ¢ikmistir. Buna iligkin Latin ve Kiril alfabesi kullanan 6grenciler igin, Tiirkce'yi giinliik
yasamda ve sosyal etkinliklerde aktif olarak kullanabilecekleri firsatlar sunulabilir. Sosyal

etkinlikler, 6grencilere dil pratigi yapma ve Tiirk¢e'yi daha fazla kullanma imkani verebilir.

3. Arastirma sonucuna gore ailesinde Tiirk¢e bilen 6grencilerin iletisim kurma istekliligi
ailesinde Tiirkge bilmeyen Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir. Tiirkge
bilmeyen aile iiyelerine yonelik, Tiirkce dilinin 6nemi ve iletisim becerilerinin gelistirilmesine
iligkin egitim programlar1 diizenlenebilir. Bu programlar, ailelerin cocuklarinin Tiirkce
ogrenme siireclerine daha aktif katkida bulunmalarini saglayabilir. Ailesinde Tiirk¢e bilmeyen

ogrencilere, evde dil pratigi yapabilecekleri materyaller ve kaynaklar saglanabilir.

4. Arastirma sonucuna gore Tiirkiye’de 5 yildan fazla yasayan Ogrencilerin iletigim
kurma isteklilikleri Tiirkiye’de daha az siire yasayan &grencilere gore daha yiiksek oldugu
ortaya cikmistir. Tirkiye’de kisa siire kalan 6grencilere yonelik, Tiirk¢e’yi hizli ve etkili bir
sekilde 6grenmelerini destekleyecek oOzellestirilmis dil 6grenme kaynaklari ve materyaller
saglanabilir. Bu kaynaklar, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmelerine ve Tiirkge iletisim

kurma istekliliklerini artirmalarina yardimci olabilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Ilkokul seviyesinde olan yabanci 6grencilerin Tiirkge 6grenme siiregleri ile ilgili yeni
arastirmalar yapilabilir.

2. Gelecek arastirmalarda yabanci Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliginin
tutum ile iligkisi incelenebilir.

3. Gelecek arastirmalarda yabanci 6grencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliligi diger

smif seviyelerinde incelenebilir.
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EKLER

EK 1- Tiirkge letisim Kurma Istekliligi Olcegi

Tiitkeee iletigim kurma isteldiligi 8lpedi
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PITHOATITILY

AUl

PUTHOATITILY

IR

PIMIOATTILY A

PIMIOATTILY A

NANTFINT L

1. Tirlece G8renmmels eflencelidir.

2. Ogretmenimle Tirkce konugmay severim.

3. Tirkepe yamlmug ktap olumal hoguma gider,

4. Tikee dfrendifim iin moutluyam.

5. Adleme Tirloce konugabildifiend gdstermek hopuma gider

fi. Arkadazmla rahatga Tirkce konusabilinim,

7. Duyau ve digincelerimi Tirkce vazarak rahatca ifade edenim.

&. Tirkge vam yammalk hoguma gider

9. Tirk arkadaglanimla colk ivi anlagrim,

10. Tirkee soru soranlara cewvap werehilirim.

11 Televizyonda Tirkce cizgl film iglenim.

12 Arkadaglanmla askca Tirkdye’ v konusuruz.

13 Bog zamanlanmda Tirkee konugma altivitelen yaparnm.

14. Bog zamanlanmda telewizyon, bilgisayar, cep teleformnda
Tirke kanallan taldp ederels dinlerne aldivitelerl yaparim.

15 Bog zamanlanmda kitap weya dergi veya internet kaynaldannda
Tiirkee yamlmig vamlan oloorum

16, Bog zamanlanmda Tirloce yamma aldtivitelenl yapanm.




EK 2 - Kisisel Bilgi Formu

KifItEL BILGI FORMIT
1. Cinsiyet
[ Ea=
[ 1Exkek
2. Amnadilini=
[ IFuasga
[ 1 Ka=akga
[ 1 Tkraynaca
C1drapea
{1 Ingilimee
[ almanca
[AFarsga

5. EgEtm aldigarnis okultiira
[ 1 Devlet oloaba
[ 5=l alml
4. Fag vildi Tiarkive "de ywasirorsans
[ 1Deogdugamdanbern
Ca0-1
L21-5
[213-5
[ 15yldan fa=la
5. Silerni=de Tiirkge bilenbir vwar rra?
LA Ewvet
[ 1 Haywr
&, Sileri= Tiirkege akbviteleri igin s 19 te; vik ediliyor rroa ™
LA Ewvet

[ 1 Haywr



Ek-3 Ogrenci Goriisme Sorular

OFrenc Chariigine Forran

110.
11.

12.

13.

. Tirkge GFrenzneye e zarnan bagladm?

Tikge &frenrne we Titkge iefigivn kwrna (Tirkge dindere, lkongma okuoma wve yazmma)
konusunda ne kadar isteklisin? Hedenleri nelerdir?

Swufta Tiwkge dindedifin/ izlediklerivd rabathkla anlayebilivor wmsun? Divdediginizlerme
efkinliklerinde zorluk yagror musan? He gibl zoruklsy yegrmrsun? Vagadizm bu zorlakdar
dindernefizlerne istegind ethilivor rn? Heden?

Okul diinda Tiirkge dinderael izerwe etkinlikleri vapiyor rousun? Ormegin Tirkge Ty izlerae,
internet ortarunds Tirkee video vewm oyunlan izlerne +vh.

Simufta rahat bir gekilde Titkge kongabilivor rusun? Forugarken zorluk wmgrymor rousun? He
gibi zorhuklar wagryorsun? Vagadifim bu zorluklar komgra istefin ethilivor rm? Neden?

Okl diginda Tirkge konguyor usun? Hangi ortarolarda Tivkge kormguyorsun? Komngurken

zorluk yagryor musun? Me gibi morlullar smgpmrsan?Me bl zorluklar smsmmorsun? Hangi
chraredards zorlansmrsun? Vasadism bu zorluklar korngroa isteging etlalivor mu? Heden?

Ofretrmenin bhir vamna gorevi verdiFinde zorlanreadan wazabilivor rousun? Hangi dunmedarda
zotlarnyorsun? Me gibi zotluklar wegryorsun? Vagarhdm bu zorlarenalar wvazmna istedin ethiliyor
rn? Meden?

Okul diginda da Tirkge vazma etkinlikleni vapuyor rsun? Omegin ar, gimlik vazma vh.

Tirkge bir et alacs bir gelalde (takalmadan we uygun izda) okuyabilivor rasan? Miivkee bir
metnd (yazyn okurken zorlaroyor musun? Ne gibi zorluklar smspmrsan? Tiarkge okududun
metinleri anlarnakts zoramyor mnsun? Medenleri neler olabilin? Vagadisim b zorlanrmalar
oknra istefing etkilivor roa? Meden?

Okl digimida olorea etkinliblen wapoyor ransan? Me sikhibkta we neler okuyorsun?

Bireysel olarak Tivkge kelroe hamnesin nasil geliphryorsun? Felirne hammend gelistirroek yant
daha gok Titkge kelitne &fternmmek igin neler wvapryorsan?

Derslerde hangi iletipim  akimitelennden  hoglamrsin?  Tiirkge ietipim  kurabilmek igin
A retrneranizin neler yapmasi istersin?

Lilen Tirkge fletigira kurrma istekliliging efkilivor mu? Tirkge dinlernefizlerne, konugma, okorma
ve yamma hotnsunda destellivor rn? Heler vapyor?
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