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OZET

Dijitallesmeyle birlikte, giindelik yasamda oldugu gibi ¢aligma hayatinda da 6nemli
degisimler yasanmistir. Bu doniisiim, iiretim ve tiiketim siirecleri arasindaki sinirlari
bulaniklastirmistir. Yasanan degisimler gazetecilik meslegini de etkilemistir. Geleneksel basili
mecralardan dijital platformlara gecisle birlikte, gazetecilikteki meslek tanimlar1 da degisime
ugramistir. Giiniimiizde bir gazeteciden yalnizca tek bir alanda uzmanlagmasi degil, pek ¢ok
farkli gorevi ayn1 anda yerine getirmesi beklenmektedir. Bu degisim hem gazeteciler hem de
haberi tiiketen izleyiciler agisindan farkli deneyimleri beraberinde getirmistir.

Bu caligmada, dijitallesmeyle birlikte gazetecilik emeginin soyutlagsmasi tartigsmaya
acilmaktadir. Arastirma kapsaminda, YouTube platformunda haber iireten gazeteciler ile bu
platform {izerinden haber tiikketen bireylerin deneyimleri incelenmistir. Calismada nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Bu dogrultuda, 12 YouTube gazetecisi ve 7 haber tiiketicisiyle
derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Yapilan bu goriismeler araciligiyla hem igerik
tireticilerinin hem de izleyicilerin deneyimleri detayli bir sekilde analiz edilmistir.

Yapilan goriismeler sonucunda, dijitallesmeyle birlikte gazetecilik emeginin
soyutlastig1, mesleki tanimlarin degistigi ve bu siirecin gazeteciler lizerindeki etkilerinin farkli
deneyimlerle ortaya c¢iktigi goriilmiistiir. Bulgular, gazetecilerin dijital platformlarda
giivencesiz kosullarda g¢alistigini gostermektedir. Ayrica, YouTube’un ‘patronsuz medya’
sOyleminin pratikte gercegi yansitmadigi; platformun kendi i¢inde belirli sansiir mekanizmalari
uyguladigi ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Kapitalizm, Dijital Gazetecilik, Gazetecilik, Soyut Emek,
Youtube, Youtube Gazeteciligi
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SUMMARY
ABSTRACT LABOR IN THE CONTEXT OF DIGITAL CAPITALISM: THE CASE
OF YOUTUBE USERS

With the digitalization, significant changes have been experienced in working life as
well as in everyday life. This transformation has blurred the boundaries between production
and consumption processes. These changes have also affected the profession of journalism.
With the shift from traditional print media to digital platforms, the definitions of journalistic
roles have also undergone change. Today, a journalist is not only expected to specialize in a
single field but also to perform multiple tasks simultaneously. This change has brought about
different experiences for both journalists and viewers who consume the news.

In this study, the abstraction of journalistic labor with digitalization is opened to
discussion. Within the scope of the research, the experiences of journalists who produce news
on the YouTube platform and individuals who consume news through this platform were
examined. The qualitative research method was used in the study. In this direction, in-depth
interviews were conducted with 12 YouTube journalists and 7 news consumers. Through these
interviews, the experiences of both content producers and viewers were analyzed in detail.

As a result of the interviews, it has been seen that journalistic labor has become
abstracted with digitalization, professional definitions have changed, and the effects of this
process on journalists have been revealed by different experiences. The findings show that
journalists work in precarious conditions on digital platforms. In addition, it has been revealed
that YouTube's ‘bossless media’ rhetoric does not reflect reality in practice; the platform itself

implements certain censorship mechanisms.

Keywords: Digital Capitalism, Digital Journalism, Journalism, Abstract Labor, Youtube,

Youtube Journalism
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GIRIS

Kapitalizm i¢inde bulundugumuz diinyada hakim ideoloji halindedir. Kapitalizmin
temelinde iiretim ile emek arasinda yasanan celiskiye dayandirilmaktadir. Bir bolgede iiretim
araclarinin ele gegirmis ve bu sayede tekellesmis sermaye sahipleri ile bu iiretimde ¢alisman ve
emegini satan proleterler varsa o yapi igerisinde kapitalizm olustugu diisiiniilmektedir
(Marx’tan akt, Alptekin, 2015: 232). Kapitalizmde is¢iler kendi emeklerini sermaye gruplarina
satmaktadir. Cografi kesiflerle beraber somiirgecilik faaliyetleri ve ticaret yollarmin
genislemesi hammaddeye ulasimini  kolaylastirmistir.  Cografi  kesiflerin  sonucunda
somiirgelestirilen bolgelerde yasayan insanlar ucuz isgiicii stireglerinde yer almistir (Bakan ve
Tuncel, 2012: 52).

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan kapitalizmde biiyiik degisimler yasanmistir. Ardindan
1980’lerin basindan itibaren neoliberal ekonomi politikalartyla devlet kamusal alanlardan
cikarilmigtir. Kapitalizm kendi krizlerinde teknolojik gelismeleri daha fazla kullanmaya
baslamistir. Internet ve bilgisayar teknolojilerinin gelismesiyle beraber “dijital” bir hal almistir.
Dijitallesmeyle beraber sermaye kendi igerisinde esnek ve sinirsiz bir hal almistir. Yeni
teknoloji ve iletisim cihazlar kapitalizmde dijital bir doniisiim yasatmistir. Dijital kapitalizmde
iretim ve tlketim siirecleri grilesmis ve dijital bir boyut kazanmistir. Yasanan bu siireg
literatiirde dijital kapitalizm olarak anilmaya baglamistir (Sevgi, 2024: 182). Dijitallesmeyle
beraber emek daha soyut bir hal almaya baglamistir.

Dijital emek, modern kapitalist diinyada yabancilasmis bir calisma bi¢imidir. Insanlar
urettikleri icerikler veya hizmetlere, genellikle kendi emekleriyle baglanti kuramadan, sanki
birer meta gibi gormeye baslarlar. Ornegin, akilli telefon yaprmi i¢in kullanilan emek siirecinde,
farkli is¢iler farkli agsamalarda galisirken, her biri kendi emegini goz ardi1 ederek sadece belirli
bir is par¢asina odaklanir. Dijital emek, 6zellikle sosyal medya platformlarinda kullanicilarin
etkinliklerinin metalagtirilmasiyla belirgin hale gelir. Kullanicilar igerik olustururken, aslinda
bu igerikler sosyal medya sirketleri tarafindan veriye doniistiiriiliir ve reklam hedefleme gibi
amaglarla kullanilir. Bu durum, kullanicilarin kendi yaratici emeklerinin, iizerinde kontrol
sahibi olamayacaklari bir siirece doniistiiriilmesine neden olur. Bu baglamda, dijital emegin ev
kadinlagmast metaforuyla agiklanmasi oldukga yerindedir. Ev kadini, genellikle gériinmeyen
veya degersiz goriilen emeklerin {izerinde calisirken, benzer sekilde dijital emek de siklikla
goriinmeyen veya degersiz goriilen bir sekilde somiiriiliir. Bu durum, emegin degerinin somut

tiriinlere veya hizmetlere yansimayan, ancak ekonomik sistem i¢in hayati 6neme sahip bir



kismini temsil eder (Fuchs 2015: 501-505). Baska bir ifadeyle dijitallesme, emegin degerini
goriiniir halden veya somut halden soyut bir bigime doniismektedir.

Youtube, Facebook, Instagram gibi platformlar kullanicilarin etkinliklerini metalastirir.
Sosyal medya platformlar1 kullanicilarin gozlemlenen ve metalastirilan igeriklerini bir veri
haline dondstiiriir. Boylece reklam hedefli veri metasini ortaya g¢ikarir. Soyut emek, dijital
kapitalizmin temel 6zelliklerinden biridir ve emegin degerinin somut mal ve hizmetlere kadar
olan boliimiinii asan kismini ifade etmektedir. Yani soyut emek, {iretilen mal veya hizmetin
somut bir karsilig1 olmayan, fakat yine de hayati 6neme sahip olan emek tlridir. Soyut emek,
insana 0zgl yeteneklerin, becerilerin, bilginin ve tecriibenin kullanima ile tiretilmektedir.

Kapitalizmin son evresi olarak degerlendirilen dijital kapitalizmde emek siireci
soyutlagmaktadir. Uretilen her {iriin sosyal aglar igerisinde hem tiiketimin hem de {iretimin birer
unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal aglarin giiniimiiz diinyasinda birer ig kolu haline
gelmesi ve burada tiretilen tirlinlerin zaman ve mekéan gibi kisitlamalar olmadan 24 saat ulagim
kolaylig1 saglamasi emek stireglerini degistirmektedir. Dijital kapitalizmde sosyal aglara igerik
iireten bireyler ayn1 zamanda ticretsiz olarak kullandiklar1 platformlarin iicretsiz ¢alisanlari
haline gelmektedir. Klasik anlamda iiretim ve tiiketim iliskilerini grilestirmektedir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de dijitallesmeyle beraber gazetecilik meslegi de
kendi i¢inde donlisiime ugramaktadir. Bu doniisiimle beraber yeni tanimlar ve gazeteciler i¢inde
yeni deneyimleri olusturmaktadir.

Bu kapsam baglaminda tezin ana ¢ercevesini sosyal ag platformu olan Youtube’a igerik
iireten gazeteciler ve bu igerigi tiiketen bireyler olusturmaktadir. Ana ¢ergeve olarak soyutlasan
emegin doniisiimii gazetecilerin ve haber tiiketicilerinin deneyimleri tizerine durulacaktir. Tezin
ana kapsami dijital kapitalizm i¢inde soyut emekle beraber gazetecilik mesleginin doniistimii
ve bu doniisiimle beraber Youtube lizerinden haber takip eden kisiler araciligiyla haberin
tiketim degeri tartigilacaktir. Dijitallesmeyle beraber gazeteciligin iretici ve tiiketici
deneyimleri iliskisel bicimde degerlendirildiginde literatiirde 6nemli bir yerde olacaktir. Bu
calismada su arastirma sorularina yanit aranacaktir:

1. Dijital kapitalizm, emek siireglerinin dogasini, bi¢imini ve degerini nasil

degistirmektedir?

2. Dijital kapitalizm, gazetecilik mesleginin pratiklerini ve mesleki rollerini nasil

doniistiirmektedir?”

3. Sosyal medya ortaminda yiiriitiilen gazetecilik ile geleneksel gazetecilik arasindaki

yapisal, igeriksel ve etkilesimsel farklar nelerdir?



4. Youtube’da gazetecilik pratikleri nasil sekillenmektedir ve bu mecrada gazetecilik

hangi kosullarda goriiniirlik kazanmaktadir?

Bu calisma dijital kapitalizm ve soyut emek caligmalari {izerinden iletisim ¢alismalarina
ve internet lizerinden gazetecilik igerigi olusturan ve tiikketen bireyler acisindan 6nemli bir
konumda olacaktir. Dijital kapitalizm ve soyut emek Uzerine literatiirde yer alan galigmalar
iletisim ve gazetecilik boyutlariyla degerlendirilmemistir. Bu agidan kapitalizm degismesi ile
internetin etkisiyle gazetecilik mesleginde 24 saat calisma kosullar1 olusturulmustur. Bu
caligmada gazetecilik ve dijital kapitalizm incelemesinden yapilacak derinlemesine
goriismelerde bireylerinin deneyimleri incelenecektir.

Bu varsayimlar i¢cinde calisma dort boliim icerisinde degerlendirilecektir. Birinci
boliimde kapitalizm ve emegin tarihsel siire¢ icerisindeki degisimleri ele alinacaktir. Konunun
kavramsal ¢ercevesi iginde emegin soyut ve dijital hali Marx, Hart ve Negri’'nin yaklagimlari
tizerinden ele alinacaktir. Giiniimiizdeki yansimasi olan dijital kapitalizm literatiir tartigmasi
yapilacaktir. Emek siirecindeki degisime bagli olarak yeni sinif kavrami olan prekarya
degerlendirilecektir. Calismanin ikinci boliimiinde ise sosyal medya gazeteciligi
degerlendirilecek ve bir sosyal medya platformu olan Youtube’un gelisim siireci ve gazetecilik
etkisi incelenecektir. Calismanin {i¢iincii boliimiinde aragtirmanin yOntemi tanitilacaktir.
Calismanin dordiincii ve son bélliminde ise Youtube platformuna icerik Ureten gazetecilerin ve
icerik tiiketicilerin deneyimleri tizerinde durulacaktir.

Calismada nitel arastirma yOntemi uygulanacaktir. Derinlemesine yapilan
goriismelerden gazetecilik mesleginin doniisiimii igerik {iretim ve tiiketim stireglerinde yasanan
deneyimler iizerinden yapilan goriismeler kendi i¢inde kodlanacak ve kategorize edilecektir.
Tematik analiz yontemi ile elde edilen veriler kendi igerisinde degerlendirilecektir. Calismada
Youtube kullanicilarinin sosyal medya ile soyut emek deneyimlerini ortaya ¢ikarmak arastirma
sorunsallar1 arasindadir. Bu sebeple gazetecilik meslegini icra eden kisiler ve haber tiikketen
kisilerin emek siireglerini ortaya koymak i¢in genis bir emek ve kapitalizm literatiir taramasi
yapilarak derinlemesine goriismelerde verilerle desteklenecektir. Gazeteciligi liretim ve tiikketim
bakimindan ¢oklu deneyimler {izerinden okumayi amaglayan bu caligma fenomenolojik
arastirma deseni ile tasarlanmistir.

Bu ¢alismanin amaci dijital kapitalizmle beraber gazetecilik mesleginde deneyimlerin
nasil farklilagmaya basladigin1 ve soyut emek olgusu sonucunda gazetecilik emeginin hangi
goriiniimlere sahip oldugunu ele almaktir. Calismada dijital ve soyut emek bigimiyle beraber
zaman kavraminin c¢alisanlar agisindan nasil doniisime ugradigi ve sosyal medya

platformlarinda yaymn politikalarinin tiiketiciler acisindan etkisi merak edilmektedir.



Gazetecilerin bu siire¢ igerisinde kurduklar1 baglamlar ve bu yayinlan tiikketen izleyicilerin
diisiinceleri ve deneyimlerini ortaya ¢ikarmak hedeflenmektedir. Bu dogrultuda emegin caligsma
yasaminda dijitallesmeyle beraber soyutlasmasi incelenecektir. Arastirmada katilimcilar
Youtube’a igerik lreten gazeteciler ve bunu tiiketenlerle sinirlandirilmaktadir. Dijital
kapitalizmle beraber degisen gazetecilik mesleginin degisimi, bu degisimle gazetecilerin
deneyimi ve okuyucularin tecriibeleri incelenmektedir. Calisma kapsaminda gazetecilik
mesleginin doniisiimii ¢alisan deneyimleri ve tiiketiciler tizerinden durularak dijital doniisiimle
beraber emegin soyutlasmasi, calisma saatlerinin degismesi, lretici ve tiiketici silireglerinin
grilesme siireci tartisilacaktir. Dijital kapitalizmle beraber c¢alisma alaninda emegin
soyutlagmasi ve dijitallesmesi lizerinden liretici ve tiiketicinin kavramlarinin grilesmesi i¢ ice

gectigi diisiiniilmektedir.



BIRINCI BOLUM
DIJITAL KAPITALIZM VE SOYUT EMEK TARTISMALARI

1.1. Kapitalizmin Tarihsel Kékenleri

Giliniimilizde i¢inde yasadigimiz sistemin kokenleri 16. yiizyila kadar uzanmaktadir.
Kapitalizm, cografi kesifler ve Sanayi Devrimi ile baslangigta Avrupa ve Amerika kitalarinin
belirli bolgelerinde ortaya ¢ikmis, zamanla tiim diinyay1 kapsayan kiiresel bir ekonomik sisteme
doniismistir (Wallerstein, 2011: 51). Kapitalizm, 18. ylizyilda Bati Avrupa’da yasanan
toplumsal ve ekonomik doéniisiimlerle birlikte ortaya ¢ikmis ve bu siireg, toplumun sosyal ve

ekonomik yapisinda koklii degisimlere yol agmistir (Arik, 2013: 26).

Kapitalizm, ekonomi, ihtiyag ve iiretim gibi kavramlarla iliskilidir. Insanlarin ihtiyaclari
sinirsizdir, ancak kaynaklar sinirlidir. Bu nedenle ekonomi disiplini dogmustur. Kapitalizmde
ise ihtiya¢ ve tiretim 6nemlidir. Kapitalizm, iiretim ve emek arasindaki iliskiye dayandirilir.
Uretim araglarini kontrol eden sermayedarlar ve isciler arasindaki iliski, kapitalizmin temelidir
(Demirkaya ve Koyuncu, 2021: 177). Kapitalizm, bir bitiin olarak iktisadi, siyasi ve sosyal
yasamin ¢ercevelendigi bir sistemdir. Kendi i¢inde siirekli drgitlenir. Kapitalizmde ekonomik
bir sistem oldugu kadar kiiltiirel ve sosyal yasamda ve aktif politik iliskileri de kapsar.
Kapitalizmde iiretilen her meta kendi i¢cinde kara doniistiiriilmesi amag edilmistir (Aytag, 2004:
117).

Kapitalist sistemin merkezinde makine sistemine déniismiis insan vardir. Insan tiiketici
olarak da hizmette de fayday1 gozetmektedir. Bu fayda silirecinde insan makro diizende kar
hirsiyla daha ¢ok kazanmak igin calisan rasyonel diisiincenin 6n planda oldugu ve
kapitalistlesmis bireyler 6n plana ¢ikmaktadir. Kazanmanin hirs olarak bireycilige eklemleyen
kapitalizmde 6zel girisimcilik 6n plana ¢ikmaktadir. Kapitalist sistem igerisinde bireysel
girisimcilikte devlet sadece bir jandarma roliinde ve 6zgiirliikk alan yaratiminda 6n plandadir.
Bir bagka degisle kapitalizmde en 6nemli unsur bireyin girisimei tavridir. Tiiketici olarak birey

faydaya ve bu fayda iizerinden karin maksimize etmeyi amaglamaktadir (Aydin, 2003: 3).

1.2. Kapitalizmin Son Evresi Dijital Kapitalizm

Kapitalizmin ilk evresi, cografi kesiflerle baslayip 18. yiizyila kadar siiren bir donemi
kapsamaktadir. Ardindan makineler ve fabrikalarda seri iiretimin “endiistriyel kapitalizm”
evresi gelmektedir. SO0z konusu kapitalist slrecte kas gucl ve beyin gucu birbirinden

ayrilmaktadir. Fabrikalar bu siirecte {iretimin ana merkezi haline gelmis el aletlerinin yerini



otomatik {iretim sistemleri almigtir. Kapitalizmin enddistriyel hali fordist liretim kargiligidir.
Uretim  siirecinin  standartlasmas1 is¢inin yabancilasmasi ve mekéansal iiretim siireci
yasanmaktadir. Gliniimiiz kapitalizmde ise Oznellik ekonominin temelini olusturur. Emek
siirecinde bilgi, duygu ve deneyimlerin hizmet i¢inde iiretimiyle iligkilidir. Bu baglamda dijital
kapitalizmde bilgiye dayali ve maddi olmayan bir ekonomi yiikselmistir. Dijital kapitalizmde
fabrikalarin yerini sosyal aglar ve sosyal tiretim almistir (Sezgin, 2019: 112-114).

20. ylizy1lin ortalartyla beraber kapitalizm kendi icerisinde doniismiistiir. Kapitalizmin
bu doniisiimdeki ana unsuru teknolojik gelismelerin hizlanmas1 ve kiiresel sermayenin
hegemonyasinin kamusal ve 6zel alana yayilmasiyla baglamistir. Geleneksel iiretim iligkilerinin
ve Orglitlenmelerin geri plana itildigi esnek ve belirsiz bir noktaya donmiistiir. Degisen kosullar
nedeniyle birey, yogun rekabet ve giivencesizlik ortaminda kendini siirekli yenilemek zorunda
kalmaktadir. Dijital kapitalizmde ¢alisma tarzinin da kendi i¢inde degismesi ve emegi esnek bir
hal igerisinde sunmaktadir. Dijital kapitalizm genis taniminda sermaye birikimini karar verme
giicii dijital teknoloji yardimiyla oOrgiitlemesini ifade etmektedir. Bununla beraber dijital
kapitalizm de dijital meta ve kiltur drinleri Gretmektedirler (Urhan, 2023: 439).

Bir iiretim sistemi olarak kapitalizm, 6zel miilkiyete bireysel girisimcilige ve liretim
araclarinin sahipligine dayanir. Kapitalizmde temel amag piyasa rekabeti igerisinde kar1 daha
fazla gelistirmektir. Bireysel olarak emek piyasa kosullarinda dolagima sokulmaktadir.
Kapitalist calismanin temel amacinda metodik ve verimlilik esasina dayanir. Bunun i¢inde isci
simifinin emegi ve irettigi metalar kapitalist sistem iginde hizmet edecek dl¢lide maksimum
diizeyde yararlanilir. Erken kapitalist donemde ¢alisma sistemi kolelik sistemi icerisinde ve
yasama kosullarmi karsilamak igin ¢alisilmaktadir. Endustriyel dretim sisteminde bireylerin
tim enerjisi, ¢alisma siireci icerisinde kullanilmaktadir. Endiistriyellesme ile iscilerin bos
zamanlarinda artis ve teknolojik gelismelerle iiretim seri bir hal almaktadir. Uretim
iliskilerinden arta kalan zaman kapitalist sistem igerisinde yeni pazar alanlar1 haline
gelmektedir. Bu arta kalan zamandaki tliketimi bir ihtiyag olarak sunmaktadir (Aytag, 2005: 6).

Internetin toplumsal alanda kullanilmas: ile ekonomik degisimler bas gdstermistir. Bu,
dijital ekonominin biyimesinde en énemli etkenlerden bir tanesidir. Bilgi teknolojilerindeki bu
gelismeler ekonomik siiregleri genisletmislerdir. Cep telefonlari, tabletler vb yeni cihazlar
internetin yeni sistemleri, dijital yapilar biiyiik bir veri ¢agi yaratmaktadir. Yeni otomasyon
gelismeleri dijital kapitalizmin olusmasin1 saglamistir (Cigdem, 2019: 161). Dijital
kapitalizmde kiiresellesme, ekonomik sistemin temelinde yer almaktadir. Sosyal aglar ve
kodlamalar yoluyla her tiirlii iletisim, bilgi aktarimi dijital sermaye tiiketim aligkanliklart

gelismektedir. Dijital kapitalizm siirecinde maliyetler kendi icerisinde diigmektedir. Dijital



kapitalizmde bilgi ve emek siirecleri degeri azalmaktadir. Dijital kapitalizmde ekonomik
sistemlerin gelismesiyle beraber, klasik tiiketim aliskanliklarin yan1 sira dijital tiikketim, sosyal
ve kiiltiirel aliskanliklar degismektedir (Caskurlu ve Arslan, 2017: 284).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerini 20 yilda hizla gelismektedir. Diinya genelinde
yapisal olarak bir degisim yasamaktadir. Bireysel ve toplumsal yapilar1 derinden etkileyen, bilgi
teknolojilerinde gelismesiyle toplum kiiresel bilgi toplumu veya dijital kapitalizm gibi
kavramlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu yeni toplum bi¢imi ekonomik, siyasal ve kiiltiirel boyuttaki
farkliliklar dikkat cekmektedir (Kirik ve Ozcan, 2014: 62-63). Internet ve sosyal medya ile
olusturulan kimlikler artik gegici olabilmektedir. Sosyal medya platformlari ve yeni medya,
kimlik olugturma ve siirdiirme konusunda 6nemli bir role sahiptir. Enformasyonel kapitalizm
ile, gengler igin tiiketim artik sanal platformlarda ger¢eklesmeye baslamistir. Gengler, internetin
en sadik kullanicilar arasindadir. Online aligveris, fiziksel magazalardaki aligveris deneyimine
alternatif olmaya baslarken, sanal diinya giderek biiyiimektedir. Kapitalist sistem tarafindan
desteklenen tiketim, teknoloji ile kendini strekli yeniden Uretmeye devam etmektedir.
Uretimin devamliligy, tiikketimin artisi ile yakindan iliskilidir. Internet, tiiketimin artirilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Gorsel medya, reklamlar ve sosyal medya platformlar1 internet
aracili@iyla tiiketicilere siirekli olarak tanitimlar sunmaktadir. Yeni medya ve internet tizerinden
olusturulan sanal topluluklarin haber alaninda 6nemli bir rol oynadigini sdylemek miimkiindiir.
Bu platformlar, tiiketicilerle etkilesimi artirmanin yani sira, farkli profillere sahip kullanicilar
aracilifiyla markalarin 6zellikleri diger kullanicilarla paylasilabilmektedir. Sanal topluluklarda,
tiyelerin arkadaslik baglantilar1 kullanilarak, kisisel pazarlama yontemleri ile kullanicilar
arasinda etkilesim saglanabilmektedir (Dagtas ve Yildirim, 2015: 159).

Kapitalizm, hem tiretim hem de tiikketim siire¢lerinde 6zneyi, yani bireyi, rizasina dayali
bir sekilde siirece dahil eder. Dijital kapitalizmde sanal olarak bireyin diinyasini bir yanilsama
haline getirmektedir. Oznenin hem kendisini hem de gevresini yeniden yaratabildigi ve iletisgim
teknolojileriyle yeniden kurgulayabilmektedir. Ge¢misin eglence anlayisi ve tiiketim kiiltiiriini
tiyatrolarda, konserlerde farkli eglence anlayisi iginde yasanirken giinlimiizde birey dijital
kapitalizm yeni iletisim teknolojileri icinde 6zne olarak kendisini var etmeye ¢aligmaktadir. Bu
yeni kapitalizm siirecleri hem tiiketim hem iiretim iginde yasamaktadir. Oznenin giindelik
yasamindaki etkinlikleri teknoloji ve sanal ortam ile uyumlu bir hal almistir. Yeni teknolojilere
dayanan tiiketim kiiltiirii icinde birey yeni bir teknolojik kimlik ve imaj kazanmaktadir.
Kapitalizmin Trettigi ve tiikettigi bu imajlar sahte olup kendisini kapitalizme entegre
etmektedir. Biiylik sirketler dijital kapitalizm icinde bireyler iizerinde tahakkiimiinii

artirmaktadir. Toplumsal yasamda kapitalizm etkisi giderek artmakta ve tiim toplumsal yasam



iligkileri dijital kapitalizmde parcalanmakta ve tiikketim kosullar1 olusturulmaktadir (Avci, 2015:
259-261).

1.2.1. Dijital Kapitalizmde Sermaye Birikimi

Dijital kapitalizm, yeni bir sermaye birikim modelidir. Sayisal is ve emek siirecinde
teknoloji tabanli bir doniisiimdiir, yeni bir kalkinma ve inovasyonlari icermektedir. Kiiresel is
giicli ekonomisinde dijital doniisiim esasen kapitalizm 6ziinde bir degisimden 6te bicimsel
yapist degismistir. Dijital kapitalizm bilgi ve teknolojiler lizerinde elde edilen kazancin ve karin
temelini belirtmek i¢in kullanilmaktadir. Kapitalist ekonomik diizenin sosyal ve kiiltiirel yapis1
icerisinde dijitallesmenin 2000’ler ile artmasiyla dijital kapitalizm ile kars1 karsiya
kalinmaktadir. Sirketlerin ulusétesilestigi finans ve ekonominin akigkanligi giiniimiizde daha
belirgin bir hal almaktadir. Bu durumun temel sebeplerinden biri internetle beraber kapitalizmin
dijital bir form haline dontigmesidir. Yeni medya diizeni bir nevi dijital kapitalizmdir ve
kapitalizmin giiniimiizdeki aldig1 forma dijital kapitalizm denmektedir (Demirkaya ve
Koyuncu, 2021: 178). Meta'nin 2024 yil1 geliri 164,5 milyar dolar olarak kaydedilmisti; bu,
sirketin 2023'teki 134,9 milyar dolarlik gelirine kiyasla yaklasik yiizde 22'lik bir artis anlamina

gelmektedir (https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunyanin-en-buyuk-sosyal-medya-

platformlarindan-facebook-21-yili-geride-
birakti/3469994#:~:text=Ge%C3%A7en%20y%C4%B11%20yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4
%B15%C4%B1na%20y%C3%BCzde%2065,134%2C9%20milyar%20dolar%200lmu%C5%
9Ftu 11.05.2025). ABD’li teknoloji firmast Google’n ana sirketi Alphabet, 2024 yilinin son

ceyregine iliskin agikladig: verilere gore, gelirlerinde ve net kdrinda 2023’iin ayn1 dénemine
kiyasla belirgin bir artis kaydetmistir. Alphabet'in 2024 yil1 son ¢eyregindeki geliri, bir 6nceki
yilin ayn1 donemine oranla yiizde 12 artarak 96,5 milyar dolara ulagmistir. Ayn1 dénemde
sirketin net geliri de yiizde 28 oraninda bir artig gostererek 26,5 milyar dolara ¢ikmustir. Sirketin
hisse basina kazanci, 2023 yil1 son ¢eyreginde 1,64 dolar iken, 2024 yili son ¢eyreginde 2,15
dolara yiikselmistir. Ancak, Alphabet’in 2024 yili son g¢eyregindeki gelirleri piyasa
beklentilerinin altinda kalmis, buna karsin net geliri beklentilerin iizerinde gerceklesmistir.
Sirketin 2024 y1l1 toplam gelirleri, bir dnceki yilin ayn1 donemine kiyasla yilizde 14 artarak 350
milyar dolara, net geliri ise yilizde 36 oraninda artis gostererek 100,1 milyar dolara ulagmustir.
(https://www.aa.com.tr/en/economy/google-alphabets-revenues-net-income-up-in-4th-quarter-
0f-2024/3472111 11.05.2025)

Internet dijital kapitalizmde sermayenin yeni birikim mantiginm ¢ikis noktasidir.

Internette emek, bilgi emegi ile dijitallesmektedir. Dijital emek, internet ve sosyal aglarda iiye


https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunyanin-en-buyuk-sosyal-medya-platformlarindan-facebook-21-yili-geride-birakti/3469994#:~:text=Ge%C3%A7en%20y%C4%B1l%20yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1s%C4%B1na%20y%C3%BCzde%2065,134%2C9%20milyar%20dolar%20olmu%C5%9Ftu
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunyanin-en-buyuk-sosyal-medya-platformlarindan-facebook-21-yili-geride-birakti/3469994#:~:text=Ge%C3%A7en%20y%C4%B1l%20yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1s%C4%B1na%20y%C3%BCzde%2065,134%2C9%20milyar%20dolar%20olmu%C5%9Ftu
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunyanin-en-buyuk-sosyal-medya-platformlarindan-facebook-21-yili-geride-birakti/3469994#:~:text=Ge%C3%A7en%20y%C4%B1l%20yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1s%C4%B1na%20y%C3%BCzde%2065,134%2C9%20milyar%20dolar%20olmu%C5%9Ftu
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunyanin-en-buyuk-sosyal-medya-platformlarindan-facebook-21-yili-geride-birakti/3469994#:~:text=Ge%C3%A7en%20y%C4%B1l%20yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1s%C4%B1na%20y%C3%BCzde%2065,134%2C9%20milyar%20dolar%20olmu%C5%9Ftu
https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/dunyanin-en-buyuk-sosyal-medya-platformlarindan-facebook-21-yili-geride-birakti/3469994#:~:text=Ge%C3%A7en%20y%C4%B1l%20yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1s%C4%B1na%20y%C3%BCzde%2065,134%2C9%20milyar%20dolar%20olmu%C5%9Ftu
https://www.aa.com.tr/en/economy/google-alphabets-revenues-net-income-up-in-4th-quarter-of-2024/3472111
https://www.aa.com.tr/en/economy/google-alphabets-revenues-net-income-up-in-4th-quarter-of-2024/3472111

olmak, baglant1 kurmak, kisisel bilgi birakmak ve igerik liretmek, dijital emegi olugturmaktadir.
Sosyal medyada uygulanan reklamcilik ve kisisel bilgiler emegin dijital halini gostermektedir.
Dijital kapitalizmde bir birikim modeli haline gelirken, icerikler ve bu igeriklerin yayinlandigi,
sosyal ag siteleri, wikiler, mikrobloglar kullanimi ticretsiz gibi goriinse de tretilen igerik,
reklamlar ve kisisel bilgiler dijital emek y1ginlaridir. Dijital kapitalizmde iiretim ayn1 zamanda
birer eglence haline gelirken kullanicilar {rettikleri drlinlerde {iretilen metalari
hissetmemektedir. Dijital aglarda {iretilen emekler hem birer eglence olarak dursa da emegin
siireci degismemektedir. Sosyal medyalarda olusturulan reklam mantig1 birer sermaye birikimi
ifade ederken, bu reklamlarin gosterildigi kisilerde ayn1 zamanda dijital emegin odagi haline
gelmektedir (Atikaslan, 2022: 218).

1.2.2. Dijital Kapitalizmde Calisma Kosullari

2000’lerin basi ile dijital kapitalizmde sosyal aglar sekillenmeye ve ekonomik agidan
biliylimeye baglamislardir. Dijital kapitalizmde sosyal aglarin konumu ve durumu kapitalizmin
tiim siireglerinden farkli bir konumdadir. Icerik iireticileri rizaya dayali bir sekilde iicretsiz
olarak iiretim ve tiikketimi i¢ ice yapmaktadirlar (Yesilbag, 2022: 190-191). Dijital kapitalizm
diizleminde emek, fikir is¢iligi veya yaratici emek celigkili bir durumdadir. Sirketler ve
platformlar iiretilen her emegin siirekli tiiketimi bir nevi tiikketim ¢ilginlig1 iginde bu siireci bir
nevi bir ig giliciine doniistiirme ve fikri miilkiyeti denetlemek istemektedir (Huws, 2018: 110).

Dijital kapitalizmde is¢i sinifin toplumsal iiretim alanlarindan ve kontrol noktalarindan
farkli alanlar olusturmaktadir. Dijital kapitalizmle beraber kiiresel bir is¢i siifit yigimi
olusmaktadir. 1960’larla beraber kapitalizm {iretim krizine girdi ve ulusal is¢i siiflarinin
karlar1 daraltild1 ve siniflar ulus halinden ¢ikarak daha global bir hal ald1 (Hardt ve Negri, 2001:
267-275). Dijital kapitalizmde sermaye dogrudan veya dolayli bir yapidadir. Piyasa olarak
satilan dijital emek irilinleri ve dijital metalar {icretli emegi tiiketen yapidadir. Dijital
kapitalizmde liretim ev emegi haline donmiistiir yani emek Orgiitsiiz ve devamlilig1 yoktur.
Dijital emek somirtsit kontrolstiz tretim sureci ile glvencesizdir (Fuchs, 2014:163-169).
Dijital kapitalist ekonomide sinif ¢eligkileri kendi i¢inde farklilasir. Dijital ekonomide is¢i sinifi
yabancilasmay1 tiiketimin i¢inde yasamaktadir. Urettigi meta kendi icinde yabancilasmaktadir.
Dijital kapitalizmde galisma aktif olarak goriilmese de zamanin iginde iiretimi ¢alistirmaktadir
(Terranova, 2015:347).

Dijital kapitalizmde calisanlar emegin kas giiclinden daha ¢ok biligsel yoniinde 6n plana
cikmaktadir. Uretim siireclerinde kol emegi daha geri planda kalmaktadir. Bilgi, dijitallesme ve

iletisim teknolojileri dijital kapitalizmin unsurlar1 ve hegemonyasi haline doniismiistiir.
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Sermaye siniflar1 dijital kapitalizmde sosyal aglarda {iiretilen emege bir deger vermeden el
koymaktadir. Dolayisiyla klasik kapitalizmden farkli olarak dijital kapitalizmde kardan daha
¢ok rant anlayis1 6n plana ¢ikmaktadir (Akgoraoglu, 2019: 550). Dijital kapitalizm sermaye
temelinde sOmiirlici ve birikim esasini1 slrdiirmektedir. Dijital kapitalizmde klasik
kapitalizmden farkli olarak is¢i sinifinin iirettigi art1 degere el koymak yerime, dagitilacak
ticretler yerine 6diil sistemi lizerinden sekillendirmektedir. Klasik anlamda is veren veya reklam
verenler bir taahhiitte veya sozlesmeye dayandirilmaz bu durumda dijital kapitalizmin hem
caligma silirecine hem de esneklik algisini korumasini saglar. Kitlesel bir 6deme yerine hedefe

ulasanlarin 6diillendirildigi bir yap1 halindedir (Huberman, 2023: 63-64).

1.2.3. Dijital Kapitalizmde Tiiketim Kiiltiirii ve Tekellesme

Toplumsal alanda yasanan gelismelerle beraber ekonomik, sosyal, iletisim ve teknolojik
araclar arasindaki gelismeler tiiketim ve kapitalizm i¢inde farkli anlamlar olusturmaktadir.
Dolayisiyla kapitalizm de iletisim araglarinin gelismesi ve liretim siireclerinin degismesiyle
beraber dijital bir alan bulmus ve kendisini giincellemistir. Kapitalizmin dijital anlamina
gelmesiyle beraber metalar bir pazardan daha ¢ok sosyal aglara ihtiya¢ duyarak tiiketim

nesneleri haline gelmektedir (Budak, 2023: 27-28).

Teknoloji, Kapitalizmin kiiresel olarak yeniden yapilandigi bir tarihsel donemde dogdu ve
yayildi; bu bir tesadiif degildi; bugiiniin teknoloji devrimi kapitalizm i¢in temel 6nemde bir
aracti. Dolayistyla bu degisim siirecinde ortaya ¢ikan yeni toplum da tarihlerine, kulttrlerine,
kurumlarina, kiiresel kapitalizm ve enformasyon teknolojisiyle 6zgiil iliskilerine bagl olarak
farkli tlkelerde kayda deger bir tarihsel ¢esitlilik gosterse de hem kapitalist hem de
enformasyoneldir (Castells, 2005: 15).

Kapitalizmin dijitallesmesiyle beraber iiretim siireglerinde meta halleri git gide
soyutlagmaktadir. Dijitallesme siirecinin en temelinde de sosyal medyalarin olusmasi
goriilmektedir. Somut olarak iretilen tiim metalar bile dijital kapitalizmde aglar ile birbirine
baglanmistir. Ornegin telefonlar, tabletler, evler ve yeni nesil arabalar internet iizerinden bagl
bir hal almaktadir. Tiim bu tiiketim tiriinleri birbirine bagli olarak tiiketim merkezleri haline
gelmektedir. Dijital kapitalizm i¢inde yasanan teknolojik tiim gelismeler zaman igerisinde
giindelik hayat pratikleri igerisine yerlesirken ayni1 zamanda sosyo-ekonomik yapiy1 ve tiikketim
kiltiiriinii de belirlemektedir. Kapitalizm i¢inde yasanan bu doniisiimlerin tamamina bireyler
dahil olmak durumundadirlar (Olgun, 2020: 204-210).

Kapitalizmde isin yogunlastirilmasi, hizlanmasi bir standart olarak belirlenmistir.
Kiiresel ekonominin dijital kapitalizme evrimlesmesinde yeni yogunluklar olusturmustur.

Sosyal aglara is lireten emek veren bireyler 7/24 bir ¢alisma ve is i¢in ¢abalamaktadir. Dijital
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kapitalizmde {ireticiler iletisim ve duygusal olarak kendilerine siire¢ igerisinde hedefler
koymaktadirlar (Huws, 2018: 129).

Dijital kapitalizmde, emegin kendisi soyut bir hale gelirken, liretim ve tiiketim siire¢leri
ayn1 zamanda toplumsal hayatta tiikketim aligkanliklarimi da sekillendirmektedir. GUnimuz
kapitalizmin iiretim bigimleri toplumsal yasam ig¢indeki tiiketim ve politik yapilart yeniden
olusturmaktadir. Dijital kapitalizmde fordist tretim iliskilerinden farkli olarak {iretim
stratejileri, tiiketim 6znelerinde degisikligi gosteriyor. Kapitalizmde teknolojik doniisiim ile
iretim esnek ve yaygin bir hal alirken emek siirecleri ucuz ve yaygimn bir yontemi ifade
etmektedir. Bu iretim siirecinde cografi sinirliklar1 ve zaman farkliliklari bulaniklastirmaktadir
(Ozgiin, 2007: 32). Modern ekonomik sistemde emegin en dnemli unsuru bilgi haline gelmistir.
Bilgi emegi kolektif bir liretim ile ortaya ¢ikmistir. Dijital kapitalizm i¢indeki emek iicretli
emek ile ayn1 emek degildir. Endiistrilesmis iilkelerde medya islerinde emegin istthdam
stirecinde hem de duygusal sirecte yeni medya ve dijital kapitalizmde ¢ok dnemli unsurdur
(Terranova, 2015: 355).

Ekonominin yani emegin dijital kapitalizmde enformatiklesmesi igveren ve sirketler
acisindan bakildiginda iiretim sistemlerinin bilgisayar aglar1 igerisinden baglanmasini
saglamigtir. Bu dijital aglar, iscileri merkezi ve fabrikaya dayali calisma diizeninden
uzaklastirmig; bunun yerine gozetim altinda, emegin siirekli iiretilebildigi bir ¢alisma bigimi
ortaya ¢ikarmistir. (Hardt ve Negri, 2001: 309). Dijital kapitalizmde sermaye gruplari, klasik
kapitalizmden farkli olarak tekellesmektedir. Bu tekellesme sonucu aglar yeniden iiretim
zincirine dahil olmaktadir. Kisisel iiretimler, sadece tek merkezde degil bir¢ok farkli merkezde
iretim yaparken kazanan sirketler teklesmektedir. Sanayi kapitalizmin tek¢i yaklasimlari
gunumuz dijital kapitalizmde de stirmektedir (Huberman, 2023: 80).

Yeni medya olgusu ile, liretim ve tiiketim arasindaki sinirlar belirsizlesmis; bireyler bos
zamanlarinda dahi hem {iretici hem de tiiketici konumunda olarak metay1 aktif bi¢cimde iiretir
hale gelmistir. Kapitalizmin geldigi son noktada smirsizlig1 ve ihtiyaclardan daha 6te tatmini
on plana koymaktadir. Birey i¢in tiretilen tiim metalar tiiketilmek i¢in ve smirsizdir. Dijital
kapitalizmdeki aglar bireyleri siirekli ¢alisan ve iicret ddenmeyen isgiler haline getirmektedir.
Tiiketim siirecinde birey farkli boyutlara sokulmaktadir (Baudrillard, 2017: 64-73).
Kapitalizmin artik diinyada egemen olmasiyla beraber diinya sirketleri markalariyla beraber
tim diinyaya yayilmaktadir. Mc Donalds, Walt Disney gibi kapitalizmin sembolii haline gelen
markalar seri iiretimleriyle beraber bir pazarlama imkanina ihtiya¢ duymaktadir. Glinlimiizde
dijital anlamda sirket tanitimlar1 yapilmaktadir. Bu da tiiketim boyutunu yaymaktadir (Ulusoy,
2022: 163).
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1.2.4. Dijital Kapitalizminde Platformlar, Guvencesizlik ve Yeni Gergeklikler

Dijital kapitalizmde yeni medya bir ideolojiye sahip olup Uretilen tim emek sirecleri
ticretsiz tilkketimle kars1 karsiya kalmaktadir. Dijital kapitalizmde sosyal medya ortamlari klasik
isletme modellerinde oldugu gibi emegin aglar iizerinden el koymaktadir. Klasik kapitalizmde
oldugu gibi, bireylerin iirettikleri emegin dijital olarak sirketler tarafindan el konmaktadir.
Sosyal medya platformlar1 art1 deger tiretiminde katilimcilik esas alinmaktadir. Orta konan
meta reklamlar ile toplumun veya bireyin ilgisi i¢in yeni medya tarafindan karsisina
sunulmaktadir. Diger bir degisle dijital kapitalizm i¢inde iiretici ayn1 zamanda tiiketicidir. Yeni
medya platformlar tiiketilecek igerikleri bireylere sunmaktadir. Dijital kapitalizmde yeni
medya platformlariyla beraber kullanici emegi herhangi bir 6deme yapilmaksizin tiiketim ve
somiirii igerisine ¢ekilmektedir (Bulus ve Bulus, 2020: 5). Dijital kapitalizmde emek kavrami
yine klasik kapitalizmde oldugu gibi {retim araglarina yabancilasmis emek olarak
kullanilmaktadir. Calisma siireci ise biitiin zamanlarda ve toplumlarda birey ihtiyaclarini
karsilarken doga ile kurulan iligki iizerinden anlam c¢ikarilmaktadir. Bu anlamiyla dijital
calisma siirecleri, liretilen metada ortak kullanim hakki ve iiretilen metalar {izerinde deneyim
firsat1 sunmaktadir. Dijital kapitalizmde sosyal medya platformlarindaki {iretici ve tiiketiciler
aktif dijital is¢i konumundadirlar. Uretim siirecinde emek yine sirketlerle tarafindan art1 deger
tiretiminden somiiriildiikleri i¢in, emek dijital boyuta ulagsmaktadir (Yesilyurt, 2015: 112).

Dijital kapitalizm kosullarinda iiretilen emek ve gelirler giderek giivencesiz bir hal
almaktadir. Dijital sirketler karlarini artirabilmek i¢in kullanicilara veya icerik treticilerine
giderek giivencesiz bir yasam sunmaktadir. Ekonomik giivencesizlik, sirketlerin uyguladigi
yeniden yapilandirma politikalariyla dogrudan baglantilidir. Bu sistemde, belirsizlik artarken
piyasa toplumunun dayattigt normlarin disinda kalan bireyler g¢esitli sekillerde
cezalandirilmaktadir. Kiiresellesme sonrasi donemde refah devletinin tasfiyesiyle beraber
devletin verdigi yardimlar zayiflatilmis bireyler sosyal aglarla beraber sirketlere bagimli hale
getirilmistir (Standing, 2014: 82). Dijitallesen ekonomik sistemde Uretilen emek sirecleri
fabrika sinirlarinda ve belirli bir zaman araliginda degerlendirilmemektedir. Dijital teknolojiler
sermayedarlarin ve kapitalistlerin, maas karsiligt olmadan maddi odiillerle teknoloji
kullanicilarin veya sosyal ag kullanicilarini emegine el koymaktadirlar. Dijital kapitalizm
icindeki girisimcilerin emeklerinin daha anlamli kilinmasi {izerine sdylemlerle bos zamanlarin

daha verimli kullanilma séylemi tizerine oturtmaktadirlar (Huberman, 2023: 119-120).



13

Teknolojik gelismelerin, dijital platformlarin ve veri kullaniminin insan yasamina
girmesiyle birlikte sosyal hayatin ve kamusal alanlarin dontisiimiinii beraberinde getirmistir.
Dijital kapitalizmin gelismesiyle birlikte bireyler i¢in yeni is kosullar1 ortaya ¢ikmakta; bu
siire¢, calisma, yasama ve var olma bicimlerinde degisikliklere yol agarak yeni yasam
bi¢imlerini ve ayn1 zamanda yeni sOmiirii bigimlerini beraberinde getirmektedir. Dijital
kapitalizmin, iletisim ve enformasyon aglarinin gelismesiyle beraber internet sadece bilginin
degil ayn1 zamanda is olanaklarinin da tiretilmesini saglamaktadir. Ag yapisi igerisinde bireyler
tiim caligma alanlar1 etki altina alinmistir. Tiim sektorel yapilar bu kiiltiirel yap1 ile yeniden
yorumlanmasina neden olmaktadir. Dijital kapitalizmde platformlar salt iletisimin saglanmasi
tizerinden degil ayn1 zamanda kapitalizmin devamini da saglamaktadir. Firmalarin ve
markalarin reklam tlizerinden tiiketicilerin davranislarini degistirmektedir (Omay, 2023: 101).

Sinifli toplumlar iginde dijital kapitalizmde art1 deger iiretenler sermaye ve platform
sahipleri tarafindan somiiriirler. Bu nedenle sosyal medya platformlari sadece kendi ¢aliganlar
tarafindan bir tiretim yapmazlar ayni1 zamanda platformu kullanan bireysel iireticiler sayesinde
de bir Uretim surecine girerler. Sirketler, dijital platform kullanicilar1 tizerinden reklamlar
araciligiyla bir birikim kiiltirii insa etmektedir. (Fuchs, 2014:175). Dijital kapitalizmde
farkliliklar temel olarak ele alinir. Farkliliklar 6zsel degil kiiltiirel ve toplumsal olarak ele alinir.
Etnik kimlikler dijital kapitalizmde politik degil kiiltiirel olarak adlandirilmaktadir (Hardt ve
Negri, 2001: 212-213). Birey dijital kapitalizm siirecinde kendi tatil ayarlanmasi bir ¢agri
merkezi ¢alisanina yaptirirken veya bu tatil planin1 kendisi platformlar iizerinden yaparken ki
farkl klasik anlamda kapitalizmle giiniimiiz dijital kapitalizmin temel farkini1 olusturmaktadir.
Bir ¢agri merkezi ¢alisanina bu tatil planlamasini yaptirmak klasik anlamda bir is siireciyken,
Sosyal platformlar {izerinden kendi tatil planlamas: yapmak dijital anlamda emegin olugma

stirecini tanimlamaktadir (Huws, 2018: 189).

1.2.5. Dijital Kapitalizmde Uretiiketici Kavram

Uretiiketici kavram, dijital kapitalizm igerisinde hem iiretici hem de tiiketici roliinde
olmasini karsilamaktadir. Uretim ve tiiketim olgularinin arasindaki ¢izgilerin siliklesmesini
ifade etmektedir. Uretiiketim, {iretim ve tiiketim olgularinin yakinlastig1 ekonomik faaliyetlere
vurgu yapmaktadir. Sosyal aglar icerisinde iiretim ve tiiketim siirecleri karsiligi olmaktadir
(Cetin, 2019: 355). Erisim Ekonomisi, gegici erigim igin 6deme yapmay1 tercih eden bireyleri
ve kaynaklarin paylagilmasini 6n planda tutan bir kavramdir. Bu model, atil kaynaklarin etkin
ve optimize kullanimin tesvik ederken, miilkiyet sahibi olma zorunlulugunu ortadan kaldirir.

Platform Ekonomisi ise dijital platformlarin merkezi olmayan miibadelelere aracilik etmesini
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ve gliclii ag etkisi yaratmasini vurgular. Bu platformlar, dijital teknolojiler sayesinde bilgiye
erisimi kolaylastirir, islemleri takip etmeyi basitlestirir ve giiven ortami olusturur. Kitle
Temelli Ekonomi ise finansal kazang odakli olmayan girisimleri igerir ve topluluk projelerine
katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Bu modelde temel hedef, sosyal aglar olusturmak, deger
yaratmaya katkida bulunmak ve hiyerarsik olmayan yonetisim siireglerini desteklemektir
(Yaprak ve Ercan, 2021: 102).

Dijital kapitalizmde kimlik performanslar1 sosyal medya etkilesimleri ile degismektedir.
Giliniimiliz teknolojilerinin gelismesiyle beraber bireylerin kimlik insas1 dijital mekanlara
tasinmaktadir. Dijital kapitalizmde bireyler artitk hem iiretici hem tiiketici konumuna
gelmektedir. Web 2.0 teknolojisiyle bireyler internet ortaminda hem igerik iiretirken ayni
zamanda var olan igerigi yorumlamakta ve tiiketici konumuna gelmektedir. Olusan bu kimlikler
bireylerin ayni zamanda dijital kimlikleri anlamma gelmektedir. Dijital kapitalizm de
bireysellik siireci arttigi kadar ayn1 zamanda {iretilen her {iirliniin popiilerlesmesiyle bir
toplumsallik kazanmaktadir. Dijital mekanlar kamusal alanlar gibi toplumsal kimlik siire¢lerini
de beraberinde getirmektedirler. Bireylerinin Uretiiketici olarak sunduklar1 kimlikleri kitlesel
kimlikleri haline gelmektedir (Saribek, 2017: 241-242).

Dijital teknolojilerin gelismesiyle beraber, ekonomide finansallagsmasi, kiiresellesmesi
ve sanayi sonrasi i¢ ice gegmistir. Dijital kapitalizm de yiikselis teknoloji ve bilissel gelisimle
ic ice gecmektedir. Dijital kapitalizmde, siyasal, kiltirel ve toplumsal yapiyla i¢ ige
gecmektedir. Bu nedenle bilgi dijital kapitalizmde en 6nemli meta haline gelmektedir.
Dijitallesen ekonomide, sosyal hayatta, iktisadi ve siyasi yasamda sosyal aglar en 6nemli unsur
haline gelmektedir. Bireyler dijital kapitalizmde hem retici hem de tuketici olarak var
olmaktadirlar (Ubay, 2022: 39).

Kapitalist toplumlarda iiretilen tiim metalar endiistriyel yapidadir. Bu baglamda dijital
kapitalizmde sosyal medyalarda iiretilen tiim iiriinler, metalagsmaktadir. Uretiiketici zincirine
dahil olmaktadir. Dijital kapitalizmde iretici ve tiiketici pozisyonundaki ¢izgiler daha
bulaniklagsmakta ve i¢ ice gegcmektedir. Yeni medyanin dijital kapitalizmde sagladigi imkanlar
tiiketici olan bireyleri ayni zamanda iiretici haline doniistiirmektedir. Tiketici bireyler
iceriklerini dijital medya sirketleri tarafindan satilmaktadir. Burada tiketici bireylerinin
{iriinleri r1za yoluyla kar amaciyla emekleri satilirken iicretsiz iscilere doniismektedir. Uretilen
metalar internette tiiketici metas1 haline gelirken bu metalarin olusmasinda sirketler bir iiretim
icine girmezler, igeriklerin Gretimi kullanicilar tarafindan sekillenmektedir. Dijital kapitalizmde
ag toplumlarinda ¢calisma sartlar1 emek somiiriisii i¢inden sekillenen ve herkesin igerik is¢ilerine

dondiistiiren glinliik hayatinin ve giliniin 24 saatinde ticretsiz olarak ¢alismaktadirlar. 18. ve 19.



15

yiizyillardaki ig¢i sinifin agir calisma sartlar1 dijital kapitalizmdeki igerik liretim siireclerinde
giivencesiz ¢alisma kosullarinda goriilmektedir (Cokluk ve Okmen, 2022: 729-730). Dijital
yasam hizl1 bir iiretim arac1 haline gelmektedir. Internet igerisinde Ureticide tiiketicide bireyin
kendisi yani iiretiiketicidir. Iletisim araclar igerisinde internet bu sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Internet kullanicilar kendi yaratti§1 metanin internet iizerinden es zamanli olarak kalic1 ve genis
0zellik kazanmaktadir. Dijital kapitalizm i¢inde tiiketiciler kendi konumlarini degerlendirirken
3 asamada ortaya ¢ikmaktadir. ilk olarak tiiketiciler reklam tiiketicisi haline gelir, ikincisinde
kiltiir iiretimi noktasinda tiiketiciler ayni1 zamanda iiretici konumuna gelir ve son olarak da bu
siiregte rizanin liretilmesi ve siireclerinin yeniden liretilmesini amaglamaktadir (Uzunoglu,

2015: 187).

Dijital kapitalizmde bireler iiretiiketici haline gelmis ve sermaye tarafindan sémiiriilen
emekgiler i¢in ifade etmektedir. Platformlar igerik iiretimi icin 6deme yapmadigi ticretsiz erigim
ve kullanicilarin reklamcilara birer meta olarak satilmaktadir. Uretiiketici emek bir tarafiyla

calisanlarin diger bir anlamla ¢evrimici kullanilan tiim zaman i¢in belirtilmektedir (Atabey,

2022: 63).

1.3. Emek Kavram ve Kuramsal Yaklasimlar

Emek kelimesinin kokleri ile ilgili olarak Raymond Williams, kelimenin 1300°li
yillarda ortaya ¢iktigini1 savunmaktadir. Ona gore emek sozciigli, 1zdirap, dert ve agir is anlami
tasimaktadir. Erken kapitalist donem igerisinde emek sozciigli, gliniimiizdeki anlamiyla
beraber simif ve sermaye ile anilmakta yani calisma anlamini kazanmistir. Modern emek
tartismalarina Marx ve Engels en 6nemli kuramsal yaklasimlar1 kazandirmigtir. Marx ve
Engels’in emek taniminda yeme, igme, barima gibi temel fonksiyonlarini karsilanmasi i¢in
harcanan gii¢ oldugunu vurgulanmaktadir. Emek, temel insani ihtiyaglarin karsilanmasi igin
harcanan bir durumdan ote, kapitalizmin gelismesiyle birlikte kendi iginde “ev isi, kole isi,
ticretli is gibi” formlara déniiserek yeni anlamima kavusmustur. Insan fiziksel ve zihinsel
giiciiyle metalar iireten bir varliktir. Dolayisiyla sarf edilen her sey dogustan bir emektir. Insan
emegiyle beraber burjuvazi onu diizenler ve denetler. Insan emegi ile doga arasindaki en eski
baglant: topragin emek siirecine dahil olmastyla yani yerlesik hayata gecisle baslar. Insanlik

tarihi boyunca da emek toplumsal doniisiimiin en 6nemli aktorii olmustur (Ekinci, 2019: 4-5).
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1.3.1. Marksist Yaklasimda Emek Kavram

En temel ifadeyle emek siireci, bireylerin kontrollii ve bilingli olarak yaptiklari
eylemselliktir. Bu noktada amag ihtiyaclar karsisinda art1 deger iiretmektir. Emek, isin kendisi
ve lretim aracglaridir. Emek siirecinin ii¢ noktasi1 vardir; bilingli insan aktivitesi olarak isin
kendisi, liretilen meta ve liretim araglarin biitiiniidiir. Emegin bireysellikten kapitalist siirece
ve kapitalist degere dahil olmasi emek giiciiyle ilintilidir. Kapitalist emek siirecinde emek giicii
somiirtiyle art1 degeri olusturur. Kapitalist emek stirecinde ihtiyaclar icin tretim yerine piyasa
dolasimi 6n plana ¢ikmaktadir. Art1 deger liretimi hem burjuvazinin karnini olustururken hem
de egemenligini silirdiiriir. Bu siire¢ siif ve emek miicadelesinin de baslangici ve sebebidir

(Yesilyurt, 2015: 119-120).

Iscilerin her giin sattiklar1 seyin emekleri oldugundan; bu nedenle, emegin bir fiyatinin
oldugundan ve bir metanin fiyati, onun degerlerinin parasal ifadesinden bagka bir sey olmadigina
gore, emegin degeri diye bir seyin olmasi gerektiginden hepiniz eminsiniz. Ne var ki, s6zciigiin
alisagelmis anlamiyla emegin degeri yoktur. Bir metada kristallesmis olan gerekli emek
miktarinin onun degerini olusturdugunu goérdiik. Simdi, bu deger kavramini kullanarak, diyelim
ki on saatlik bir is giiniinii degerini nasil belirleyebiliriz? Bu is giinii ne kadar emek igerir? On
saatlik emek icerir [...] Iscinin sattig1 sey, dogrudan dogruya emegi degil, gegici olarak
kapitalistin emrine verdigi emek giictidiir (Marx 2021:54-55).

Emek giicii ya da emek birikimi, insanlarin yasam siirecinde var olan ve bir {iretim
esnasinda kullandig1 fiziksel ve zihinsel yetenek biitlintidiir. Para sahibinin emek giiclinii
piyasada bulabilmesi, is¢1 sinifinin emek giiciiniin maddilesmesi ve metalara sahip olmadan
bireysel olarak kendi varligi lizerinden meta olarak var etmek durumundadir (Marx 2011:170-
171). Emek siirecinde insanlar, meta olusturmak i¢in emekleriyle beraber iiretim araglarini
kullanirlar. Emek siirecinde emegin, nesnesi, aracit ve metasi kendi i¢indeki islevi ile dogru
orantilidir. Is¢i sinifi burjuvaziye ait olan iiretim araglarmi kullanarak emek siireclerine bu
sekilde dahil olurlar. Kapitalist iiretim siirecinde emek sOmiiriisii art1 deger olusturmaktadir.
Uretken emek, sermaye Ureten ve burjuvazi igin art: deger iireten emek olarak ele alinmaktadir.
Emegin iiretken veya iiretken olmamasi sermayeye dahil olup olmamasi ile alakalidir. Meta
iiretiminde deger yaratan her emek iiretken emek kategorisinde degerlendirilmektedir. Ucretli
emek olarak Uretken emek piyasa igerisinde sOmiirii siireglerinin her asamasina tabi
durumundadir. Uretken olmayan emek ise meta siirecinde deger iiretmemesine ragmen sadece
art1 degerinin kaynaklig1 acisindan bile somiirii siirecine tabidir (Y1ildirim, 2020:40).

Emek kavrami temelinde iretilen metalarin degerini ortaya koymaktadir. Emek tim
toplumsal yapilar kiiltiirel ve ekonomik anlamda kusatan bir 6zellige sahiptir. Emek siire¢leri

toplumsal yapinin analizinde onem gosterdigi kadar, sosyal hayatin akisinda da kendini
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gostermektedir. Kapitalist toplum icerisinde emek ve deger arasinda cesitli celiskiler
barindirmaktadir. Marx emegi kapitalist toplumda yikici bir gii¢c olarak tanimlarken ayni
zamanda baska bir toplumsal sistem i¢inde -komunist toplumlarda- olumlayan bir gigctir. Her
tarla Gretim faaliyetleri icerisinde emek gortlmektedir, genel toplumsal emek gucini
anlamakta 6nemli nokta emegin soyut ve somut olarak degerlendirilmesidir (Hardt ve Negri
2007: 23-24).

Emek stirecinde {iiretilen degerinin belirlenmesinde en biiylik etki is¢i ve burjuvazi
arasinda, art1 degerden yani metadan elde edilecek pay iizerine siiren miicadele seklidir. Uretim
ise tam da is¢i ve burjuvazi arasindaki iligki ile baslamaktadir. Toplum iginde iiretilen her
kullanim degeri, emek-meta hesabiyla piyasa metasina doniismektedir. Bir metanin yararli olup
olmamasi, insan tiiketimi ile bir degere sahip olmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Her meta kendi
icinde bir degere, bir zamana, sahiptir. Bu sahiplik ile emegin miktar1 ve tiiketimi dogrudan
orantilidir (Giiler, 2018: 153). Emek siireci insanlik tarihi ile baglamis ama modern diinyanin
olusmas ile sekil almis bir yapidadir. Is¢i sinifi ve burjuvazinin miicadelesi, emegin arti
degerinin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamustir.

Meta en saf haliyle alinip satilmak i¢in iiretilen seyler biitiiniidiir. Burjuvazi kendi maddi
kosullarin1 devam ettirebilmek igin ig¢i sinifinin iizerine bir tahakkiim rejimi olusturur ve
tiretilen metalar iizerinden kendi maddi kosullarini yaratir. Kapitalist sistem iginde Uretilen
metalar, maddi kosullar1 hem {iretirler hem de bu kosullar1 mesrulastirir. Yani meta sabit bir
maddi unsurdan 6te kendi iiretim kosullar1 i¢inde form ve bi¢im ortaya ¢ikarmaktadir (Duman
ve Ozdoyran, 2018:78). Artik deger ve emek giicii, iiretiminin tek dznesi degildir. Uretim
yapmak, emek giiclinii tiiketmek ve ham maddeyi iiretim araglariyla kullanmak da emegin
boyutu ile belirlenmektedir. Emek glicii veya maddi olmayan emek olmadan makinalar ve
iletisim araglarinin bir meta tiretimi yoktur. Emek burjuvazinin kar saglama araci halidir (Turan
2017: 148-149).

Kapitalizm de burjuvazi iiretim araclarini elinde tutar. Proletaryanin iiretimine el koyar,
baska bir deyisle burjuvazi is¢i siifinin iirettigi metaya zorla el koyarak sattirir. Proletarya is
giiclinii ve emegini satmadan hayatta kalamaz. Burjuvazi ise piyasada kara doniisen sermaye
birikimi saglar ve is¢i sinifin arti degerine el koyar (Fuchs, 2015: 60). Kapitalizm siirecinde
emege el konur. Sermaye sinifi is¢i sinifinin art1 deger liretiminde emegine ve art1 degerine el
koyarak kendi icerisinde sermaye birikimini olusturmaktadir. Kapitalist sistem giindelik olarak
tanimlayabilecegimiz sabit gelirli aileler tarafindan yeniden iiretilir. Tanimlanan bu is¢i ve
prekarya modelinde bir nevi ev i¢i emegin vurgusunu yapilmaktadir (Uzunoglu,2015: 191). Is

ithtiyaclar agik olsa da is¢i sinifi gereken hizmetleri verebilmek adina ¢ok uluslu sirketlere
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iktidarlar tarafindan emekleri satilmaktadir. Emegin kendisi kapitalizm siiregleri icerisinde
iktidarlar tarafindan her zaman bir pazarlik iizerine konumlandirilmaktadir. iktidarin sagladig
sartlar icerisinde emeklerini satmak istemeyen is¢iler i¢in go¢gmen iscileri bir koz olarak
kullanilmaktadir. Emek, iktidar sahipleri tarafindan stirekli bir pazarlik halindedir (Huws, 2018:
107).

1.3.2. Emegin Soyut ve Maddi Olmayan Hali

Maddi olmayan emek kavraminin kokleri otonomcu Marksizm akimindan ortaya
cikmistir. Bu otonomcu Marksizm grubunda Negri, Paolo Vimo ve bir¢ok Trogkist diisiiniir
bulunmaktadir. Maddi olmayan emek 1970’lerin basinda ekonomide ve sosyal yasamda
baslayan biiyiik doniistimlerle es zamanlidir. Enformasyona dayali dijital kapitalizm ¢aginda
ekonomi maddi olmayan emek iizerine sekillenmektedir. Bu degisim siireci, fordist ekonominin
degisiminde kapitalizmin basit bir degisimden daha ¢ok iiretim siireclerinde ortaya konan
emegin ve metanin da doniisiimiidir. Bilgi, iletisim, duygusal ifadeler gibi soyut ve maddi
olmayan iiriinler icin maddi olmayan emek tanimlamasi yapilmaktadir. Iki tiir maddi olmayan
emek vardir. Birincisi entelektiiel veya dilsel problem ¢6zme gibi emek tiirlerini ifade ederken
digeri duygulanimsaldir, duygu durumlarini rahatlik, tatmin veya heyecan gibi duygu
tiretiminde tanimlanmaktadir. Bu iki maddi olmayan emekte enformatiklermis ve iletisim
teknolojilerinin emegin i¢inde barindirmaktadir (Camfield, 2014: 175-176). 2000’ lerin basinda
finans kapitalin doniistimii ile post fordist tiretim iliskileri de yeniden degismistir. Bu degisimle
beraber emek kendi i¢inde yeniden donlismektedir. Otonomcu Marksistler emegin maddi
olmayan haliyle iiretilen metalar1 agiklamaya ¢alismaktadir. Post fordist liretim aginda emegin
tanimlanma seklidir (Federici, 2014: 115).

Fordist liretim anlayisinda kas giicline bagh ve tek diizeli bir iiretim siireci vardir. Kas
giicline dayali emek iiretim programlari ve sinirl alan i¢inde kontrol edilmektedir. 1980’lerle
beraber iletisim teknolojilerinin gelismesiyle her alanda oldugu gibi emek ve liretim alanlarinda
da degisiklikler olmustur. Emegin yapis1 degismis ve kas giliciinden daha ¢ok maddi olmayan
emege gecilmistir. Fordist iiretimde ortaya konan emegin sonucu iiretilen metalar somut olarak
goriiliirken soyut emek siirecinde dijitallesmeyle beraber emek dijital ortamlarda smnirh
kalmaktadir (Saf, 2018: 79).

Marx’a gore somut emek, emek giiciiniin farkli bicimlerde kullanim degeri iireten
yararli emek bi¢imidir. Soyut emek ise degisim degeri lireten metanin degerini belirleyen
emektir. Soyut emek, metalarinin ortak niteligi olarak konumlanmaktadir. Metalarin iginde

emek maddeleserek somut haline alirken burada o emegin degerini bicimlenmesi somut emegi
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soyuta indirgemektedir. (Demirel, 2022:55). Sosyal aglarla beraber meta izleyici kalibindan
¢ikti. Sonu olmayan merkezi bir yapis1 olmadan bir ag ve internetle maddi olamayan emek

olustu (Cote ve Pybus, 2014: 259).

Bir enformasyon ekonomisine gegis zorunlu olarak emegin niteligini ve dogasindaki bir degisimi
gerektirir. Bu ekonomik paradigmalar arasi gegisin sosyolojik ve antropolojik en dolaysiz
sonucudur. Giinlimiizde enformasyon ve iletisim iiretim siire¢lerinde asli bir rol oynamaya

baglamaktadir (Hardt ve Negri, 2001:302).

Emegin kullanim degeri hem somut hem de soyut olarak farklilagmaktadir. Somut emek
iiretilebilen bir meta halidir ve kitap, kiyafet vb. gibi kullanim degeri olan seylerdir. Uretilen
metalarin degisimi i¢in ve ayn1 zamanda emegin bireysellikten ¢ikip toplumsallagsmasi igin
soyut bir hale gelmesi gerekmektedir. Soyut emek tarihsel agidan 6zgiildiir ve metalarin tirettigi
degerler icinde mevcuttur. Toplumsal yapilarda is¢i ve burjuvazi ve onlarin iliskileri iiretken
olan emegin sermaye sinifi i¢in art1 deger iireten emektir. Uretken olmayan emek ise art1 deger
liretmeyen veya yaratiminda bulunmayan bir emektir yani emegin ev kadinlagsmasi halidir. Ev
ici emegin alinip satilamamasi yani arti deger liretememesi ortaya konan emegin soyut ayni
zamanda Uretken olmayan halidir. Marx, Gundrisse adli ¢alismasinda art1 deger somiiriisiine bir
boyut katarak emek gibi teknoloji ve zekada sermaye tarafindan somiiriilebilecegini ortaya
koyarak soyut emegin de art1 deger iiretiminde roliinii ortaya koymustur. Metanin hem soyut
emekte hem de somut emekten yaratilacagini gostermektedir (Ekinci 2019: 12-13).

Kapitalizmin geldigi son evre olarak adlandirilan biligsel kapitalizmde birikim tarzi
maddi olmayan varliklarda olusmaktadir. Biligsel kapitalizmde miilkiyet hakki ve dijital
tirtinlerin temelinde maddi olmayan emek vardir (Peters ve Bulut, 2014: 31-32). Kapitalizmin
kendi iginde degisimiyle beraber liretici emeginin doniisiimii ile meta ve emek maddi olmaktan
cikarak daha soyut bir hal almaktadir. Kapitalist toplumda somiirti, iiretim araglarinin iginde

tagir (Hardt ve Negri, 2001: 54).

1.3.3. Otonomist Marksizm Perspektifinden Emek

Glinlimiiz diinyasinda iiretim stireci standartlagsma ve esnek olmayan fordist liretimden
¢ikmis post fordizmle beraber medya, hizmet sektorleri enformel ve kiiltiirel iirlinler
ekonominin en énemli unsurlari haline gelmistir. Bilgi ve enformasyonda duygulanim iireten,
maddi olmayan emek vardir. Sinif sadece somut emekle degil tiim siiregle ifade edilmektedir.
Maddi olmayan soyut emek kavramiyla hizmet sektoriinde, dijital alanda ve iscilerin emek

stireglerine gondermede bulunulur. Metalarin bilgi ve kiiltiirel igerigi maddi olmayan emektir.



20

Fabrikada kol emegi maddi {iriin iireten emek fakat hizmet ve eglence sektdriinde tiretilen emek
ise soyut emek tanimindadir (Sarag¢ ve Aksoy, 2021: 137-138).

Biligsel kapitalizmde gayri-maddi ekonominin temelini, soyut emek olusturmaktadir.
Bu yeni iiretim siirecinde maddi olmayan metalar1 {ireten emek, soyut emek olarak dijital
kapitalizmin bir ihtiyaci olarak ortaya ¢ikmistir. Fordist liretimden post fordist iiretime gecis
esasen teknolojide ve iletisimde yasanan gelismelerin hizmet ve bilisim sektdrlerine etkisi ile
ortaya ¢ikmaktadir (Erdik ve Giindiiz, 2010: 3-4). Soyut emek, dijital kapitalizm icinde hizmet
sektoriinde tretimin ana noktasidir. Ortaya konan iiriin igin emek maddi olmayan emek
kavramiyla agiklanmaktadir. Maddi olmayan emek, bir hizmet ve kiiltiirel {iriiniin iletigim ile
doniigsmesiyle olusur (Atikaslan,2022: 216-217).

Otonomist yaklasim, kapitalizmi tarihsel asamalardan olusan bir sistem olarak gortir.
Her asama, farkli bir siif 6znesi, siif catismasi ve egemen emek bicimiyle karakterizedir.
Otonomist Marksizmde, kapitalizmin asamalar1 belirlenmeye c¢alisilmistir. ilk asama olan
profesyonel is¢i donemi, yiiksek becerili fabrika iscilerinin 6n planda oldugu bir donemdir.
Ikinci agsama ise Fordist donemdir ve isgiiciiniin becerilerinin azaldig1 bir donemdir. Post-
Fordist donem ise 1968'den sonraki donemi kapsar. Buna karsin, bilissel kapitalizm teorisi
kapitalizmin daha uzun bir tarihi oldugunu kabul eder ve kapitalizmin birinci asamasinin ticari
kapitalizm doneminden basladigini sOyler. Ayrica, bilissel kapitalizme gegis post-Fordizm
sirecini temsil etmek yerine kapitalizmin bir {ist asamasina gegisi ifade eder. Bilissel
kapitalizme gecis, biiyiikk bir donilisiim olarak goriiliir ve politik iktisadin tarihe karistig
distintiliir. Otonomist Marksizmin ikinci tezine gore, ¢agdas kapitalizm {iglincli asama veya
emek-sermaye miicadelesinin Uglincli  dénemidir. Ikinci asama, Fordist endiistriyel
kapitalizmde kitlesel calisanlar1 temsil ederken, iiclincli asama "maddi olmayan emek" ve
"toplumsal ¢alisan" kavramlariyla tanimlanir. Maddi olmayan emek, mallarin bilgi ve kiiltiirel
icerigini iireten emektir. Sinif miicadelesi, sabotaj, calismayi reddetme ve calisan-6grenci
ittifaki gibi sekillerde ortaya ¢ikmis olup sinif 6znesi daha yaratici ve esnek bir isgiicii haline
gelmistir. Otonomist Marksizm, makinalarin degil insanlarin ve c¢alisanlarin 6zerkligine
odaklanirken, bilgi toplumu teorisi bilgi teknolojilerinin gelecekte ekonomi, kultlr ve siyaseti
belirleyecegini ileri siirer. Otonomist Marksizm, iiretken gii¢lerin ilerlemesi yerine ¢alisanlar
ile kapitalistler arasindaki ¢eliskiye odaklanir (Akgoraoglu, 2019: 532- 533).

Soyut emek giinlimiiz ekonomisinde en ¢ok hizmet sektorii i¢inde yer alir. Kendi i¢inde
soyut emek lice ayrilir. Birincisi enformatiklesmis ve dogrudan iiretim siirecine doniisen
endiistriyel iiretimdir. Ikincisi zeka ve yaratici {iriinden maddi olmayan emegin iiretimidir. Ve

son olarak tigiinciisii ise duygusal iiretim ile ilgilidir. Kiiresel ekonomide soyut emegin hizmet
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sektoriindeki olusumunda ii¢ emek tiirii vardir (Hardt ve Negri, 2001:305-306). Emegin ikili
yapisi yani somut ve soyut emek ayrimini vurgulamak ve ayrimi gostermek, metafizik bir sey
degildir. Aksine bu ikilik sinifsal toplumun varolusunun nedeni yani kapitalist toplumun
temelini olusturmaktadir. Emegin somut ya da soyut kullanim degeri veya degisimindeki ayrim
toplumlarin simif miicadelesinin olgusudur. Sinif yapisi ve siniflariin ¢atismasi emegin ikili
yapisindan hareket edildigi anlasilir (Ercan, 2005: 9).

Bircok iiretim tarzi giinlimiiz kapitalizmde i¢ ige gegmistir. Modern kapitalizmde maddi
emek sermayenin yerine maddesiz soyut bilgi sermayesi almaktadir. Hizmet saglamasi soyut
emegin bir hegemonyasi haline gelmektedir (Gorz, 2022: 13-17). Dijital kapitalizm hizmet
sektdriinde iiretilen emek bicimini maddi olmayan emek formuna getirmistir. Uretilen emegin
miktari, sinirlar1 veya pazardaki kapasitesi maddi olmayan emek formunda ortaya konmaktadir.
Degisme ihtimali olmayan emek formlarinin kar marjini isveren kullanmaktadir. Dogrudan
6l¢tim degeri olmayan emek ile soyutlanmaktadir (Standing, 2014: 218-219).

Dijital emek siirecindeki en 6nemli unsur soyut emek kavramidir. Soyut emek metanin
degerini yaratan o iirlinlin iiretim asamasinda zamandir. Maddi olmayan emek, iletisim ve
kiiltiirel {iriinlerin yaratim siirecinde sonu¢lanmaktadir. Maddi olmayan emek iki goriiniimii
vardir. Bunlardan biri enformasyonel igerik ve dogrudan biiyiik sirketlerin bilgisayar
kontroliinde iiretilen igeriktir. Ikincisi ise kiiltiirel igeriktir. Normalde is olarak adlandirilmayan
sanatsal faaliyetlerdir (Y1lmaz, 2021: 69-70).

Dijital kapitalizmde metanin ana kaynagi emegin soyut halidir. Dijital kapitalizmde
ekonominin ana unsuru, reklam, moda, kiiltiirel etkinlikler yani emegin maddi olmayan halidir.
Maddi olmayan emek birbirinden farkli is kollarinda goriilmektedir. Kiiltiirel iceriklerde, teknik
ve kol emeginde veya sosyal iliskilerde dogrudan iligkilidir. Maddi olmayan somut bir sekilde
goriilmeksizin, somut emekteki gibi zaman ve mekan kisitlamalarindan muaftir. Maddi
olmayan emek toplumsal yap1 icerisinde her yerdedir. Hizmet sektoriiniin ortaya koydugu veya
sosyal aglar i¢inde olusan ve ortaya somut bir mal {iretimi yapmayan emek tiirliniin genel adi
maddi olmayan emektir. Bir hizmet, teknoloji veya bilgi gibi mallarinin iireten emek maddi
olmayan emektir. Maddi olmayan emek, sadece somut Uriinlerde veya somut olmayan
metalarda degil ayn1 zamanda toplumsal yagamin her alaninda mevcuttur. Maddi olmayan
tretimde kullanilan iiretim bicimi diger biitlin emek siire¢lerinde oldugu gibi zihinsel ve
bedensel tim sirecleri icermektedir. Kapitalizmde iiretim sadece seyler ile iliskili degil ayni
zamanda iliskilerin 6zneleri ve iiretimle de dogrudan iligkilidir. Emek siiregleri iiretim bigimleri
degismesiyle beraber kendi i¢inde de emek doniisiime ve gelisime ugramaktadir. 1980 sonrasi

neo-liberalizmle beraber iiretim iliskiler fordist iiretimden post fordist yapiya gegse de emegin
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halleri kendi icinde doniismektedir. Fabrika ve zaman ile kisithh olan emek yapisindan
sinirliliklart olmayan ve toplumun tamamini etkileyen maddi olmayan emek formati
hegemonyasini artirmaktadir. Maddi olmayan emek formatinin tiim iiretim iliskilerinde goriinUr
olmas1 emek stireglerini daha giivencesiz hale getirmistir. Calisma zamani ve is dis1 zamanlari
grilestirmekte ve i¢ ice sokmaktadir (Yildirim, 2020: 42-43).

Kapitalizmin yeni gelismeleriyle beraber, maddi olmayan emek iiriinleri maddi emek
olarak indirgeniyor. Maddi olmayan emek dijitallesen kapitalizmin her siirecinde olan emek
modelidir. Is¢i kavramimin sadece bireyler degil ayn1 zamanda teknolojik iiriinlerinde bir yer
tutugu kavram soyut emek ile i¢ ige gegmis durumdadir. Soyut emek igerisinde, esitlik istihdam
yapt iligkilendirilmektedir. Dijital kapitalizmin iirettigi emek siire¢lerinde maddi olmayan

emekte geleneksel emek anlayigi kadar 6nemlidir (Camfield, 2014: 189-191).

1.4. Dijital Emek ve Yeni Sinif: Prekarya

Kapitalist liretim tarzinin kendi i¢inde doniisiimi, kitlesel fordizmden, tiiketici odakl
post fordist bir modele ge¢ilmistir. Bu doniisiim sosyal aglarin sadece iletisim merkezinde degil
ayn1 zamanda tretim i¢in de 6n kosulu haline gelmistir. Kapitalizmin giintimlizde Uretim
stireclerinde mekanla bagi kalmadi ve merkezisizlestirmistir. Fordist Uretim surecinde Uretim
band1 yerine maddi olmayan bilgi ve teknolojilere dayanan kapitalizm ve emek ag modeline
geemistir. Kamusal ve 0zel alan arasinda sinirlarin bulaniklagmasi ve geleneksel emek
siireglerinin  giiniimiiz emek tartismalarinda yetersiz kalmaktadir. Ornegin bir yazilim
miithendisi emegi goriilebilen bir metadan daha c¢ok zihinsel bir meta oldugu sdylenebilir.
Benzer sekilde ¢ok uluslu bir firmada calisan bir montaj is¢isinin iiretimi de bir metadir. Soyut
emek ile maddi bir emegin ayrimi nettir. Soyut emek Tlizerine gelistirilen bir siirectir
(Migoogullari, 2018: 9-10). Teknolojik gelismeler is¢i sinifi i¢in yeni tanimlar ve tartismalari
beraberinde getirmektedir. Kurumsal ve teknolojik yenilikler dalgasina karsilik is¢i sinifi igin
yeni bir tanimlama yoktur. Ancak is¢i sinifin ¢calisma yasami bu yeniliklerle beraber daha
istikrarsiz bir hal almaktadir (Huws, 2018:93).

[letisim teknolojilerin gelismesiyle beraber, giiniimiiziin iiretim aygitinin temel unsuru
konumundadir. Dijital kapitalizmde isin dogasi ve iiretim siirecleri degismektedir. Dijital
kapitalizmde ortaya konan maddi ve kalic1 bir emekten daha ¢ok kavramsal ve soyut haldedir.
Dijital kapitalizmde emek maddi olmayan sekilde yorumlanir. Bir tarafta emegin bilgisel
kisminin biitiin siirecini bilgisayar kontroliine verirken, diger tarafta emegin tiim kiiltiirel siireci

is faaliyeti olarak tanimlanmaktadir (Atikaslan, 2022: 216-217).
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Dijital emek Fuchs’un tanimina gore; sosyal medya {izerinden, reklam veren miisterilere
satilan ve kullanicilar1 birer meta haline ¢eviren iiretketici-metas1 olusturmustur. Uretilen emek
kullanicilardan tiretilerek dissal bir olgu iizerinden kar elde edilmektedir. Marx ise emek
siirecinde satilabilen metalar yani objeler olarak tanimlarken ikinci olarak da iiretken emek ve
tiretken olmayan emek olarak, Zihinsel olarak art1 deger iiretebilme kapasitesine iiretken emek
olarak sekillenmektedir (Seker, 2019:5). Dijital emek kavrami sosyal medya kullanicilart
iizerinden olusmaktadir. Uretiiketici olan sosyal medya kullanicilarinin karsilig1 6denmeyen bir
emek harcadiklar ifade edilmektedir. Dijital emek, dijital medyanin var olmasini yayilmasi ve
kullanilmasinda karsilig1 6denen veya 6denemeyen emek sekilleridir. Sosyal medya ve internet
kullaniminda bu tanimla beraber emek somiiriisiiniin bagka bir boyutu ortaya ¢ikmaktadir.
Ucretsiz emek veya goriinmeyen emek olarak adlandirilabilecek bu siiregte kullanicilar soyut
metalar Uretirler fakat bu siire¢ zorunluluktan 6te goniilliikk esas alinarak olusmaktadir. Dijital
emegin 3 unsuru bulunmaktadir: Baski, yabancilasma ve el koyma. Baski sosyal aglarda
tiretketimi zorunlu kilar, bu olmadan kullanicilar degersiz hisseder yabancilagma karin girket
tarafindan sahiplenilmesi, el koyma ise verilerin sirketler tarafindan ele gegirilmesi (Yilmaz,
2021: 72-73).

We Are Social’in Dijital 2023 Turkiye isimli raporda 2023 yili itibariyle diinya
genelinde internet kullanict sayist 5.16 milyara ulasti, Tiirkiye’de ise internet kullanici sayisi

71,38  milyon  kullaniciya  eristi  (https://www.guvenliweb.org.tr/dosya/HOTLP.pdf

03.01.2024). Dijital emek platformlarinin gelismesi issizlikte artis ile dogru orantilidir. 2018
yilinda kiiresel issizlik orani yiizde 5 oldugu tahmin edilmektedir. 2008 kiiresel krizdeki orana
gelmistir. Calisma yasinda olan yiizde 61°lik kesim c¢alisma yasaminda aktif olarak var
olmaktadir. Caligsma yasamina katilim orani her yil giderek azalmaktadir. Yetigkin bireylerde
is yasamina katilim orani son 25 yildir geriye gitmektedir. Dijital emek siirecleri 6zellikle

fordist iiretimde somut emek siireclerinde galisma yasamini1 geriye gotiirmektedir (Cigdem,
2019: 173-174).

1.4.1. Dijital Emekte Zaman ve Mekan

Tarihsel yaklasim, kapitalizm olgusunda geliserek biiytiyerek ilerlemektedir. Kapitalist
sistem kriz mekanizmasiyla calisan bir yapidir. Giinlimiizde kapitalizmin geldigi son evrede
dijital bir anlam kazanmistir. Baska bir anlamda dijital olan yapilar kapitalistlesmistir.
Kapitalizmin dijital bir anlam kazanmasiyla tiiketim ve emekte kendi i¢inde bir doniisiim
yasamaktadir (Demirkaya ve Koyuncu: 2021: 191). Dijital kapitalizmde zaman ve mekan

esneklesmistir. Bu esneklesmeyle beraber kendi icinde giivencesiz ve devamliligi olmayan bir
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ekonomi yaratmistir. Bu yeni sektor ¢alisma yasamini ve emegi ‘ev kadinlagtirmistir’. Sosyal
medya yeni ¢aligma alanlarinda mavi ve beyaz yaka ayrimini grilestirmistir ve prekarya haline
dontstiiriilen kitlelere baski unsurunu artirmistir (Fuchs, 2015:351-352). Enformasyon kavrami
toplumlarin giindelik, sosyal ve ekonomik hayatlar1 i¢erisine girmesiyle beraber kapitalizm
icerisinde daha fazla dijitallesme yasanmistir. Giinlimiiz kapitalist toplumlarinda dijitallesme
ve teknolojik yenilikler basat konuma gelmistir. Internet dijital kapitalizmin en 6nemli
unsurudur. Internet, dijital kapitalizmin ekonomik ekosisteminde kapladig1 alan ¢ok biiyiiktiir.
Yeni teknolojilerin hayatin her alaninda bulunmasiyla dijital kapitalizminde énemi artmuistir.
Dijital kapitalizmde saat, mekan gibi sinirlamalar ortadan kalmig birey hem {iretici hem de
tiketici konuma gelmektedir. Bu durum enformasyon icerisinde bireylerinin tuketici
yapmaktadir. Dijital kapitalizmde tiiketim siirekli bir hal almaktadir. Dijital kapitalizmde meta
uretimi ve tiretim stiregleri klasiklesmis tiretim alanlarindan uzak, mekansiz ve zamansiz bir ag
icerisinde dijital alana tasinmugtir. Dijital kapitalizmde sosyal aglar 24 saat bir fabrika gibi
caligmaktadir. Sosyal aglarin kullanicilari, kullandiklar1 yapilarinin - maddi  degerini
artirmaktadir (Yildirim, 2022: 395-396).

Klasik iiretim siireglerinde iirlinlerin islev ve siparisine gore siniflandirilirken dijital
kapitalizmde bu yap1 medya igeriklerine gore ayrilir. Pek ¢ok ayri icerik icerisinde geleneksel
ve ¢agdas i¢ ice gecmis genis bir yelpazededir. Gazeteciler, miizisyenler, yazarlar ve dahast
dijital kapitalizm i¢inde calisan is¢i anlamlarina gelmektedirler. Dijital kapitalizm ig¢inde
bulundugu aglar tiretilen metanin bir karsilig1 olmadan yayilmasi anlamina geliyor. Bu durum
ise dijital kapitalizm iginde bulunan bu meslekleri mavi veya beyaz yaka ayrimi olmadan
iscilestirdigi anlamina gelmektedir (Huws, 2018: 118). Dijital emek, sosyal medya
kullanicilarinin, ortaya koydugu karsiligi olmayan ve O6denmeyen emege dijital emektir
(Migogullar1,2018: 12). Kapitalizmin bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle emegin
doniisiimiine sebep olmustur. Emek {iriinii metalar dijital doniistime ugramaktadir. Dijital emek
siirecinde metalarin tiiketim siirecleri de degismektedir. Giinlimiizde emegin kas giiciinden
¢ikarak daha ag iizerinden depolanmasi 6n plana ¢ikmaktadir (Y1ldirim, 2020: 48-49).

Dijital kapitalizm iginde sosyal medya kullanicilari, fenomenler maddi olmayan
duygusal emek olustururlar. Emegin siireci ve merkezi giivencesiz bir hal alir. Somiiriilen ve
giivencesiz calisma kosullar1 sosyal medyay1 sonsuz ve hi¢ durmayan bir fabrikayr andirir.
Dijital kapitalizmde emek siireci ev isi emegi ile tasfirlenmektedir (Jannett, 2021: 139-140).
Kapitalizm 1970’lerle beraber yeni bir krizle beraber bilgi teknolojileri ve kiiresellesme
kavramu ile ortaya ¢ikmistir. Cok uluslu sirketler sinirlar dijital aglar ile agarak yeni bir form

kazanmaktadir. Finans sektorliniin gelismesi ile, dijital kapitalizm 1990’larla beraber bir
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birikim unsuru haline gelmistir. 2008 kiiresel krizinden sonra dijital kapitalizm ve cagdas
kapitalizm yeni bir boyut kazanmistir (Akgoraoglu, 2019: 531). Biiyiik veri ¢aginda tiiketici
emegi ev isi emegi ile Ortlismektedir. Somut bir metadan daha ¢ok soyut bir hak almaktadir.
Toplumda yasayan bireylerin tamami is¢i gibi calismakta lakin dijital aglar icinde iiretilen emek
ve metalar somut bir halden daha ¢ok soyut haldedir. Emek dogrudan ev i¢i emegi halinde bir
meta iiretmez lakin siire¢ igerisinde emek celiskisini yaratmaktadir (Jarett, 2021: 145).

Dijital emek kavrami, soyut emek ve dijital kapitalizm igerisinde bulunan kavramlardan
sadece bir tanesidir. Kiiresellesme ve neo-liberalizm emegin yapisini degistirmistir. Bu degisim
fabrikalardan daha ¢ok hizmet sektoriine ve aglar iizerine ge¢mistir. Bu degisim burjuvazinin
mekana ve is¢i sinifinin Orgilitlenme giliciinden uzaklastirarak pargali bir yapt haline
dontigmiistiir (Hardt ve Negri, 2012: 301). Dijital emegi meydana cikaran en Onemli
unsurlardan bir tanesi bilgi teknolojilerinin gelismesi olmustur. Web 2.0 ile sosyal medya
kullanicilart kendi igeriklerini olusturarak birer meta olusturmaya baslamistir. Paylasimlar ile
sosyal medya platformlarinin icerisinde dijital emek kavraminin igerigi sekillenmeye
baslamistir. Sosyal medya paylasimlari lizerinden birer veri hafizasi, reklam geliri ve kullanici
ceken sirketler icerik iireten kullanicilarin emeklerini somiirmektedir. Bu duruma gére sosyal
medya sirketleri kullanici sayisi ve igerikler iizerinden platformlarina reklam gelirleri
olusturmaktadir. Kendi igerisinde dijital bir somiirii sistemi olusturan dijital kapitalizmde emek
kavram iicretsiz emek sekline donlismektedir (Bayrak¢i ve Kurt, 2021:319). Dijital emek
kavrami soyut emekle beraber birbirini beslemektedir. Dijital kapitalizm ¢aginda soyut emek
bir nevi Ucretsiz emek sekline doniismiis ve kullanicilar yar1 prekarya halini almaktadir. Sosyal
medya kullanicilar1 platformlar i¢cinde igerik iiretirler ve ag sistemi i¢inde veriler olusur. Dijital
emegin formuna doniisiir, kisisel veriler aktif gézetim iginde reklamlara ve biiyiik veri metasina
doniismektedir. Dijital emek internetin fiziksel alt yapisim1 olusturan miihendisle internet
kablolarinda kullanilan civay1 ¢ikaran Afrikali isci ile bir is boliimii olusturmaktadir. Bu is
bolumu icinde dijital kapitalizmde somiri daha da derinlesmeye baslamaktadir (Fuchs,
2021:86-87).

1.4.2. Dijital Emekte Bos Zaman

Dijital kapitalizmde gelisen teknolojilerle beraber is hayati ve bos zaman ayrimi giderek
bulanik bir hal almistir. Bu bulaniklagma ikisi arasindaki keskinligi, kesisim noktasina
getirmistir. Dijital kapitalizmde, bireyler hem kullanict ayn1 zamanda dijital emekle beraber
tiretici konumuna gelmistir. Dijital kapitalizm i¢inde is pratiginde, maddi olmayan emegin

ortasinda giivencesiz bir calisma ortami ile gliniimiiz kapitalizmin toplum yasamina yansimasi
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goriilmektedir. Dijital kapitalizmde iiretilen {irlinler platformlara yiiklendigi andan itibaren,
iretilen metaya yabancilasilmaktadir. Post fordist tiretim iligkisi dijital emegi toplum icerisinde
kabul ettirmektedir. Post fordist tretim icinde dijital emek, sermayenin egemenligi iginde
siirekli soyut bir meta iginde iiretim halinde olmay1 gerektirmektedir. Dijital kapitalizmde
kullanicilarin  emegi, kapitalist sistemin siirdiiriilmesi i¢in en Onemli unsurdur. Dijital
kapitalizmde emek iicret kavramindan ¢ikarilip rizaya dayali, kullanici emegine

endekslenmistir (Atli, 2023: 28-29).

1.4.3. Dijital Emekte Giivencesiz Calismak

Glinlimiiz diinyasinda proletarya, dijital emek siirecinde gilivencesiz emek bigiminde
emegin dijitallesmesi ve uluslararasi is olarak {icretsiz hale gelmistir. Kullanici ve iscileri
gbzetim altina alan sirketler sosyal aglari kitlelere yar1 agik hale getirmektedir. Bireyler her
sosyal ag kullaniminda dijital emek iizerinden meta tretir. (Fuchs, 2021: 77-82). Dijital
kapitalizm i¢inde dijital emegin olusmasinda finansallasma, kiiltiir ve dijital teknolojilerinin
metalagmast ve tiim bu siirecte maddi olmayan emegin temelini olusturmaktadir. 2008
ekonomik kriz sonrasi finansallagmanin sinirlarina ulastig1 ve dijitallesmeyle beraber yeni bir
birikim mekanizmasini ortaya ¢ikarmistir. Dijital kapitalizmde kendi iginde ayr1 bir birikim
mekanizmasi ve emek siireci goriilmektedir (Urhan, 2023: 445). Meta dijital kapitalizmde soyut
bir boyut almistir ve maddi degerinde bir yok olus s6z konusu degildir. Dijital kapitalizmde
metanin kendisi ortadan kayboluyor ve tiiketim siiresi kisaliyor. Siirekli yaratici ve yenilik¢i bir
piyasa icinde dijital kapitalizmde yeni bir emek formu yaratiliyor. Dijital kapitalizmde tiretim
yok olmuyor daha soyut bir hale biriinmektedir (Terranova, 2015: 357).

Dijital emek siirecinde, bireyler geleneksel emek siireclerinde oldugu gibi iiretim
araglarmna hakim degildir. Uretim araglar1 iizerinde bir denetleme mekanizmasi yoktur. Dijital
kapitalizmde tiretilen dijital emek i¢inde de iiretici bireyler somiirii altinda yabancilasmaktadir.
Sosyal medya kullanicilari, iiretici ve tiiketiciyt ayn1 anda olarak dijital isciler olarak
somiiriilmektedir. Sosyal medya kullanicilar1 artt deger iiretimine meta iiretmektedirler.
Uretilen sosyal medya metalar1 dijital emegin dogrudan karsiligi anlamma gelmektedir
(Ozdemir, 2022: 29-30). Dijital emek, fotograf, miizik veya internette yayimlanmasiyla ve
emegin iicretsiz ve fikir temelli ile olur. Bu emek siirecinde {iriin bir meta temellidir. Dijital
emek siireci ayni zaman igerisinde liretken olmayan emege evriliyor. Sosyal aglar bedava emek
tizerinden bircok farkli birikim modelleri ortaya ¢ikarmaktadir. Dijital emekte bir¢ok sosyal ag

kullanici sirketlerin birikim modellerine gelir saglamaktadir (Huws, 2018: 194-199).
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1.4.4. Yeni Bir Sinif Olarak Prekarya

Dijital kapitalizm i¢inde, emek soyutlagsmis ve sosyal medya kullanicilari {izerinden
daha goriinmez bir hal almaktadir. Uretilen metalar soyut kavramlari olusturmaktadir.
Smythe’nin reklam gelirleriyle ayakta duran gelencksel medya organlarinin izleyiciler tizerinde
reklamlar araciligiyla izleyici emegiyle kendilerini meta haline getirdigini ortaya koymustur.
Sosyal medyanin bireyleri somiirerek dijital emek igerisine almistir. Sosyal medya kullanan
bireylerin bu somiiriiyli anlamamalar1 veya somut meta somiiriisiinden farkli olmasi bu
somiiriiyii degistirmemektedir. Uretiiketiciler, sosyal medyada var olarak, bir yandan bir iiretim
ortaya koyarak, dijital platformlarinin gelismesine katki sunmaktadir. Dijital olarak var olan
emegin bireylerin kisisel alanlarinda yiikledikleri metalar {izerinde yabancilagmay1

tetiklemektedir ve bu yolla art1 deger iiretimini ortaya koymaktadir (Atabey, 2022: 62).

Burjuvazi ile toplumsal iiretim araglarinin sahibi ve iicretli emegin is verenleri olan modern
kapitalist sinifi kastediyor. Proleterya ile kastedilen kendi baslarina higbir liretim araglarina sahip
olmayan, yagsamak i¢in emek giiciinii satmak zorunda olan modern ticretli emekgiler sinifi (Marx

ve Engels’ten akt. Fuchs, 2014: 155).

Neoliberalizm ve politikalar 15181inda ortaya ¢ikan yaklasimlar genel bir egilim yaratt.
Calisan ve calismayan insan yigmlar1 yeni bir smif olarak ‘prekarya’ icerisinde
degerlendirilmektedir. Prekarya is¢i sinifinin bir parcasi degil, neoliberalizmde gilincellenmis
halidir. Is¢i siifi sabit gelirli, istikrarli ve uzun soluklu bir smiftir kendi igerisinde toplu
sozlesme ve sendikalagsmanin oldugu bir yapidir. Prekaryada ise igverenlerin tanimladig1 gibi
bir belirsizlik i¢cinde ge¢cmis veya gelecekte kag kisinin ¢alisacagi bilinmez ve bir maas, statii
veya cesitli sosyal haklara sahip degillerdir. Ucretli emek veya fikirler kendi iginde degisime
sebep olmaktadir. Prekarya maas ve sermaye olarak uzak seviyededir. Proletaryanin sahip
oldugu hi¢bir 6zliik haklar1 prekaryada yoktur. Prekarya iktidar ve gii¢ icinde giiven bulamayan
prekarya kendine has bir yapi igindedir. Statii agisindan kendine 6zgiir bir yeri vardi. Statii
olarak parcal1 bir yapiya sahiptir ve siirekli bir meslek veya giivencesiz oldugu i¢in gegmisle
ortlisen bir meslek kavramiyla ortiismez (Standing, 2014:20-23).

Neoliberalizm hakim ekonomik ve ideoloji haline gelisiyle beraber giivencesiz, diisiik
ticretli ve gecici is kollarinda ¢alisan prekarya emek tipi yaygin hale gelmeye baslamistir.
Siirekli tekrar hali igerisinde olmasi emegin siirecini ev kadinlagsmis emek olarak da ifade
edilmektedir. Prekarya emegi iizerinden dijital emegin tiimiiyle i¢ igedir. Dijital emek kavrami
yalnizca sosyal medyanin iicretsiz emegini degil dijital iirlinlerinin olugturma siirecindeki tiim
emek siireclerini kapsar (Yilmaz, 2021:75). Kapitalizm bir¢ok meslegin igerigini degistirerek

geri plana itmistir. Yeni sinif olarak ortaya atilan prekarya kavrami diizensiz, siirekliligi
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olmayan, glivencesiz ve kisa siireli ig kollarinda ¢alisan yiginlar i¢in kullanilmaktadir. Prekarya
smifi, mesleki dayanigmalarda, etikten ve sosyal normlardan uzak, gelecegi belirsiz, ileri
siireclerde baska islerde c¢alisabilecek ve bos zamanin bulaniklastigi umutsuz isgiicli
yiginlaridir. Dijital emek siireglerinde kitleler prekaryalasma siirecine girmistir. Is tanimlart
silinmis mesleklerin, bir anlatis1 kalmamustir. Prekarya sosyal aglarla beraber is yerinde veya is
yeri disinda mesaiye dahil olmasa da sOmiiriiye agiktir (Giiltiivin ve Omay, 2023: 107).
Prekarya kavrami oldugu kadar bireyin is yasami igerisinde nasil prekaryalastigini ortaya
koymaktadir. Prekaryalasmak dijital kapitalizmde giivencesiz bir ¢alisma yapis1 i¢indedir. Is
icin ayrilan zamanin bulaniklagsmasi s6z konusudur. Giinlimiiz diinyasinda maasli ¢alisma
icinde kitleler prekaryaya evrilmistir (Standing, 2014: 36).

Dijital kapitalizm teorisine gore, kapitalizm giinimiizde emek 6zerk bir konuma sahip
olmustur. Bilgi, iletisim ve iireten isgiici, biligsel bir emegin hegemonik bi¢imidir. Gilinlimiizde
artan sermaye bigiminde kitleler asalak bir sinifa dontismiistiir. Dolayisiyla iktisadi rant
olugmaktadir (Ak¢oraoglu, 2019: 550). Kapitalizmdeki doniisiim is¢i smnifin1 ve emegini
pargal bir yapiya hapsetmistir. Uretilen emek ve meta, zaman ve mekandan soyutlanmustir.
Yani c¢alisma saatleri kontrolden ¢ikmustir. Dijital emek dijital kapitalizmde kendi iginde
bulaniklasarak ¢atismalardan uzaklagmistir ve soyut bir hal almistir (Federici, 2014: 118-119).
Emegin mekansal ve zamansal olarak soyut bir hale gelmesi iletisim teknolojilerin bir
sonucudur. Gunumiz kapitalizmde enformasyon ve iletisim caligmalariyla beraber emek
kullanim1 ve meta {iretimi fabrika ile sinirli bir halden ¢ikmistir. Mekanin anlamin yitirmesi,
sermayenin serbestlik kazanmasi, kapitalizmde isgiiciine baghiligi ve mekan paylasma
zorunlulugunu ortadan kaldirmistir. Dijital kapitalizmde emek klasik bi¢cimini geride birakmis
artik maddesiz bir hal almaya baslamistir (Y1ildirim, 2020: 39). Dijital kapitalimde emek kendi
icersin de soyutlagsmis ve mekansal 6zelligini degistirmistir. Dijital emekte {iiretici ve tiiketici
ayni metay1 iirettigi sirada tiiketmeyi beraberinde getirmektedir. Dijital emegin mekan baglami
yoktur.

Bilissel emek kapitalizmin esnek bir birikimi sonucu sirketlerin personel istthdamini
disaridan is vererek ve is akisini par¢alamasiyla emek giiniimiizde hem dijital hem de biligsel
olarak tanimlantyor (Uzunoglu, 2015:190). Dijital kapitalizmde ¢alisma hayati giderek daha
giivencesiz bir hal i¢ine girmistir. Sirketler yasadiklar1 kayiplar1 gelir giivensizligini
yansitmaktadir. Calisanlarin, calisma hayatlarinda yapilan bu giivencesiz ¢alisma
diizenlemeleri ekonomik olarak da giivencesiz bir hale getirmistir. Giliniimiiz diinyasinda

caligma hayatinda prekaryalar gecici s6zlesmeler ve giivencesiz is yagamina siiriiklemektedir.
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Kiiresellesme sonrast donemde iscilerinin calisma siiregleri giderek giivencesiz bir hal
almaktadir (Standing, 2014:82).

1980 sonras1t kapitalizmin degismesi ile c¢alisma yasami da degismistir. Dijital
dontisiimle beraber, kapitalizm i¢ine dijital doniisiim ile ortaya ¢ikan ve dijital veriler eksenli
dijital metalar haline gelmistir. Dijital emek, kisilerinin verileri ve tretilen igeriklerin soyut
metalar haline getirmistir (Kiigiikkirali ve Afsar, 2022: 682). Esnek calisma ve giivencesiz
calisma neo-liberalizmle hat sathaya ¢ikmistir. Dijital kapitalizmde bu siirecte kabullenme
artmistir. Calisan bireyle prekaryalagsmakta ve esnek, giivencesiz c¢alisma girisimleriyle
karsilagmaktadir. Dijital kapitalizm i¢inde ortaya konan dijital emek gii¢ yerine yaraticiligin
sOmiiriilmesini ortaya koymaktadir. Dijital kapitalizmde prekarya kiiltiirel ve duygulanimsal
tarzda somiirii ile kars1 karsiya kalmaktadir. Kapitalizmde geldigi bu noktada yeni ¢ikan bu
siif kendi i¢inde sOmiiriinlin farkli noktalarinda karsilasmakta ve dijital emegin somiiriisii
anlam kazanmaktadir. Kapitalizmin doniisiimii basit bilisim donilisiimiinden daha 6te bir anlam

tasimaktadir (Sezgin, 2019: 116)
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IKINCI BOLUM
DIJITAL MEDYADA GAZETECILIK

2.1. Dijital Gazetecilik

Dijital aglar kendi icerisinde ayrilmaktadir. Bunlar ilk olarak arama motorlar ve sosyal
medya gibi iiriin saglayicilar gelmekte, ikinci olarak dijital emek olarak {iriin verenler veya
isletmeler son olarak da bir ve ikinin i¢ ice gittigi sosyal aglardir. Aym1 zamanda dijital ag
icerisinde bireyin bilgileri kategorize etmelerinde algoritmalardan yararlanilmaktadir. Bu
algoritmalarla beraber reklamlar ve hizmetler i¢inde kullanmaktadirlar (Omay, 2023: 101).
Sosyal medya lizerinden birey kendi mesleklerini aglara tasimaktadirlar. Gazetecilik meslegi
de bunlardan biridir. Gazetecilik sosyal medya ile dogrudan bir iligki haline girmistir. Sosyal
medya kiiltiirii ve iletisim platformlar1 gazetecilikle i¢ ice gecmistir. Gazetecilik icinde
Ozgunlik hali ve kendi ruh hali i¢inde calistigi kuruma bagli olmadan kendi goriinimii
tizerinden temsil edilmektedir. Sosyal medya uygulamalar1 6zgiinliik kisisel icerikler ve bu
iceriklerin etkilesime girmesi dogrudan iletisimde bulunmamizi saglamaktadir (Bulut, 2020:
732). Habercilik strecinde dijitallesme gazetecilik mesleginin gegmisinde olmadigi kadar firsat
esitligi saglayan bir ortam haline getirmistir. Gazetecilik siirecinde dijitallesmeyle beraber
meslek olarak sirketlere bagimlilig1 olmayan yeni bir haberci modeli haline gelmektedir. Bu
model gelisimde en onemli pay internete aittir. Internete habercilik 6rnekleri ilk 90’larmn
sonunda blog dalgasiyla baslamistir. Bu siire¢ igerisinde gazetecilik internet de sansasyonel
bagliklar tizerinden tanimlanmistir. Bu yiizden geleneksel gazetecilik anlayisindan farkliliklar
gostermektedir (Ozmen, 2022: 14).

Medyanin dijitallesmesi 20. yiizy1l sonlarinda baslamistir. Internetin her eve girmesiyle
beraber gazetecilik de sosyal aglar igerisinde goriilmektedir. Dijitallesme ¢ siiregle
aciklanmaktadir. Tlk olarak 1996°da baslayan ilk web sitesi siirecleri, 2006 sonrasi sosyal medya
donemi bu donem icerisinde akilli cihazlarinda dahil olmasi ve son olarak da devam eden
glinlimiiz stireci vardir. Dijitallesmeyle beraber bir metaya doniisen haber iiretim sekli olarak
degismektedir. Bu degisim siireci haberin dijital ortamlara uygun hale getirmektedir.
Gazetecilik pratikleri ve bu siire¢ igerisindeki emek yeni dijital diinyaya uyum saglamaktadir.
Youtube gibi ticari aglar, haber siireglerini, emek bi¢imini ve mesleki {iretim siireclerini
degistirmektedir. Haber dijital aglar ile hizla dolagima sokulmakta aktif olarak tiiketilmektedir
(Demirel, 2022: 54). Sosyal aglarin gelismesiyle beraber dijitallesen haber pratiklerinde igerik
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talep eden, icerigin gelismesini sekillendiren, haberin onaylanmasin1 ve yeniden iiretilmesini
saglayan daha ¢ok giiniimiizde izleyicilerdir.

Dijital medyanin yayilmasiyla beraber gazetecilik bireysel se¢imlerle beraber meslek
daha ¢ok kitlesel fenomenlere doniismektedir. Izleyiciler dijitallesmeyle beraber bilgi kaynagi
olmanin yani sira aynt zamanda kendi medya igerigini olusturabilir ayn1 zamanda bunu
dagitabilmektedir. Kriz siiregleri icerisinde bireyler videolari, fotograflar1 herhangi bir haber
icerigini dijital medya ortaminda kitlelere aninda ulastirabilmektedir. Haberin tiiketicileri dijital
medya teknolojileri ile kendilerini akisa dahil ederek silrec¢ icerisinde aktor haline
gelmektedirler. Dijital medya igerisinde gazeteciligin daha ¢ekici hale gelmesi ve
konvansiyonelden ayiran iki nemli unsur vardir. Bunlardan ilki ger¢cek zamanli haberlerin ilgi
gormesi digeri de kitlelerin haber {iretim siireglerine geleneksel medyadan farkli olarak daha
kolay katilmasi. Sosyal medya kullanicilar1 artik hangi haberin daha 6nemli hangisinin geri
planda kalmasi gerektigini anlamlandirmaktadir. Bireysel kullanim burada daha c¢ok
endiistriyellesmektedir (Bulut, 2020: 560-561).

Gazeteciligin giinlimiizde geldigi nokta ile giiniimiiz is diinyasinda oldugu gibi
giivencesiz caligma kosullar1 hakimdir. Gazeteciler sosyal medya platformlarinda bir emek
ortaya koyarak dijital emek ortaya koyarak, fenomen haline doniismekte, reklam iiretmekte
kendi sirketlerini tanitmakta yani is dis1 zaman igerisinde emek vermeleri beklenmektedir.
Gazetecilik giiniimiizde dijital platformlar iizerinden belli kurumlara bagh kalmadan haber
tiretim siirecindedir. Dijital platformlarin araciliyla kendi haberlerini treterek hayatlarini
siirdiirme amacini tagimaktadirlar. Sonug olarak dijital kapitalizmde emek siirecinde gazetecilik
meslegi prekaryalagsmaktadir. Dijital kapitalizmde sosyal aglar icerisinde igerik iiretenler
lizerindeki hakimiyet sosyal aglardadir. Igerik iiretimin paylasildigi sosyal aglar iizerinden
komisyonlar alinmakta ve iireticilerin tiim emegi somiiriilmektedir. Dijital igerik {reten
bireylerin performansi izleyici sayisina gore belirlenirken sosyal aglar i¢indeki algoritmalar ile
iireticinin emegi kontrol altinda tutulmaktadir. Dijital kapitalizmde iligskiler emek celigkisi
tizerine durmaktadir. Sosyal aglar icerisinde gazetecilik veya baska bir degisle influencer
gazeteci olmak i¢in, birey kendini tanitma markalagma yoluna gider Bagka bir degisle sosyal
medya Uzerinden yapilan gazetecilikle kapitalizme uygun olarak tiiketim 6n plana koymakta
mesleki etik geri planda birakilarak kitleler sadece etkileme 6n plana koymaktadir. Bu siire¢
igerisinde gazetecilik biiyiik 6l¢lide degismektedir. Dolayisiyla dijital kapitalizm i¢inde sosyal
aglarla beraber gazetecilik meslegi aginmaktadir (Omay, 2023: 107-108).
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2.2. Sosyal Medya Gazeteciligi

Yeni medyayla beraber gazetecilik pratikleri birgok farkl1 isimle anilmaktadir. Internet
gazeteciligi, online gazetecilik, dijital gazetecilik gibi birgok isme aittir. Bunun disinda
haberciligin yapildig1 sosyal ag platformlarmin isimleriyle anilmaktadir. Yeni medya
haberciligi tartigmalar1 genellikle geleneksel medya iizerinden yapilmaktadir. Dijitallesmeyle
beraber gazeteci- okur iligkileri ve haber odaklar1 degismistir. Yeni medyayla beraber yapilan
habercilik kendi i¢inde etik sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Hiz, reklam gibi manipiilasyon
ve dezenformasyon veya izinsiz kaynaklar tizerinden tik odakli ve birbirini tekrar eden metinler
yeni medya gazeteciliginde 6n plana ¢ikmaktadir (Zinderen, 2021:934).

Giliniimiizde kapitalizm teknoloji ve bilimsel gelismeler ile yeni bir hal almigtir. Bu hal
dijital medyanin ekonomi politigini de sekillendirmektedir. Bu sekillenme 4 temel baslikta ele
alinmaktadir. Bunlar; Sahibiyet, sansiir, dislama ve politik icerik {iretimi. Sahibiyeti
sorgularken miilkiyet iliskilerinden, sansiirden bahsederken ekonomik veya politik bir sansir
mekanizmasindan, dislanmada ise bir bakis agisinin daha fazla incelenip incelenmediginden,
politik icerik {iretiminde ise icerigin kimin tarafindan firetildigi lizerinde durulmaktadir.

Gilinlimiiz medya olgusunda emek kendi igerisinde dijitallesmektedir (Uzunogli, 2015: 185).

“Sektoriin yogunlagmasi kdr beklentisini artirarak gazetecilik emegi iizerinde baskiya neden
olmaktadur. Ayni zamanda tekellegme, icerik iiretim stire¢lerinde kontrolii saglamaktadir. Benzer
sekilde gazetecilik endiistrisinde yasanan yondesme, kapitalist iiretim iliskileriyle yakindan
iliskilidir. Teknolojik yondesmenin ¢alismaya uygulanmasiyla meslekler arasindaki sinirlar

ortadan kalkmustir.” (Adiyaman ve Onursoy, 2022: 868).

Dijital medyada gazetecilik kendi i¢inde 3’e ayrilmaktadir bunlardan ilki geleneksel
medyanin internet mecrasindaki yeri bu yapilar geleneksel medyanin igeriklerini igerdigi gibi
internete de o6zel igerikleri sunmaktadir. Ikincisi haber portallari muhabir kadrosunda
bulundurmadan ajans ve derleme haberleri kadrosunda olusabilecegi gibi geleneksel mantikla
muhabir, editdr, yazi isleri midiirlerinin oldugu portallarda vardir. Sonuncusu ise bireysel
gazeteciliktir. Geleneksel medya agma dahil olmayan tamamen deneyimsiz gazetecilerde
geleneksel medyada haber (reten gazetecilerde buna dahildir (Cengiz, 2022: 48-49).
Geleneksel medyanin genel ¢oklu iiretim sistemine kars1 yeni medyada iiretilen haber igerikleri
daha bireysel diizeydedir. Bir kisi herhangi bir sosyal ag i¢inde kendi profilleri lizerinden yeni
medyaya uygun eklentilerle ayni zamanda bir medya fireticisi olmaktadir. Yeni medya
uireticileri geleneksel medyadan farkli olarak hem daha ucuz hem de daha hizli bir sekilde
kamuda yer bulmaktadir (Duran ve Yeniceler, 2019: 202-203). Dijital kapitalizmle beraber yeni

bir alan ortaya ¢ikmakta ve iiretici tiiketici rolleri grilesmektedir. Web 2.0 teknolojisi ile sosyal
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aglar ile pasif durumdaki kitleler aktif bir hal almaktadir. Sosyal ag platformlar1 Facebook,
Twitter, Youtube gibi platformlar biiylik sermaye aglarina ragmen bir iiretim yapmazlar iiretilen
igerikleri reklamlar lizerinden ve kullanicilar iizerinden kitlelerin karsisina ¢ikarmaktadir
(Duma ve Ozdoyran, 2018: 77). Yeni medya igeriklerinde, igerik iiretimi i¢in kullanicilara
verilen bir {icret 6denmez burada 6denen licret genelde iiglincli kuruluglar tarafindan verilen
reklam verenler tarafindan olusturulmaktadir. Bu reklam veren kuruluslar bir sermaye ve aglar
tizerinden sermaye ve kullanici verileri biriktirir. Bu siirecte sosyal ag kullanicilari sosyal ag
sahiplerine veya reklam verenlere bilgileri satilmaktadir. Sirketler ve sermayedarlar igin
kullanicilar sonsuz ¢alisma i¢inde licretsiz ve siiresiz halde satilirlar. Dijital medyada bilgi ilk
uretildigi siiregte para kazanilir daha sonrasinda gelinen noktada veri iiretimi igin
kullanilmaktadir (Fuchs, 2015: 157).

Internet gazeteciligi temel karakteristigi farkli mecralar i¢ ige gecmesiyle alakalidir.
Gliniimiizde gazeteciligin en 6nemli unsuru bir hikayenin veya haberin hangi format tizerinden
anlatilacagma karar vermektir. Internet gazeteciligi ile okuyucuyla interaktif bir bag
kurulmaktadir. Okuyucularda dijital diinyada kendi yayinlar1 iizerinden bir enformasyon
modeli yaratmaktadir. Dijital medya ile okuyucu haber siirecine katiliminin saglanmaktadir. Bu
sayede, haberler ve yazilar hakkinda yapilan yorumlar ve tartigmalar, okuyucular arasinda yeni
etkilesim alanlar1 olusturmakta ve bir tepki mekanizmasmi devreye sokmaktadir. internet
teknolojilerinin gelismesiyle beraber bireyler olusturduklart igerikleri platformlar {izerinden
dagitmaktadirlar. Bu durum, geleneksel medyadaki okuyucularin artik pasif konumundan
cikararak yeni medya ile aktif bir rol almaktadirlar. Internetin sundugu olanaklar sayesinde,
okuyucularin katilimi ve etkilesimi artmis, icerik olusturma siirecine aktif bir sekilde

katilmalari tesvik edilmistir (Bulunmaz, 2011: 34).

2.2.1. ‘Influencer’ Gazeteciligi

Dijital gazetecilik genel olarak dort ana grupta degerlendirilmektedir, bunlar:
Denetleyici, isbirlik¢i, miidahaleci ve uyumludur. Denetleyici tarzda gazetecilik toplumu takip
eden kamu yararina calisan, bilginin yayilmasi ve kamuoyunun olugmasina ¢aba saglayan
gazetecilerdir. Isbirlikgiler ise iktidarlara ve gii¢ merkezlerine yakindir. Yaptiklari haberler ile
iktidar ve sermayeye yakin durmakta hatta propaganda tarzinda haberler liretmektedirler.
Miidahaleci gazetecilik ise degisim icin profesyonelligi referans aldigi kurumlar igin
kullanmaktadir. Uyumlu olarak tanimlanan diger medya ise daha yumusak konularda ve ticari

kaygilar ile medya calismalar1 yapmaktadir. Daha ¢ok internet haberciligine uyumluluk
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gdstermektedir ve giiniimiiz tabiri olarak ‘influencer’ gazetecilige benzemektedir (Ozmen,
2022: 16).

Medya araglarinin teknolojinin gelisimiyle birlikte yayginlagsmasi, bireyleri bu araglara
daha fazla maruz birakmaktadir. Giinliik yasamda sik¢a kullanilan medya araglari, genellikle
bir tiir hakimiyet olusturma egilimi gostermektedir. Zaten demokratik olmayan yapilara sahip
olan bu araclar, egemen giiclerin etkin bir sekilde kullanimiyla bir tiir kontrol aract haline
gelmistir. Dijital medya, teknolojik ilerlemelere paralel olarak ortaya ¢ikmis ve teknolojinin bir
irtini olarak kabul edilmistir. Teknolojinin sadece teknik bir yenilik olarak ele alinmasi,
ekonomik, toplumsal ve siyasal siire¢leri géz ardi etmeye neden olabilir. Bu anlayis, teknolojik
degisimlerin aslinda tek bir siireci yansittigi yanilgisina gotiirebilir ve bu siirecin arkasindaki
egemen cikarlar ve ideolojileri gormemizi engelleyebilir. Dijital medya platformlari, sermaye
yapilar1 ve oOrgiitlenme bicimleri agisindan genellikle egemen sistemin bir pargasi olarak
konumlandirilmakta ve ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal alanlari doniistiirme potansiyeline
sahip araglar olarak goriilmektedir. Kapitalist sistemin mantig1 dogrultusunda hareket eden
dijital medya araglari, kitlelerin ihtiyaclarina yonelik olduklari algisini yaratarak tlketimi
blyutmektedir. Bu araglar, bireyleri yeni medyayla etkisi altina alarak kitleleri teknolojinin bir
araci haline getirmektedir. Kapitalist sistemin temel dinamigi olan siirekli tiretim igin tiiketim
oldukga énemlidir. Bu dongu iginde kapitalizmin kendisini devam ettirmesi igin toplumun her
alaninda var olmasi ve tiiketimi beslemesi gerekmektedir. Bu baglamda, dijital medya araglari
kapitalizmin tiiketim ideolojisini pekistirmek amaciyla faaliyet gostermektedir (Yurdakul,
2019: 52-54).

Internetle beraber yeni medya teknolojileri, gazetelerin geleneksel is modellerini
degistirmistir. Haber icerikleri geleneksel medyadan farkli olarak sekillenmektedir. Haber
tiretim siireclerindeki baski unsurlar1 ¢esitlenmistir. Dijitallesmeyle beraber haberin siireci ve
etkisi degismektedir. Reklamcilarin izleyici profili hakkinda daha net bilgilere sahip olmalari,
gazetecilerin igeriklerini izleyici taleplerine gore sekillendirmelerini gerektirir. Bu durum,
gazetecilerin daha fazla ziyaret¢iye ulagabilmek i¢in igeriklerini giincel tutmalarin1i énemli
kilar. Gazeteciler, ekonomik ¢ikarlar ve rekabet baskisi altinda, izleyicilerin taleplerini dikkate
alan veya yeni ilgi alanlar1 yaratan bir gazetecilik anlayisi benimsemek durumundadirlar.
Ancak bu denemeler sirasinda, geleneksel gazetecilik degerleriyle celisen durumlar ortaya
cikabilir. Haber kurumlari, mesleki degerlerle online izleyicilerin acil haber taleplerini
dengelemek icin miicadele etmektedirler. Internet haberciligi iginde ticari kaygilar 6nemli bir
etkiye sahiptir. Geleneksel gazetecilik standartlarinin ¢evrimigi ortamda yitik oldugu

gozlemlenmektedir. Cevrimig¢i yayincilikta en 6nemli etik mesele, haber ile ticari igerik
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arasindaki sinirlarin belirsizlesmesidir. Geleneksel gazetecilikte bagimsizlik onemliyken,
cevrimi¢i ortamda haber ve reklam arasindaki ayrim bazen bulaniklagabilir. Internet
medyasinin ¢ogu reklamlardan gelir elde ederken, habercilik ve ticaret arasindaki sinirlar zaman

zaman belirsizlesebilmektedir (Isik ve Koz, 2014: 41).

2.2.2. Youtube Gazeteciligi

Internet haber medyasi, gazetecilik anlaminda yeni olanaklar1 beraberinde getirse de
emek somiiriilerinde yeni roller tiretmektedir. Reklamcilik ve yeni medya firmalar1 ¢evrimigi
roller olarak yeni medyada piyasa haberciligi yapmaktadir. Medya kuruluslar1 haber tiretimi ve
cikar, ticari kaygilar arasinda bir rol almaktadir. Sosyal aglar ve yeni medya ile geleneksel
gazetecilik farklilasmaktadir. Bu farklilasma ii¢c boyutta deneyimlenmektedir. Ik boyutta
merkezilesme ve mesrulastirma genel anlamda bir sorun halini olusturmakta izleyiciler ve
kuruluslar denetim altinda tutulmaktadir. Ikinci olarak haber yapisi ve akisi ile
degerlendirilmektedir. Metinlerin igerisine reklamlar sikistirilmakta ve haberin i¢inde haber
mant1g1 ile ticari ¢ikarlar kullanilmaktadir. Editoryal igerikle ticari icerikler i¢ ice gegcmektedir.
Uclincl olarak ise ticari haberin gegiciligi ve hizliliginin yaninda dengeli ve dogru haber
vurgusu yapilmaktadir. Dijital gazetecilikte en dnemli olan hiz ve tik haberciligi geleneksel
gazetecilikteki tik ve haber degeri tasimay1 degistirmektedir. Kitlesel olarak tiiketiciler yeni
medyada hem de {iretici formundadir bir bagka deyisler yeni medya gazeteciliginde haberi
tiiketenler pasif alicilar yerine aktif tiiketiciler durumuna gelmektedir (Bulut ve Karlidag, 2015:

21-22).

2.2.3. Youtube’un Gelisim Siireci

2005 yilinda ti¢ geng tarafindan kurulan YouTube sosyal medya platformu 2006 yilinda
Google tarafindan 1 milyar 650 milyon dolara satin alinmistir. YouTube bireylerin video izleme
oranlarini ve tercihlerini yonlendirmektedir. Ornegin hangi sarkinin iyi oldugunu hangi
fragmanin daha ¢ok izlendigi veya bir siyasinin konusmasi iizerinden bir veri saglamaktadir.
[zlenme oranlarma gore de bireylerin tercihlerini sekillendirmektedir (Cokluk ve Okmen, 2022:
726). 2005 yilinda yayin hayatina baslayan Youtube medyanin sinirlarini yeniden sekillendiren
bir video arsividir. Google’in Youtube’u 2006 satin almasi ile videolarn yasal zemine
kazanmasinda 6nemli bir yer tutmustur. 2006’da 100 milyon videonun yiizde 60’1 Youtube’de
2008’de yiizde 75’¢e yiikselmistir. 2020 yilindan sonra Youtube her ay iki milyar insanin ziyaret
ettigi her dakikada 500 saatlik bir icerigin yiiklendigi platform haline gelmistir. Youtube aylik
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internet kullanicisi sayisinin neredeyse tigte biri kadardir. Diinyada Google’dan sonra ikinci en
biiylik site haline gelmistir (Tok, 2021: 314).

Youtube, bireyler tarafindan olusturulan videolar1 ticretsiz bir sekilde paylasilan video
sitesidir.  Youtube kendi tanimimi 4 temel iizerinden sekillendirmektedir bunlar: ifade
Ozgurligi, bilgi edinme Ozgiirligii, firsat 6zgiirliigii ve son olarak da aidiyet hissetme
Ozgirliigiidiir. Youtube’un bir video iizerinde bir arama motoru haline gelerek tekellesmesi
igerisinde igerik yoniinden bir¢ok farkliliklar ¢ikarmaktadir. Haber kanallar1 {izerinden 3 temel
farklilik vardir bunlar, geleneksel yayincilik yapan haber kanallarin Youtube iizerinden kanal
agcmas1 bunlar genel olarak Youtube haberciliginin ilk yillarina 6zgii paylasimlardir. ikincisi ise
dogruda dijital haber kanali olarak ortaya ¢ikan yaynlardir. Ugiinciisii ve son olarak bireysel
gazeteciligin 6n plana ¢iktig1 yayinlardir. Bu igerik iireticileri genellikle geleneksel medyada
calismis artik Youtube 6zgii icerik iiretirken bir boliimii de geleneksel haber igeriklerini
Youtube’da paylasmaktadir (Zinderen, 2021: 935-937).

Web 2.2 olarak tanimlanan yeni dénemde kullanicilar igerik {iretmek i¢in Facebook,
Twitter ve Youtube gibi ticari sosyal aglar1 kullanmaktadir. Kullanicilarin igerik iirettigi bu
donemde dijital ekonomi ile emegin giincel formuda degismektedir. Uretimin
enformatiklesmesi emegin maddi olamayan tarza gecirmistir (Migoogullari, 2018: 8). We Are
Social ve Meltwalter’in “ Ocak 2023 “Dijital Diinya” raporuna gore Tiirkiye’de aktif niifusun
yiizde 73,1 sosyal medya kullaniyor. Yine ayni veriye gore Youtube Tiirkiye’de en fazla
kullanilan sosyal ag durumunda Tiirkiye’de aktif 57,9 milyon kisi Youtube kullanmakta
(https://www.dunya.com/sektorler/teknoloji/turkler-en-fazla-youtube-ve-tiktok-kullaniyor-
haberi-684866#google_vignette 19.02.2024).

2.2.4. Youtube’da Gazetecilik Kosullari

Tiirkiye’nin en popiiler sosyal aglarindan olan Youtube video paylasima dayanan bir
mecra durumundadir. Haber ulasmak isteyen bireylerin ve internet haberciligin en 6nemli 6gesi
olan hiz igin bire Youtube’un ve burada paylasilan videolar gazetecik anlaminda gok dnemlidir
(Tok, 2021: 312). Haber iiretim, dagitim ve tiiketimde dijitallesmeyle beraber farkli bir boyut
kazanmaktadir. Sosyal aglarda haber liretimi ayn1 zamanda tiiketimi beraberinde getirmektedir.
Dijitallesmeyle beraber iiretici ve tiiketici arasindaki iligki giderek bulanik bir hal almistir.
Youtube gibi sosyal platformlarda bir kanal agan gazeteci hayal edemeyecegi biiytikliikte bir
evren i¢inde igerik iliretmekte dagitmakta hatta bu siirecin tiikketiminde rol oynamaktadir.
Kapitalizm i¢inde Youtube bir sermayeyi temsil ederken platform igine video yiikleyenleri ‘is

ortag1’ olarak belirtse de video iireticileri iizerinden bir sermaye birikimi ve emek sOmiirtisii
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yapmaktadir. Kendi icinde bir kast sistemine benzeyen ve sirketin karmi ve arti degerini
kullanicilar tiretmektedir. Gazeteciler Youtube i¢ine bir emek bi¢imi olarak dijital yonden emek
harcamaktadir. Bir haberin Youtube’da var olmas1 paylasilmasi ve tiikketilmesi emek siirecinin
tamamini ifade etmektedir. Youtube’un hedefi reklamcilar sayesinde igerik iireticilerin tiim
tirtinlerini doniistiirmektir. Burada sermaye olarak bir birikim amacini glitmektedir. Dijital
aglara haber iireten gazeteciler, hayatlarini devam ettirmek i¢in Youtube’dan yeterince gelir
elde edemedigi i¢in meslek etiginden uzaklasarak reklam ve markalar iizerinden haberin iginde
reklami vermektedir (Demirel, 2022: 48).

Sosyal paylasim aglarinda kapitalizm, igerik tretiminde ve tiiketiminde, sistem
tamamen kullanicilara endekslidir. Kullanicilar sosyal ag platformlarina maddi degeri yiliksek
igerik {iretmek bakiminda eylemlerde bulunmaktadir. Uretim ve tiiketim bulaniklastigz igin her
iki sirec i¢ ice gecmektedir (Atabey, 2022: 61). Dijital kapitalizmde bu Uretiketiciyi ic ice
gecirmekteki en onemli unsur bu iki kavramin arasindaki giderek bulaniklastirmasidir. Sosyal
aglar ve dijital paylasim platformlar1 sayesinde reklam stratejileri degismektedir. Yeni medya
teknolojileri kapitalizme eklemlenmesine kapitalist rasyonaliteyi kapsamaktadir. Youtube hem
profesyonel olarak hem de amatdr olarak icerik Urettirmektedir. Youtuberlar, Urettikleri
metalan dijital kapitalizmde yeni bir temsil halindedirler. YouTube’un is ortakligi metaya
¢evirmeye dayanan bir is modelidir. Youtube’da ana hedef ucuz maliyet ile karin1 katlamak
amaglanmaktadir (Giiler, 2018: 147).

Youtube’un kendi yapisal durumu ile alakali gelir elde etme, reklam, reklam verene
baglilik, arama motor optimizasyonu gibi kendi i¢inde uyumlu halde ¢alismaktadir. Gazeteciler
ve hedef kitleler Youtube ile ana akim disinda kalmis gazetecileri var etmektedir. Bireysel
olarak gazeteci kendi kitlesini bulundurmaktadirlar (Bulut, 2020: 729). Platform ekosistemi
icinde yer alan ve en bilyiik sosyal aglardan olan “Meta(Facebook) sosyal aglarin yiizde 80 nini
kontrol etmektedir. Facebook Instagram’1 2012°de, WhatsApp’1ise 2014’te satin aldi. Alphabet
(Google) ile ¢evrimici ag reklamciligin yiizde 60’tan fazlasin1 kontrol etmektedir. Diger
taraftan ise Amozon, Alphabet, Microsoft ve Apple sosyal aglarin diger biiyiik beslisi ve
tekelleri konumundadir. Bu tekellesme kendi iginde sektor ve alt yapilart olusturmaktadir.
Sosyal medya aglar icinde platform ekosistemi 6nemli bir rolde bulunmaktadir. Arama
motorlar1 ortaya c¢ikmasiyla beraber haberler sanal ortamda kayit altina alinmaktadir.
Gazetecilik sanal aglar ve dijitallesmeyle beraber haber iiretim dagitim siiregleri yeniden
yorumlanmaya zorlanmaktadirlar. Haber iiretimi platformlar ile yeniden uyarlanmaktadir.
Sosyal aglar i¢indeki gazetecilik geleneksel degerleri yeniden yorumlamaktadir. Sosyal aglar

uzerinden haberler toplayici hale gelmektedir bu da profesyonel anlamda gazetecilik meslegini
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yipratmaktadir. Dijital baglamda gazetecilik veri akislariyla beraber bagimsiz gazetecilik
kapsamini tetikleyen gazeteciler iizerinde bir ticari baski haline getirmektedir. Bu nedenle
platformlasma kendi i¢inde doniisiimlere neden olmaktadir. Dijital aglar igerisinde para
kazanma ile dogru orantili sahte ve tik tuzakli haberleri dogurmaktadir. Teknoloji kendi
icerisinde gazetecilik meslegini sekillendirmektedir. Teknoloji ve dijitallesme glinlimiiz
toplumu igerisinde biiylik 6nem sarf etmekte ve toplumsal doniisiimlere neden olmaktadir
(Omay, 2023: 102-103)

Dijitallesmeyle beraber Youtube, Instagram, Facebook gibi sosyal aglarin toplum ve
meslek tizerine etkileri artmaktadir. Youtube gibi sosyal aglar geleneksel medyanin yerini
almaktadirlar. Yayincilik, iletisim ve haberlesme alanlarinda Youtube bir etki yaratmaktadir.
Bugiin dijitallesmeyle beraber bireyler kendi kanallar1 iizerinden bir icerik olusturmaktadir.
[zleyiciler kendi tercihleri 6n plandadir. Segme dzgiirliigii sayesinde Youtube’daki herhangi bir
igerigi segme sansi bulunmaktadir. Dijitallesmeyle beraber medya igerikleri pasif konumdan
¢ikarak aktif bir hal almaktadir. Youtube izleyici pratigi icinde gecis yasanmustir. Internet
teknolojilerinin gelismesiyle beraber gorsel ve isitsel olarak Youtube igerik iiretmek iicretsiz
bir hal almustir. Ucretsiz konumu sayesinde Youtube diinya genelinde televizyonun yerini
almaktadir. Youtube’da gazetecilik yapan kisi geleneksel medyanin ilkesizligi ve
ulagilabilirligine deginmis zaman ve mekanin Youtube {iizerinden soyutlagsmasina
deginmektedir. Sosyal aglarda okuyucu veya izleyici bir haberi hizla tiilketen konuma
gelmektedir. Geleneksel medyada yer bulamayan 6tekiler ve ana akimlar Youtube {izerinden
dijital bolluga ge¢is yaparak yeniden bir tiretim iliskisi i¢ine girmektedirler (Bulut, 2020: 723-
735).

Geleneksel medyadan Youtube’a tasinan gazeteciler, dijital siireci yakalamaya
calisirken gilivencesiz calismayla beraber ekonomik sorunlarla karsilagsmaktadirlar. Zira
geleneksel medyadan farkli olarak dijitalde kazang her ay farklilik géstermektedir. Youtube’da
yayin yapan bir gazeteci i¢in bu belirsizligi 6n plana ¢ikarmaktadir. Youtube hem kurumsal
olarak hem de bir medya kurulusu olarak diizenli bir maas politikas1 yoktur. Her gazeteci
Youtube’da yayin yapmaktadirlar. Gazetecilerin igerik {irettigi bir mecra halindedir.
Youtube’da her yayinct veya gazeteci is modeli olarak ‘is ortagi’ olarak tanimlanmaktadir.
Abone sayilar1 ve izlenmeler lizerinden bir 6deme durumu belirlemektedir. Youtube’un bir
igerik iireticisine 6ddeme yapmak icin sartlar1 vardir. Belirli sayida izlenme ve abone sayisi
olmadan 6deme yapmamaktadir. Daha Oncesinde bir igerik 10 bin goriintiileme aldiginda
tireticiye bir 6deme yapan Youtube, kar marji diistiigii i¢in bu politikadan vazgegmistir.

Dolayisiyla gazeteciler, Youtube tizerinden ne kadar gelir kazanabileceklerini bilmemektedir.
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Youtube genel olarak icerik {ireticilerini ‘i ortag1’ olarak ortaya koysa da hiyerarsik bir iligki
on plandadir. YouTube’un 6deme ydntemleri veya reklam gelirleri gizli tuttugu i¢in biitiin

tireticiler ve reklam verenler tizerinde bir tahakkiim sekli vardir (Demirel, 2022: 67).
Geligen iletisim teknolojileri sayesinde bir yandan birbirlerine yaklasirken bir yandan da gittikge
yalnizlasan modern insan igin medya, iginde yasanilan diinyay1 kavrayip anlamlandirmanin,
toplumsal meselelerden haberdar olmanin, diger insanlarla baglanti kurmanin, kendi kimligini
olusturmanin, yani bir anlamda var olmanin temel araglarindan biri haline gelmistir. Bu anlamda
medyanin kamusal alan olusturma potansiyelinin arastirilmasi dnem tasimaktadir (Ozgiil, 2012:
4530).

Dijital emek siireci emegi bulanik hale getirmektedir. Bu bulaniklagmayla beraber
emek, siir 6tesi ve zamansiz bir hal almaktadir. Burada iiretilen bu emek siireci diisiik iicretli
veya licretsiz emegin artik emegine el konulur. Bu siire¢ iginde somiiriiyle beraber kullanici
emegine yabancilasmaktadir (Huws, 2018: 169).

Cevrimigi iceriklerin ana kaynaklari o igerikleri iireten bireylerdir, o i¢erigin takipgileri,
icerige verilen tepkiler, paylasimlar, mesajlar bu iletisimsel faaliyetin temelini olusturmaktadir.
Iletisim siirecinde sosyal aglar icinde ¢alismasi en az iki bireyin cevrimici medya icinde bir
etkilesim iizerinden yeni anlamlar yaratilmasi ve deneyimler verilmesi yeni anlamlar, pratikler
ve deneyimler olusturmaktadir. Sosyal aglar icinde Youtube bireyler toplumsal iligkilerini,
duygusal veya nesnel olgulart ¢evrimi¢i ve Youtube ile kurulan is birligi {izerinden
aktarmaktadir. Dijital kapitalizmde kullanicilarin sosyallesmesi ve is birligi yapabilmesi sosyal
aglar lizerinden gelistirilmektedir. Youtube ilizerinden yapilan bu is birligi siireci toplumsal
manada yeni bir is birligi 6rgiitlenmesi lizerinden ortaya konmaktadir. Dijital aglarin kullanimin
artmasi, etkilesim siirecinin biiytimesiyle Y outube gibi ticari aglar, emek bi¢cimlerinde ve iiretim
iliskilerinde degisim yaratmaktadir. Iletisim araclarin gelismesi ve yeni teknolojilerin
gelismesiyle sosyal hayat ve emek siirecleri farklilasmaktadir. Dijital kapitalizmle beraber
tiretim sosyal aglar igerisine uyarlanip iire-tiiketici anlam1 kazanmaktadir. Yeni medyayla
beraber kullanici kaynakli igerikler donemi baslamaktadir. Youtube ve Facebook gibi sosyal ve
ticari aglar haline gelmektedir. Youtube ¢evrimici igeriklerin metalagmasi ile bir sermaye
birikimi uygulamakta {icretli, licretsiz emek bi¢imi i¢inde bir istihdam yaratmaktadir (Giiler,
2018: 150-152).

Dijital kapitalizmle, sirketler ulus-6tesi bir konum almis ekonomik anlamda akiskan bir
hal almistir. Bu teknolojik ve ekonomik gelismeler, yeni caligma alanlari, emek siirecleri ve
toplumsal yap1 ortaya koymustur. Teknolojik gelismeler, ag kapitalizmi i¢inde ekonomik sosyal
ve kiiltiirel anlamda derinlik kazanmaktadir. Dijital kapitalizmin siirecinde, sosyal medya

platformlari, reklamlar ve bankacilik sistemleri {izerinden genis bir ag baglantis1 saglanmustir.
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Kapitalizmin dijitallesmesi, online olarak video, fotograf ve her tiirlii dijital igerigin paylasima
acilmasiyla olusmaktadir. Dijital aglarla birlikte, bilgi paylagima agilmis ve cogaltilmistir.
Iktidar ve sermaye kapitalizmin yeni formuyla birlikte bilgiyi yeniden kontrol etmekte ve
bilginin satilmas1 pazarlanmasi ve metalastirilmasini saglamistir. Youtube {izerinden de dijital
emegin somiriilmesi boyle bir siirectir. Youtube sadece bilgi igerikli yayin degil ayn1 zamanda
sosyal bir eglence mecrasi ve ayn1 zamanda bir arama motorudur. Bu arama motoru sayesinde
kendi algoritmik yazilim ve denetimler igerisinde bilgi bir kiime i¢inde tutulur ve Youtube’un

izin verdigi bilgi dolasima sokulmaktadir (Bulut ve Bulut, 2023: 740).

2.2.5. YouTube’un Ekonomik Modeli ve Emek Siireci

Sosyal aglar i¢inde Youtube, sadece profesyonel anlamda gazeteciler i¢in degil ayn
zamanda bireysel kullanicilar icinde habercilik yapma imkani sunmaktadir. Youtube’da
bireysel anlamda gazetecilik yapan birine taninmasi ve katilime1 bir yapi1 olusturmaktadir.
Kullanicilar, Youtube’da video igeriklerini izleyerek, abone olarak, begenerek, yorumlar
tizerinden geri doniis yaparak ve video icerigini farkli sosyal aglarda paylasarak haberin
yeniden iiretimini, paylasilmasini, dagitilmasit gibi tiim siireci kapsamaktadir. Youtube
platformu {izerinden canli yayinlar ve videolarla tiim zaman ve mekan dilimde yaynlar
yapilabilmektedir. Bununla beraber Youtube haberciliginde canli yayin esnasinda izleyiciler
geri doniiglerle beraber sadece bir tiiketici olmaktan ¢ikar ayn1 zamanda yorumlarla icerikleri
destekleyip gazetecilerle iletisim siirecini artirmaktadir (Colak ve Zinderen, 2023: 251).

Dijital emek siirecinden ticari sirketlere donilisen sosyal aglar Youtube, Twitter ve
Facebook gibi aglar1 kullanan bireylerin emeklerini iicretli veya ticretsiz olarak emekleri
somiiriilmektedir. Kullanicilar tarafindan hazirlanan igerikler meta haline almaktadir. Kullanici
sayis1 sosyal aglarda artmasi ve sosyal medyada zamanin daha ¢ok harcanmasiyla igerikler
artmakta ve bununla dogru orantili reklam geliri artmakta bdylece sosyal medya sirketlerin
degerleri yiikselmektedir. Artan kullanici ve igeriler reklam sirketlerine satilmaktadir. Sosyal
aglar dijital gbzetim ve yontemlerle kullanicilarin tiiketim ve aligkanliklar1 {izerinden bir ag
olusturmakta bdylece tiretiiketici hali gelismektedir (Demirel, 2022: 56).

Google ve Youtube gibi sosyal medya ornekleri ve arama motorlart ana gelir kaynagi
ve emek noktasinda kullanicilarin iirettikleri igeriklerle beraber verileri kullanir. Kullanici
verileri reklam gelirleri donilismesiyle beraber bir nevi seyirci metast haline gelmistir.
Dijitallesen bu yeni is olanag1 igerisinde emek siireci hayatin ve zamanin meta haline getirmistir
(Huws, 2018: 179-180). Sermaye birikimi ve ideoloji giiniimiizde i¢ ige ge¢mistir. Bu durumun

en keskin 0rnegi de sosyal medyadir. 2000’lerin basinda yasanan kriz ve sonrasinda yeni
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sermaye gruplart aglar ilizerinden Orgiitlenmistir. Kullanicilar {izerinde olusan yeni medya
platformlar1, sosyal aglar ve bloglar bir ideolojilerini beraberinde getirdi. Katilimct kiiltiir,
sosyal medya kapitalizmi ve tekno determinizm gibi kavramlar, yaklagimlar otaya ¢ikmistir
(Fuchs, 2015: 124-125).

Video paylasim sitesi olarak ortaya ¢ikan Youtube kendi igerisinde bir ekonomik boyut
¢ikarmig ve bir is alan1 yaratmaktadir. Videolar ile bireysel igerik iireticiler reklam verenlerle
bulusup bir marka yarabilmektedir. Youtube bir pazarlama mecrasi ile izleyiciler kullanicilarin
hayranlarina oradan da yeni kullanicilara ulasilmaktadir. Youtube i¢in igerik iireten bireyler
kendilerini tanitarak zaman igerisinde gelisim kaydetmektedir. Yeni medyanin ortaya ¢ikisi ile,
sosyal ve ekonomik anlamda yeni ihtiyaclar ortaya ¢ikarmakta ve bir degisime sebep

olmaktadir. Kiiresel boyutta bir genislemeye neden olmaktadir (Baslar, 2013: 781).

Dijital kapitalizm ve sosyal aglarda metalar kullanicilar tarafindan iiretilmektedir. Hem
sosyal ag hem de iiretim araci halinde olan Youtube kullanicilarin iireten tiiketici olarak bir
emek giicii olusturmaktadir. Youtube artan kullanici sayis1 ve bir¢cok dilde hizmet vermesiyle
beraber sadece bir popiiler kiiltiir aracindan Gte bir pazarlama ve marka araci haline gelmektedir
(Giiler, 2018: 157). Sosyal aglar iginde Youtube kullanicilari bir is¢i haline getirmektedir genel
olarak sosyal aglarin kullanicilar tarafindan igerik tliretenlerle beraber tiiketenlerin olmasiyla
bireyin On plana ¢iktig1 vurgulanmaktadir. Bu pazarlar esasen sermaye ile kendi i¢inde tiikketim

olusturmaktadir (Fuchs, 2015: 106-108).

2.3. Dijital Medyada Uretiiketici Kavrami

Dijitallesme kendi icerisinde Web 2.0 olgusunun ortaya koydugu yapilar ortaya cikarir.
Sosyal medyalar, e- ticaret siteleri, e-is siteleri, sosyal aglar gibi kisacasi verilerin kaydedilip
saklandig1 bir nevi veri bankaciligina donmiistiir. Dijital kapitalizm caginda sosyal aglar, ve
internet bireyin tiim yasaminda 6n plandadir. Ev haniminin, bir 6grencisin, is¢inin veya holding
sahibinin ayn1 anda nefes alabildigi bir yasam alan1 haline gelmistir. Bu yasam alanlar1 ayni
zamanda zaman igerisinde gelir elde edilen noktalart olusturmaktadir. Giiniimiiz diinyasinda
akilli telefonlar ile sosyallesip kendi hayat zevklerimizi sekillendirmektedir. Bu siireg icerisinde
bireyler tiiketime aktarilmaktadir. Birey sosyal hayatindaki anlari, dijital ortamlarda
paylasirken farkina varmadan dijital kapitalizm icerisindeki tiiketim yapisina katki
sunmaktadir. Dijitallesme bu tiikketim olgusunu ortaya c¢ikarmaktadir. Sosyal medya
faktorleriyle iinlenen ve popiilerlik kazanan fenomlar tiiketici davraniglarini sekillendirmekte

hatta bu davraniglar1 yeniden tiiketilmesini saglamaktadir. Sosyal aglar dijital kapitalizmde ayn1
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zamanda tiiketim platformlaridir. Bu platformlarda bireyler para kazanma hayali icerisinde
yonlendirilmektedirler. Dijital aglarda, sirketler fenomenlerle is birligi igerisinde girmekte ve
buradan takipg¢i sayisina gore yeni tiiketim rolleri ¢ikarmaktadir (Demirkaya ve Koyuncu 2021:
182-183).

Yeni medya kullanicilar arasinda sinirlart ortadan kaldirmistir. Fikirler daha ¢abuk
paylasilir hale gelmektedir. Yeni medya ile geleneksel medyanin daha ileri ve dijitallesmis
halidir. Geleneksel medyadaki ayn1 andalig1 degistirmis yeni medyayla beraber eszamansizlik
ortaya ¢ikmistir. Geleneksel medyada iletisim tek tarafli haldedir. Giinlimiizde dijitallesmeyle
beraber sosyal aglarin hayatimiza girmesiyle tek tarafli olan iletisim yer degistirmistir. Haber
igerisinde hiz ve siire¢ artmaktadir. 1990’larin sonlariyla beraber teknoloji ile medya i¢ ice
girmeye baslamistir. Habercilik basili, dagitilabilir yayinlar isitsel ve gorsel yayinlar ve son
olarak tiim bu unsurlar i¢ i¢e geciren yeni medya tiim diinyay1 ¢cergeveleyen haber ve iletisimsel
bir ortam yaratmaktadir (Sucu, 2020: 51-52).

Internet habercilik anlaminda diisiiniildiigiinde web siteleri, telefon uygulamalar,
bloglar, e-postalar hem haber hem de haberlesmenin en giiglii uygulamasidir. Ana akim medya
yapisinin tekellesmesi ve ideolojik olarak iktidar yanlist haber vermeleri kitleleri internete
itmistir. Gazetecililer yeni haberlesme yollar1 bulmak amaciyla sosyal aglar {izerinden haber
yaymaya baslamaktadir (Bulut, 2020: 729). Sosyal medya son yillarda hizla yayilarak bireylerin
internet aglarini kullanarak haberlesme ve iletisim siireclerini agiklamaktadir. Sosyal medya da
haber niteligi tasimasi aslinda geleneksel medyanin tekellesmesine karsi bir ¢ikis olarak ifade
edilmekteydi. Sosyal medyanin alt yapist Web 2.0 ile saglanmaktadir. Sosyal medya
platformlarin ilgi duyulmasi sayilarinin her gegen giin artmasina sebep olmustur. Sosyal aglarin
kullanict sayilart artik bir kitadan daha fazla olmaya baslamistir. Bu kullanim artig1 yeni is
olanaklarini sosyal medya iizerinden saglamaktadir. Geleneksel medyada haber sorumlu kisiler
tarafindan kontrol edildikten sonra tek yonlii olarak dagitilmaktadir sosyal medyada ise haberin
tiim olugma ani siirecleri daha kisa ve interaktif bir siire¢ yasanmaktadir (Kalsin, 2016: 80).

Sosyal medya i¢in igerik olusturarak kiiltiir icerisinde metalar iiretilmektedir. Bireyler
sosyal ag icerisinde etkilesim i¢inde bilgi veya kiiltiir iiriinlinii hem {iretir hem de tiiketirler.
Dijital kapitalizm iginde tuketici sadece pasif olarak kendisine sunulan igerigi tiiketen kisi
degildir. Birey siirec igerisinde katilimci hatta tiiketici roliindedir. Yeni medya kullanicilari
giindelik yasam igerisinde olan tiim tiiketim unsurlar1 begenmektedirler. Dijitallesmeyle
beraber toplum i¢inden ¢ikan tinliiliik olgusuyla beraber ge¢cmise oranla taninirlik unsurlar da
degisim gostermektedir. Sosyal medya ile kapitalizmdeki tiiketici rolleri degigmistir. Bir ag

icerisinde birey hem iiretici hem yorumcu ayni zamanda da iiretilen meta konumunda aktif rol
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oynamaktadir (Oztiirk, 2020: 293-294). Dijital medya icerisinde ideoloji, katilimer kiiltiir ve
yeni demokrasi olarak veya sOmiiriiniin yeni hali olarak sunulmaktadir. Yani dijital kapitalizm
igcerisinde ideoloji tiikketimi goriinmez kilarak celiskileri normal bir halmis gibi sunmaktadir
(Duman ve Ozdoyran, 2018: 91).

Kitle iletisim igerisinde kapitalizm reklamla beslenen ve izleyicinin reklam veren
tarafindan satmn alinan birer metalardir. Izleyiciler birer meta olarak icerik iireticileri tarafindan
reklam verenler tarafindan tiiketim duygular1 satin alinir. Reklam verenler tarafindan satin
alinan kullanici veya izleyiciler, reklam yapilan iiriinii tikketmek icin bir piyasa olusturmakta ve
bu siire¢ icerisinde izleyici emegini ortaya koymaktadirlar. Dijital kapitalizmde bu izleyici
sireci icin bir tcret 6denmez sadece igerikleri izleyebilmektedirler. Bu emeklerin karsiliginda
art1 deger siirecinde iiretilen meta ve emek reklam veren ve sirketlerin kar1 haline gelmektedir.
Geleneksel medya ile ayni unsurda bir tiikketim olgusu gelismektedir. Gelenekselden farkli
olarak dijital medyada birey izleyici ile sinirli kalmaz ayn1 zamanda igerigi de iiretmektedir. Bu
stiregte birey dijital arama motoru Google’a en ufak arama yapmakta, igerik yliklemekte bir
yeni medya etkinligi oldugu kadar ayn1 zamanda iiretiiketici siireci olusturmakta ve bireyi
metalagtirmaktadir. Dijital aglar i¢inde en biiyiigii olan Google tiretiiketiciligin yan1 sira Gmail,
Google Maps gibi uygulamalarla bireyi reklam hedefi haline getirmektedir (Ataberk, 2013:
177).

Yeni medya terimi en genel kullanimi ile bireylerin zaman ve mekan gézetmeksizin
etkilesim i¢inde olduklar1 tiim sanal ortamlar i¢in kullanilmaktadir. Gliniimiiz yeni medyasinda
dijital platformlar konvansiyonel medyanin yerini tam manasiyla dolduramasa da pek ¢ok islevi
hizli ve kolay bir sekilde karsilamaktadir. Konvansiyonel medyada gériinmeden hemen 6nce
tiretilen Urtinler dijital kanallar ile bireysel kullanicilara ulagsmaktadir. Bir¢ok kiiltiir lirlinii
sinema filmleri, kitaplar geleneksel metalar piyasa ¢ikmasiyla beraber ag kapitalizmin igine
dahil olarak akill1 telefon, tablet gibi yeni medya araglartyla tiiketilmektedirler. Yeni medyanin
yeniligi, bireyler iiretilen {liriin konusunda sadece pasif bir tiiketici degil ayn1 zamanda aktif bir
bicimde icerigi de iiretmektedir. Bu yap1 yeni medya kullanicilarini dijital kapitalizmde hem
icerik iireten hem de tiiketen {iiretiiketici pozisyonuna getirmistir. Son yillarda artan teknolojik
iletisim araglartyla beraber, dijital kapitalizm yeni bir boyut kazanmustir. Uretim siireclerinde
zaman ve mekan siir1 ortadan kalmis ve siirsiz paylagim ve tiikketim imkani1 dogmaktadir
(Evciman, 2022: 381-382).

Kullanicilar tarafindan olusturulan igerikler giincel ve yenilik¢i bir tarzda kendisini
yenileyen ve internet iizerinden kitlelere ulastirilmak amaciyla iiretilen ve tiikketilen metalar

olusturulmaktadir. Bu metalar1 olusturan kullanicilar hem iretici hem de tiiketici



44

konumdadirlar. Bireyler hem {irettikleri hem de tiikettikleri yeni medya igeriklerini sosyal
aglarin merkezinde koyarak iiretim ve tiiketim dongiisii i¢inde yer almaktadir. Yeni medya ve
dijitallesmeyle beraber iiretici ve tiiketici arasindaki ayrim ortadan kalkarak daha flu bir hal
almakta ve birey hem tiretici hem de tiiketici konumda iiretiiketiciye doniismektedir (Bayrakta,
2022: 344).

Sosyal medya sirketleri temel amaci bilgi paylasimindan daha ¢ok zenginlesmesini
siirdiirmektir. Bu amacgla sosyal medyada kullanici emegine bir karsilik 6denmemektedir.
Sosyal medya sirketlerine alt yap1 ve gelistirici olarak ¢alisanlar ticretli emek saglarken, sosyal
aglara icerik iiretenler iicretsiz emegin ve licretsiz meta liretimine sebep olmaktadir. Sosyal
aglar Ucretsiz emegin Tlretildigi bir merkezden daha c¢ok {iretiikketici metasini ortaya
koymaktadir. Ucretsiz olarak sunulan sosyal medya hizmetleri igerik iireticileri Gicretsiz olarak
liretim yapmaktadir. Uretilen sosyal ag emekleri sermaye tarafindan aktif olarak sémiiriilmekte
ve icerik lreticileri bunun karsisinda iicretlendirilmemektedir. Sosyal medya emegi, emek
zamani kullanicilarin tiim emek giliciine harcadiklar1 zamanla esittir (Dagtas ve Yoldas, 2020

:74).
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMANIN TASARIMI

Bu ¢alismada iletisim alanindaki giincel tartisma konularindan dijital kapitalizm ve
soyut emek kavramlar1 derinlemesine tartismaya agilacaktir. Calismanin temel odagi, sosyal
medya platformu olan YouTube’a igerik iireten gazeteciler ve bu igerikleri tiiketen bireylerin
deneyimleri olacaktir. Bu baglamda, {ireticilerin ve tiiketicilerin olumlu ve olumsuz
deneyimlerinden yola c¢ikilarak gazetecilik meslegindeki dontisiimler ve dijital kapitalizm
kapsaminda emegin giderek daha fazla soyutlagmasi ele alinacaktir.

Dijitallesmenin hizla ilerledigi glinlimiizde, gazetecilik meslegi geleneksel yapidan
cikarak dijital platformlarda yeni calisma pratikleri gelistirmistir. Bu doniisiim siireciyle birlikte
haber iireticileri ve tiiketicileri arasindaki sinirlar belirsizlesmis, calisma kosullar1 ve is
tanimlar1 radikal sekilde degismistir. BOylece gazeteci olarak ¢alisan bireyler, ayn1 zamanda
icerik iiretim slireclerinde haber tiiketicileriyle siirekli ve etkilesimli bir iletisim halindedirler.
Bu iliskisellik, calisma yasamiin klasik iiretim ve tiiketim anlayisinin 6tesine gegmesini
saglamisg, soyut emek kavraminin yeniden diisiiniilmesini gerekli kilmistir.

Bu c¢alisma kapsaminda YouTube platformunda faaliyet gdsteren gazetecilerle
derinlemesine goriismeler gergeklestirilmis, iiretim siireglerinde ortaya ¢ikan deneyimler ve
emegin soyutlasmasi baglaminda gazetecilerin meslek pratikleri ayrintili bigimde ele alinmistir.
Gazetecilerin igerik {iretimindeki motivasyonlari, emek siireglerinin zorluklari, platforma
bagimliliklar1 ve is tatmin diizeyleri gibi konular goriigmeler yoluyla analiz edilmistir. Boylece
dijital kapitalizmin gazetecilik pratigi tizerindeki etkileri, dogrudan saha verileriyle
desteklenerek ortaya konmustur.

Calismanin bir diger 6nemli boyutu ise, icerik tiiketicilerinin perspektifinden haber
tiiketim siireglerinin degerlendirilmesidir. YouTube iizerinden igerik tiiketen bireylerin haber
alma bigimleri, giiven algilar1 ve dijital platformlarin sagladigi avantaj ve dezavantajlar Gizerine
diisiinceleri de analiz edilmistir. Bu sayede, hem iiretici hem de tiiketici perspektifinden
gazetecilik mesleginin dijital kapitalizm kosullarinda nasil yeniden sekillendigi kapsamli bir
bicimde ortaya koyulmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada Youtube’a igerik {iireten ve

tilkketenlerin deneyimleri, diislinceleri ve yorumlarinin analizi de yer alacaktir.

3.1. Arastirmanin Konusu ve Problemi
Dijital kapitalizmde sosyal aglara icerik iireten bireyler, iicretsiz kullandiklar

platformlarin ayn1 zamanda {icretsiz ¢alisanlar1 haline gelmektedirler. Bu durum, klasik
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anlamda iiretim ve tiiketim arasindaki net ayrimi bulaniklastirmakta ve iiretim-tliketim
iliskilerini grilestirmektedir. Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de dijitallesme siireci gazetecilik
mesleginde 6nemli doniisiimlere neden olmaktadir. Bu doniistimlerle birlikte gazetecilik pratigi
icinde yeni tanimlar, roller ve emek bigimleri olusmaktadir.

Bu kapsamda, tezin ana g¢ergevesini sosyal ag platformu olan YouTube’a igerik iireten
gazeteciler ile bu igerikleri tiiketen bireyler olusturmaktadir. YouTube {izerinden
gerceklestirilen gazetecilik faaliyetleri, gelencksel gazetecilik pratiklerinden farkli olarak,
uretim slreclerinde icerik Ureticilerine ¢cok yonli gorevler yuklemektedir. Bu streg, haber
tiretiminin yani sira teknik beceriler, igerik kurgulama, dijital pazarlama ve sosyal medya
yonetimi gibi ek gorevleri de kapsamaktadir. Boylece gazeteciler, daha 6nce soyut kalan
emeklerinin 6nemli bir boliimiinii dogrudan goriiniir kilmak zorunda kalmaktadir.

Bu baglamda tez, dijital kapitalizm i¢inde soyut emek kavraminin doniisiimiinii ve
bunun gazetecilerin iiretim siireclerindeki yansimalarini derinlemesine incelemeyi
amaglamaktadir. YouTube gazeteciliginde soyut emegin goriiniir hale gelmesi, icerik
tireticilerinin calisma kosullarini, mesleki tatminini ve motivasyonlarini 6nemli OSlgiide
etkilemektedir. Ayn1 zamanda, YouTube lizerinden haber tiiketimi gerceklestiren bireylerin
haber alma aligkanliklari, haberin dogrulugu ve giivenilirligi konusundaki algilar1 da degisime
ugramaktadir.

Tezin ana gercevesinde, soyut emegin gazetecilik meslegindeki doniisiimii ve haber
igeriklerinin tiikketim degeri, hem tiretici hem de tiiketici perspektifinden detayli bir sekilde
analiz edilecektir. Yapilacak derinlemesine goriismeler ve gozlemler araciligiyla, YouTube
gazetecilerinin dijital platformlardaki emek surecleri ortaya konacak ve haber tuketicilerinin bu
yeni gazetecilik bi¢cimine yonelik deneyim ve degerlendirmeleri tartisilacaktir. Bu ¢alisma,
dijital kapitalizmin gazetecilik pratigine getirdigi doniislimleri anlamak acisindan onemli
katkilar saglayacaktir.

3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calisma, dijital kapitalizm ve soyut emek kavramlari g¢ergevesinde iletisim
caligmalar1 agisindan yeni bir perspektif sunmay: amaglamaktadir. Ozellikle internet iizerinden
gazetecilik icerigi olusturan ve bu icerikleri tiiketen bireylerin deneyimleri agisindan 6nemli bir
konumda olacaktir. Literatiirde dijital kapitalizm ve soyut emek kavramlari genellikle
ekonomik ve sosyolojik baglamlarda ele alinmis, ancak iletisim ve gazetecilik boyutlar
yeterince detaylandirilmamistir. Bu boslugu doldurmak amaciyla c¢alismamizda, dijital
kapitalizmin ¢alisma yasami ve gazetecilik lizerindeki doniistiiriicii etkileri derinlemesine ele

alinacaktir.
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Bu calisma kapsaminda gazetecilik mesleginin dijitallesme siireci igerisindeki
degisimleri, emek pratikleri {izerinden analiz edilmektedir. Dijital kapitalizmin getirdigi yeni
calisma bicimleri, geleneksel gazetecilikten farkli olarak dijital platformlarda o6zellikle
YouTube gibi igerik paylagim ortamlarinda farkli emek bigimlerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Bu baglamda, YouTube gazeteciliginin iiretim siire¢leri soyut emek kavrami 1s1ginda
degerlendirilecektir.

YouTube gazeteciligi, icerik Tlreticilerinin goriinmeyen emek siireclerini goriiniir
kilarak geleneksel gazetecilikteki is siireclerinden farklilagmaktadir. Bu siirecte, igerik
tireticilerinin sadece haber igeriklerini liretmesi degil, ayn1 zamanda igeriklerin planlanmasi,
hazirlanmasi, video ¢ekimi, kurgusu, diizenlenmesi ve paylasilmasi gibi ¢ok yonlii siirecleri
kapsayan emek pratikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu emek siirecleri, soyut emek baglaminda analiz
edilerek, dijital gazeteciligin gériinmeyen emek boyutlar1 detayli bigimde incelenecektir.

Calisma  kapsaminda gerceklestirilecek  derinlemesine  goriismelerde, dijital
platformlarda gazetecilik faaliyetinde bulunan bireylerin emek deneyimleri ve bu deneyimlerin
gazetecilik pratiklerini nasil donistiirdiigii ortaya konulacaktir. Boylece, dijital kapitalizmin ve
soyut emegin gazetecilik meslegi iizerinde yarattig1 etkiler ve bu etkilerin meslegin gelecegine
dair olast senaryolar1 tartigilacaktir. Bu yoniiyle c¢alisma, gazetecilik literatiiriine ve dijital

kapitalizm aragtirmalarina 6nemli katkilar saglayacaktir.

3.3. Arastirmanin Sorular1 ve Varsayimlari

Dijitallesmeyle beraber gazeteciligin iiretici ve tliketici deneyimleri iliskisel bigimde
degerlendirildiginde literatiirde Gnemli bir yerde olacaktir. Bu ¢alismada su arastirma sorularina
yanit aranacaktir:

1-YouTube’daki ¢aligma kosullari, emek siirecinde ne gibi degisimlere yol agmaktadir?

2-Youtube gazetecilik meslegi icinde ne gibi degisikliklere yol agmaktadir?

3-Youtube’da yapilan gazetecilikle geleneksel medyada yapilan gazeteciligin farklari
nelerdir?

4-Emek stirecindeki doniisiim dijitallesmeyle beraber nasil bir goriiniim kazanmaktadir?

5-Youtube i¢inde bagimsiz medya miimkiin mii?

6-Youtube’da sanstir kavrami var mi1?

7-Yeni medyada gazetecilik deneyimlenmektedir? Yeni medyada gazetecilik hangi
hallerde goriiniir olmaktadir?

Calismanin temel varsayimlari ise:
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1- Dijjital kapitalizm baglaminda YouTube platformunun "patronsuz medya" olarak
tanimlanmasi, gazetecilik mesleginin yapisal dinamikleri agisindan tartismaya agik bir konudur.

2- Dijital kapitalizm siirecinde gazetecilik meslegi, fikir is¢iliginden gilivencesiz ve
belirsiz ¢alisma kosullarini ifade eden prekarya yapisina doniismektedir.

3- YouTube gibi dijital platformlarda gazetecilik slreci, geleneksel medyadaki

bicimiyle siirerken, bu siirecte emek giderek daha soyut ve gériinmez bir hal almaktadir.

3.5 Arastirmanin Yontemi

Nitel aragtirma, bireylerin ve gruplarin sosyal ya da insani sorunlarini anlamlandirmay1
amaglar ve arastirma problemlerinin incelenmesine, yorumlayici cergeveler araciliiyla
baglanir (Creswell, 2020: 45). Calismada nitel arastirma yontemi uygulanacaktir. Nitel
arastirma, bireyin kendini tanimasi i¢in ortaya koydugu bir yontemdir. Nitel arastirmalarda
arastirilan konu iizerinden derinlemesine bir arastirma yiirlitmek amaglanir. Derinlemesine
goriisme, bireylerin yaklagimlarini, davraniglarini anlayabilmek i¢in ortaya ¢ikmistir.
Londra’da yoksullar iizerine c¢alisan Charles Botth’un kullandig1 bir teknik olarak ortaya
cikmistir. Amerika’da Emory Bogardus tarafindan tarif edilmis bir yontem haline gelmistir
(Morris’ten akt Uslu ve Demir, 2023:290). Bir aragtirma siirecinde elde edilecek veriler
derinlemesine goriismesi kullanilmasi aragtirmanin tasarim siirecini de etkilemektedir.
Derinlemesine goriismeler yiiz ylize ve online seklinde goériisme yapma imkani veren bir
yontemdir (Ardahanlioglu, 2022: 2).

Arastirmalarda konuyu derinlemesine incelemek amaciyla gézlem, goriisme, sOylem ve
metinler veri toplama teknigi olarak kullanilir. (Baltaci, 2019: 370). Goriismenin verimli olmasi
icin ve verilerin toplanmasinda aragtirmacinin yaklasimi énemlidir. Arastirmaci; arastirmanin
amacint  ve yaklasgimini belirlemek zorundadir. Katilimcilara arastirma Oncesinde
aragtirmaninin icerigi konusunda bilgi vermesi gerekmektedir. Goriigmeler konusunda
katilimcilar karsisinda anlayishi bir yaklasim sergilemesi gerekmektedir (Uslu ve Demir,
2023:294).

Derinlemesine gorligme, katilimecilarin verdikleri yanitlar1 siniflandirarak ve bu
yanitlardan daha detayli veri toplayarak uygulanan bir tekniktir. Derinlemesine goriismeler,
yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis olmak iizere iig tiire ayrilir (Tekin ve
Tekin, 2006: 103-104). Calismada 6rneklemde kartopu modeli tercih edilmistir. Kaynak olarak
ulagilan kisiler sayesinde yeni kisilere ulagilarak aragtirma grubunun geniglemesi saglanmigtir

(Kiimbetoglu’ndan akt Taskin ve Akgay, 2019: 587).
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Yar1 yapilandirilmis goriismeler, yapilandirilmis ve yapilandirilmamig goriismelerin
kesisim noktasinda yer alir. Bu tiir goriismelerde, gorlismeci dnceden belirlenmis bir yol
haritasina sahip olmakla birlikte, goriisme sirasinda sorularda degisiklik yapabilir veya ek
sorular sorarak konunun farkli boyutlarini ortaya ¢ikarabilir. Yar1 yapilandirilmis gériismede,
sorular daha oOncesinde hazirlanmaktadir. Goriismenin  akisina gére ek sorular
eklenebilmektedir (Dombekcei A. ve Erisen, 2022:146).

Bu arastirmanin temel amaci, dijital kapitalizmin ve soyut emek kavraminin 1s1ginda
gazetecilik mesleginin donilistimiinii ve dijital platformlarin bu doniisiim iizerindeki etkilerini
detayli olarak analiz etmektir. Bu baglamda, YouTube platformunda igerik iireten gazeteciler
ve bu platformda yer alan igerikleri aktif bi¢cimde tliketen kullanicilar ile derinlemesine
gorlismeler gerceklestirilmistir. Arastirmanin etik boyutu gozetilerek, goriismelerin
yapilabilmesi i¢in Akdeniz Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayimn

Etigi Kurulu'ndan gerekli etik onay alinmistir.

Gergeklestirilen derinlemesine goriismeler sonucunda elde edilen veriler, belirli
kategorilere ayrilarak katilimcilarin kisisel deneyimleri ve emek siiregleri lizerinden analiz
edilmistir. Calismada kullanilan tematik analiz yontemi, katilimeilarin anlatilarini, algilarini ve
pratiklerini sistematik bir bi¢imde ortaya cikarmak ve degerlendirmek amaciyla tercih
edilmistir. Bu yontem, gazetecilerin igerik iiretme siirecleri ile tiiketicilerin igerik tiiketim
stireclerini detaylandirarak, gazetecilikteki iiretim ve tiiketim iliskisinin ¢ok boyutlu olarak

incelenmesine olanak saglamistir.

Arastirmada YouTube kullanicilarinin sosyal medya platformlariyla yasadigi soyut
emek deneyimlerini ortaya c¢ikarmak, temel arastirma sorunsallarindan biri olarak
belirlenmistir. Bu dogrultuda, gazetecilik meslegini dijital kapitalizm baglaminda icra eden
bireylerin emek siiregleri ve haber igeriklerini tiiketen kullanicilarin tiiketim deneyimleri genis
bir literatiir taramasi ile desteklenmistir. Bu sebeple gazetecilik meslegini icra eden kisiler ve
haber tiiketen kisilerin emek siireclerini ortaya koymak i¢in genis bir emek ve kapitalizm

literatiir taramas1 yapilarak derinlemesine goriismelerde verilerle desteklenecektir.

Bu calisma, gazetecilik pratiginin lretim ve tiiketim boyutlarini ¢oklu deneyimler
lizerinden anlamayr amaglamakta ve bu nedenle fenomenolojik bir arastirma deseni
benimsemektedir. Fenomenolojik yaklagim sayesinde, katilimcilarin bireysel ve kolektif

deneyimlerinin derinlemesine incelenmesine olanak tanmmistir. Bu yontem, dijital
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kapitalizmin getirdigi yeni emek kosullarinin ve soyut emek bi¢gimlerinin YouTube gazeteciligi
baglaminda nasil sekillendigini ve gazetecilik pratiginin donilisiimiinii anlamak agisindan

zengin veriler sunmaktadir.
Fenomenolojik ¢aligma birkag kisinin bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerin
ortak anlamin1 kesfeder. Fenomenolojistler bir fenomeni deneyimleyen tiim katilimeilarin ortak
Ozelliklerinin tanimlanmasina odaklanir... Fenomenolojinin temel amact bir fenomenle ilgili

bireysel deneyimleri evrensel nitelikteki bir agiklamaya indirgemektir (Creswell, 2020: 79).

Arasgtirmalarda nitel arastirmanin secgilmesinin temel amaci da detayli verileri ortaya
cikarmaktir. Bunun i¢in detayli bir 6rneklem se¢imi 6nemlidir (Baltaci, 2018: 237). Calismada
bu sebeple gazetecilik mesleginin dijital kapitalizm ile doniisiimiini tasvir edebilmek igin

tiretici ve tiiketici olmak tizere ikili aragtirma grubu tercih edilecektir.

3.4. Arastirmanin Alani ve Sinirhliklar:

Bu arastirmanin temel alani, YouTube platformunda gazetecilik icerikleri iireten
bireyler ile bu igerikleri tiiketen kullanicilarin deneyimleri olarak belirlenmistir. Arastirmada
katilimcilar, YouTube platformuna haber igerikleri saglayan gazeteciler ve bu igerikleri aktif
olarak tiiketen bireylerle sinirlandirilmistir. Bu dogrultuda calismada, derinlemesine bilgi
toplamak amaciyla yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriigmeler yapilmistir. Goriismeler,
katilimcilarin konumlar1 ve erisilebilirliklerine gore yiiz yuze veya c¢evrimici platformlar
araciligiyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanin katilimcilari toplamda 19 kisiden olugmaktadir; bunlardan 12’si YouTube
tizerinde gazetecilik igerikleri iireten gazetecilerden, 7’si ise bu platformdan haber igeriklerini
takip eden izleyicilerden olusmaktadir. Katilimcilarin segiminde gazeteciler icin Kkartopu
orneklem yontemi, izleyiciler i¢in ise amacli 6rneklem yontemi kullanilmistir. Bu yontemler,
belirlenen kriterlere uygun olan katilimcilara daha hizli ve etkin bir sekilde ulasmay1 miimkiin
kilmustir.

Katilimeilarin demografik yapisina bakildiginda 15 erkek ve 4 kadin bireyin yer aldigi
goriilmektedir. Ayrica Tiirkiye'de dijitallesme slirecinde ana akim medyanin internete ve sosyal
platformlara yogun bicimde yonelmesi nedeniyle YouTube haberciligi hizli bir sekilde popiiler
hale gelmis; ancak igerik {iireticilerinin yogun ¢aligma temposu ve erisim zorlugu nedeniyle
aragtirma kapsaminda gazeteci katilimer sayis1 12 kisiyle sinirli tutulmustur.

Bu calisma, derinlemesine ve niteliksel bir yaklasim benimsedigi icin elde edilen
sonuglar, istatistiksel genellemelere degil, daha ¢ok katilimcilarin bireysel deneyimlerine ve
yorumlarma dayanmaktadir. Bu durum, arastirmanin bulgularmin genellenebilirligini

siirlayabilir; ancak derinlemesine goriismeler araciligiyla katilimeilarin YouTube gazeteciligi
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baglaminda yasadiklar1 6zgiin deneyimleri ortaya koyma agisindan Onemli avantajlar
sunmaktadir. Arasgtirmanin smirhilii, ayni zamanda Tiirkiye'deki YouTube gazetecilik
pratiginin gelisim ve doniisim stlireglerini daha genis Ol¢ekte anlamak icin gelecekte

yapilabilecek daha kapsamli ¢alismalara zemin hazirlamaktadir.

3.6. Goriisme Kattimeillarimin Demografik Ozelikleri

Youtube haber igerigi iireten ve bunu tiiketen 19 kisi ile derinlemesine goriismeler
gergeklestirildi. Gorlismeler sirasinda katilimeilara 6nceden bilgi verildi ve goniillii olanlar
calismaya dahil edildi. Ik tabloda Youtube’a igerik iireten 12 gazetecinin tanitilmasi
gosterilmektedir. Ikinci tabloda ise izleyiciler tanitilmaktadir. Gazetecilerin tamami Youtube
igerik iireten bir kanalda calistyor veya kendi igeriklerini olusturmaktadir. Izleyiciler ise aktif

Youtube haber tiikketen kisilerden olusmaktadir.

Gazeteci Yas Cinsiyet Yasadigi Sehir | Medeni Durum
Gzt1 32 Erkek Istanbul Bekar
Gzt 2 33 Kadin Mugla Evli
Gzt 3 28 Erkek Istanbul Bekar
Gzt 4 29 Kadin Istanbul Bekar
Gzt 5 28 Erkek Mugla Evli
Gzt 6 31 Erkek Istanbul Bekar
Gzt 7 29 Erkek Istanbul Bekar
Gzt 8 32 Erkek [zmir Bekar
Gzt 9 36 Erkek Istanbul Evli
Gzt 10 45 Erkek Antalya Evli
Gzt 11 34 Erkek Istanbul Bekar
Gzt 12 40 Erkek Istanbul Bekar

Tablo 3.1. Gazetecilere iliskin Bilgiler
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Izleyiciler Cinsiyet Meslek Yas Yasadigi Medeni
Sehir Durum

iz1 Erkek Yazilimci 31 Mugla Bekar

iz2 Kadin Sosyolog 28 Antalya Bekar

iz3 Erkek Yazar 31 Istanbul Evli

iz4 Erkek Arastirma 33 Istanbul Evli
Gorevlisi

iz5 Erkek Ogrenci 31 Adana Bekar

iz6 Kadin Doktora 31 Antalya Evli
Ogrencisi

iz7 Erkek Acil Tip | 31 Antalya Evli
Teknisyeni

Tablo 3.2. izleyicilere iliskin Bilgiler

Arastirma kapsaminda 19 adet derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir. Calisma,
gazetecilik mesleginde dijital dontisiim siirecinde calisan gazetecilerin deneyimleri ile dijital
platformlar Uzerinden haber tiiketen bireylerin tiketim deneyimlerini derinlemesine analiz
etmeyi hedeflemektedir. Bu ¢ercevede, 12 gazeteci ve 7 YouTube’da haber takip eden bireyle
detayl goriismeler gergeklestirilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin bu boliimiinde, gergeklestirilen
derinlemesine goriismelerden elde edilen veriler fenomenolojik bir yaklagim ile analiz edilerek
yorumlanacaktir.

Goriismelerin analizi sonucunda gazetecilerin deneyimleri 6 temel ana tema altinda
toplanmistir. Bunlar sirasiyla; Dijital Calisma Deneyimleri, ‘Patronsuz’ ve Giivencesiz Calisma
Kosullari, Youtube’da Haberin Olusum Siirecine Dair Anlatilar: Giivenirlilik, Kaynaga Ulagim
ve Teyit Mekanizmasi, Dijital Donilisiimde Gazetecilerin Youtube’u Tercih Nedenleri,
YouTube Gazeteciliginde Sansiir Anlatilari, Youtube’un Kendi Merkez Medyasini Olusturmasi
seklindedir. Her bir tema, goriismeler sirasinda gazetecilerin anlattiklar1 deneyimler ve d6rnek
olaylar cercevesinde detaylandirilacak, bu temalar lizerinden gazetecilik mesleginin gliniimiiz
dijital kapitalizm kosullarinda nasil sekillendigi ayrintili olarak tartisilacaktir.

Dijital Caligma Deneyimleri temasinda gazetecilerin dijital platformlarda ¢aligirken
karsilastiklar1 esnek ¢alisma saatleri, zaman yOnetimi ve siirekli ¢evrimi¢i olma zorunlulugu
gibi konulara odaklanilacaktir. ‘Patronsuz’ ve Giivencesiz Caligma Kosullar1 temasinda ise
gazetecilerin ekonomik istikrar ve sosyal glivenceden yoksun sekilde ¢aligmalarinin yarattigi

psikolojik ve sosyal etkiler analiz edilecektir. YouTube’da haber iiretme siirecinde yasanan
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giivenilirlik, kaynaklara ulasma zorluklar1 ve haber teyidi mekanizmalar1 ayr1 bir tema olarak

detaylandirilacaktir.

Ayrica gazetecilerin YouTube’u tercih nedenleri iizerine yapilan goriismeler,
platformun sundugu ifade 6zgiirliigi, erisilebilirlik, genis izleyici kitlesi ve geleneksel medya
organlarmin yarattigi kisitlamalar acgisindan degerlendirilecektir. Sansiir anlatilar1 temast
kapsaminda ise gazetecilerin dijital platformlarda karsilastiklar1 kisitlamalar, algoritmalarin ve
platform politikalarinin yarattig1 baskilar ele alinacaktir.

Son olarak YouTube’un kendi merkez medyasini olusturma siireci ve bu siirecin
gazetecilik pratigi lizerindeki etkileri, hem fireticilerin hem de tiiketicilerin perspektifinden
degerlendirilecektir. izleyici deneyimlerine yonelik olarak YouTube’dan Haber Takip Eden
Izleyicilerin Anlatilarinda Gazetecilik ve Haber temas: altinda, haber tiiketim aliskanliklar,
dijital haber igeriginin tiiketim bi¢imleri ve kullanicilarin haber giivenilirligine dair diisiinceleri
detayl1 bi¢imde ele alinacaktir. Her tema ve alt baslik, goriismelerden elde edilen somut veriler

ve alintilar esliginde zengin bir igerikle tartisilarak sunulacaktir.
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DORDUNCU BOLUM

Dijital Emek Siireclerinin Insasi: YouTube icerik Ureticilerinin Deneyimleri

4.1. Dijital Cahsma Deneyimleri

Dijitallesmeyle beraber gazetecilerin ¢alisma kosullarinda degisimler yasanmaktadir.
Dijital gazetecilikte bir gazetecinin haberi, ismi ve kurumu verilmeden sosyal medya Uzerinden
dolasima sokulmaktadir. Ozellikle internette haber {iretimi sirasinda gazetecinin harcadig tiim
emek siireci goz ardi edilmektedir. Tiklanma amaciyla yapilan haberlerin iiretim asamasinda

emek veren kurum veya gazeteci bu siireglerin disina itilmektedir.

Internet sitesine giriyorsunuz. Kaynak gdstermiyor birgogu. Boyle bir hani emek hirsizligi
durumu da sz konusu oluyor. Iste muhabirler higbir sekilde ciddiye alinmamaya basliyor
maalesef. Gidiyor, haberi Uretiyor. Sen internet sitesine o haberi koyuyorsun ama muhabirin
adin1 bile yazmiyorsun oldugu gibi internet sitesine giriyor. Bu ac¢ilardan dijital doniisiim belki
bir seyleri degistirdi (Gazeteci 1, 32 Yasinda, Erkek,)

Dijitallesme ile bagkasinin emeginin iizerine konmak kolaylasti tabi. Giinlerce ugrastiginiz bir
haberi sosyal medya hesaplar1 gazetecilik adi altinda paylasip tik avciligi yapiyor. Bunu
yaparken de kaynak gostermiyor ve para kazaniyor. Giinlerce pesinde kosturup bin bir emekle
hazirladigini haberin iizerinde deyim yerindeyse birkag tikla ¢okiiyorlar. Tik avciligt yapip para
kazanmak cok basit. Gazeteciler ii¢ kurus paraya calisirken muhabirlerin emegine ¢okenler belki
cok daha biiyiik paralar kazantyor. Hatta bazen alanda sicak bir haber takip ediyorsunuz ve
goruntiileriniz de kaynak gdsterilmeden bir anda aliniyor, kullaniliyor. (Gazeteci 6, Erkek, 31
Yasinda)

Ben gegenlerde yaptigim bir haber {izerinden 6rnek vereyim; 728 bin 6grenci iiniversiteyi terk
etti. Haber bu esasinda. Simdi ben bunu yaparken iste YOK ’iin raporlarma vesaire bakiyorum.
Yani tek tek seyleri topluyorum. Universite (iniversite, yil yil topluyorum vs. Yani bir ugras
gerektiren bir durum var ortada. Simdi bu olay internete diistiigli andan itibaren sdyle oluyor;
kurumumun ve isminin herhangi bir sekilde anilmadan, yaymlaniyor. Bir gazeteci dedigimiz bir
arkadas kameranin karsisina gegiyor, bunun iizerinden bdyle yorumlar yapiyor, bir seyler
anlatryor vs. Simdi burada bir gazetecilik var diyebilir miyiz? Hayir. Benim emegim goriiniiyor
mu yine hayir (Gazeteci 9, 36 Yaginda Erkek).

Simdi artik fikir hirsizlig1 basladi. Yani onu sdyleyebilirim. Doniigiim siirecinde bir fikir
hirsizhigi basladi. YouTube platformda artik herkes tamamiyla dijitalde aldig1 sonuglara
odaklandi. Yani siz $0yle diisiiniin. Haberi iireten tarafiyim haberi kovalayan haberi bulan haberi
arastiran belgeleriyle bulgulariyla onu alip siireci yiiriiten kisiyim yani muhabirin bir tarafina
geliyorum. Obiir taraftaki kisi, yani YouTube'da igerigi yapan sahis, bir ekran goriintiisiiyle yani
bir postu alip grafige girdi. Sadece bir postla benim bir haftalik emegimi iizerine hizlica
sunabiliyor. Diisiinsene siz, bir gazeteyi ¢ikartyorsun, bir yerel gazete, bu yerel gazete {izerinde

15 insan ¢aligiyor. 15 insanin tamami giin boyunca saatlerce kurgu video yapiyor. Yani bir buguk
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saatlik videoyu ya da iki saatlik bir ¢ekimi yapiyor. O ¢ekimin 30 saniyelik flag kismini
vatandagin biri logonuzu kirpip aliyor. Ya da yazdiginiz netlik en can alict kismini koparip aliyor.
Kendi (rlinu gibi. Orada servis ediyor. Yani bu hem gazeteciyi 6ldiriyor bir taraftan hem de bu

isi yapmak isteyen insanlarin niteligini diisiirityor. (Gazeteci 5, Erkek, 28 Yaginda)

Yukaridaki katilimcilarin ifadelerinde dijitalle ve 6zellikle Youtube’da igerik lireten
gazetecilerde emeklerinin goriinmez hale geldigi anlasiimaktadir. Gazeteci 5’in verdigi rnekte
haberin tiim asamalarinda bulunsa da Youtube icerik iireten baska bir kisi gazetecinin haberi
lizerinden izlenme kazanabiliyor ve haberi ilk iireten gazeteci bu siirecin disina itiliyor.
Dolayisiyla dijital platformlarin aktif haber paylasimlar1 ve haberi hizli tiiketilebilen birer meta
haline getirmesi habercinin ve gazetecinin mesleki emegini goriinmez bir hale getirdigi
sOylenebilmektedir.

Dijitallesmeyle beraber gazetecilerin {irettigi metalar artik piyasa kosullar1 igerisinde bir
meta haline getirmektedir. Dijital diinyanin esnek, imaj ve bilgi kiiltliriinde giivenirlik ve
ongoriilebilirlik daha az aranan kriterler arasinda yer almaktadir (Sennet, 2017: 123).
Giivenirlik kalibinin azalmasi 6zellikle ‘haber’ asamasinda kaynak ve gazetecinin
goriinmezligine neden olmaktadir. Gazeteci 1 ve Gazeteci 6, dijitallesmenin gazetecilerin
emeginin goriinmez kilinmasima yol actigim vurgulamaktadir. Ozellikle internet siteleri ve
sosyal medya platformlarinda, muhabirlerin uzun siliren arastirma ve g¢abalariyla trettikleri
haberlerin kaynak gosterilmeden kullanilmasi, bir tir "emek hirsizlig1" olarak
nitelendirilmektedir. Bu durum, dijital kapitalizmin gazetecilik Gzerindeki etkisini
gostermektedir.

Hizli tiikketim ve kéar odakl bir sistemde, emegin degeri ikinci plana atilabilmektedir.
Bu, gazeteciligin etik degerlerini zayiflatirken, gazetecilerin motivasyonunu da diistirdigi
seklinde yorumlanabilmektedir. Gazeteci 6’nin ifadelerinden yola ¢ikarak sosyal medya
hesaplarinin  "tik avciligl" yaparak gazeteciligi igerik {reticiligine doniistlirdiigi
sOylenebilmektedir. Bu durumun gazeteciligin toplumsal sorumluluk ve bilgi verme islevini
gerilettigi diisiintilmektedir.

Gazeteci 9, kendi emegiyle iirettigi bir haberin, kaynak gosterilmeden baskalar
tarafindan kullanilmasin1 6rnekleyerek, gazeteciligin niteliginin azaldigini1 vurgulamaktadir.
Dijital doniistimle birlikte fikir hirsizliginin yayginlastig1 yapilan gorligmelerden ¢ikan ortak
diisiincelerden biri olmustur. Ozellikle YouTube gibi platformlarda uzun siren emeklerle
iretilen igeriklerin kisa slirede baskalar1 tarafindan kaynaksiz kullanilmasi, gazetecilerin

yaratict emeginin degersizlesmesine yol actigr diisliniilmektedir. Ayn1 zamanda, bu tiir
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uygulamalarin gazetecilerin motivasyonunu ve meslege olan inancini zayiflattigi da
vurgulanmaktadir.

Tiim goériismelerde ortak bir tema, gazeteciligin dijital doniisiimle birlikte yasadigi bir
kriz icerisinde oldugu disiiniilmektedir. Gazeteciler, meslegin artik "igerik tiretimi" olarak
goriildiigiinii ve bu durumun meslegin toplumsal sayginligini zayiflattigini belirtmektedir.
Gazeteci 5, bu durumun hem gazeteciligi 6ldiirdiigiinii hem de meslege yeni baslayanlarin
niteligini disiirdiigtini s6ylemektedir.

Goriismelerden elde edilen bulgular, dijital kapitalizmin gazetecilik Gzerindeki
etkilerini gostermektedir. Dijital platformlar, gazeteciligi hiz ve kéar odakli bir sektore
doniistiiriirken, emegin degerini ve meslegin toplumsal islevini zayiflattig1 gozlemlenmektedir.
Bu durum, dijital kapitalizmin gazetecilik tizerindeki ¢eligkilerini géstermektedir; bir yandan
gazeteciligin erisimini artirirken, diger yandan meslegin etik ve toplumsal degerlerini
asindirmaktadir. Sonug¢ olarak yapilan goriismelerden elde edilen bulgular, dijitallesmenin
gazeteciligi nasil dontistiirdiigiinli, emegin degerini nasil asindirdigini ve meslegin toplumsal

islevini nasil zayiflattigin1 gostermektedir.

4.1.1. Gazetecilerin Hizh ve Siirekli Uretim Dongiisiinde s Yiikii Anlatilar

Dijitallesmenin gazetecilik meslegine getirdigi hiz kiiltiirii ve siirekli liretim algisi;
gazetecilerin ig yiikiinii artirmakta emek kavramini gériinmez hale getirmektedir (Fuchs, 2015:
156). Dijitallesmeyle beraber calisma yasaminda ve kamu alami yeni ekonomik kosullar
nedeniyle zorlayici bir kimlik yaratmaktadir (Sennet, 2021: 96). Dijitallesmeyle beraber hem
bedenen hem zaman olgusu i¢inde ¢alisma kosullar1 degisiklik gostermektedir. Bu dogrultuda
gazetecilerin is yiikiine iligkin anlatilar1 ele alinacaktir.

Uretim siireglerinin bir mekan ve zaman igerisinde kalmamas1 nedeniyle gazetecilerin
emek siireclerinde degisimler ve is yiiklerinde artislar meydana gelmistir. Hizli ve esnek
calisma kosullari, calisanlar {izerinde rekabet piyasasini olusturmay1 amaglamaktadir. Calisma
yasaminda iiretilmesi gereken is artik birbiriyle yaris haline girer. Burada amag en iyi ve en
dogruyu iiretmek degildir. En hizli ve kisa siirede iiretmek amaglanmaktadir. Verimlilikle hiz

ile 6lcimlenmektedir (Sennet, 2021: 43).

Siz para kazanmak i¢in haber yapmaya basliyorsunuz artik ve para kazanmak i¢in haber yapmaya
bagladiginizda da bunun sonucunda iste daha ¢ok para kazanabilmek i¢in daha igte yalan haber
yoluna gidenler oluyor. Clickbait dedigimiz o iste hani avlama yoluna gidenler oluyor, tik
avciligl yoluna gidenler oluyor. Dolayisiyla da boyle bir sagma durum ortaya ¢ikiyor. Halk da

cok nitelikli haber tercih etmiyor uzun zamandir. Hizli haberi ¢abuk bir sekilde ulasmaya
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calistyorlar ve o haberin dogrulugunu ¢ok da fazla 6nemsemiyorlar aslinda. Bu 6nemsenmedikce
de ortaya bu gibi bir durum ¢ikiyor. (Gazeteci 1, 32 yaginda, Erkek).

Cok hizli haber iiretmek gerekiyor. Mesela rutin bir haber var, onu bdyle birazcik 6zellestirmek
istiyorum. Bir sey goriiyorum, onu arastirip haberin igine bir sey koymak istiyorum ama
bakiyorum o haberi benden 6nce birileri giriyor ve o da goriiniir oluyor. Yani bir noktadan sonra
benim o haberi hazirlarken ki ¢gabam goériinmez oluyor. Cok hizli oldugu i¢in ve herkes siirekli
ayni1 haberlere ayni sekilde girdigi icin ben de en basta gérmedigi zaman diisiiniiyor ki bu zaten
ayn1 haber, ben niye bunu tekrar okuyayim diyor. Benim oradaki emegimin gdriinmez hale
geldigini disiiniiyorum. Yani kimse artik haberiyle ilgili ekstra bir arastirma yapma geregi

hissetmiyor. Ciinkii ne gerek var anladin m1? hiz yetiyor. (Gazeteci 2, 33 Yasinda, Kadin)

Yapilan iki goriismede gazeteciler dijitallesmeyle beraber haberin niteliginde
azalmalarin yasandigin1 ifade ettigi goriilmektedir. Uretilen haberlerin nitelikli olup
olmamasindan daha ¢ok ne kadar hizli tiikenebilir mantig1 ile iiretildigini ifade etmektedir.
Gortsiilen iki gazeteci de kendi mesleki deneyimlerinden yola ¢ikarak bu sonuca ulastigi
gozlemlenmektedir. Gazeteci 1, dijitallesmeyle birlikte gazeteciligin para kazanma odakli bir
sektore donistiigiinii ve bu durumun etik sorunlari beraberinde getirdigini belirtmektedir.
Ozellikle tik avciligr ve yalan haber gibi uygulamalarin yaygmlastigini vurgulamaktadir. Bu
durum, dijital kapitalizmin gazeteciligi metalastirdigi yoninde yorumlanabilmektedir.
Haberler, artik bilgi vermekten cok tiklanma oranlari ve reklam gelirleri i¢in iiretildigi
diisiiniilmektedir. Gazeteci 1, halkin da nitelikli haberden ¢ok hizli habere yoneldigini ve
haberin dogrulugunu 6nemsemedigini belirterek, tliketici davraniglarinin da bu doniistimde
etkili oldugunu vurgulamaktadir.

Gazeteci 2, hizli haber iiretme baskisinin gazetecilerin emegini goriinmez kildigini
belirtmektedir. Rutin bir haberi 6zellestirmek i¢in ¢aba harcadiginda, bagkalarinin ayni haberi
hizlica yaymlamasi nedeniyle emeginin degersizlestigini ifade etmektedir. Bu durum, dijital
kapitalizmin gazetecilerin yaratic1 emegini nasil somiirdiigiinii ve gazeteciligi standart bir icerik

tiretimine donistiirdiigiinii géstermektedir.

Dijital artmaya ve genislemeye baslaymca haber hizli akmaya basladi. Artik evimizin iginde
hizlica boyle saniyelik giindemler olusturabiliyoruz. Bu da hem haberi etkiledi hem de
haberciligi etkiledi. O yiizden biz de haberde 6ne gegmek, hem de kendi isimizi yapmak igin
stirekli liretim yapmak zorunda kaliyoruz. Bu iiretim de maalesef emek hirsizligina yol. Agiyor,
hizl1 haber kaygis1 hem igerideki liretimi azaltiyor. (Gazeteci 5, Erkek, 28 Yasinda)

Onceden haber bekletme aliskanligi vardi. Internet editorliigii yapan insanlar i¢in hem video
editorliigii sdyliiyorum bunu. Onceden gelen haberi daha fazla gériis alarak, daha fazla siizgecten
gecirerek, daha fazla verilerle besleyerek aslinda daha yavas bir gazetecilige imkan sagliyordu.
Fakat internetle beraber gazeteler birbirleriyle de zaman yarisina girmis durumda. Yani bir haberi

once vermek, dogru vermenin oniine gegmis durumda. Bu tabii birka¢ sey daha dogruyor. Bu
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gelir modeliyle gazeteciligin internetle beraber gelir modellemesiyle de alakali degisen birkac
sey var. Bu sadece mesaiyi etkilemiyor. Ayni zamanda yayin kalitesini de etkiliyor (Gazeteci 7,

Erkek, 29 Yasinda).

Yukaridaki iki gazetecinin verdigi ifadelerde dijitallesmeyle beraber mesleki anlamda
icerik liretimini azalirken ayn1 zamanda {iretilen haber {izerinde derinlesilmesini de engelledigi
anlasilmaktadir. Hiz ve siirekli i¢erik kaygisi haberin niteligini azalttig1 sdylenebilmektedir. Bu
sadece gazetecilerin mesleki yasamini degil ayn1 zamanda yayin kalitesini de etkilemektedir.
Haberi ilk girmenin onemi dogru girmekten daha One gectigi i¢in mesleki etik taniminda
degisimlere yol agmaktadir. Gazeteci 5, dijitallesmeyle birlikte haberin ¢ok hizli aktigini ve bu
durumun hem haberi hem de haberciligi etkiledigini belirtmektedir. Hizli haber kaygisinin,
emek hirsizligina ve igerik kalitesinin diismesine yol actigin1 vurgulamaktadir.

Gazeteci 7, internetle birlikte gazetelerin birbirleriyle zaman yarisina girdigini ve bu
durumun “dogru” haberciligi ikinci plana attigin1 ifade etmektedir. Onceden haberlerin daha
fazla siizgegten gecirildigini, ancak simdi hizin dogrulugun Oniine gegtigini 6ne surmektedir.
Bu yorumlar, dijitallesmenin gazeteciligi hiz odakli bir sektore doniistiirdiigiinii ve bu durumun
haber kalitesini diisiirdiigiinii gostermektedir.

Gazeteci 7, internetle birlikte gazeteciligin gelir modelinin degistigini ve bu durumun
yayin kalitesini etkiledigini belirtiyor. Hiz odakli haberciligin, gazeteciligin gelir modeliyle
dogrudan iliskili oldugunu vurgulamaktadir. Bu yorum, dijital kapitalizmin gazeteciligi nasil
bir kar odakl1 sektore doniistiirdiigiinii ve bunun meslegin toplumsal iglevini geri plana biraktigi
seklinde yorumlanabilmektedir.

Dijital kapitalizmin gazetecilik meslegini nasil doniistiirdiigiine dair bir elestiri
sunmaktadir. Yapilan goriismelerde, dijital kapitalizm ve gazetecilik mesleginin doniisiimii
baglaminda bulgular gorilmektedir. Bu bulgular, dijitallesmenin gazeteciligi nasil
dontstiirdiiglini, emegin degerini diislirdliigiinii ve meslegin toplumsal roliinii gerilettigini

gostermektedir.

4.1.2. Dijitallesmeyle Beraber 24 Saat Caliyma Dongiisii

Modern kurumsal yapilardaki calisma kosullar1 degismekte, esnek ve kisa siireli
calismalar1 beraberinde getirmektedir (Sennet, 2017:22-23). Internet haberciliginde de mesai
kavrami esneklesmektedir. Gazeteciler 24 saat siiren aktif haber akisini takip etmek zorunda
kalmaktadir. Siirekli akan akis icinde gazetecilik meslegi, esnek ¢alisma kosullari igerisine
girmektedir. Isik ve Koz’a (2020: 1268-1269) gore, internet gazeteciligi, geleneksel gazetecilik

kavramini degistirmektedir. Klasik gazetecilik, tek yonlii ve asimetrik haldedir. Dijitallesmeyle
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beraber gazetecilik faaliyetleri, dakikalarin Onemli oldugu ve siireklilik ©nemli hale
gelmektedir. Internet gazeteciligi, siirekli haber yayinladigi, 24 saat devam eden bir haber

tiretim dongiisiine yol agmaktadir.

Sadece iki kisi galistyorduk ve hakikaten tatilsiz ve bazen yani giinde kag saat ¢alistigimizi bile
hatirlamiyorum. Yani ne kadar is varsa o kadar ¢alistigimiz bir donem vardi. Siirdiiriilebilir degil
acikgasi. Internet medyas1 buna zorluyor biraz (Gazeteci 2, 33 yasinda, Kadn).

Onceden mesela gazetenin basimi asamalarinda iste dizgiye girmeden once sayfa tasarimlari
yapilir ve bu bir siireg icerisinde her sey hallolabiliyordu. Fakat dijitalle beraber 24 saat aktif bir
haber akis1 igerisinde siiriiyoruz. Yani bir seyin basilmasini beklemiyoruz veya KJ'nin alinmasini
beklemiyoruz vs. gibi bir sirec icerisine giriliyor ya. 7-24 devam ediyor ve bir artik mesai
kavrami daha ¢ok genis bir hale geliyor. Artik boyle gece 12'de bir anda olabilecek bir olay1 da
o ozellikle dijitalde ¢alisan, internet editorliigii yapan kisiler i¢in siirekli hale geliyor. Yani hani
onlarin bir bitmeyen bir déngiileri olmus oluyor. Oyle bir hazirlik iginde oluyorsun ve hep takip
etmen gerekiyor. Bu da bir iste hani seni siirekli ¢alisir ve takip eder hale getiriyor. Daha uzun
stiren mesai saatleri oluyor diyebilirim zannediyorum. (Gazeteci 4, Kadin, 29 Yasinda)
YouTube 24 saat yasayan bir platform oldugu i¢in yani yayin saati de olmaz oldugu i¢in orada
siz aslinda normal ¢alistiginiz 8 saatin bazen 12, bazen 14, bazen 15 saat i¢inde goriiyorsunuz,
karsiliginda zaten dogru diiriist almiyorsunuz, zaten giivencesiz c¢alistyorsunuz, sigorta yok, bir
sey yok. Ve oradaki maas dengesi de oradaki sermayenin 6dedigi parayla geliyor. (Gazeteci 5,

Erkek, 28 Yasinda)

Dijitallesmenin getirdigi siirekli akis gazetecilerin ¢alisma deneyimlerini degistirdigi
iddia edilebilmektedir. Bu durum mesai saatlerindeki uzun c¢alismalar1 beraberinde
getirmektedir. Gazeteci 2'nin ifadelerinde, dijital platformlarda hizin ne kadar 6n planda oldugu
gortlmektedir. Hiz baskisi, gazetecilik degerlerini diigiirme riski tasirken, ayni zamanda
gazetecilerin islerini artirarak, meslekten soguma ve istihdam sorunlarina da neden olmaktadr.
Geleneksel gazetecilikte belirli bir rutin ve sireklilik varken; dijital platformlarda bu yapi
tamamen ortadan kalkmistir. Gazeteci 4’iin verdigi drnekte klasik gazetecilikte mesai saatleri
icinde is tamamlanabiliyorken; giinimiizde gazeteciler, 6zellikle internet editorleri 24 saat aktif
calismaya siiriiklenmektedir. YouTube gibi platformlarda haber tretim stireglerinin geleneksel
medyadan ¢ok daha yorucu hale geldigi gortilmektedir.

Dijitallesme ile sadece daha uzun saatler ¢alismay1 degil, ayn1 zamanda daha giivencesiz
bir ¢alisma diizenini de beraberinde getirmektedir. Gazeteci 5 ise, bu stre igerisinde
caligmalarda gazetecilikte fazla mesai kavramiin olmadigini belirtmektedir. Dijital ortamda
haberin kesintisiz bir akis i¢cinde oldugu ve siirekli olarak takip edilmesi gerektigi, gazetecilerin

is yiikiind artirdigini géstermektedir. Bu durum sirekli olarak haber tiretmeye hazir olma haline
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neden olmakta ve gazeteciler iizerinde bir baski yaratmaktadir. Goriislerini aktaran

gazetecilerin ifadelerinden bu ¢alisma diizeninin siirdiiriilebilir olmadigini anlasilmaktadir.

4.1.3. Esnek Calisma Saatlerine Yonelik Anlatilar

Dijitallesmeyle beraber gazetecilerin mesai saatlerinde de degisimler goriilmektedir.
Gazeteciler giin icerisinde sabit mesai saatleri i¢inde calisamamaktadir. Caligsma saatleri stirekli
degismekte ve gazeteciligin “esnek” bir meslek oldugu vurgulanmaktadir. Bu durum

gazetecilerin ¢alisma deneyimlerinde su ifadelerle yer bulmaktadir;

Internette haber iiretmek neredeyse 24 saat yasayan bir sey halinde. Yani konvansiyonel
medyada, televizyon diginda ya basili gazetede bir baski saati var. Dolayisiyla giin iginde biitiin
haberler bu baski saatine uygun sekilde hazirlanir. Editorler, sayfa sekreterleri bitin
organizasyonu buna gore yaparlar. Fakat dijitallesmeyle beraber neredeyse su anda biitiin basili
gazetelerin ayn1 zamanda bir de internet sitesi var. Bu internet sitesi Yani Tiirkiye'de ulusal
gazetelerin sayili kismi 24 saat yayin yapiyor fakat ortalama 18 saatte 20 saate varan bir yayin
akis1 mevcut. Dolayisiyla bu gazetedeki yasayan mesaiyi daha fazla artirtyor. Birebir editorler
arasindan da birebir bir gazetecilik faaliyeti ihtiyaci yaratiyor. (Gazeteci 7, Erkek, 29 Yasinda).
9.30'da basliyorum mesaiye. Normal mesaim de 6'da bitiyor. Geri geliyor, gergekten haftalarca
saat 6'da biten mesaim oluyor. Hani... izmir'de higbir sey yok su an. Yapacak bir sey yok. Yani
bir olay yoksa, bir meclis yoksa iste aksama katilmaniz gereken bir basin toplantisi yoksa evet
6'da bitiyor ama iste mecliste gidiyorsaniz 9'da biter Izmir'de énemli bir etkinlik vardir 5nemli
kisilerin katilacagi 8'de baglar 11'de biter yani. Gegtigim bu hafta mesela sdyle 6rnek vereyim
Karstyakaspor Kuliibii’niin 6nceki bagkani bizim yayinimiza katildi. Pazartesi aksami 8'de olan
bir yaym Youtube'dan canli yapiliyor Youtube'dan yani sorumlu arkadasin mesaisi olayi iste
11'de falan bitti hani herkes etkiliyor yani ben yayini1 takip eden biri olarak dedim ki iyi ki bugiin
caligmiyordum yani. (Gazeteci 8, 32 yasinda, Erkek)

Dijitallesmenin gazetecilik meslegi tizerindeki en buyUk etkilerinden biri, haber tiretim
streclerini strekli bir hale getirmesidir. Geleneksel galisma ortamlardaki baski saatlerine bagli
olarak yapilan haber hazirliklari, dijital platformlarda yerini siirekli yenilemeye birakmistir.
Gazetecilerin yaptig1 yorumlarla iligkili olarak dijitallesme, esneklik c¢aligma sistemi
beraberinde getirmis gibi goriinse de bu esneklik ¢ogu zaman c¢alisanlarin aleyhine bir
diizenlilige doniistiirmiistiir. Gazeteci 8’in verdigi agiklamalara gore, beklenmedik bir etkinlik
veya bir haberde yasanan gelismeler nedeniyle mesai saatleri tahmin edilemiyor hale
getirmektedir. Aciklamalar gazetecilerin mesai saatlerinin nasil belirsizlesebilecegini
gostermektedir. Olay ve etkinliklere bagli olarak gazetecilerin ¢aligma saatleri degistirmekte ve

bu durum, gazetecilerin is/bireysel yasam dengelerini zorlastirmaktadir. Her ne kadar
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dijitallesme esnek ¢alisma olanaklar1 sunsa da gazetecilerin siirekli olarak "hazir" olmalari
gerektigi gergegi, onlarin kisisel zamandan feragat etmelerine yol actig1 diistintilmektedir.
Gazeteci 7, dijitallesmenin haber iiretiminde siirekli bir akis sagladigini belirtmektedir.
Bu, geleneksel medyanin belli baski saatleri ve organizasyon yapilari ile ¢alistigindan ¢ok farkli
bir durum yaratmaktadir. Dijital platformlar sayesinde haberler, giiniin her saati ulasilabilir hale
gelmektedir. Bu durum, gazetecilerin daha fazla esnek olmasimi gerektirmistir, ancak ayni
zamanda stirekli bir ¢alisma zorunlulugu da getirmektedir. Bu, dijital diinyada haber tliketicisi

icin bir avantajken, gazeteciler acisindan bir siireklilik ve stres kaynagi olusturmaktadir.

Bir isin kendisi ¢ok yipratict yani mesai bitiyor. Ben hani sayfami teslim ediyorum, gazeteme
¢iktim, bitim falan durumu olmuyor aksam da hani zaten bir aligkanlik kazaniyorsunuz ama
aksamlar1 da bakiyorsunuz ertesi giiniin programinda. Ne var ne yok veya bu geceden bakayim
ki ertesi giin 6greneyim falan gibi bu bir kere. Uzun vadede ¢ok yorucu bir sey. Bir de hani
mesleginiz tamamen sosyal yasantinizla da bdyle bir araya sokusturmus oluyorsunuz. Benim
esimle gazetecilik yapiyor, biz mesela mesailerden ¢ikiyoruz bulusuyoruz. Kesin bir sey ¢ikiyor.
Yine haber bakiyoruz, haber konusuyoruz gibi. Siireli kalicilik yipratici yanlari oluyor bu sey
ama. 7 24 zaten bu meslegin i¢cindesin. Hani yipratici olsa bile giinlin sonunda vicdani tatmini
saglamis oluyorsunuz. Ama 6zellikle vicdani diyorum. Ciinki iirettigim kadar tirettigim hicbir
yerde bu kadar efor harcayip bu kadar ¢ok iiretim da ger¢ek anlamda mali tatmin yasadigim
hicbir yer olmadi. Mesai saatlerinin bulaniklagsmasi baslamasi durumu da s6z konusu internet
editorleri i¢in 6zellikle evde bulunan kisiler ben de bir donem evde ¢alistim, hep maaslar yani
hani mesai bitiyor ama mesaide de evdeydin. Mesai bitince de evdesin, bir somiirii islemi alan

bir sey halini alabiliyor. (Gazeteci 11, Erkek, 34 Yasinda).

Dijitallesme ile gazetecilikte mesai saatleri belirsiz hale gelmistir. Geleneksel
gazetecilikte, bir sayfanin baskiya dagitimi veya haberin yayimlanmas1 mesai bitiminin dogal
bir smirtyken; dijital medya, bu sinir1 ortadan kaldirarak gazetecilerin siirekli bir ¢alisma
temposu i¢ine dahil etmeye neden olmustur. Ayrica bu durum zoraki bir bi¢imde degil bu
sekilde ¢alisma seklinin gazetecilerin i¢sellestirmesi ve normallestirmesiyle siirekliligini devam
ettirdigi anlasilmaktadir. Yukaridaki katilimeinin vurguladigi vicdan azabi ve aksam evde haber

akisinin takibi s6z konusu i¢sellestirmenin gostergesidir.

Gazeteciler yalnizca ayni1 giin i¢in ¢aligmiyor bir giin sonrasinin da planlarini yaptiklari
icin stirekli bir hazirlik siireci olmaktadir. Bu, mesainin resmi olarak sona erdigi saatlerin de is
i¢cin kullanilmasina yol agmaktadir. Haber tartigsmasi, ertesi giiniin is planinin degerlendirilmesi
gibi unsurlar, kisisel Ogelerin is c¢evresinde sekillenmesine yol actig1 gazetecilerin

aciklamalarindan anlasilmaktadir.
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Stirekli haber takibi ve mesai saatlerinin belirsizligi, gazetecilerin 6zel yasamlarim
islerin taleplerine gore diizenlenmesini gerektirir. Gazeteci 11, haberin manevi agidan tatmin
edici oldugunu belirtirken, mali a¢idan bu tatmini yasamadigini ifade ediyor. "Bu kadar efor
harcayip bu kadar ¢ok iiretimle hi¢bir yerde mali tatmin yasamadim" sozleri, gazetecilerin
emeginin karsiligin1 alamadigina ve dijitallesmenin bu durumu daha da kétiilestirdigine isaret
etmektedir. Dijitallesmenin gazetecilikte artan iretim temposuna ragmen mali karsilik
saglamadigin1 gostermektedir. Buna karsilik, harcanan eforun ekonomik karsilig1 genellikle
yetersiz kalmaktadir. Dijital medya platformlarinda ¢alisan gazeteciler, diisiik maaslar ve
giivencesiz calisma kosullariyla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu da gazetecilerin emeklerinin

karsiligin1 maddi anlamda yeterince alamamalarina neden olmaktadir.

Gazetecinin evde c¢alistigi zamanlarda isin siirekliligi ve mesai saatlerinin
bulaniklagsmasi, dijitallesmenin bir diger 6nemli yoniinii temsil ediyor. Evden calismak,
esneklik saglasa da ayn1 zamanda g¢alisanin is yiikiinii artirabilmektedir. Emek somurisu riski,
mesai saatlerinin gdzle gériiliir bir sinira sahip olmamasi nedeniyle artmaktadir. Ozellikle evde

calisan internet editorleri i¢in, mesai ve dinlenme saatleri arasindaki ¢izgi tamamen ortadan

kalkabilmektedir.

4.1.4. Fiziksel ve Duygusal Yipranma

Gazetecilik mesleginde dijitallesme ve platform haberciligin 6nemli etkilerinden
biri de duygusal ve fiziksel yipranmadir. Derinlemesine goriismeye katilan katilimcilar, bu
yipranma siirecini vurgulamaktadir. Dijitallesmeyle birlikte siirekli haber ve bilgi akisina maruz
kalan genis kitleler oldugu vurgulansa da bu siirecte gazeteciler haber liretme ve paylasma
asamalarinda fiziksel ve duygusal olarak yipranmaktadir. Gazetecilerin haberlerini etik kaygilar
icerisinde yapma istegi ile calisti§i kurumun tik haberciligi yapmasi, gazetecileri duygusal
yipranma siire¢lerini yasatmaktadir. Ozellikle internet haberciliginin egemen olmasiyla beraber
tik haberciligi yayginlagsmaktadir. Bu durum c¢alisan gazeteciler de hem psikolojik hem de
fiziksel anlamda zorlamaktadir (Koger, 2012: 1213);

Bu is mental yorgunlugu yaratiyor. Tik haberciligi yapiyorsa en genel tabiriyle yani kafanizin
bdyle siirekli tiklanacagi diye sagma sapan haberlerle mesgul oldugu bir mesai sistemi ve bunun
yillar boyunca siirmesi falan gibi. Hani o yandan insanin zihnini ¢ok fazla yoran bir sey. Yani
onu dayanikli ¢calisgmadiginiz herhangi bir sey icinde boyle kurtarip giderirseniz. Sikint1 olur.
Yani moraliniz ¢ok bozulur. Kald1 ki ben de daha 6nce galistigim yerden somut bir 6rnek
vereyim. Stirekli boyle bir tik habercilige odakladik. Yani hani artik boyle hayatlardan bazi
giinlerde bdyle kapatinca. Béyle IHA Anadolu Ajansi’nda yer alan viral video yapiyordum ¢ok
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yorucu yani zihnen psikolojik etkiler bence sandigimizdan ¢ok daha biiyiik. (Gazeteci 11, Erkek,
34 Yaginda).

YouTube'a geldiginizde yaptiginiz is ne kadar izlenirse o kadar para kazandiginiz i¢in artik biraz
da isin igine reyting kaygisi giriyor gazeteciler adina. Eskiden bunu sadece hani daha ¢ok medya
patronlar1 giiderken bu reyting kaygisini artik gazeteciler de bunu YouTube'da giitmeye basliyor
ve dolayisiyla haberin niteligi degisiyor, haberin sunug bigimi degisiyor, daha iste sansasyonel
bir bi¢imde sunmak zorunda kaliyorlar veya iste Hi¢ degilse bir kontrol mekanizmasi ortadan
kalkryor. Bu mekanizmanin olmamasi hem etik hem de ahlaki olarak seni yoruyor (Gazeteci 1,

32 yaginda, Erkek)

Dijitallesmeyle beraber haberi 6znellestirme siirecleri azalirken yaniltict ve gergek
olmayan basliklar atmak olagan hale gelmektedir. Bu siire¢ icerisinde gazeteci kendi mesleki
kaygilarin1 bir kenara birakarak daha c¢ok tiklanma amaciyla haberi bigimlendirme egilimi
gosterdigi soylenebilmektedir. Gazeteci 11'in vurguladigi gibi, stirekli "tiklanma kaygist" ile
tiretilen igerikler, gazetecilerde kronik stres, motivasyon diisiikligii ve etik ¢atisma yarattigi
diisiiniilmektedir. igerik iiretiminin tekrarlayici ve niteliksiz dogas1, mesleki tatmini azaltarak
gazetecilik mesleginin niteligini diistirmektedir. Gazetecinin "sagma sapan haberlerle mesgul
olma" ifadesi, haberciligin kamusal hizmet kimliginden uzaklastigin1 gostermektedir. Kontrol
mekanizmalarimin eksikligi, gazetecileri etik dis1 pratiklere itebilmektedir. Bu da mesleki

kimlikte yabancilasmaya yol agmaktadir.

4.1.5. Gazetecilikte Coklu Gorev Tanimlamalari

Dijitallesmeyle beraber gazetecilik mesleginin is tanimlart da degisilmektedir.
Gilinliimiizde basili yayin haber gazetelerin internete de gegmesi gazetecilerden ekstra islerin
yapilmasi istenmektedir. Giiniimiizde dijitallesmeyle beraber haber tek bir kaynaktan degil
bircok farkli kaynaktan yayginlagtirilmaktadir. Gorlisme yapilan gazeteciler bu slregte

kendilerinden birden fazla uygulama, ekipman, gibi konularda uzmanlik beklendigini ifade etti.
Bence iki nokta var en temel. Bir kisi bir¢ok alanda uzmanlagsmak zorunda kaliyor. Yani sadece
haber yazmak degil. Yani internet ve YouTube mesela ayni zamanda Premiere bilmen lazim,
Photoshop bilmen lazim, haber yazmay1 bilmen lazim. Yani gazeteciligin dtesinde de dedigim
gibi bir de video editor olman gerekiyor artik dijitallesmeyle beraber bircok ‘sey’ olman
gerekiyor (Gazeteci 2, 33 yasinda, Kadin)
Artik ¢alisma kosullarinda muhabirin tistiindeki ya da editoriin {istiindeki yiik iki kat kat artti.
Ciinkii hem video ¢ekmesi gerekiyor hem fotograf ¢ekmesi gerekiyor hem de 6zel olarak
goriismesi gerekiyor. Atiyorum bir eylem haberine gittiginde, ¢linkii onu O&zellestirmesi
gerekiyor. Ben de aliyorum, bu bagkasi da aliyor haberi. Dolayisiyla is ytikii katlanmis oluyor ve
bunu tek bagina bir telefonla yapmak zorunda kaliyor. Bir telefon, bir mikrofon ve bir monopodla

yapmak zorunda kaliyor. Dolayisiyla hem bunlari fiziksel olarak da agirlasiyor yiikii, kamerada
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tagiyorsa bile iistiine, hem onun editorligiinii, yapmasi gerekiyor. Belki 15181, renkleri vesaire
ayarlamasi gerekiyor hepsinin. Bunun yaninda ¢ok hizli bir sekilde bunu yapmasi gerekiyor
¢linkli zaman akiyor ayni zamanda. Bunun is yiikiinii ve iste o beyin yorgunlugunu ve bir de
fiziksel olarak da bir yorgunlugu yiiklemis oluyor. Bu da bir eksi oluyor (Gazeteci 4, Kadn, 29
Yasinda)

Yani ¢ok iyi haber yazmak artik gazeteci olmak i¢in ya da ¢ok iyi fotograf ¢ekmek artik bir
gazeteci olmak i¢in foto muhabir olmak icin kesinlikle yeterli degil. lyi bir gazeteci bu dénemde
zaten aranan is ilanlarina da bakarsaniz bunu goriirsliniiz. Yani iste editor araniyor fakat iste
After Effects bilen, Premiere bilen, iste ayn1 zamanda sosyal medya mecralarini da yonetebilen
ama ayni zamanda iste kameradan da anlayan iste podcast deneyimi de olan bdyle alt alta bir
siraladiginiz zaman herhangi bir editor ilanini... Bunlarin her biri ayr1 bir meslek aslinda fakat
artik yeni medya organizasyonu dedigimiz sey, gazeteciye daha fazla is yaptirmak {izerine de
kurulu bir oyun aslinda bir yandan da. Aktif olarak yani aynt zamanda da kendi bos zamanin
icerisinde de 24 saatte calismay1 da getiriyor. Hani bunun bir maddi siireci olmasa bile o 24 saat

icerisinde ¢aligmaya devam etmek. (Gazeteci 7, Erkek, 29 Yasinda)

Teknolojik gelisme ve yeni medyanin birbirinden farkli 6zellikleri, gazetecilerin de
meslek pratikleri igerisinde degisimlere neden olmustur. Dijitallesmeyle beraber gazetecilerde
artik tek bir tanim degil bir¢ok farkli isleri yapmasi beklenmektedir (Cetinkaya ve Karli, 2018:
21). Giintimiizde basin sektoriinde ¢alisan insanlar meslek tanimlart siliklesmektedir. Gazeteci;
2, 4 ve 7’inin soylediklerinden yola ¢ikararak mesleki anlamda artik sadece 1yi haber yazmak
1yi fotograf cekmek yeterli degildir. Zaman baskis1 igerisinde tiim bu stireci bir kiginin yapmasi
beklenmektedir.

“Ben sadece iyi haber yaziyorum, benim kalemim gii¢lii demek artik yetmiyor. Ayni zamanda
fotografta diizenleyebilmek, videoda diizenleyebilmek, sosyal medyada iyi yonet edebilmek
gerekiyor. Dolayisiyla ben, benim bir tane altin bilezigim var ve koluma taktigim hayatimi
buradan kazanacagim demek miimkiin degil. Sosyal medya mecralarinin ve iste kamera
teknikleri, kurgu teknikleri bunlar siirekli degisen ve kendini giincelleyen seyler oldugu igin
Ogrenme siireci hi¢ bitmiyor. Yani siirekli 6grencisiniz, siirekli. Cok iyi bir editor olabilirsiniz
cok iyi bir sosyal medya editorii olabilirsiniz YouTube algoritmasini ¢ok iyi bilen ¢ok iyi seo
yapan ¢ok iyi baslik ve kapak yapan fakat YouTube bir algoritma degisikligi yaptig1 zaman ertesi
giin aslinda bir higsiniz yani ¢linkii bildiginiz her sey bir gecede degisebiliyor oyunun kurallar1
oyundayken degisiyor eskiden BSyle bir sey yoktu. Tletisim Fakiiltesi grencileri iyi bir grenim
stireci sonrasinda, iyi bir stajla lizerine kata kata gazetecilik faaliyetini belli bir standart
cergevesinde ilerletebiliyordu. Ama bugiin okul hi¢ bitmiyor basin emekgileri i¢in (Gazeteci 7,

Erkek, 29 Yasinda)
Dijitallesmenin gazetecilik meslegini hi¢ bitmeyen bir egitim siirecine getirdigi
anlasilmaktadir. Gazeteci 7°inin devam konusmasinda bahsettigi gibi artik bir alanda uzmanlik

degil ¢ok alanda uzmanlik gerekmektedir. Iletisim Fakiiltesinden mezun bir gazeteci strekli
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olarak kendisini gilincel tutmak zorunda ve bu da ¢alisma yasaminda da devam eden bir siireci
ortaya koymaktadir. Dijitallesmenin kendi igerisinde getirdigi mesleki kolayliklarin yaninda bu
sirecin aktif takibini de beraberinde getirmektedir. Teknolojinin siirekli gelismesi bu alanda
igerik tUretenlerin siirekli bir egitim icerisinde kalmay1 zorunlu kilmaktadir. Giiniimiizde iyi
haber yazimi yetersiz kilinmaktadir. Dijitallesmeyle beraber artik o haber metnini gorseller ile
desteklemek arama sirasinda st sirada konumlanabilmek igin iyi bir SEO kullanmak

gerekmektedir. Bu durumda gazeteci i¢in ekstra mesai ekstra is yiikii anlamina gelmektedir.

4.1.6. Tik Haberciligi Baskis1

Gazeteciler tarafindan tretilen haberler; dili, igerigi, kullanilan gorselleri ve basligi
dijitallesmeyle beraber degisiklik gostermektedir. Uretilen haberi daha fazla okutmak amaciyla
yaniltic1 bilgiler igermektedir. Haber sayis1 dijitallesmeyle birlikte artsa da iiretilen haberin
niteligi dijitallesmenin etkisiyle azalmaktadir. Uretilen haber icerikleri birbirini tekrar eder hale
gelmektedir.

Dijitallesmeyle beraber kurumlardan beklenen okunma sayilar1 gazetecilik meslegini
degisime ugratmaktadir. Dijitallesmeyle beraber gazeteciler calistigt kurumlarda etik
algilarinda degisimler meydana gelmektedir. Internetin ve sosyal aglarin gazetecilik
mesleginde kullanilmasi yalnizca haberin daha hizli iretilmesine neden olmadi ayrica daha
fazla okunabilmek amagli kasith olarak etik agidan sorunlu olabilecek ydntemlere
bagvurulmaktadir. Haber sitelerinin ana gelir kaynagmin dijital reklamlar olmasi nedeniyle
dijital kanallar reklam tlizerinden rekabet yaratmaktadir. Bu rekabet nedeniyle tiklama basina
kazang¢ kurumlar1 tik haberciligine siiriiklemektedir (Cavus ve Ede, 2021: 27-30).

Youtube ile haber iiretim siireclerinde reklam gelirleri, dnemli kazang¢ kaynaklari
olusturmaktadir. Bu durum reklamlarin daha fazla goriintii almasi icin tik haberciligini

yayginlastirarak gazetecilik ilkelerini degistirebilmektedir.

Uygun bir haber tiretiminin 6niinde de ¢ok ciddi bir engel yani seye girmedik ¢ok konumuz denk
diismedigi i¢in ama gazetecilik ilkelerinin disina da ¢ikmanizi gerektiriyor para kazanmak ve
buradan kaynak saglamak igin clickbait yapmaniz gerekiyor mesela abartili bagliklar atmaniz
gerekiyor ¢ok abartili kapaklar yapmaniz gerekiyor ¢linkii bunu sizden o istiyor (Gazeteci 7,
Erkek, 29 Yasinda).

Yerel basinla ilgili gectigimiz y1l bir yasal diizenleme ¢ikt1. Belli bir tiklanma zorunlulugu getirdi
ve o tiklanma, atiyorum 20 bin tiktan azalirsa iste bir ¢esit ilan alamama filtresi getirildi. Simdi
pek ¢ok yerel gazete, yani dijitalden bahsediyorum tiklanma almak igin ¢ok sagma sapan
haberler, igerikler oluyor. Haber bile demek dogru degil buna. Yani iste parayla ilgili,
ekonomiyle ilgili veya cinsellikle ilgili, cinayetlerle ilgili, yani bir siirii sey yani haberciligin tam

anlamiyla ruhuna fatiha okuyacagimiz bir yola girildi. Tiklanma amacli, yani tiklanmaya kurban
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edildi habercilik diyelim. Dijitalin en biiyiik kotiiliigii bu oldu. Ciinkii bir gazetenin etki giicline
bakilmali ya da bir haberin geri doniisiimiine, etkisine bakilmali. Yani neye yol agmis, o haber
vermekle ne elde edilmis, milyonlarca tik alabilir. Fakat o bir sey degildir. Yani bir karsiligi
yoktur hayatin i¢inde. Ne yazik ki insanlarin ilgisini dijitaldeki ¢ok kisa ve anlik ilgisini
yakalamak adina pek ¢ok farkli yola bagvuruldu. Bu en tehlikelisi. Yani habercilik burada 61dii
diyebilirim. (Gazeteci 10, Erkek, 45 Yasinda)

Tik haberciligi ile iiretilen haberlerin niteliginin azaldig1 yukaridaki katilimcinin
ifadelerinde yer bulmaktadir. Gazeteci 10, sdyledigi bir haberin etki giiciine bakilmaksizin
haberi okunma sayisi ile oranlandigini vurgulamaktadir. Haberin olusmasinda bilgi vermekten

oOte artik kurumlar1 harekete gegirme cabasi, haberin niteligini degistirmektedir.

4.2. ‘Patronsuz’ ve Giivencesiz Calisma Kosullari

Youtube ve sosyal aglara icerik lireten gazeteciler genel olarak kendilerini ‘patronsuz’
olarak tanimlamaktadir. Dijital platformlar, gazetecilerin gilivencesiz bir sekilde ¢alismasina
neden olmaktadir. Patronunu gorememe hissi, klasik anlamda is tanimlarini disarida
birakmaktadir. Toplu s6zlesme, sendikalagsma, grev gibi is yasamindaki calisanlarin haklarini

koruyan giivence dijital ¢calisma kosullarinda yoktur.

Youtube’da haber liretmek, gazeteciler i¢in artik sadece bir kurumda patrona bagl
olmadan igerik iiretebildikleri, platformlarin kurucularinin da ¢alisabildikleri ¢calisma ortamini
olugturmaktadir. Bu da dogal olarak gormedikleri bir patrona emeklerini teslim etmektedir.
Diger bir deyisle, Youtube’da haber iiretmek patronsuz calisma olarak anlasilsa da Youtube
sirketinin kendisi patron haline geldigi iddia edilebilmektedir. Bu siire¢ bagimsiz medya gibi
goriinse de giivencesizlik ve belirsizlik i¢inde yeni calisma kosullarini da meydana

getirmektedir.

Youtube igerik iireten gazetecilerin yaninda galisanlar sigortali m1 veya burada boyle bir emek
miicadelesi verebiliyorlar m1 patronlarina kars1? Ciinkii YouTube oldugu zaman isin i¢ine biraz
daha abi kardes tirnak iginde iligkileri girmeye bagliyor. O abi kardes iliskileri girdiginde de
somiirii cok daha artryor. YouTube'da inanilmaz bir vahsi ortam var ashinda. Ornek veriyorum,
bir gazeteciyle beraber YouTube'a igerik iliretmeye bagliyorsunuz. O kisi sizi begenmeyip bir ay
sonra goriisiiriiz dediginde yapabileceginiz hicbir sey yok. Ne bir mahkemeye gidebiliyorsunuz,
zaten bir sdzlesmeniz yok elinizde. Herhangi bir sekilde orada galistiginiza dair bir kanit yok,
sigorta yok, bir sey yok. Gazeteciler bu sebepten dolay1 en az 2-3 is yapmak zorunda kaliyorlar.

Ug iste calisinca ancak kendinizi gecindirebilecek kadar para kazaniyorsunuz. Ciinkii bir yerde
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calistyorsunuz, adam diyor ki glinde 1 saat is yaptyorsun. Youtube i¢in mesela. Asgari iicret bile
alamryorsun oradan. (Gazeteci 1, 32 yasinda, Erkek).

Patronunuzun kim oldugunu tanimamaya basliyorsunuz. Yani 6zgiir hissettiginiz sey sizi hayat
kazandirmiyor bir yandan. Ciinkii bir gecede gelir elde ettiginiz YouTube hesabinizi kapatabilir.
En ¢ok izlenen videonuzu telif gonderebilir ya da topluluk kurali ihlale diyerek kanaliniza
sinirlama getirebilir. Ya da Facebook, algoritmamizi degistirdik, bundan sonra sizi One
cikarmayacagiz der ve biitiin popiilerliginiz bir anda yerle bir olabilir. Dolayisiyla siz aslinda tek
bir patron yerine hem YouTube'a hem Facebook'a, hem TikTok'a, hem Instagram'a, hem
Twitter'a ayn1 anda is¢ilik yapiyorsunuz. Dolayisiyla bunlari koordine etmek ciddi bir 1zdirap
veriyor. Bunlarin kuskuyla yasamak Acaba ne zaman algoritma degisecek? Yani ben basariliyim

diyemezsiniz hicbir zaman teknik olarak. (Gazeteci 7, Erkek,29 Yasinda)

Internet ve Youtube’un gazetecilik i¢in sundugu dzgiirliik olanaklari, ayn1 zamanda yeni
bir givencesizlik ve somuri bicimi yaratmaktadir. Gazetecilerin giivencesizligi, dijital
patronlarin baskisi, somiirii diizeni ve maddi karsilik eksikligi gibi 6nemli sorunlar 6ne
cikmaktadir.

Gazeteci 1’c¢ Dbelirttigi tizere, YouTube gibi dijital platformlarda icerik Greten
gazetecilerin ¢ogu zaman resmi bir sozlesme ile desteklenmeyen, giivencesiz bir calisma
ortaminda bulunmalari sémiirii kosullarint da dayatmaktadir. Bu durum, ¢alisanlarin haklarini
savunma olanaklarim1 siirlamakta ve somiirii riskini artirmaktadir. Calisanin “abi-kardes”
iligkileriyle calismasi, genellikle daha az resmi bu da somiirii olasiligini arttirdig1 ifade
edilmektedir. Bu tiir iligkiler, isin profesyonel sinirlarint belirsizlestirdigi ve calisanlarin
patronlarina kars1 daha az giice sahip olmalarina yol actig1 diisiintilmektedir.

Gazeteci 1’in ifade ettigi gesitli isler yapma zorunlulugu, hem zaman hem de enerji
acisindan bir yiik getirmektir. Ayn1 zamanda bu durum, gazetecilik mesleginin kendine 6zgii
yaraticiligini ve derinligini zarar verebilecek bir uygulama haline doniismektedir. Gazeteci
7’nin aciklamasinda ise; YouTube, Facebook, TikTok gibi platformlarin algoritmalarini anlama
ve bu algoritmalara uyum saglama zorunlulugu, gazetecileri siirekli bir belirsizlik i¢inde
calismaya zorladigi gorilmektedir. Bu durum, basariy1 sadece “anlik” degerlere dayandirmakta
ve planlama yapmay1 giiclestirmektedir. Bu durumun dijital igerik liretimi yapan gazetecilerin
stirekli bir kaygi ve stres icinde olmasina neden oldugu anlagilmaktadir.

Bu djjital platformlar araciligiyla gazetecilerin birden fazla “patron” ile ¢aligmasi, ayni
zamanda diisen is garantisi ve artan rekabetle de iliskilendirilebilir. Gazeteciler, bu
platformlarin farkli kurallara uymasi1 gerekmektedir. Gazeteciler, iceriklerini yayabilecekleri
alternatif mecralarin smirli olmasi nedeniyle YouTube kurallarina uymak zorunda olduklari

diistiniilmektedir.
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Dijitallesmeyle beraber calisanlarin calisma kosullar1 algoritmalara bagli hale
gelmektedir. Dijital platformlar, gazetecilere 6zgurlik sunsa da daha buyuk bir guvencesizlik
kaynagi olarak ortaya c¢ikarmaktadir. Gazeteciler, algoritmalar1 yakalayabilmek igin bu

platformlarin dayattig1 kurallara uymak zorunda kalmaktadir.

Asistanlar1 var. Benim bildiklerim olanlar1 yapan insanlar bunlar. Geng gazeteciler cogu zaten
aslinda ¢ok ticret almiyorlar yine de. Ama bir umut hani {inlii gazetecinin yaninda galistyor
olmak, oradan boyle bir siyrilma 6ne ¢ikma hevesi ¢ok dogal. Yani ben olsam ben de dyle
disiiniiyorum, Oyle isterim de ama sonucta orada da ayr1 bir emek, somiiriisii kesinlikle sizin
oluyor. Ciinkii ben tamidigim birka¢ parcayr o yiizden kisaca biliyorum bunlar1 boyle
asistanlarina falan zaten ¢ok kotii bilgiler. Sikayet edecekleri o genglerin bir seyi yok. Hani insan
kaynaklari falan filan patron yok ve hani biitlin kaderlere boyle? O fenomen gazetecilerin boyle
seyde agzinin ucunda gibi bir durum var (Gazeteci 11, Erkek, 34 Yasinda).

Kismen bir zorluk deriz, bir de sey de deriz ama yani bir yandan da iste kurumlarin az kisi
calistirmasiyla ve gok isi istemesiyle de yani daha nitelikli, yani nitelikten kastim sey degil. Yani
daha ¢ok program bilen vesaire, hem haber yazabilen hem montaj yapabilen gibi nitelikli bir
eleman ihtiyacindan ve bu ihtiyacin sebebinin de iste tek kisiyi ya da az kisi calistirma
istemesinden kaynaklanan da bir sey. Ufak bir somiirii diizeninde diyebiliriz yani kendi i¢inde.
(Gazeteci 4 ,Kadin, 29 yasinda)

Sosyal medya i¢inde boyle basili medya icinde bir biitiin olarak boyle. Yani bir kere varliginiz
zaten kimi iste one ¢ikan hashtaglar vs. iizerine kurulu biiylik oranda. Tim ge¢im alaniniz da
hatta bunun iizerine kurulu. Bunlar sizden bagimsiz bir bicimde degisebiliyor. Degistigi anda
veya gilivencesizligi getiren temel olgulardan bir tanesi bu oluyor. Atiyorum 50.000-60.000
YouTube'lar i¢iniz var ama iste bir dis politik alani iizerine konusuyorsunuz, tartigiyorsunuz.
Biraz once verdigim ornekten devam edelim. Rusya-Ukrayna Savagi iizerinden diisiiniip
tartigtyorsunuz. Ama birden size bir mail geliyor ve diyor ki, arkadas yani sen sunu
sOyleyemezsin, sOylersen senin tiim gelir kapini ben kapatirim. Hatta kanalin1 bile kapatabilirim.
Simdi bu bas etmenizin neredeyse imkansiz oldugu bir canavarla sizi bas basa birakiyor. Cilinki
yani YouTube'da ne yapacaksaniz kavga edip simdi Tiirkiye'ye dava agmaya kalksaniz, sirket
uluslararasi. Hani genel olarak bizde YouTube'da iste boyle ¢evre videolari, iste insanlarmn el
istedigini ¢ektikleri vesaire bu anlamda herhangi bir sansiirin olmadigni disiinildigi
alanlardan bir tanesi ama isler ciddilestiginde bir takim gruplarin ¢ikarina iliskin basliklar sizin
giindeminize girdiginde denklemde degisiyor. Ozellikle bu tarz basliklar diinyanin genelini
ilgilendiren basliklar haline geldigi i¢in de aslinda bir biitiin olarak bir alandaki yayin alanini,
yayin baslhigini, yaym potansiyelini, yayin istikrarini neredeyse acayip baltali, yani yok eden bir

seye sahip, durumu pozisyona sahip. (Gazeteci 12, Erkek, 40 Yasinda)

Gegmiste gazetecilerin kendi platformlarini olusturmasi ve kendi seslerini duyurmasi
daha kolayken; giiniimiizde biiyiik teknoloji sirketlerinin egemenligi altinda kaldiklar1 igin

secenekleri ciddi sekilde azalmis durumdadir. Bu durum, gazetecilerin is gilivenceleri ve
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gelirleri ilizerinde baski yaratmaktadir. Gazetecilerin, YouTube i¢in calisirken algoritma ile
yarisiyor olmasi, bir stres ve giivencesizlik yaratabilmektedir. Gazeteci 11'in belirttigi tizere,
geng gazetecilerin diislik {icretlerle calismalari ve ¢ogu zaman resmi bir destek olmadan
deneyim kazanmaya c¢alismalari, bu alandaki calisan degisimi artirmaktadir. Unli bir
gazetecinin yaninda ¢alismak, yeni mezunlar igin bir firsat olarak goriilse de bu durum da bir
tr sOmUrd durumunu barindirmaktadir. Yeni mezun bir gazetecinin yasadig1 sorunlara bagh
olarak sikayet edebilecekleri bir muhatap bulunmamakta ve bu belirsizlik, onlar1 daha da
somiiriiye agik hale getirdigi sdylenebilmektedir.

Gazeteci 4’iin vurguladigi nitelikli i giicii talebi, Youtube gazeteciliginin getirdigi yeni
zorluklar1 ortaya koymaktadir. Az personel ile ¢ok is beklentisi, ayrica is yerlerinde rekabetin
artmasina ve dolayisiyla yetersiz {icretle birlikte psikolojik bir baski olusturarak calisanlari
yipratmaya neden olabilmektedir. Bu da Youtube iceriklerinde yeni bir somur( siirecini ortaya
koymaktadir. Goriismelerde gazetecilik baglaminda YouTube'un disiiniildigii kadar 6zgur bir
mecra olmadig1 vurgulanmaktadir.

Gazeteci 12, Youtube’da iiretilen haberin platformun yaym politikasina uymadigi
gerekgesiyle haber icerigine miidahale edildiginden bahsetmektedir. Ozellikle siyasi ve kiiresel
meselelerde Youtube’un gesitli kurallart oldugu, bu kurallara uymayan icerikleri yayindan
kaldirirken bazi igerikleri 6n plana cikardigi sOylenebilmektedir. Ayrica uluslararasi politik

meselelerde, icerige dogrudan miidahale edildigi belirtilmektedir.

4.2.1. Meslek Niteliginin Diisiisii

Kendi isinin patronu olmak veya bireysel is yapma konusunda Youtube gibi
platformlarda haber liretiminde denetim mekanizmasi sadece bir kisinin {istiinde olmasi haberin
etik problemi yaratmaktadir. Dijital ¢agda gazetecilik mesleginin yasadigi doniisiim Uretim ve
paylasim sirasinda saglanan ozgiirliikkler sayesinde hiz kazanirken, ayni zamanda meslegin
niteligi ve etik degerleri iizerinde etkilere yol agmaktadir.

Derinlemesine yapilan goriismelerde ortaya ¢ikan iki gazetecinin ifadesi, bu degisimin
iki farkli boyutunu vurgulamaktadir. Bir tarafta geleneksel medya yapilariin sagladigi kontrol
mekanizmalar1 ve is birligi anlayisinin yoklugu gazetecilik pratiklerinde kalite diisiislinii
beraberinde getirirken; diger tarafta Youtube un sundugu bireysel 6zgiirliik ve kitleye ulagma
imkani, icerik iretiminde Ozgiinliik saglasa da, derinlemesine ele alinmadiginda meslegin

itibarin1 zedeleyebilmektedir.
Yani bir kurumda g¢alistiginizda bir haber yayinlanana kadar muhabirin goziinden gegiyor,
editériin goziinden geciyor, kurgucunun goziinden geciyor, yaymna girmeden once rejinin

goziinden gegiyor. Ama YouTube'dayken bir kontrol mekanizmasi yok. Siz yapiyorsunuz haberi,
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igerigi siz hazirliyorsunuz ve siz sunuyorsunuz seyirciye, izleyiciye. Dolayisiyla da bir nitelik
diismesi de s6z konusu aslinda bence. Yani bu ahlaki bir sorunu da ortaya ¢ikartiyor bir noktada.
Cinkii orgitliligii de kiriyor. Ciinkii insanlar daha ¢ok para kazanmak icin daha bireysel bir
sekilde, daha vahsi bir sekilde is yapmaya basliyor. Bu orgiitliiliik kirilinca da artik bu emegin
herhangi bir kendini savunabilecegi bir alan kalmiyor ortada. Yani hem emek agisindan bdyle
doniistiirdii hem gazetecilik agisindan aslinda kotii yonde doniistiirdii diyebilirim. (Gazeteci 1,
32 yaginda, Erkek).

Yani dijital medyada yonetim bizde. Her sey bizde. Hem iiretebiliyoruz hem sifirdan
iiretebiliyoruz hem onu istedigimiz gibi yayabiliyoruz ve bir baski olmadigi i¢in onu biz
istedigimiz gibi servis edebiliyoruz. Bu doniisiimiiz kitle boyutu, yani daha fazla kitleye
ulasabiliyoruz. Fakat {iretim, emek, kalite, nitelik a¢isindan da yerin dibindeyiz yani. (Gazeteci
5, Erkek, 28 Yasinda)

Gazeteci 1, geleneksel medyada haber siireclerinin bir¢ok asamadan gegtigini ve bu
stireglerin  kaliteyi artirdigin1 belirtmektedir. Ancak YouTube’da icerik Ureticilerini tek
baslarina gergeklestirmesi igerik kalitesinde diisiise yol actigini ifade etmektedir. Bu durum,
editoryal denetim eksikligi olarak nitelendirilebilir ve etik sorunlara zemin
hazirlayabilmektedir. Gazeteci 1'in vurguladigi bir diger nokta, Orgiitliiliglin azalmasi
durumudur. Geleneksel medyanin igletme yapisi, gazetecilerin birlikte hareket etmesini ve
kendilerini korumalarini saglamak i¢in daha uygun bir zemin sundugunu dile getirmektedir.
Bireysel ¢alisma, gazetecilerin karsilastig1 zorluklar1 artirirken ayni zamanda nitelikli igerik
uretmeyi de zorlagtirdigini ifade etmektedir.

Gazeteci 5 ise dijital medyanin sundugu avantajlardan bahsederken; iceriklerini kendi
istedikleri gibi iiretebilme ve yayabilme 6zgiirligiine vurgu yapmaktadir. Ancak, bu 6zgurlik
beraberinde kalite sorunlarini da getirdigini ifade etmektedir. Igeriklerin kalitesinin dustiigiinii
ve gazeteciligi geri gotiirdiiglinii vurgulamaktadir.

Her iki gazetecinin de ifadeleri, dijital kapitalizmin gazetecilik mesleginin gelecegi
uzerindeki olumsuz etkilerini ortaya koymaktadir. Daha fazla kazang elde etme arzusu,

kalitenin diismesine ve meslegin degerinin azalmasina neden olabilmektedir.
Herkes kendini patron olarak diisiinmeye basliyor ve dolayisiyla hissettikleri sorumluluk artik
sadece habere ve toplumun haber alma hakkina degil Aslinda buradan ¢ikiyor yani toplumun
haber alma hakkindan veya iste habere kars1 duydugu sorumluluk ortadan kalkiyor ve ne kadar
cok para kazaniyorum hangi konular islersem para kazanirim ¢iinkii mecburlar bir yandan da
Oyle bir durum da var bir sey satmak zorundalar bir haberi satmak zorundalar bir igerigi satmak
zorundalar is buna gelince artik gazetecilikten ¢ok pazarlamaciliga da bir noktada evrilmis
oluyor ashinda dijitalde bu is. Sayisal olarak ¢ok fazla haber iiretilmeye baslandi. Insanlar biitiin
bu haberlere ulasabiliyor ama biitiin bu haberleri okuyamiyorlar. Yani biitiin haberlere

ulagmalarinda bir anlami1 yok. Oyle bir vakit de yok yani insanlarda. Dolayistyla dedigim gibi
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bu niteliksizlestirme Yoluna gitti, niteliksizlestirdi. Haberi de haberciydi. Bence dijitalin bize
getirdigi en biiyiik sikint1 bu yani. Haberi de haberciydi. Tamamen niteliksizlestirmesi (Gazeteci
9, 36 yasinda, Erkek)

En biiyiik sorun da internet haberciliginin en genel tabiriyle editdriin herkes tarafindan yapilabilir
bir is zannedilmesi. Benim atiyorum baska iste akademide devam eden bagka bir meslegi olan
¢ok sayida arkadasim bana demistir. Yani ben bu ara igsizim. Birkag¢ ay editor olarak falan
takilsam bir yerde kendi isini yapmaya devam ediyor. Boyle bir sey olarak algilaniyor. Bunun
bize zarari su sey gibi ucuz is¢ilik gibi diisiiniin. Piyasa siirekli bir sey diisiliyor, kase diisiiyor.
Patronlarda boyle diisiiniiyor ama imkanlar1 da gelistirerek sey oluyor. Daha béyle ¢cok eglenceli
bir editor arayisi kalabiliyor. Isverenin ¢ok para vermektense ¢ok az para vererek sadece boyle
bir haberi kopyala yapistir yapacak iste o ajans haberi alacak. Vesaire falan kullanabilecek
editorler tercih ediliyor. Sen haberi goriiyorsun azicik boyle bir dil bilgisi kurallar1 hakimsen ki
o0 bile aramiyor, haber talep edilen gibi giriyorsun editér bu oluyor artik. Bu durum piyasayi ¢ok
diisiiriiyor. Dolayisiyla daha ¢ok ¢alisma, daha diisiik iicretler var internet medyasinda. (Gazeteci

11, Erkek, 34 Yasinda).

Gazeteci 9’un, bireylerin kendilerini birer "patron" olarak gérmeye baglamasi ve bu
durumun isin dogasini nasil doniistiirdiigiine dair diisiinceleri, dijital gazeteciligin yarattigi
pazarlama odakli yaklasimi vurgulamaktadir. Bu baglamda, gazeteciler artik sadece bilgi
iletimcisi degil, ayn1 zamanda igeriklerini “satmak” zorunda kalan bireyler haline gelmektedir.
Bu doniisiimiin gazeteciligin niteligini diistirdiigiinii ve niteliksiz icerik Uretimine yol agtig
sOylenebilmektedir.

Gazeteci 11'in isaret ettigi bir diger kritik mesele, internet haberciliginin editorliik isinin
basitligi konusundaki yaygin algidir. Editorliigiin herkes tarafindan yapilabilecegi diisiincesi,
meslek itibarini zedelerken, gazetecilerin daha diisiik ticretlerle calismasina yol agmaktadir. Bu
durum, nitelikli is giliciiniin piyasa degerini diislirmekte ve gazeteciligin kalitesizlesmesine
neden olmaktadir. Bir taraftan biiyiik miktarlarda igerik iiretilmesi saglansa da bu icerikler
genelde yuzeysel ve derinlemesine analizden yoksun kalmaktadir. Gazetecilerin artik kendi
patronu gibi hissetmesi, haber Gretiminin kalitesini etkiledigi gibi Sadece para kazanmay1

diistinmek, toplumun haber alma hakkini g6z ard1 edildigi diistiniilmektedir.

4.3. Youtube’da Haberin Olusum Siirecine Dair Anlatilar: Giivenirlilik, Kaynaga Ulasim
ve Teyit Mekanizmasi

Sosyal aglarda igerik iiretmek ve bu igerigi haber niteliginde paylasiliyor olmasi haberin
giivenirligi agisindan sorun teskil etmektedir. Dijitallesmeyle beraber bireysel girisimler sosyal
aglarda artmaktadir. Bu yapilar geleneksel medyaya rakip oldugu kadar haberin dolasima

sokulmasinda da onemli etkiler olusturmaktadir. Yeni medyayla birlikte haberin toplanmasi,
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iretilmesi ve paylasilmasi degisime ugramaktadir. Haber {iretim siirecleri sadece gazetecilere
degil tiim yurttaglara yayilmistir (Durukan, Esidir ve Bak, 2023: 93)

Haber iireten sadece medya profesyonelleri degil, habere ulasimi olan herkes,
toplumdaki tiim vatandaslardir. Ancak bu alanda varlik gosteren herk

Sosyal aglarda tiretilen haberlerde hiz ve kolay tuketilebilirdik 6n planda olsa da haberin
giivenirligi sorun teskil etmektedir. Yanlis bilgi kavrami hem geleneksel medyada hem de
dijital medyada 6nemli tartisma konularindan biridir. Internetin yayginlasmasiyla ortaya ¢ikan
sosyal platformlarda ve kullanici merkezli igerik tiretim platformlarinda bilgilerin dogrulanma
islemi ve editoryal siiregler olmadigi i¢in sosyal aglarda paylasilan bilgi genis kitlelere

aktarilmaktadir (Cengiz ve Patan, 2021: 239)

Magazin gazetecisiniz attyorum. Hiirriyet'in Kelebek sayfasinda da bunu yapabilirlerdi. Ama
yani Ornek veriyorum kendi magazin sayfalarinda belki ¢ok daha nitelikli bir sekilde
cikartabiliyorlar, yapabiliyorlar ve gecimlerini saglayabiliyorlar ve Hiirriyet'in o kelebegine
rakip olabiliyorlar. Bu bence o geleneksel medyada sikisan gazeteci biraz daha agilmasini
sagliyor. Kotii degil. Ama tabii bu olurken o dezenformasyon 6nii de agilabiliyor. Geleneksel
medyada her ne kadar su anki durumunda yokmus gibi goziikse de haber teyit
mekanizmalarindan gegmesi, belli denetimlerden ge¢cmesi gerekiyor. Ama daha kii¢iik medya
faaliyeti gosteren yerlerde bunun denetim mekanizmasina gegip ge¢cmedigini bilmiyoruz.
YouTube'da bir kanal a¢ip bir seyler yapmak seyde ¢ok basit. Pratikte ¢ok basit. Sosyal medyada
gazeteci olmayan Kkisilerin gazeteci gibi adlandirilip yanlis bilginin oradan yayilmasini
hizlandirryor. Onceden insanlar sadece elindeki gazeteyi okuyordu ve o gazeteyi cikarken bir
mekanizmadan, denetim mekanizmasindan gegiyordu. Simdi ama Facebook'ta yapilan paylagim
bir denetim mekanizmasindan kolay kolay ge¢miyor. (Gazeteci 3, Erkek, 28 Yasinda)

Fenerbahge ile Galatasaray'i bir mag1 oynanacakti ve iptal edildi. Simdi orayla ilgili 500 bin
tane iddia. Yani ne oldu, ne bitti, nasil oldu, vesaire vesaire. Iste futbolcular1 Suudi Arabistan
gondermeyecek diye bir iddia ¢ikti ve Vole'nin yayminda bir gazeteci olarak bunu sosyal
medyaya diismiis bir seyi aninda soyledi. YouTube'da en ¢ok izlenen spor kanali. Nasil bir etki
birakacak? Ya iste ne olacak? Suudi Arabistan'a karsi zaten olusmus bir nefreti daha da
koriikleyecek bir sey. Dogru mu? Dogru. Peki haber dogru mu? Haber dogru degil. Yani sonug
olarak dyle bir sey hicbir sekilde yaganmadi. Biz gazetedeydik o giin bir yandan oray1 izliyorduk,
simdi orada biz bu iddiay1 gordiik mesela sosyal medyada. Ama bunu gazeteye almak aklimizin
ucundan bile gegmedi. Ciinkii herhangi bir veriye dayanmayan bir iddia. Yani iddianin kaynagi
bile belli degil yani sonug olarak. Ama bu o an zaten kdriiklenmis, kismen hakli olan bir, Suudi
Arabistan'a kars1 olan bir sey var. Bu tiir iddialarla bu durumu daha fazla koriikkler miyiz?
Koriikleriz. Bizim isimiz nedir? Gazetecilerin igi nedir? Haber vermek. Dogru haber vermek
esasinda. Yani objektif vesaire kismma ben katilmiyorum. Esasinda gazetecinin isi gergegi
yazmaktir. Objektiflik neye gore objektiflik? O tartigilir yani. Kapitalizm, dijital kapitalizmden

bahsediyoruz. Kapitalizmden bahsediyoruz, bir emek-sermaye ¢eligkisi vardir. Dolayistyla kimi
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sermayenin tarafindadir, kimisi emegin tarafindadir. Dolayisiyla objektiflik diye bir sey ben
dogru oldugunu diigiinmiiyorum. (Gazeteci 9, 36 Yasinda Erkek)

Dijital artik insanlara ¢ok daha farkli kaynaktan, ¢ok daha farkli bilgi alma imkan1 sunuyor ama
bu sefer de ortaya bir kakafonu ¢ikiyor. Yani hangisinin gergek, hangisinin yalan oldugunu,
hangisinin yanlis oldugunu ayirt etmek ¢ok zor hale geliyor. Iste en yakin 6rnegi gegenlerde
¢ikan bir para sayma videosu vardi. Video, 5 sene dncenin videosuymus. Daha bu yeni ¢ikiyor
ve biz bilmiyoruz. Sonug olarak da haberi evet eskisine gére cok daha fazla kaynak var ama o
kadar ¢ok Kirlilik var ki o kadar ¢ok haber kirliligi, bilgi kirliligi var ki insanlar bunlarin arasinda
secim yapmakta da ¢ok zorlaniyor hangisi dogru hangisi yanlis ve iste bu aslinda bir bikkinlik
olugturmaya basliyor insanlarda. (Gazeteci 1, 32 yasinda, Erkek)

Dijitallesme kaynak sayisini artirdi. Ana akin medyay: bitiremez ama ana akin medyaya g¢ok
biiyiik bir alternatif oldu. Bugiin ulusal haber kanallarinda bulmadiginiz, gérmediginiz bir siirii
icerik herhangi bir yerel basininda ya da iste farkli bir medya kurulusunun YouTube kanalinda
bulunabiliyor. Bugiin izmir'de yasanan bir olayla ilgili ulusal kanalda ¢ok az yer verilirken
YouTube'da bununla ilgili onlarca igerik ve kaynak bulabilirsin. Bu anlamda haberciligi ¢ok
giizel etkiledi, tiretimi arttirdi, herkesi rekabetin i¢ine ¢ekti. Sonugta biz hepimiz meslektas
oldugumuz kadar da birbirimizle rekabet eden insanlariz, haber atlatmaya ¢aligan insanlariz. Bu
anlamda da ¢ok giizel etkileri oldu. Insanlar1 gazetecilige tesvik etti. (Gazeteci 8 32 yasinda.
Erkek)

Dijitallesmenin en énemli sorunlarindan biri yanlis haberin hizli yayilmasidir. Sosyal
medya platformlarinda haberlerin denetim siizgecinden geg¢meden paylasilmasi haberin
sorgulanmadan kitlelerce alinmasimna neden olmaktadir. Dijitallesme dogru ve gilivenilir
kaynaklar1 erisimi artirirken bunun yaninda haberin hizli ve kontrolsiiz yayilmasi
dezenformasyonu beraberinde getirmektedir (Agir, 2023: 4). Sosyal aglarin kendi igerisinde bir
slizgec islemi olmadigi i¢in iretilen veya dolasima sokulan bilginin giincelligi teyide muhtag
hale gelmektedir.

Gazeteci 1’in verdigi ornekte dolagima sokulan videolar ile toplumda ne gibi tepkilere
yol agacagi on goriilememektedir. Gazetecinin asli gérevi olan gercek ve dogru haberi yayma
misyonu bu gibi durumlarda sekteye ugramaktadir. Gazeteci 9’un ifadesine gore, sosyal
medyada bir mag iizerine dolasima sokulan yanlis ve teyide muhtag¢ bilgiler, toplum iginde
nefret duygularimi koriikledigi anlagilmaktadir.

Youtube’da haber dagitim siirecinde hem kaynak hem de alict, igerik Gretme konusunda
aktif rol oynamaktadir. Youtube gazeteciliginde haber kaynagi konumunda bulunan bireyler
kitlelere ulasma konusunda kolaylik saglamaktadir. Youtube, haber alma ag¢isinda etkilesimsel
bir ortam saglamaktadir. Dijitallesmenin gazetecilik konusunda zaman ve mekan sinirini
ortadan kaldirmistir. Kaynak olarak farkli kanallara ulasim siirecinde aktif ulasim

saglamaktadir (Taskiran ve Kirik, 2016: 217-220). Diger yandan gazeteci 8 ise tim bu siirecin
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aksine Youtube’un kaynaklara ulasim konusunda gazetecilige yeni bir imkan sundugunu dile
getirmektedir. Bagka bir ifadeyle dijitallesmeyle beraber zaman ve mekan sinir1 olmaksizin

gazeteci kaynagina ulasabilmektedir.

4.4. Dijital Doniisiimde Gazetecilerin Youtube’u Tercih Nedenleri

Dijital gelismeler medya sektoriinde degisiklikleri beraberinde getirdi. YouTube gibi
video paylasim platformlar1 gazetecilik faaliyetlerini yiiriitmek i¢in alternatif bir alan
yaratmaktadir. Bu platformlarin gelismesi bagimsizlik, mesleki goriiniirliik ve ifade 6zgiirliigi
gibi konularda bireysel gazetecilige katki sunmaktadir. Derinlemesine goriismelerden elde
edilen veriler, Youtube’da gazetecilik yapmaya yonlendiren nedenleri ve gazetecilik
mesleginin dijital dontisimini gostermektedir. Dijital medya, reklam gelirlerini tiklanma
izerinden artirabildigi i¢in bu alana olan yatirimlarini artirmistir. Medya sektoriindeki dontistim
ve degisen tiiketim aligkanliklart ise dijital alan1 gazetecilik i¢in gii¢lii bir alternatif haline

getirmistir (Pakkan, 2021: 234).

4.4.1. Hedef Kitleye Ulasim ve Uygulamaya Erisim Kolayhg

Youtube, icerik paylasmak ve yayinlamak i¢in agisindan teknik ve sosyal 6zellikleriyle
en kolay erisimi saglayan uygulamadir. Youtube aynm1 zamanda katilimer kiiltiiri
desteklemektedir. Youtube kendi igerigini iiretip paylasma, icerik paylasma, begenmek, yorum
yapma, abonelik sistemi gibi Ozellikleriyle kitlelere ulasmaktadir (Zinderen, 2021: 936).
Youtube’un kullanim kosullarindaki rahatlik ve kolay erisilebilirligi nedeniyle tercih

edilebilmektedir;

Bir haber videolu oldugu zaman onu haber sitesinin iginde yayinlamanin en kolay yolu YouTube.
O ylizden de YouTube'dan yayinliyorduk videolari. Yani mesela ilk canli yayini yaptigimiz
zaman her seyi yine bdyle bir yerlerden bakip yine o yani profesyonelligi saglamaya calisiyoruz.
Cok fazla insan kullaniyor. Cok ulasilabilir. Telefonlarda artik gémiilii uygulama olarak geliyor
ve ekstra insanlar indirmek zorunda degil. Dedigim gibi ayr ekstra bir sey yapman gerekmiyor.
Mesela mobil uygulamanin telefonunu yiikletmek igin bir ¢caban var ama YouTube'da 6yle bir
sey yok. Sadece orada biraz daha goriiniir hale getirip paylasman yetiyor. Cogu insan X
kullanmiyor ama mesela herkesin telefonunda YouTube var. (Gazeteci 2, 33 yasinda, Kadin)
YouTube izleyicisi fazla ve daha fazla kisiye ulasabiliyorsun. Hem de web sitenin igine video
yiiklemek ¢ok biiyiik barindirma maliyeti olusturuyor. O yiizden harici bir uygulamayla yapmak
gerekiyor bunu. O yiizden YouTube en biiyiik art1 gibi siteyi ekleme noktasinda. (Gazeteci 3,
Erkek, 28 Yaginda)

Internet igerigini bireysel olarak degil kurumsal olarak iiretiyoruz. Calisigim kurum ile farkl
mecralarda igerik iiretmeye ¢alistyoruz. Ozellikle YouTube ile daha genis kesimlere ulasmaya

calistyoruz. Gazetecilik bu alana evrildigi igin biz de bu alandan uzak kalmak istemiyoruz. Her
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haber mecras1 gibi biz de yeni alanlarda var olmak ve s6z sahibi olmak istiyorum. Ben de
calistigim kurum ile YouTube’ya videolarimla yer aliyoruz. Sitemizde ve basili gazetemizde
haberler yazili olarak yer aliyor. Sonra farkli sosyal mecralarda da bu haberler yayginlastiriliyor.
2 sene onceye kadar YouTube video ¢ekmiyorduk. Ilk baslarda ben de heyecanlandim ¢ok
bocaladim ancak artik daha akici hizli hizli anlatiyorum haberleri. Bizler de 6greniyoruz aslik.
Siire¢ igerisinde 6greniyoruz, deneyim kazaniyor ancak dijital alan da her gegen gun biyuyor.
Bir¢cok sosyal medya mecras: var ve kurumsal bir haber mecrasi iseniz bir¢ok yerde var

olmalisimiz. (Gazeteci 6, Erkek, 31 Yasinda)

Youtube’a igerik iireten gazetecilerin genel motivasyonu kitleye ulasabilmek oldugu
gazetecilerin ifadelerinden anlasilmaktadir. Gazeteci 2’ye gore, biitiin telefonlarda gomiilii
uygulama olarak Youtube’un olmasi, sadece tek tarafli bir uygulama olmamasi, igerik Ureticisi
ve tliketicisinin bir arada oldugu bir uygulama olmasi nedeniyle tercih edilmektedir. Youtube
uygulamasinin sundugu 6zellikler, Gazeteci 3’iin dedigi gibi bir¢ok haber sitesinin video arsivi

olustururken kolaylik saglamaktadir.

YouTube'u da aslinda artik ¢ok biiyiik bir kismi, o igerik diretim kismini artik gazeteciler ve
gazeteler, haber siteleri, televizyon kanallari, sadece internete yapan, yani televizyonda uydu
sisteminden degil de sadece internete yayin yapan bir sistem haline de doniistii. Zaten her
kanalin, televizyon kanalinin varken bir de artik kendilerine gazeteler de ya da haber internet
siteleri de bir YouTube kanal1 agt1, gazeteciler de bireysel YouTube kanallarini agip oradan yine
haber iiretim agamalarina ge¢meye basladi. Oras1 da artik boyle bir yeni donem televizyon kanali
gibi bir seyde doniistii bir yandan, o YouTube dedigimiz bir sey, eski donem sadece miizik
dinlenen bir seyken artik yaptigin haberi internet {izerinde siirekli kalan ve iste gegmeyen yani
silinmeyen bir halde ve boyle ka¢irmadigin yani televizyondaki kagirdigin seyi kagirmadigin bir
halde siirekli izleyiciye, okuyucuya sunmus oluyorsun. Bir rdportaj yapiyorsun, yazilida yaptigin
roportaj ve goriuntiilide de orada sunabiliyorsun gibi. Haberinin igerigini orada goriintiiyle
destekleyebiliyorsun (Gazeteci 4, Kadin, 29 Yasinda)

Onceden kanallar, televizyon kanallar1 sadece diiz bir haber verip, bize dyle sunuyorlardi. Ama
YouTube'da yayin yapan kanallarin, iste bu buna verdigin 6rnekler, iste 140journos, mesela
baktigimiz zaman bir sey hazirladi1 zaman bize bir arka plan sunuyor. Ornegin bir Adnan Oktar
meselesi, Yanilmiyorsan onlar yapmisti. Baktigimiz zaman bize ciddi bir arka plan yani Adnan
Oktar suydu, nereden basladi, nasil geldi, i¢cinde bulunan insanlar vs. SOyle bir sey ortaya
cikartyor, dijitallesme. Televizyon kanallarindan farkli olarak bir sey ¢ikarryor. Daha detayli
haberlere, bizim haberin arka planina ulagsmamiza neden olan icerikler liretmeye basliyor. Bizde
bu tarz igerikler yapiyoruz. Bir kara para dosyasi yapilmisti, Dilan-Polat'lar ilk tutuklandiginda
0 mesela buna 6rnek olarak verilebilir. Daha doyurucu igerikler istiyor insanlar aslinda. Ama
bunun yaninda da sdyle bir sey var, hizlica tiiketilen seyler. Yani aslinda muhtemelen iki saatte,
iki bucuk saatte anlatilmasi gereken seyler yirmi dakikada, yirmi bes dakikada anlatilmak
zorunda kalintyor. Bu da tabii bazi noktalarda eksikte birakiyor haberi ya da bilgiyi. Herhangi

bir bilgi veren bir kanal da olabilir. Yani bunlar hem dili de degistiriyor dijitallesme yani bu
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habercilik anlaminda da bdyle YouTube'daki herhangi bir igerik iiretiminde de boyle. Dili de
degistiriyor ve seyi de icerigi de degistiriyor. (Gazeteci 9, 36 yasinda, Erkek)

Youtube’un tercih eden gazetecilerin bir diger nedeni ise Youtube igerisine yiiklenen
haber iceriklerinin siirekli aktif olarak izlenilebilmesidir. Haberin giincelligi ile baglantili olarak
Youtube igerik {ireten bir gazetecinin igeriginin kagirilmasi gibi bir konu sz konusu
olmamaktadir. Aktif olarak dogru aramalarla o kanal icerisinde bulunmaktadir. Platformun
kendi igerisinde siireg ile bir haber kanali haline gelmesi gazetecilerinin tercih nedenleri haline
gelmektedir. Tiirkiye’de geleneksel veya internette yayin yapan tiim kanallar Youtube
iceriklerini atmaktadir. Ayni zamanda Youtube alternatif haber igeriklerine de
yonlendirmektedir.

Gazeteci 4, normal bir yazili haberin Youtube’a yiiklenen goriintiler ile
destekleyebildigini ifade etmektedir. Youtube alan kullanimi, kolay erisilmesi ve haber
iceriklerinde cesitliligi saglamak konusunda kolaylik olusturmaktadir. Burada birgok haber
kanal ve igerik iireticisinin Oniine ¢ikarak goriiniirliik saglamak igin 6zel igerikler tiretilmesi
gerekmektedir. Youtube’da igerik liretirken normal bir haber igeriginden farkli olarak haberin
arkasina isaret edilebilmektedir. Gazeteci 9’un isaret ettigi noktada klasik televizyon
haberciliginden farkli olarak artik Youtube haber icerigi iiretebilen kanal veya kisiler, o haberin
arka planini siirecini daha rahat anlatmaktadir. Ancak haberin kendisi detayli ve 6nemli olsa da
platformda bu haberler sadece tuketilmek icin kullanilmaktadir. Belki daha uzun anlatilmasi
gereken bir haberin kisalmasmma da sebep olmaktadir. Youtube haber igeriklerinin

yuklenmesiyle haberciligin dili ve yapilisi da degisime ugramaktadir.

Youtube’da 6zelinde bu dijital {iretim veya gazetecilik bir hikdye anlaticiligina doniismesi
olayini ben ¢ok bir kere olumlu buluyorum. Bence ¢ok iyi bence buradan gidebilirim zaten ben
hani ¢ok boyle degilim. Internet sitelerinin bile yavas yavas boyle olmekte oldugunu
diisiinliyorum. Heniiz erken olsa bile genel olarak is biraz daha bdyle mecralara kayiyor.
Mecralarin da en 6nemlisi Youtube bence. Youtube'da ¢ok haber takip ediliyor artik. Bence ¢ok
olumlu bir gelisme. Hani buradan ilerlemek gerekiyor? Yani ben gdyle bir sey hayal kuruyorum
yani bazen. Biitiin gazetecilerin neredeyse hani 6zel is yapan insanlarin kendi Youtube
kanallariin oldugu bu Youtube kanallarini takip eden herkese buralara bagiglarda bulunmanin
artik boyle bir internet kullanicisi aligkanligi haline geldigi falan bir ortam1 hayal ediyorum
(Gazeteci 11, Erkek 34 Yasinda).

Haber dilimiz degisti. YouTube'daki haber diliyle basili gazetedeki haber dili ayn1 degil. Ben
biraz gelenekselci bir haber dizisine sahip biriyim. Birlesik climleler olmadan, dili gegmis
zamanla ciimle climle her seyi Ozetleyen biriyimdir. Boyle 6grendim. YouTube'da bu biraz
farkli. Uzun ciimleler kurabilirsiniz. Bir konuyu anlatis seklinizi gazeteciligin temel ilkelerinden

olan ters piramit sekliyle olmayabilir. Yani bugiin izmir'den 6rnek verelim. Basmane Cukuru'nu
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anlatiyorsunuzdur mesela basili gazetede ya da internet haber sitesinde en sonunda ne olmustu
diye yazarsin. Ama YouTube'da ilk basinda yani Basmane Cukuru'nu 1990'l1 tarihinden alip
anlatmaya baslarsiniz. Bu da haberciligin dilini degistirmis anlamina gelir. Kriteri degistirmis
anlamina gelir. Gazetecilik de daha fazla arastirmaci gazeteciligi tetikledigini diisiiniiyorum
YouTube'un. Yani hem sicak haber konusunda ¢ok biiyiik fark yaratiyor YouTube. Yani bugiin
deprem oldugunda YouTube aninda video atiyorsunuz ve bir ciimle yazip gecebiliyorsunuz.
Ayni internet haberciligindeki gibi. Keza iste baska bir olay oldugunda da bunu
yapabiliyorsunuz. Hani biiylik sicak haberlerde. Arastirmaci gazetecilikte de bugiin internet
haber sitesinde 3000 vurugluk bir kelime sey haber yayinlayabilirsiniz ama okunmaz. Cok zor
okunur yani. Cok az kisi okur 3000 vurusu da tamamini da. Ama YouTube'da insanlar dinler.
Siz orada sesle anlatiyorsunuz bir seyler ¢iinkii. Youtube bunun en biiyiik etkisi gazetecilige her

seyi daha genis anlatma imkan1 ve haber dili oldu. (Gazeteci 8, 32 yasinda, Erkek).

Youtube’un canli yayin 6zelligi ile gazeteciler her an canli yayin yapabilmektedir. Bu
canli yayin sayesinde geri bildirim sayesinde kullanicilar gazeteciler ile dogrudan iletisim
kurabilmektedir. Ayni zamanda arsiv sayesinde tiim igeriklere siirekli kullanilabilmektedir
(Duran, 2019: 205). Gazeteci 11°‘in ifadesine gore, gazetecilerin kanallarinin olugsmasi, buradan
bagislarla bu isi devam ettirmesi ve kismen de kullanici ile iireticinin ortak bir bag olusturmasini
saglamaktadir.

Youtube gazetecilik dilinin degismesi, artik haberlerin tiim siiregleri anlatildigi igin
haber anlaticiligina doniistiirmektedir. Gliniimiizde haberciliginin detaylandirilmasiyla beraber
video igerikli haberlerin anlatimmin da degisimlere neden olmaktadir. Youtube haberciligi
sadece dil iizerinde degil teknik anlamda da gazetecilikte degisime neden olmaktadir. Gazeteci
8 vermis oldugu ornekte haber yazim teknikleri ile Youtube haberciliginin farkini ortaya
koymaktadir. Yazili bir haber ile ses ile dinlenen bir haber arasinda tiiketicinin harcadig1 emekte

de degisimler yasanmaktadir. Youtube bir haberin sunumunda genis anlatimlar saglamaktadir.

4.5. YouTube Gazeteciliginde Sansiir Anlatilar:

YouTube, Facebook, Instagram gibi platformlar, gazeteciler icin haberlerini
yayginlastirma ve bireysel gazetecilik i¢in yeni bir sahne agarken; ayni zamanda algoritmalar,
reklam gelirleri ve icerik kontrol mekanizmalariyla bu platformlar tarafindan sansiir
uygulanmaktadir. Dijital kapitalizm, gazeteciligi bir yandan daha erisilebilir ve demokratik hale
getirirken; diger yandan ticarilestirerek meslegin toplumsal sorumluluklarini diisiirmektedir.
Platformlarin siirekli igerik tiretimini tesvik eden algoritmalari, gazetecileri niceliksel bir Gretim

sarmalina itmekte, nitelikli ve derinlemesine habercilik yapmay1 zorlastirmaktadir.
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Youtube algoritmasi siirekli igerik iiretmeli istiyor. Ve bu igerik {iretimi yerelde bir gazete i¢inde
ozel igerik iiretimi ¢ok miimkiin degil. Nasil diyeyim? Biz belgesel haber igerikleri iiretiyoruz
ama bu yilda en fazla 3 veya 4 tane ¢ikiyor. Yani bu da YouTube algoritmasi i¢in uygun degil.
Her hafta boyle bir igerik ¢ikartamiyoruz. Ciinkii boyle bir ekibimiz yok. O mesela seyi etkiliyor.
Yani bizim kanalin izlenme ve algoritmada yer alma seyini etkiliyor. Ayrica normal haber
videolarni da YouTube'da yaymliyoruz. Bu da Yani kanalin karigik bir kanal olmasina sebep
veriyor. Yani hem haber videolar1 yaymliyoruz diizensiz bir sekilde ¢iinkii haber videosu haber
oldukca karsimiza ¢ikiyor. Bazen giinde 5 tane yayinliyoruz, 6 tane yayinliyoruz. Bir de kdsede
Ozel icerikler var ve ikisi birbirine karigtig1 zaman da bence o algoritmada yer etmemiz miimkiin
olmuyor. Haber videolarini bunun disina ¢ikarirsak, mesela drnek veriyorum Dailymotion'dan
alirsak ki ¢ok da kullanilan bir sey. Video oynatict diyeyim artik. Bu sefer YouTube'da yilda 3-
4 tane icerik girmis olacagiz. Bu da bizi kotii etkileyecek. Bu tabii bir isle bir ¢gitkmaz yani bir
sorun (Gazeteci 3, Erkek, 28 Yagsinda)

Dijitallesme bir giivencesizlik yaratiyor aslinda yani ¢iinkii bunu sdylemezsem eksik kalir
yasadigimiz seylerden bir tanesi mesela gectigimiz sene Youtube iizerinden yaptigimiz yani
tirettigimiz iiriin haberleri, videolar1 Youtube iizerinden yayinlayarak biitiin birimin maliyetini
karsilar diizeyde bir gelir elde ediyorduk. Ama bugiin yani sunu ayr1 okumamak lazim. YouTube,
Facebook, Instagram diye okumamak lazim. Bizim irettigimiz gazetecilik faaliyetinin {iriini
Aslinda bir video igerik. Bunu nereden yayinladiginiz fark etmez. Sonugta igin 6zii 0. YouTube
en bilinen ana ekseni fakat ayni faaliyeti yapiyorsun. Bizim gegen sene elde ettigimiz gelir bu
sene yilizde 100 oraninda neredeyse azalmis durumda. Dolayisiyla bu azalis bizle alakali bir
azalis degil. Ciinkii bakiyorsunuz istatistikler ayni. izlenme oranlar1 hatta daha fazla artmus.
Fakat sdyle bir sey var algoritmami degistirdim diin itibariyle. Bundan sonra haber igeriklerine
reklam verenlerle haber igerik ireticilerini bulusturmak yerine ben bundan sonra diyor
gamerlerle reklam verenleri bulusturacagim. Ya da iste eglence programi yapanlarla magazin
programi yapanlarla reklam verenleri bulusturacagim. Dolayisiyla sizin biitiin giivenceniz bir
anda ortadan kalkiyor. Yani bu sadece bir kurumla alakali degil, bireysel bir kanal da olabilir bu.
Dolayisiyla bir anda biitiin kurdugumuz o hikaye elinizde olmayan sebeplerle ortadan
kalkabiliyor. (Gazeteci 7, Erkek, 29 Yasinda).

Unlii olmayan igerik iireticileri 6ne ¢ikamiyor. Bdyle bir sikint1 var yani burada ¢alismalarda
algoritmalarda s6z konusu. Youtube kanali acan kisinin bagka herhangi bir sosyal mecrada
taninir olup olmamasi ¢ok bilylik dnemli bir durum, ayni sekilde televizyonda taninip tanmiyor
olup olmamasi da ¢ok Onemli. Tabi ben simdi ben kendi YouTube iceriklerime de kendi
yazilarima da ¢ok giiveniyorum. Ama 6ne ¢ikarilamiyorum tamamen algoritmayla alakali bir

durum (Gazeteci 11, Erkek, 34 Yasinda).

Youtube icerik iireten gazeteciler nitelikli is ¢ikarmak istemesine karsin algoritma
tarafindan engellenebilmektedir. Gazeteci 3, YouTube'un algoritmasinin stirekli igerik
iretimini tesvik ettigini, ancak yerel gazetecilik i¢in bu tiir bir igerik iiretiminin miimkiin

olmadigini belirtmektedir. Ozellikle belgesel tarzi haber igeriklerinin yilda sadece birkag kez
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tiretilebildigini, bunun da algoritma igin yetersiz oldugunu ifade etmektedir. Bu durum,
gazeteciligin dijital platformlarda nasil bir doniisiim gegirdigini ve igerik {iretiminin niceliksel
olarak artmasi gerektigini gostermektedir. Bu niceliksel artis gereksinimi, niteliksel olarak daha
derin ve arastirmaci gazetecilik yapmay1 zorlastirmaktadir.

Gazetecilerin yorumlari, dijital kapitalizmin gazetecilik lizerindeki etkilerini agikca
ortaya koymaktadir. YouTube gibi platformlar, gazeteciligi hem bir firsat hem de bir tehdit
olarak sunmaktadir. Bir yandan gazeteciler i¢in yeni bir alan agarken, diger yandan
algoritmalar, reklam gelirleri ve i¢erik kontrolii gibi faktorlerle gazeteciligi sinirlandirmaktadir.
Bu durum, gazeteciligin dijital doniisiimiiniin hem olumlu hem de olumsuz yonlerini

gostermektedir.

Simdi soyle, orada da bir pasta pay1 var. Youtube tekel. Youtube’un tekel oldugu bir icerikte
mesela bizim Tiirkiye'deyiz ve Tiirkiye'de maalesef olaylar cogu asayis. Yani oliimler, intihar,
sokaktaki bu g¢atigmalar, mesela Youtube ne yapiyor? Youtube bunlari banliyor. Siz haber
yapamiyorsunuz buna bunlari. Youtube sizi neye itiyor biliyor musunuz? Youtube sizi
gazetecinin digina itiyor. Yani sermaye diyor ki, oradaki reklam veren sermaye ve Youtube’un
okurlugu sana diyor ki kardesim, bana vatandasin 6grenmesi gereken seyi verme diyor. Eger
verirsen diyor mesela ben sana toplumsal bir olay, vaka verdigimde yani bir Esenyurt'taki silahli
saldiriy1 verdigimde ya da bir iste bir kadinin hani bogazinin kesilmesini verdigimde YouTube
buna izin vermez ve reklam veren reklamini geri ¢ekiyor. O reklam dengesi, oradaki sermaye ne
yaptyor biliyor musun? Sanki seni satin almig gibi davraniyor. Ben higbir igerigi kurutamiyorum.
Sadece ve sadece o sermayenin bana dayattig1 icerigi iiretmek zorunda kaliyorum. Orada da bir
gazetecilik maalesef olmuyor. Bir kadmn cinayeti veremiyoruz. Mesela bugiin Istanbul
Soézlesmesi yazilmis da YouTube'da her sey sinirlaniyor. Sinirli video, yani reklam kazanmaiyor.
Ya da ¢ok kiigiik bir reklam kazanamiyor. Ama ben Istanbul Sozlesmesi haberi yapamiyorum
(Gazeteci 5, Erkek, 28 Yasinda)

Mesela ben Youtube'da yayin yapiyorum. Agirlikli dis politika {izerine yayin yapiyorum.
Ukrayna'da savas basladig1 andan o zaman Youtube bir mail att1 tiim Youtube kullanicilarina.
Dedi ki; ‘bu siirecte, Ukrayna Savasi'nda herhangi bir sebeple olursa olsun, Ukrayna'nin
kabahatli olduguna iliskin herhangi bir ifade kullanmak, Ukrayna'y1 suglamak, Ukrayna'nin su¢
isledigini iddia etmek, bunlari sdylemek, yayminizin Oncelikle, asama degisiyor bu tabii,
gelirinin sifirlanmasina, ardindansa kanalimizin kapatilmasina kadar uzanan bir yaptirimlar
silsilesine sahiptir, diyor’ Simdi YouTube bu anlam1 diinyadaki tartismasiz en biiyiik platform.
Ve sizi bir alanda bu dogrudur, yanlistir, sudur, budur, ondan bahsetmiyorum ama Ukrayna'nin
suclu, sorumlu veya herhangi bir bicimde hatali olduguna iligskin ifade kullanmaktan sizi
menediyor. Simdi bu bizim aslinda medya diinyasinda sansiir dedigimiz seyin dik alasi. Bundan
daha biiyiik sansiir uygulama siireci yapamazsiniz. Yani Tiirkiye siyasetinde de belli isimler
hakkinda aleyhinde konusmak vs. medyada bir sansiir sebebiyken bir biitiin olarak bir temay1
ortadan kaldirtyor YouTube. Rusya iizerinden yayn yapanlarin tiim yayinlar1 zaten durdurulmus

durumda. Simdi bir insan, her seye gectim tiim politik atmosferi bu anlamda baktiginizda, Rus
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oldugu i¢in, Rusya'dan yaym yaptig1 icin, Rusya topraklarinda o an bulundugu icin gelirden
mahrum, birakilamaz. Irk¢i demek bile buna bir yerden sonra hafif kalan bir su¢lama. Bir ulusun
muhaliflerinden tutun da o kararmn destekgileri olabilir ama sugla dogrudan bagi olmayanlarin
tiim yayin haklarini, tiim ses ¢ikartma haklarini ellerinden almis oluyorsunuz. $imdi bu anlamda
medyadaki sansiiri en iyi, sosyal medyadaki, dijital medyadaki sanstri de en iyi ortaya koyan
basliklardan bir tanesi bu. (Gazeteci 12, Erkek, 40 Yasinda)

Gazeteci 5, YouTube'un reklam verenlerin taleplerine gore hareket ettigini ve bu
durumun gazeteciligi smirladigmi belirtmektedir. Ozellikle siddet igeren veya toplumsal
olaylarla ilgili haberlerin reklam verenler tarafindan desteklenmedigini, bu nedenle bu tiir
iceriklerin iretilmesinin zorlagtigini ifade etmektedir. Bu, dijital kapitalizmin gazetecilik
tizerindeki etkisini acik¢a ortaya koymaktadir. Reklam gelirleri, igerik iiretimini dogrudan
etkiledigi ve gazeteciligin toplumsal sorumluluklarini yerine getirmesini engellendigi
distiniilmektedir.

Gazeteci 12, YouTube'un Ukrayna savasi sirasinda Rusya yanlisi igerikleri yasaklamasi
ve bu tiir icerikler iireten kanallar1 kapatmasini 6rnek gostererek, dijital platformlarin da bir tiir
sansiir mekanizmasi oldugunu belirtmektedir. Bu durum, dijital medyanin 6zgiir bir alan olarak
algilanmasima ragmen, aslinda biiylik sirketlerin ¢ikarlart dogrultusunda hareket ettigini
gostermektedir. Bu, dijital kapitalizmin gazetecilik tizerindeki kontroliinii ve sansiirii agikga
ortaya koymaktadir. Youtube’da gazetecilik agisindan geleneksel medyadan dijital medyaya
gecisin oldugunu, ancak bu gecisin tam anlamiyla 6zgiir bir alan yaratmadigini belirtmektedir.
Geleneksel medyadan gelen gazetecilerin hala takip edildigini, ancak dijital medyanin da kendi
sinirlamalart oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla dijital medyanin geleneksel medyanin
yerini tam olarak alamadigini, ancak onunla bir sekilde i¢ ice gectigini gostermektedir.

YouTube’un algoritmasi ve reklam politikalari, gazeteciligi ticarilestirdigi ve icerik
liretimini sermayenin ¢ikarlarina gore sekillendirdigi ifade edilmektedir. Baska bir ifadeyle,
gazeteciligin toplumsal sorumluluklarini yerine getirmesini engelleyen bir durum oldugu
diisiiniilmektedir. Gazeteciler, reklam gelirlerini kaybetmemek i¢in sansiire uyum saglamak
zorunda kalmakta ve bu da gazeteciligin 6zgiirliik alanini daraltmaktadir.

Gazeteci 12, dijital medyanin sansiirden bir kagis yolu olarak goriilmesinin gercekci
olmadigini belirtmektedir. Dijital platformlarin da bir tiir tekellesme siirecinin pargasi oldugunu
ve bu tekellerin gazeteciligi sinirladigini ifade etmektedir. Bu durum dijital medyanin 6zgiir bir
alan olarak algilanmasina ragmen, aslinda biiyiik sirketlerin ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket
ettigini gostermektedir. Dijital platformlarin gazeteciligi nasil kontrol altina aldigin1 agiga

¢ikarmaktadir. YouTube hem yerel hem de kiresel diizeyde sansiir uygulayarak, gazetecilerin
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haber yapma 6zgiirligiinii kisitlamaktadir. Dijital medyanin 6zgiir bir alan olarak algilanmasina
ragmen, aslinda biiyiik sirketlerin ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket ettigini ortaya koymaktadir.
YouTube gibi platformlar, gazeteciligi ticarilestirerek igerik iiretimini sermayenin ¢ikarlarina
gore sekillenmektedir. Ayrica, platformlarin algoritmalar1 ve igerik politikalari, gazetecilerin
haber yapma 6zgirliigiini kisitlamaktadir. Bu durum, dijital medyanin 6zgiir bir alan olarak

algilanmasina ragmen, aslinda biiyiik sirketlerin kontrolii altinda oldugunu gostermektedir.

4.6. Youtube’un Kendi Merkez Medyasini Olusturmasi

Dijitallesmeyle beraber medya yapisinda degisiklikler yasanmistir. Geleneksel
medyanin aligkanliklart doniisiime gegmekte, haber takip aliskanliklarinda degisiklikler
yasanmakta ve dijital aglara kaymaktadir. Youtube bu alanlarin basinda gelmektedir. Youtube
her gazeteciye kendi kanalin1 kurma sansini taniyarak gazeteciligi yayginlastirmakta haber
tiretimini  kolaylastirmaktadir. Youtube’a haber iretimi icin geleneksel medyadan gelen
gazetecilerin gegisleri goriilmektedir. Geleneksel medyada igerik {ireten birgok gazetecinin
Youtube gegmesi yeni nesil gazetecilerin 6ne ¢ikmasini engelledigi diisiiniilmektedir. Youtube
algoritmasinin tik odakli dagilmasi ve reklam gelirlerinin adaletsizligi Youtube platformunun

kendi merkez medyasina olugturmaktadir.

Insanlar yillardir televizyonda olduklari icin ve geleneksel medyada insanlar onlar1 gdrmeye
aliskin olduklari icin YouTube'a geldiklerinde de belli bir reytingleri oluyor onlarm. Ozellikle
saydiginiz isimler ¢ok fazla izleniyorlar. Onlar biraz daha kurumsal ¢alisiyorlar. Mesela Ciineyt
Ozdemir tek basina calismiyor. Ciddi bir ekibi var Ciineyt Ozdemir'in. Tahmin ediyorum ki Fatih
Altayli da ayn1 bi¢imde. Nevisin Mengii konusunda ¢ok bir bilgim yok ama sonug olarak yine
bir sekilde bagkalariyla birlikte caligsarak bu isi yapiyorlar. (Gazeteci 1, 32 yaginda, Erkek)

Bireysel gazeteciligi 6ne ¢gikarmak agisindan bir firsat, evet. Yani bu yadsinamaz bir gergek.
Yarattig1 imkanlar muhakkak c¢ok sayisiz ve basarilt drneklerini de goriiyoruz aslinda. son
donemde birgok gazeteci iste ana akim medyadan ayrilara kendi YouTube kanallarint kuruyor
ve bir kisminda bagarili oluyor fakat bizim gordiiklerimiz bu girisimlerin neredeyse binde biri ve
zaten bir televizyon inliligiiniin tasidigi basarilar bunlar yani sifirdan gazetecilik yapmaya
baglayip hi¢ tammmadigimiz bir gazeteci isimsiz bir gazeteci YouTube kanali kurarak
bliylimiisliigii yok mesela Tiirkiye'de yani bakiyorsaniz biitiin 6rnekler Nevsin Mengii, Ciineyt
Ozdemir, Fatih Altayli, Ozlem Giirses ve benzeri birgok insan aslinda zaten Tiirkiye'deki
insanlarin ¢ok uzun zamandir televizyonlartyla beraber evine giren insanlar aslinda aliskanliklar
degistirmiyor izleme araglarini degistiriyor sadece yani Fatih Altayl zaten 30 yildir herkesin
evinde konuguyor Nevsin Mengii zaten 15-20 yildir, Ciineyt Ozdemir zaten 20 yildir, 30 yildir
evimizde konusan insanlar zaten. Biz sadece bunu tiiplii televizyondan degil de akilli
televizyondan agip izlemeye devam ediyoruz. Yani soyle, bu kisim biraz teknik ve izleyen

aligkanligiyla alakali. (Gazeteci 7, Erkek, 29 Yaginda).
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Tiirkiye’de merkez medya vardi ve merkez medyanin tinliileri vardi. Simdi merkez meydaninin
iinliileri ¢ok uzun siire boyunca merkez medyanin biitiin nimetlerinden faydalandilar. Televizyon
programlarinda {inlii oldular ama daha sonra esnek politik iklim daha boyle basin 6zgiirligii
adina olumsuz bir yere dogru genis. Bu insanlarin muhalif olduklart ya da mubhalifleri
hatirlayanlar. Bu sayede hepsi YouTube’a kagti. Zaten iinlii olan bu insanlar bir YouTube’da da
iinlii oldu ve ¢ok sayida gen¢ arkadasin 6niinii kapatma durumuna geldi. Clnki Turkiye'de
YouTube haber kanali yaygin bir sekilde kullanilmiyor ya sundan bahsediyorum iste. Fatih
Altayli, Ciineyt Ozdemir, Nevsim Mengii. Hani bu insanlar niteliksiz is yapiyor demiyorum, iyi
isler yapryorlar olabilirler. Tiirkiye'de simdi merkez medyanin tasfiye edildigi i¢in hiikiimet
tarafindan merkez medya dogrudan dijital mecralara tagindi. Bunun krizini yasiyoruz. Merkez
medyanin iinliileri oralarda kendilerine daha 6zgiir tirnak iginde bir alanda boyle bir yar
fenomen yar1 gazeteci bir amag bigimine biirtindiiler. Bence bu sikintili bir sey su, yonlii sikinti
yani esas olarak geng arkadaslarinin veya bu gengsin yani géziinii tamamen yeni medyayla agmis
ve bu yeni medya i¢inde gazetecilik yapmaya calisan ¢aliganlar i¢in bu biiyiik bir dezavantaji
eksiden bagliyoruz. Yani ben de hani ayricalikli olarak geng alarak sayacaksam hani ben
yastyorum ben. Youtube konusunda hani yogunluktan yapamiyorum ama hani 2-3 ay gegti yani
hani 900 abone olmadi Unliilerini takip eden insanlar ve digerleri zaten 6ne ¢ikamiyor. (Gazeteci

11, Erkek, 34 Yasinda).

Gortigmelerde en ¢ok one c¢ikan nokta, YouTube'un, geleneksel medya figiirlerinin
Youtube ile kendi merkez medyasim olusturdugu gorilmektedir. Ciineyt Ozdemir, Fatih
Altayli, Nevsin Mengii gibi isimlerin zaten uzun yillardir ana akim kanallarda var oldugu,
dolayistyla YouTube'da da bu bilinirliklerini ve izleyici sadakatlerini kullanarak basar1 elde

ettikleri vurgulanmaktadir.

YouTube’da basarili olan gazetecilerin cogunun geleneksel medyadan gelen isimler
oldugunu belirtiliyor. Ornegin, Ciineyt Ozdemir, Fatih Altayli ve Nevsin Mengii gibi isimler,
televizyonlarda uzun yillar boyunca taninmis ve bu popiilerliklerini YouTube’a tagimislar. Bu
durum, YouTube’da kendi merkez medyasini olusurken, geleneksel medyanin {inlii isimlerinin
yer aldig1 goriilmektedir. Tiirkiye’deki medya sahiplik iliskilerinin dengesizlesmesiyle birlikte,
insanlarin ana akim medyada giivenilir bir kaynak bulamadigini ve bu nedenle tanidik isimlere
yoneldigini ifade edilmektedir. Bu durum, dijital medyanin geleneksel medyanin boslugunu

doldurdugunu, ancak bu boslugu doldururken yine ayni isimleri kullandigin1 gostermektedir.

Gazeteci 11, bu durumu “merkez medyanin dijitale tasinmas1” olarak tanimlamaktadir.
Tirkiye’de ana akim medyanin tasfiye edilmesiyle birlikte, bu medyanin {inlii isimleri
YouTube’a gegmis ve burada da popiilerliklerini siirdiirmektedirler. Dolayisiyla YouTube’un

kendi merkez medyasini olustururken, geleneksel medyanin yapisini ve hiyerarsisini korudugu
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anlagilmaktadir. YouTube’da basarili olan gazetecilerin ¢cogunun geleneksel medyadan gelen
isimler oldugunu ve bu durumun yeni gazeteciler icin bir dezavantaj yarattigini belirtmektedir.
Yeni gazeteciler, bu iinlii isimlerin go6lgesinde kalarak ©One c¢ikmakta zorlandigini

vurgulamaktadir

Gazeteci 6, bu durumu “kurallar1 nliilerin koymas1” olarak yorumlamaktadir.
YouTube’da basarili olan {inlii gazeteciler, igerik liretiminde bir trend yaratirken ve gencg
gazeteciler de bu trendi takip etmek zorunda kaldigimi vurgulamaktadir. Bu durum, yeni
gazetecilerin 6zgiin igerikler iiretmesini engellemesine ve onlari bir tiir “taklit¢ilik” durumuna

diismesine neden olmaktadir.

Tiirkiye'deki baski ortamiyla da alakali. Yani bunu bireysel gazetecilerin daha 6ne ¢ikma Ciinkii
Tiirkiye'de ana akim medya denebilecek, tigiincii bir goz, dordiincii bir gozle buraya bakabilecek
bir denetim organizasyonu yok. Medya faaliyeti aslinda iktidarla muhalefetin sonrasinda gelen
ikisini de denetleyebilen ikisini de bir ayna tutabilen bir iiclincii gz faaliyeti aslinda fakat
Tiirkiye'deki medya sahiplik iligkileri o kadar dengesizlesti ki insanlarin iyi de kotii de olsa
izlenebilecek su kanal var ya da su gazete var diyebilecegi bir ana akim organizasyon yok
dolayisiyla insanlar alistigi, sevdigi, daha oOnceki aligkanliklarmi hala izlemeye devam
ettirebilecegi unsurlar bulamiyor televizyon ekranlarinda. Dolayisiyla o ana akim dedigimiz
yerden, hala ne kadar ana akim oldugu tartisilir fakat hala ana akim dedigimiz yerden kopup
kendi ifadelerini, kendi fikirlerini de ifade edebilecegi birer YouTube kanali kuran zaten
televizyon {nliisii olan insanlara daha g¢ok ilgi gosteriyorlar. Aslinda bu yani bdyle 6zgiir
gazetecilik, bireysel gazetecilik baglaminda bizim toplum agisindan soylityorum bunu, Tiirkiye
toplumu agisindan soylilyorum. Boyle kartlari yeniden dagitmis falan degil yani. Sadece izleme
araglarina degistirmis durumda. Ve yine bilindik simalarin sadece baska mecralarda, daha dijital
alanlarda kendini gostermesiyle sonuglanmus bir siire¢. (Gazeteci 4, Kadimn, 29 Yasinda)

Youtube gazeteciligine yeni gazeteciler aslinda dezavantajli basliyorlar. Unlii gazeteciler bu
islere daha once girdikleri i¢in kurallar1 da onlari koymus oluyor ve biitiin icerikler onlara
benzemeye ¢alisiyor. Hani biraz daha bdyle internetim igin de boyle bir boyut da var. Yani bir
trend yaratiyorlar. Sectikleri konularla, tisluplariyla, yani tarzlariyla ve geng gazeteciler de bunu
takip etmeye calistyorlar. Boyle bir dezavantajli durum s6z konusudur. Ama yine de bu
dezavantajli duruma ragmen bence. Para kazanmak YouTube’dan ¢ok zor. Bizim yaptigimiz
isler 100 200 izlenirken sonra Nevsin Mengii'in Nazi Abat kentini iran'daki nazilerden geldigi
zannettigi icerik boyle yerde yiiriiyor. Hani hakkimiz yeniyor falan gibi bir sey de demek
istemiyorum ama dezavantajlar1 basliyoruz. Bir ikincisi tabii Bunlarla beraber kimi kavramlarin
one ¢ikarilmasi, kimi kavramlarin 6ne ¢ikarilmamasi gibi bir dizi teknik anlamda sanstiriin de
uygulandigini sdylemek gayet miimkiin. Buradan baktigimizda aslinda bize bir hiirriyet alani
olarak goziiken sosyal medya veya bununla beraber dijital gazetecilik alani1 diyelim bir biitiin

olarak aslinda Oyle diistiniildiigli kadar hiir ve 6zgiir bir diinyanin 6niinii agan bir platformlar
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biitiinii degil. medyada bir tekellesme var ise bu tekellesme her nereye giderse gitsin tekrardan

cikiyor ¢ikarlar1 gergevesinde ¢aligmaya devam ediyor. (Gazeteci 6, Erkek, 31 Yaginda)

Gazeteci 4, bu durumu “izleme araglarimin degismesi” olarak yorumlamaktadir.
Izleyiciler, televizyonda izledikleri isimleri YouTube’da da takip etmektedir. Bu, YouTube un
geleneksel medyanin bir uzantis1 haline geldigini ve yeni bir medya ekosistemi yaratmak
yerine, var olan medya diizenini dijitale tasidigin1 gosterdigi seklinde yorumlanabilmektedir.
Bu durum aslinda geleneksel medyanin dijitale agik olarak tagimmasidir. Yani medya
ortamindaki aktorler ayni, sadece platform degismektedir. Bu noktada YouTube'un 6zgurlikcu
ve demokratik bir alan olup olmadig1 da sorgulanmaktadir. Gazeteci 6 ve 4’iin ifadelerine gore,
aslinda YouTube'un da belirli bir medya tekeli olusturuldugu iddia edilebilmektedir. Genel
olarak yapilan goriismelerde, YouTube'un gazetecilik alaninda Onemli bir mecra haline
gelmesine ragmen, burada da geleneksel medya iliskilerinin ve glic dengelerinin aynen
korundugu anlasilmaktadir. Dijital kapitalizmin bir uzantisi olarak YouTube, 6zgiir bir
gazetecilik alan1 sunmaktan ¢ok, televizyon gazetecilerinin yeni bir mecra bulmasini saglamis

gibi gérunmektedir.

4.7. YouTube’dan Haber Takip Eden izleyicilerin Anlatilarinda Gazetecilik ve Haber
Bu boliimde YouTube’dan haber tiiketen bireylerin tercihleri ve deneyimleri ele
almacaktir. Dijitallesme, bilgiye erisim big¢imlerinde ve haber tiiketim aligkanliklarinda
degisikliklere neden olmaktadir. Dijitallesmeyle beraber geleneksel medyanin sabit programlari
ve sinirli erisim imkanlari, yerini her an ulasilabilir, hizli ve kigisellestirilmis dijital iceriklere
birakmaktadir. Dolayisiyla dijital medyanin ve Youtube’un bu 6zellikleri, haber takip eden
“izleyicilerin” deneyimini anlamli kilmaktadir. Youtube’un etkilesimsel 6zelligi nedeniyle
izleyicilerin geri doniitleri, zaman zaman haber liretimine dahil olmalari, gazetecilik mesleginin
g6z Oniinde iretilir hale gelmesi gibi ¢oklu dinamikler ¢alisma kapsaminda izleyicilerin

deneyim ve diisiincelerine yer vermeye yonlendirmektedir.

4.7.1. Haber Tiiketiminde Erisebilirlik, Hiz ve Zaman

Dijitallesme, haber tiiketim aliskanliklarinda da degisiklere neden olmaktadir.
Dijitallesmeyle beraber gazetecilik mesleginin {iretim kosullarinda oldugu kadar haber
igeriginin tiiketim dinamiklerinde de doniisiimler yasanmaktadir. Haber tiiketimi geleneksel

medyanin sabit algis1 yerine hizli ve kisisellestirme one ¢ikmaktadir.

Daha pratik, daha ulasilabilir. Her zaman istedigin gibi. Televizyondan bir habere baktiginda en

basiti... Istedigin haberi bulabilecek misin? Onun bekleyeceksin zaman kaybi bana gére.
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Internetten bir sey yazdiginda, arama motoruna, hemen buluyorum. Istedigin her bilgiye
ulasabiliyorsun. Tabii bazen zahmetli oluyor, reklamlar ¢ikiyor ama olsun. (izleyici 1: Erkek
Fethiye’de yasiyor 31 yasinda)

Televizyonlardaki tartisma programlari ya da haber programlart her zaman istedigim haberleri
onlime ¢ikarmiyor. Fakat internetteyken ulagmak istedigim haberlere kendim ulasabiliyorum.
Bunun yani sira yeni sistemde sunlari da ¢ok kullaniyorum aslinda. Aposto gibi e-mailine,
insanlarin direkt e-mailine giden ve boyle hap halinde kisaca o giinkii giindemi benim igin
ozetleyen hizlica tiiketebilecegim haber kanallar1 da oldukca isime yartyor, hiz kazaniyorum
boylece. Evet, aynen dyle. Ciinkii yani geleneksel medyay: takip etmek demek, iste bir gazete
alip okumak Bugiinkii bizim kosullarimizda hani emekli degiliz, ¢alistyoruz. Yogun ¢alisiyoruz,
Istanbul’da yasiyoruz. Siirekli seylere gidip gelmemiz gerekiyor. Ise gidip gelmemiz gerekiyor.
Metroda, orada, burada rahat rahat okuyamiyorsun. Dolayisiyla geleneksel medyay1 takip etmek
zor. O yiizden internet medyasini takip etmek hiz anlaminda daha kolay benim igin. (Izleyici 3,
31 yasinda, Erkek, Istanbul’da yastyor, Yazar)

Youtube’da ¢ok erisilebilirlik agisindan daha kolay erisebiliyorum geleneksel medyadan ziyade.
Yani internet kaynaklar1 daha rahat, daha kolay erisebilecegim kaynaklar. Belki ilk tercihim,
belki de bu soruyu verecegim en rahat cevap, erisilebilirligin kolay olmasi. Dogrudan kaynaga
ulasabiliyor olmam. Bugiin kendi alanimda yaptigim arastirmalarda dahi artik pek ¢cok kaynagin
internette olmast beni zaman agisindan ciddi tasarruf ettiriyor. Bu zamanin ciddi zaman
tasarrufunda benim giinliikk hayatima olumlu katkilar1 var. O agidan pozitif noktalarinin olmasi
sebebiyle biraz daha tercih ederken internet kaynaklarini diger geleneksel kaynaklara gore tercih
etmemin esas sebeplerinden biri bu diyebilirim. (izleyici 4, 33 yasinda, Istanbul’da yastyor

Erkek, Arastirma Gorevlisi)

Katilimcilarin biiyiik bir kismi, dijital medyanin zaman tasarrufu sagladigini ve her an
ulagilabilir oldugunu vurgulamaktadir. Geleneksel medyanin sabit saatlerde ve sirli erigim
sunmasi, dijital medyanimn esnekligi karsisinda dezavantaj olarak gortlmektedir. izleyici 1,
televizyondan haber beklemeyi zaman kaybi olarak nitelendirirken, internetin her an ulasilabilir
olmasini tercih etmektedir. Izleyici 4, internetin erisilebilirliginin kolay olmasini ve dogrudan
kaynaga ulasabilme imkanin1 zaman tasarrufu agisindan énemli bulmaktadir. Izleyici 7, her
yerde ve her an haber tiiketebilme imkanini, dijital medyanin en biiyiik avantaji olarak
gormektedir. Dolayisiyla Youtube gibi dijital medya, haber igerigi izleyenlerin zamanini
bicimlendirerek, haber tiketimini daha esnek ve kisisellestirilmis hale getirdigi anlagilmaktadir.
Bu durum, geleneksel medyanin sabit programlariin aksine, kullanicilarin kendi zamanlarini
yonetebilmesine firsat saglayabilmektedir.

Izleyici 3, Aposto gibi e-posta biiltenlerinin hizlica tiiketilebilir olmasin1 zaman
kazandiric1 bulunmaktadir. Bu tiir platformlar, kullanicilarin giinliik haberleri kisa siirede

O0grenmesine olanak tanimaktadir. Dijital medya, kullanicilarin kendi ilgi alanlarina gore
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haberleri segebilmesine imkan saglamaktadir. Katilimcilar, geleneksel medyanin genel igerigini
elestirirken, dijital medyanin kisisellestirilmis igerigini Gvmektedir. Izleyici 3, internet
tizerinden ulagmak istedigi haberlere kendisinin ulagabildigini ve bu durumun zaman tasarrufu
sagladigini anlatmaktadir. Bu kisisellestirme, kullanicilarin daha fazla ilgisini ¢eken igeriklere
odaklanmasimi saglamaktadir. Baska bir ifadeyle, Youtube kisisellestirilmis Onerilerle

izleyicilerin daha fazla ilgisini ceken haberlere odaklanmasini saglayabilmektedir.

Belli bir saati beklemem gerekmiyor. Ozellikle siirekli giincelleniyor. Anlik olarak
diizeltilebiliyor. Yeni gelismeler eklenebiliyor. Ayni zamanda interaktif yani kendim de bir sey
sunmak istersem bunu iletebiliyorum. Yani siirecin icerisinde de yer alabiliyorum ayni sekilde.
Hem bir sey tiiketiyorum, liretim agamasinda ¢ok olmasa da yine birazcik bir etkim de olabiliyor.
Birazcik da olsa daha tarafsiz oldugunu diisiiniiyorum internet {izerinden yapilan haberlerin. O
yuzden geleneksel medyaya gore daha ¢ok internet (izerinden ve 6zellikle YouTube Uzerinden
haberleri ¢ok takip ediyorum. Yani bir kere format olarak YouTube yine gorsel bir is, gorsel ve
sesli bir is. Dinleyerek yani bir sey okumak yerine yine dinleyerek aslinda yapilan bir sey. Yani
televizyonu andiriyor asil arka yapisinda. Yani bunu sdyleyebilirim sey olarak, teknik olarak
baktigimizda. Onun disinda bir de dedigim gibi yani en basit sdyleyebilecegim sey karar
mekanizmasi. Bir de her zaman erigebiliyor olmak biraz daha kolaylik acisindan da yine ¢ok
tercih ediyorum. Sdyle kesinlikle yani bence 6zellikle benim ve baskalarini da ¢ok fazla internet
iizerinden takip eden ¢ogu insanin en biiyiik aslinda sebebi kolay tiiketilebilir olmas: (Izleyici 6,

31 Yasinda, Kadin Doktora Ogrencisi, Antalya’da Yastyor).

Izleyici 6, Youtube Uzerinden haberlerin hizli ve kolay tiiketilebilir olmasini en biiyiik
tercih sebebi olarak belirtmektedir. Youtube’un hizli bilgi akis1 ve kolay erisim imkan1 sunarak,
kullanicilarin giinliik hayatlarinda zaman tasarrufu sagladigini vurgulamaktadir. Ancak bu hiz,
haberlerin derinlemesine analiz edilmesini engelleyebilir ve tiiketim odakli bir yaklagimi tesvik
ettigi diisiiniilmektedir. Izleyici 6, internet tizerinden haber tiiketirken kendisinin de stirece dahil
olabildigini ve interaktif bir deneyim yasadigini belirtmektedir. Bu durum, kullanicilarin pasif
tiikketici olmaktan ¢ikip aktif izleyicilerin haline gelmesine olanak tanimlamaktadir. Ozetle
izleyicilerin ifadelerinden hareketle, Youtube’un haber tiiketim aliskanliklarini 6nemli 6l¢tide
doniistiirdigii soylenebilmektedir. Zaman tasarrufu, erisilebilirlik, hiz ve kisisellestirme,
Youtube’da haber takip etmenin biiyiik avantajlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Dijitallesme, habere ulasma yontemlerimizi ve haber tiiketim aliskanliklarimizi
degistirmektedir. Geleneksel medyanin sabit programlari ve smirli erisim imkanlart,
Youtube’da yerini her an ulasilabilir, hizli ve kisisellestirilmis dijital igerikler tercih
edilmektedir. Bu doniisiim, kullanicilar i¢cin zaman tasarrufu, esneklik ve karsilikl etkilesime
dayanan bir deneyim sunarken, gazetecilik mesleginin iiretim ve tiiketim dinamiklerini de

derinden etkilemektedir.
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Daha spesifik arama yapabiliyorsun. Istedigine uygun bir sey bulabiliyorsun. Televizyonla
kiyasla, televizyonda bir ekonomi programinmi 2,5 saat izlediginde belki senin istedigin 10
dakikalik kisim igin 2,5 saat izlemek zorundasin. Geri kalanla ilgilenmiyorsun ama gimdi
YouTube'a girdiginde belli bash boliimlere bir de part part ayirtyorlar. Diyorlar ki su béliimde
su konusuldu, sununla alakali falan. Oradan daha iyi. Hem zaman tasarrufu hem... Yani su
zamanda zaten en biiylik sey zamanin kiymetini. Ben bilmeye ¢alisiyorum da. Her zaman zaten...
Yani geleneksel pek gidigat iyi degil. Mesela... Youtube ¢ok farkli. Mesela Netflix'in benzeri
platformlar1 ok yokum ama Youtube giizel. (Izleyici 1: Erkek Fethiye’de yasiyor 31 yasinda)

Geleneksel medyanin sabit ve uzun igeriklerine kars1 Youtube’da haber icerikleri esnek
ve istenildigi zaman tiiketilebilme imkami sagladig1 anlasilmaktadir. Izleyici 1, televizyon
programlari yerine Youtube’daki bir haberin boliimlendirilmis tiikketmeyi tercih etmektedir. Bu
sayede haberin istedigi kismina odaklanabildigi ve zaman kaybini engelledigini belirtmektedir.
Youtube un kendi igerisinde tiiketimi daha kolay saglamasi haber igeriklerinde geleneksel

medya yerine tercih edilmesinin nedenlerinden biri oldugu diistiniilmektedir.

BirGiin gazetesini Youtube kanalini siklikla takip ediyorum. Ana akim, yine sayabilecegimiz
gazetelerden Cumhuriyet Gazetesi’nin Youtube kanalini takip ediyorum. S$6yle benim i¢in ben
daha ¢ok diinyaya bakis agis1 olarak kendime yakin gordiigiim kanallari, gazeteleri takip etme
egiliminde bir vatandasim. Dolayistyla BirGiin gazetesinin haberciligi benim diinyaya bakis
acimi yansitan bir habercilik. Ozellikle giindem, cevre, ekoloji, ekonomi gibi konularda benim
i¢cin daha dogru bir kaynak oldugunu diigiiniiyorum BirGiin'iin. Bunun yani sira giindeme dair
diger haberleri, muhabirliklerinin giicliniin yiiksek oldugunu diisiindiigim igin Sozci
Gazetesi'ne bakiyorum. Ozel haberleri ya da iste daha ¢ok meclis haberlerini oradan aliyorum.

(izleyici 3, 31 yasinda, Erkek, Istanbul’da yasiyor, Yazar)

Izleyici 3, Youtube’da haber takip etmesindeki nedenlerden birinin kendi gériisiine
uygun haberleri takip edebilmesi oldugunu vurgulamaktadir. Youtube platform olarak
kisisellestirilmis bir sekilde kullanim saglayabilmektedir. izleyici 3 bu kisisellestirmenin
kendisini agisindan daha “giivenilir” oldugunu vurgulamaktadir. Ancak kisisellestirilmis haber
deneyimleri farkli bakis acgilarina kendini kapatmasina neden olabilmektedir. Youtube un
kisisel kanal tercihi bir sekilde bireysel 6zgiirliik gibi algilansa da haberin 6zgiinliigii ve farkl

bakis agisin1 degerlendirmelerini gz ardi edilmesine neden olabilmektedir.

YouTube 6rnegine gelirsem ciddi mesela az dnce bahsettigim kendi kuliibiiniin en biiyiik seyi
olan iste bdyle tirnak icinde fanatikligini yapan ama gergekligi yok eden. Ornek veriyorum
objektif bir hakem kararinin bile 3-4 kisi 3 hani herkesin kendi tuttugu kulibinin rengine gore
farkl1 bir sekilde yorumlandigi YouTube kanallar1 var. Yani bunda iste benim biraz daha almaya

calistigim sey segmeye ¢alismak. Yani bilingli bir tiiketici olarak isimlerin Hayata bakistyla, yani
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mesela spor yorumcularinin hayata bakisina da bakmak. Daha boyle giinliik hayatta
demokrasiden, 6zgiirliikten yana olmayan birini mesela ¢ok fazla tercih etmemisim. Ya bu tarz
kanallar1 ¢ok fazla desteklemeye calistyorum. Clinkii o spor yorumuna da etkiliyor. Tabii ki bu
su anlama gelmiyor. Giinliik hayatta iste daha bdyle 6zgiirliikk¢li bir tutum alip spor meselesini
tuttugu takim noktasinda boyle ¢ok fasist bir tutum igerisinde olan insanlar da olabilir. Sporda
¢ok ozgiirliik¢ii tutulmali. Digerinin en azindan bir ihtimali var, olanagi var. Bunlari tercih
etmeye calistyorum. En azindan internette biraz bilingli ¢cikacak, bunu tercih edebilmeme imkan
taniyan platformlar var. En azindan ayakta kalmaya calisan platformlar var. Onlar {izerinden
stireci takip etmeye calisiyorum. Ama giinliik siyasi haberler noktasinda ¢ok fazla, mesela
YouTube ¢ok takip ettigim bir platform degil. Daha ¢ok bu bahsettigim spor programlari vs.
iizerinden (izleyici 4, 33 yasinda, istanbul’da yasiyor Erkek, Arastirma Gorevlisi).

Simdi bir seyi 6rnegin aksam haberlerini beklemek ve o haberi izlemek ¢ok farkli bir gelenek
yani ¢ok farkli bir sey ¢ok farkli bir siire¢ ve aslinda normal sanki olmasi gereken sey olmus gibi
ama simdi teknolojinin bu kadar hayatimiza girmesiyle beraber biz inanilmaz bir tiikketimin
icerisinde buluyoruz kendimizi yani ben Ciineyt Ozdemir'in o haberini izliyorum ve o bana
yetmiyor yani 5 dakika sonra baska bir sey acip izlemek istiyorum yani bendeki degeri tamamen
tilkettim {iizerine evet bir seylere daha ...sey yapaymm, fikrim olsun, fikir sahibi olayim,
O6greneyim ama bence oradaki temel mantalite o seyi hizli bir sekilde tiikketmek. Hizini
hizlandirabilmek adma 1x degil, 2x dinleyebilmek onu. Onu bitirip hemen baska bir video
acabilmek, bagka bir sey dinleyebilmek. Yani gergekten... Buradaki en temel meselenin ben ¢ok
kolay ve hizli tiiketmek oldugunu diisiiniiyorum. Yani bu kesinlikle haberin degerini de
yitirdigini diisiiniiyorum. (izleyici 6, 31 Yasinda, Kadin Doktora Ogrencisi, Antalya’da
Yastyor).

Izleyici 6, haberleri hizlica tiiketme egiliminin oldugunu belirtmektedir. Youtube’da
herhangi bir igerik tercihinde bunun hizin1 kendiliginden ayarlanmasi ve haberin daha ¢abuk
tilkketilmesine yol acabilmektedir. Youtube’da haber tiiketimi hiz, erisilebilirlik zaman tasarrufu
ve kisisellestirme en énemli 6zelligi haline gelmektedir. izleyici 6’nin degerlendirmelerinde
Youtube tercihinde de hiz ve kolay erisilebilirlik 6n plana ¢ikmaktadir. Haberin igerigi ve
niteliginden 6te sadece tiiketim 6n plana ¢ikmaktadir.

Sonug olarak haber tiiketen kisilerin televizyondan tiiketildigi doneme gore pasif alicilar
yerine aktif izleyiciler haline geldigi diisiiniilmektedir. Ozellikle Youtube’da haber iiretiminin
yayginlagmasi, izleyici acisindan kendi istegi dogrultusunda igerik plani hazirlayabildigi,
hizlica ulagabildigi, diledigi zaman haber tiiketimini kesebildigi, yorumlar araciligiyla geri

doniit verebildigi bir medya ortami saglamaktadir.
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4.7.2. Kaynak Sorgulama Aliskanhklarinin Zayifhig:

Geleneksel medyanin aksine, dijital platformlar, kullanicilara sinirsiz igerik sunarken,
ayn1 zamanda bilginin dogrulugunu ve giivenilirligini sorgulama ihtiyacin1 da giiniimiizde
artmaktadir. Bu bolumde, izleyicilerin kaynak sorgulama aliskanliklarii  nasil
sekillendirdiklerini, dijital medyada bilginin dogrulugunu nasil degerlendirdiklerini ve bu

stirecin gazetecilik meslegi iizerindeki etkilerini incelenecektir.

Valla kaynagi hi¢ diigiinmemistim. Galiba geldigi gibi direkt kabul ediyorum ben. Hani hig
burada bdyle bir haber okuyorum diyelim bir gazetede. Bu haberi boyle gérmiis ama acaba bu
haberin kaynag1 nasildir, baska gazetelerde nasil yorumlanmigtir, nasil goriilmiistiir diye merak
etmiyorum. Yani oldugu gibi direkt okuyup geciyorum. (izleyici 3, 31 yasinda, Erkek,
Istanbul’da yastyor, Yazar)

Tabii bagimsizlik, tarafsizlik agisindan etkiliyor olabilir, ona gore yonlendiriliyordur gazeteciler
ama... Zaten buna meydan okuyan kisiler YouTube'a igerik. Uretiyor ya, yani ¢ok bir etkisini
acikcasi. Tiiketen birey olarak kaynak; diisiindligiim, sorguladigim bir kism1 degil. Patronsuz
olup olmas1 yani. Youtube'a icerik iiretiyordur ama patronsuzdur. igerik iiretiyor ama bir sey mi
geliyordur gibi bir diisiinceniz oluyor mu mesela? Cok yonlendirmek istemem ama illaki bir
kaynag1 vardir diye diisiiniiyorum. Tarafsiz bir sekilde yayin yapabilmek icin hayatta kalmasi
gerekiyor sonugta gazetecinin. Kaynak benim isim degil gibi. Yakin zamanimda evet takip
ediyorum, bakiyorum. Kim yapmis bu haberi vesaire diye ama. Onun dncesini de hani belki bir
sene. Oncesine kadar takip etmiyordum. Sanirim ¢iinkii su an etrafimda gazeteciler oldugu igin
meslegin icerigini biraz daha fazla biliyorum ama onun Oncesi ¢ok hani goériinmeyen bir
kisimdaydi. Cok bilmiyordum isin asli. Hani kim yapmis umurumda da degildi sanki. Ciinkii o
suregleri bilmiyordum gibi. (izleyici 2, 28 Yasinda, Kadin, Antalya’da yastyor, Sosyolog)
Herhangi bir geleneksel medyanin ulastig1 insan sayesinden zaten o, drnek veriyorum, ilk
paylasan kisiden on milyonuncu insana geldigini diisiiniin. On milyonuncu insan geldiginde o
bilgi, bicim degistiriyor, icerik degistiriyor, sekil degistiriyor ve artik kaynagi belki bulunmaz ve
hale geliyor. Pek ¢ok yanlis, yalan bilgi bu sekilde bu siirecin kendisi igerisinde o kadar hizli
yayiliyor ki artik bir dezenformasyon denilen hikaye o kadar rahatlikla kendine sey bulabiliyor
ki bir yerden sonra artik kaynagini ¢ogu kisi bilmedigi, kaynagi olmayan, yanlis, yalan, pek ¢ok
seyi gergekmis gibi kabul ediyor. O ara sen gergegi sdyleyen, konusan, az sayida insan belki yine
bu mecralarda bir seyler yazmaya, konusmaya, ifade etmeye ¢alistyor. Cok tehlikeli aslinda bir
nevi 6zgilir medya denilen, arttk tamamen 6zgiir bir iletisiminin olacagi ifade edilen bir sey de
tam aksine bdyle dezenformasyonun ¢ok fazla hizli yayginlastig1 bir tehlikeleri de icerisinde
barindirdiginit diistiniiyorum. Tiim bunlar diisinmemden kaynakli tabii ki kaynagmnin pek ¢ok
seyin, sorgularin seyine bakmaya calisirim. Aklina, mantiga, yatkinligima bakmaya caligirim.
Orada iste En azindan neden sonug iliskisi igerisinde oturuyor mu, kafada? Bilimsel manada en
azindan bir siizgecten gegirip bir tutarliligi var m1? Ona bakmaya calisimm. (izleyici 4, 33
yasinda, Istanbul’da yasiyor Erkek, Arastirma Gorevlisi)

O konuda biraz eksigim olabilir agikgasi. Nasil diyeyim? Onlarm &niime sunduklar1 seyleri

aslinda tiiketiyorum biraz. Bu eksik olabilir. Cok fazla kaynaklari incelemiyorum onlarin haber
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olarak sunduklari. Ama zaten onlar da bildigimiz haber ajanslarindan ¢ikan haberleri
degerlendirdikleri i¢in kaynaklarimi aragtirma girisiminde ¢ok da bulunmuyorum. Bir de biraz
cok vaktim yok ona. Benim derdim, gundemi daha ¢ok bilmek igin. Gundemi takip edeyim. Ne
oluyor, ne bitti, ne bitiyor. Onlar1 grenmek benim amacim. (izleyici 5, 31 Yasinda, Erkek,

Adana’da yasiyor, Ogrenci)

Haberin iiretim siirecini ve kaynagini merak etmedim. Sadece ben son tiiketici oldugum i¢in
bana. Haberin dili, etkinligi bana ulagmas1 beni etkiliyor, en biiyiik sebebi. Bu konuda da hani
¢ok fazla yaym yapan var. Dediginiz gibi hani bu igerik dogru mudur degil midir? Bu takip
ettigim kanallarda en azindan birgok haberin teyitli oldugunu bir teyit aldiktan sonra yayina
ciktigini biliyorum. O sebeple de zaten bu bilyiik kanallar1 takip etmemdeki en biiyiik
sebeplerden biri de olabilir. Clnkil yalan bircok haber dolasiyor. Ashi olmayan kaynaga
dogrulanmamis falan. Bu sefer sizin de giindeminiz sagma bir hal aliyor. Sagma bilgilerle
beyniniz doluyor. Ondan ziyade daha bilinen isimler ve bilinen gazetecileri takip etmeye

calistyorum. (izleyici 7, 31 Yasinda, Erkek, Antalya’da Yastyor, Acil Tip Teknisyeni).

Izleyicilerin biiyiik bir kismi, haberleri tiiketirken kaynaklarini sorgulama egiliminde
olmadiklarini1 belirtmektedir. Bu durum, Youtube’da hizli ve kolay erisim imkani1 sunmasiyla
birlikte, kullanicilarin haberleri daha ylizeysel bir sekilde tiikketmesine neden oldugu
diisiiniilmektedir. Izleyici 3, haberleri okurken kaynaklarmi sorgulamadigini ve haberi oldugu
gibi kabul ettigini belirtmektedir. Bu durum, 6zellikle giindem odakl1 haberlerde daha belirgin
hale gelebilmektedir. Izleyici 5, haberleri tiketirken kaynaklari inceleme aliskanligmin
olmadigini ve giindemi takip etmek amaciyla haberleri hizlica tiikettigini soylemektedir. Bu
durum, kullanicilarin zaman kisitlamalar1 ve yogun hayat temposu nedeniyle kaynak
sorgulamasini ihmal etmesiyle sonuglanabilmektedir. Dolayisiyla izleyicilerin haberin
kaynagint sorgulamama egilimi, gazetecilik mesleginin degerini diislirdiigli iddia
edilebilmektedir.

Izleyici 4, Youtube’da paylasilan bir igeriginin kolayca yayilmasi nedeniyle kaynaga
ulasmanin zorlugundan bahsetmektedir. Ozgiir medya alan1 olarak tanimlanan Youtube gibi
icerik platformlarin yalan bilginin yayilmasinda toplumu yanlis yonlendirmeye neden
olabilecegini agiklamaktadir. Izleyici 4, bu siiregte kendi siizgecinden gegirerek haberin
kaynagini yorumlamaktadir.

Izleyici 7, ise kaynak sorgulamaktan daha ¢ok kendisi agisindan giivenilir kaynaklari
tercih ettigini belirtmektedir. Bu yaklagimla izleyicilerin Youtube’da dogru bilgiye ulasma
konusunda kendisi agisindan giivenilir kaynaklari tercih ettigi belirtilmektedir. Bu kaynak
sorgulama stireci Youtube kanali acan yeni gazetecilerin ve kanallarin takipgiliginde daha az

tercih edilmesine neden olabilecegi diisiiniilmektedir.
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Izleyici 2 ise kaynak sorgulamadan haberi dogrudan kabul ettigini belirtmektedir.
Youtube icerik iiretenlerin kaynaktan daha onemli oldugunu vurgulamaktadir. Izleyici 2,
haberlerde kaynak tercihi yerine gazetecileri tercih ettigi diisiiniilmekte bu da haberin
dogrulugu konusunda tiiketicinin etkisinin ¢ok az oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle Izleyici
2, haber tiiketimi konusunda aktif rol almamaktadir. Sonu¢ olarak izleyicilerin kaynak
sorgulama aligskanliklariin zayiflig1, haberin degerini diisiirebildigi gibi haberi ortaya ¢ikaran
gazeteciyl de goriinmez kilmaktadir. Youtube’da paylasilan bir haberin milyonlarca kisiye
ulagabilmesi ve bu haberin dogrulugunun tartisilamamasi kamuoyunu bilgilendirmekte

yukumlu gazeteciler icin olumsuz bir mesleki deneyime sebep olabilmektedir.

4.7.3. YouTube'un Ozgiirliik Algisi
Bu bolimde, izleyicilerin YouTube'u nasil algiladiklarini, platformun 6zgiirlik ve
giivenilirlik agisindan nasil degerlendirildigini ve bu alginin gazetecilik meslegi tizerindeki

etkilerini detayl1 bir sekilde incelenmektedir.

Birisi en azindan dijital platformlarinda konusanlart daha kemiksiz, daha 6zgiirce konusabiliyor.
Onu hissedebiliyorsun. Bu temel olarak var. Dogal olarak simdi samimiyetsizligin istedigin
seylerden biri konusan da, kendini ifade eden de. Hani diisiindiigiinii samimi bir sekilde
aktarabilmesi karsidakine. Yani kendini bdyle sinirlayan televizyonda, geleneksel medyada bu
kendini sinirlama hali 6zellikle iilkedeki siyasal ekibinden de kaynakli cok ¢cok yogun bir sekilde
var. Insanlar, yorumcular spor yorumcusu olur, baska konularda olur. Herhangi bir meselede
konusurken normalde dijital performansa konusabildigi rahatligi kendine tanimiyor. Bazen
sansiir mekanizmalariyla oluyor, bazen otosansiir mekanizmasiyla oluyor. Zaten kendi kendini
sansurleyebiliyor yorumcular. Dijital platformlarda 6zellikle kanallar1 da buna dair biz olanak
da taniyorsa, 6rnek veriyorum iste belki Socrates kanali bu noktada daha 6zgiirliik¢ii bir tutum
icerisinde. Rahatlikla Emre Ozcan ¢ok daha net siyasi sdylemlerde bulunabiliyor. En azindan
kendi duygularim1 daha samimi bir sekilde aktarabiliyor. Ulkedeki olaganiistii hallerde,
olaganiistii meselelerde tutumlarmin rahat, net bir sekilde ifade edebiliyor. (izleyici 4, 33
yasinda, Istanbul’da yasiyor Erkek, Arastirma Gorevlisi)

Youtube platform olarak daha giivenilir geliyor. Eski adiyla Twitter, yeni adiyla X {izerinden bir
haber gordiiglimde genelde ya manipiile edilmis bir haber oluyor ya da dogruysa bile eskiden
aslinda giindemde olup belki yeniymis gibi iste getirilen haberler oluyor ya da belli bir algiyla
sanki sunuluyormus gibi yani bana gelen verdigi izlenim agisindan o sekilde geliyor hani her
platformun sanki bir kendi ortama bir dogas1 varmis gibi ayn1 zamanda bir kendi iklimi varmis
gibi hani YouTube'da yapilan hepsi dogrudur demiyorum bu arada ben iste dogruluguna
inandigim isimler. Tabii ki her icerigi, her haber adindaki tiikettigim seyler i¢in ayni seyi
sOyleyemeyecegim ama hani dogruluguna gilivendigim isimler bazina baktigimda 6zellikle
YouTube iizerinde daha o kisiyi bir kere muhatabimmis gibi geliyor ¢iinkii birebir gorsel bir is.

Belki stiidyo ortaminda degil, ev ortaminda ya da iste yine stiidyo ortaminda ama ¢ok
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profesyonel bir sekilde degil. Karsimda durup konusan, bir seyleri iste daha anlatan bir gazeteci
var ya da iste bir muhabir var. Ama diger yanda iste tamamen kimligi belirsiz olabiliyor,
gorintiisu yok. X uzerinden 6rnek, hep oradan drnek veriyorum. Ya da Instagram'dan daha ¢ok
boyle sanki tik {izerine, etkilesim iizerine bir seyler yapiliyormus gibi geliyor. (izleyici 6, 31

Yasinda, Kadm Doktora Ogrencisi, Antalya’da Yastyor).

Izleyiciler, YouTube'un geleneksel medyaya kiyasla daha &zgiir bir platform oldugunu
diistinmektedir. Youtube’un canli yayin 6zelligiyle izleyiciler, gazeteciler ile yasanan olaylara
kars1 dogrudan iletisim kurabilmektedir. Ayni1 zamanda yayimlanan haberlere yorumlarda
bulunabilmektedir. Bu durum kullanicilar ile gazetecilerin daha dogrudan iletisim kurmasini
saglamaktadir (Colak ve Zinderen, 2023: 251).

Izleyici 4, YouTube'un geleneksel medyadaki sansiir ve otosansiir mekanizmalarindan
daha az etkilendigini belirtilmektedir. Bu durum, kullanicilarin YouTube'u daha giivenilir bir
platform olarak algilamasina neden olmaktadir. izleyici 4, geleneksel medyada yorumcularin
ve gazetecilerin kendilerini sinirladiklarini ve sansiir mekanizmalari nedeniyle ozgiirce
konusamadiklarini belirtilmektedir. Ozellikle iilkedeki siyasi iklimin, geleneksel medyada
Ozgur ifadeyi engelledigini vurgulanmaktadir.

Izleyici 6, YouTube'un gorsel ve kisisel bir deneyim sundugunu belirterek, igerik
tireticilerin birebir karsilarindaymis gibi hissettirdigini soylemektedir. Bu durum, kullanicilarin
igerik tireticilere daha fazla gliven duymasina ve platformu daha 6zgiir bir medya ortami olarak
algilamasina neden olmaktadir. YouTube, geleneksel medyanin sinirlamalarindan uzak, daha
ozglir bir platform olarak algilanmaktadir. Youtube’da kullanicilar ve gazeteciler diyalog
kurabilmektedir. Youtube’un etkilesimli yapisiyla beraber gazeteciler kendilerini takip eden
kullanicilarla baglant: kurarak dogrudan iletisim saglamaktadir (Parlak, 2018: 70). Izleyici 6,
Twitter ve Instagram gibi platformlarda manipiile edilmis haberlerin yaygin oldugunu
belirtirken, YouTube'da daha giivenilir ve samimi bir deneyim sundugunu sdylemektedir.
Izleyici 6’nin yorumlarindan Youtube’da gazetecilerle ile dogrudan temas halinde olmanin
onlart karsilarinda gérmelerinin bir giiven iliskisi yarattig1 diisiiniilmektedir. Sonu¢ olarak
haber tiiketiminde karsilikli iletisim ve etkilesim araciligiyla kurulan giiven iligkisi; daha 6zgiir,

daha dogal bir medya anlayisin1 saglayabilmektedir.

4.7.4. Youtube’da Geleneksel Medyanin Tekrari
Youtube, geleneksel medyada yayin yapan gazeteciler i¢in bir kagis alani haline
gelmektedir. Bir¢ok gazeteci geleneksel medyadaki ¢alistigi kurumlarin disinda kendi Youtube

kanallarin1 olusturmustur (Giinsel ve Yenituna, 2024: 415). Geleneksel medyadan dijital
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platformlara gecen gazeteciler, taninirliklari, giivenilirlik algilar1 ve disiplinli igerik iiretme
aliskanliklariyla dijital medyada da 6ne ¢ikmaktadir. Bu boliimde, geleneksel medyanin dijital
platformlarda nasil bir "tekrar" yasadigini, bu tekrarin haber tliketimi Gzerindeki etkilerini ve
gazetecilik mesleginin dontisiimii agisindan ne gibi sonuglar dogurdugunu detayl bir sekilde

incelenecektir.

Unsal Unlii, Nevsin Mengii, Ozlem Giirses gibi seyleri takip ediyorum. Daha énceden zaten bir
gazetecilik ahlaki bulunan insanlar oldugu i¢in ve bu kdkenden ve bu sektdrden geldikleri igin
ve kendi kanallarin1 agarak bu akisi devam ettirdikleri i¢in kendilerini takip ediyorum. Yani
aslinda gazeteci kokeni olan insanlar oldugu i¢in biraz daha tercih ediyorum kendilerini. Tabi
daha once geleneksel medyanin iginde bulundular ve oradan ayrildilar ¢iinkii daha bagimsiz bir
medya olusturmak istediklerinden miitevellit. Bu yonde bir tercihim s6z konusu. (izleyici 5, 31
Yasinda, Erkek, Adana’da yasiyor, Ogrenci)

Ozellikle Ciineyt Ozdemir'in kanalmi takip ediyorum. Orada iki kisi aktif yayim yapiyor. Ciineyt
Ozdemir ve onun sanirim genel yayin ydnetmeniydi. Iki kisi yaptyor. Admi unuttum su anda.
Onun disinda Emrullah Erging'i takip ediyorum. Ozlem Giirses onu takip ediyorum. En aktif
olarak takip ettigim bunlar. Birincisi tabii ki geleneksel medyanin taninirligi, yani birilerini daha
iyi tanimamizi sagliyor. En temel sebep o. Bir sekilde su an ne kadar sosyal medya gii¢lii olsa da
aslinda geleneksel medyanin ¢ok biiyiik bir giicli var. Hani sey vardir ya, internet tinliileri ve
televizyon tinliileri gibi. Ne kadar internet gii¢lii olsa da aslinda televizyonun hala bdyle bir seyi
var. Yani bugiin iyi bilinen bir geleneksel medya kanalinda bir is yapsaniz, 6rnegin bir bolim
bile degil, bir dizide oynasaniz, internette yapacaginiz belki 100 bolimliik bir isten ¢ok daha
fazla etki getiriyorsunuz. Kesinlikle birincisi taninirlik bence yani o insanlari tantyor olmamizi
daha boyle evimizden biri gibi hissetmemizi sagliyor ve takip etmeye bagliyorum. En temel
sebebi o yani kesfetmek acgisindan geleneksel medyada kesfettig§im insanlar oluyor. Bir de tabii
ki geleneksel medyada belli bir disiplinle, belli bir diizenle, belli bir iste saatte, belli bir siirede o
yaynlar1 yapiyorlar ve birazcik daha disipline alismis oluyorlar genelde ve bu sebeple daha aktif
olarak video paylasiyorlar. Daha iste aslinda bir tik daha sosyal medya igerisinde o disiplini
saglayabiliyorlar kendilerine. Ciinkii bir sey tiiketirken iste iki giin aldigim bir Haber, 6rnegin
iki glin boyunca bir yayin izledim, ¢ok hosuma gitti. Ama {igiincii giin, dordiincii giin devam
etmezse tabii ki tiiketen kisi agisindan da kopmalart olabiliyor. Ama daha ¢ok geleneksel
medyanmn o disiplininde yetisen kisilerin siirekliligi, devamliligi da daha yiiksek oluyor.
Geleneksel medyadan gelen isimler buna ¢ok dikkat ediyor. Kaynak gostermeye, iste o haberi
nereden aldigini sdylemeye ¢ok dikkat ediyor. (izleyici 6, 31 Yasinda, Kadin Doktora Ogrencisi,
Antalya’da Yasiyor).

Ciineyt Ozdemir ve Fatih Altayli takip ediyorum. Sanirim belki sey olabilir, geleneksel
medyadan tanidigim yiizler olarak sosyal medyada yer almalari etkili olmus olabilir. Ya da haber
dili daha akici, daha keyifli oldugu igin santyorum. Sanirim biraz daha ekstra giivende duygusu
yaratiyorlar. Dediginiz gibi geleneksel medyadan gelen insanlar. Haberin dili, etkinligi bana

ulagmasi beni etkiliyor, en biiyiik sebebi. Bu konuda da hani ¢ok fazla yayin yapan var. (izleyici
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7, 31 Yasinda, Erkek, Antalya’da Yasiyor, Acil Tip Teknisyeni).

Izleyicilerin, Youtube’da geleneksel medyadan dijital medyaya gecen gazetecileri daha
cok tercih ettiklerini belirtiyor. Bu tercihin temel nedeni, bu gazetecilerin taninirligir ve
geleneksel medyada edindikleri giivenilirlik algis1 oldugu diisiiniilmektedir. izleyici 5, Unsal
Unlii, Nevsin Mengii ve Ozlem Giirses gibi geleneksel medyadan gelen gazetecileri takip
ettigini belirtmektedir. Bu gazetecilerin, geleneksel medyada edindikleri gazetecilik ahlaki ve
deneyimi nedeniyle daha giivenilir bulundugunu ifade etmektedir. Bu gazetecilerinin
gelenekselden gelerek daha ‘dzgiir’ bir yer olan Youtube’da yayin yapmalari Izleyici 5’in tercih
nedenleri arasinda yer almaktadir. Izleyicilerin geleneksel medyadan Youtube’a gecen
gazetecileri bilmeleri ve gegmis deneyimlerine inanmalar1 nedeniyle Youtube’da da takip ettigi
distiniilmektedir.

Izleyici 6, Ciineyt Ozdemir ve Emrullah Erging gibi geleneksel medyadan taninan
isimleri takip ettigini ifade etmektedir. Bu isimlerin, geleneksel medyadaki taninirliklarinin
dijital platformlarda da etkili oldugunu ve bu nedenle tercih edildiklerini belirtmektedir. Bu
durum, geleneksel medyanin dijital platformlarda da etkisini siirdiirdiigiinii gostermektedir.
Geleneksel medyadan tanidiklart isimlerin kullanicilar tarafindan daha fazla giivenilir
bulundugu yapilan goriismelerde gézlemlenmektedir. Geleneksel medyada kendini topluma
tanitmis bir gazeteci geleneksel medyadan ayrilip Youtube’a gegtiginde izleyiciler tarafindan
tercih edilebilmektedir.

Izleyiciler, geleneksel medyadan gelen gazetecilerin dijital platformlarda daha disiplinli
ve sirekli icerik trettiklerini belirtmektedir. izleyici 7, Ciineyt Ozdemir ve Fatih Altayl gibi
geleneksel medyadan taninan isimleri takip ettigini ifade etmektedir. Bu isimlerin, geleneksel
medyadaki disiplinlerini dijital platformlarda da strdurdiklerini ve bu nedenle daha givenilir
bulunduklarini belirtmektedir. Izleyiciler, geleneksel medyadan gelen gazetecilerin dijital
platformlarda daha guvenilir ve kaynak gostermeye 6zen gosteren bir yaklagim sergilediklerini
belirtmektedir. Bu durum, kullanicilarin bu gazetecileri daha ¢ok tercih etmesine neden
olmaktadir.

Yapilan goriismelerde izleyiciler geleneksel medyadan gelen gazeteciler, taninirliklari,
giivenilirlik algilar1 ve disiplinli igerik iiretme aligkanliklari nedeniyle dijital platformlarda daha
cok tercih edilmektedir. Bu gazetecilerin geleneksel medyada edindikleri deneyim ve disiplin,
dijital platformlarda da devam ediyor ve bu durum kullanicilarin giivenini artirdigi

sOylenmektedir. Diger yandan gazetecilik disiplini agisindan giivenilir isimleri tercih ettikleri
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diisiiniilse de bu isimlerin sohret ve popiilerlikleri, Youtube iizerinden takip edilmesini

sagladigi iddia edilebilir.
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SONUC

Calismanin birinci boliimiinde dijital kapitalizm ve soyut emek tartismalarina
odaklanilmistir. Dijital kapitalizm ¢aginda gazetecilik, yalnizca haber {iretim siireci olmaktan
cikarak ¢ok boyutlu bir emek iliskisine doniismiistiir. Geleneksel medyada daha somut ve
gozlemlenebilir olan emek bigimi, dijital ortamlarda giderek daha goriinmez ve 6lgtlmesi gug
bir soyut emek haline gelmektedir. Bu doniisiim, 6zellikle YouTube gibi kullanici temelli igerik
platformlarinda daha da belirginlesmektedir.

Gazeteciler; igerik tretimi, dagitimi, etkilesim yonetimi ve platform algoritmalarina
uyum saglama gibi pek ¢ok alanda emek harcamakta; ancak bu ¢aba ¢ogu zaman "soyut emek"
olarak degerlendirilmekte ve yeterince goriiniir kilinmamaktadir. Dijital kapitalizmin dogasi

geregi, bu tiir emek biiyiik 6l¢iide giivencesiz, esnek ve dlclilemeyen bir hile gelmistir.

Dijitallesme siireci yasamin her alaninda etkisini gdstermektedir. Dijitallesme bireylerin
calisma kosullari ve tiiketim kosullarinda degisimlere yol agmaktadir. Dijital kapitalizmde
emegin yeni hali, soyut emek ile somut bir metadan uzaklagmaktadir. Boylece emegin soyut
hali ile kapitalist iiretim sistemi de degismektedir. Bu degisim tiim ¢alisma alanlarinda oldugu
gibi gazetecilerin haber paylasim alanlarin1 ve haber tiiketicilerinin tiikketim alanlarini1 da
degistirmektedir. Gazeteciler dijitallesmeyle beraber daha bireysel olarak kendi medya
kurumlarini olusturmaya tercih edebilmektedir. Bunun sonucunda ‘0zgiir’, ‘bagimsiz’,
‘bireysel’ medya gibi kavramlar dijitallesmeyle beraber daha etkin hale gelmektedir.

Bu bireysel ve alternatif medya olgusu giinlimiiz sosyal medya platformlariyla kitlelere
ulasim1 daha kolay hale getirmistir. Internetin gelismesiyle beraber Youtube gazetecilerin
tirettikleri haberleri bireysel olarak kitlelere daha kolay ulastirmig, zaman, mekan gibi
kavramlar1 ortadan kaldirmistir. Bu durum kendi igerisinde birgok sorunu beraberinde
getirmektedir. Bu dogrultuda hem gazeteciler acisinda hem de haber tiiketicileri agisindan
haberin emegi, kaynagi, etik sorunlari, c¢alisma kosullar1 gibi bircok baslikta sorun
yaratmaktadir. Yapilan derinlemesine goriismeler ve goriismelerden elde edilen veriler kendi
icerisinde yeni tartigmalar1 ortaya ¢ikarmaktadir.

Youtube’da gazeteciler, geleneksel medyadan farkli olarak izleyicilerle dogrudan
iletisim halinde olabilmektedir. Youtube bu sayede gazetecilerin yani sira izleyicileri de aktif
konumda bulundurmaktadir. izleyiciler takip ettigi gazetecilerin yayinlarin1 begenme,
paylasma, iliye olmak gibi etkinliklerle destekleyebilmektedir. Bu ¢alismada Youtube
platformunda haber Ureten gazetecilerin ve bu haberi tiketen izleyicilerin deneyimleri ele

alimmistir. Bu baglamda 12 tane Youtube’a igerik {ireten gazeteci ile 7 tane bu igerikleri tliketen
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izleyiciyle derinlemesine goriismeler yapilmistir. Yapilan goriismeler sonucunda Youtube’da
yapilan haber iiretim ve tiikketim siireclerine iliskin deneyimler, farkli bakis acilarini ortaya
koymaktadir.

Ik olarak yapilan gériismelerde gazeteciler agisindan Youtube, geleneksel medyadan
farkli olarak yeni bir calisma kosullari olusturmustur. Youtube gazeteciligi, artik sadece
muhabirlik algisindan ¢ikarmig birgok is tanimini beraberinde getirmistir. Bu baglamda
Youtube gazeteciligi yeni is tanimlarini ve mesai tanimlarin1 ortaya ¢ikarmistir. Youtube
gazeteciligi, bu siirecte bir muhabirden ayni zamanda iyi bir kameraman, Adobe
uygulamalarina hakim, montajci, editor gibi farkli meslek tanimlarini talep ettigi yapilan
goriismelerde ortaya koyulmustur.

Youtube, gazetecilik agisindan yeni calisma kosullarini beraberinde getirmistir. Bu
calisma kosullar1 24 saat aktif calismayi, siirekli haberi takip etmeyi, yeni teknolojileri takip
etmeyi, algoritma kontrollerini gibi bir¢ok alanda gazeteciyi yeni uzmanlik alanlarina
sokmaktadir. Dolayistyla geleneksel medyadaki ¢aligma kosullarindan farkli olarak Youtube
gazeteciligi aktif haber takibini ve siirekli ¢alismay1 beraberinde getirmistir. Bu calisma
kosullar1 beraberinde duygusal ve fiziksel yipranmay getirdigi ifade edilmektedir. Gazetecilik
meslegini prekaryalastirdigini ortaya koymustur. Yapilan goriismelerden yola ¢ikarak
gazeteciler, bu siirecte duygusal ve fiziksel olarak yiprandiklarini ifade etmis, kurumda c¢alisan
gazetecilerin tik baskis1 nedeniyle Youtube gazeteciliginde etik degerlerinin esnetildigi
vurgulamistir.

Gazeteciler ile yapilan goriismelerde Youtube’un 6zgiir bir platform gibi algilansa da
“patronunun  bilinmedigi”, “gilivencesiz” ¢alisma kosularim1  beraberinde  getirdigi
vurgulanmistir.  Youtube igerik iiretimi konusunda tiim saglik gilivenceleri, mesleki
glivencesizligi, sigorta ve maas gibi konular kurumdan 6te gazeteciler tarafindan yapilmasi
gerektigi vurgulanmis bu durum gilivencesiz ve sagliksiz ¢alisma kosulu olarak
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler 1sinda gazetecilerin emeginde soyutlagsma yaganmistir.
Youtube i¢inde bireysel veya az sayida ¢alisaninin olmasi hak arayislarini sinirlandirdigi ifade
edilmektedir. Youtube disaridan bagimsiz yayincilik algisi olustursa da platformun kendisinin
bir tekel olusturmasi ve gazetecilerinin bir algoritmaya bagli olmasi ¢alisma kosullari igerisinde
miicadeleyi de imkansiz hale getirdigi diisiiniilmektedir.

Gazeteciler ile yapilan goriismelerde bir diger konu olarak kaynaklarin belirsizligi ve
niteligi haberin olusum siireglerindeki doniisiim ortaya ¢ikmaktadir. Bu doniisiim habere
ulasimi kolaylastirsa da niteligini ve etik degerlerini diisiirdiigii diisiiniilmektedir. Youtube gibi

sosyal medya platformlarinin gazeteciligin bir pargasit haline gelmesi dezenformasyon
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kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Internet ile paylasilan bir bilgi saniyeler igerisinde yayilarak
binlerce insana ulagabilmektedir. Bu bilginin dogrulugu veya giincelligi tartisilmadan dogrudan
kabul edilmesi gazetecilerin giivenirligi ve meslek etigi konularini yeniden tartigmaya
agmaktadir.

Gazetecilerin bircok sosyal medya varken Youtube’u tercih etmesinin temelinde
Youtube’un platform olarak bu konuda bir tekel haline gelmesiyle iligkili oldugu
diistiniilmektedir. Gazeteciler, bu konu iizerinde farkli degerlendirmeleri bulunmaktadir. Bu
tekellesme platformun elini igerik tireticilerine kars1 daha giiglii hale getirdigi diistiniilmektedir.
Bu giiclenme gelir hesaplamada, reklam gelirleri gibi konularda etkili olabilecegi
sOylenebilmektedir. Baz1 gazeteciler bu siireci farkli olarak yorumlayarak; ‘Youtube un
kullanict dostu bir uygulama’ olarak degerlendirilmesi ve bu alanda alinan telefonlarla beraber
geldigi icin tercih ettigi diisiiniilmektedir.

Bu tekellesmenin sonucu olarak Youtube kendi igerisinde bir yaymn politikasi
olusturarak gazetecilerin haber igerigine miidahil olmaya baslamaktadir. Geleneksel medyada
alisik olunan sansiir ve otosansiir siiregleri alternatif medya olarak degerlendirilen Youtube’un
haber iiretim siireclerine miidahil olmaya baslamistir. D1s haber kanali olan bir gazetecinin
yaptig1 agiklamada Rusya-Ukrayna savasinda igerik iiretiminin platform sahibi tarafindan
siirlandirildigl ve yaptirim yapilabildigini ifade etmektedir. Dis haberlerin yan1 sira asayis
haberleri bu kisitlamalar ile karsilasildigi yapilan gorlismelerde ortaya koyulmaktadir. Bu
durumda Youtube’un bir 6zgiirliik anlatis1 yerine sansiiriin ve kisitlamanin geleneksel medyada
oldugu gibi yeni medyada da siirdiirdiigii diisiiniilmektedir. Bu kisitlamalar ayn1 zamanda
algoritmik baskilar ile siirmektedir. Youtube’da yeni agilmig bir kanal algoritmalar nedeniyle
geri plana atilmaktadir. Cok takipcili bir kanal ise yine ayn1 algoritmalarin baskisi1 altinda bask1
ve yayin politikasini siirdiirdiigli diisiintilmektedir.

Gazeteciler Youtube platformu tarafindan yapilan sansiir ve algoritmik baski sonucu
Youtube kendi merkez medyasini platform i¢inde olusturmustur. Bu merkez medyada daha
taninir ve geleneksel medyadan gelen gazeteciler i¢in bir avantaj saglarken yeni gazeteciler igin
daha az izlenme veya geri plana atilmay1 beraberinden getirdigi diistiniilmektedir. Gazetecilerin
yapmis oldugu agiklamalarda bu konu {izerinde taninmamis bir gazetecinin platform icinde
bliylimedigini ortaya koymaktadir. Geleneksel medya i¢inde calisip daha sonrasinda Youtube’a
gecen gazeteciler bu siirecte Youtube igerisinde biiyiik bir yer kapmaya basladigi ifade
edilmektedir. Bu durumun yeni bir gazetecinin Youtube’da bireysel olarak varligini

stirdiirmesini engelledigi anlasilmaktadir.
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Goriismelerde izleyicilerle yapilan goriismelerde Youtube’u geleneksel medya yerine
tercih edilmesini iizerine durulmustur. izleyiciler bu konuda yapilan goriismelerde geleneksel
medyadan farkli olarak Youtube’un hiz ve mekan olmadan habere ulasma sansin1 kendilerine
vermesi konusunda tercih ettiklerini belirtmektedir. Youtube’da iiretilen igeriklerin
kaydedilmesi, siiresini, hizin1 izleyiciler tarafindan belirlenmesi haberi izlemede tercihlerini
geleneksel medya yerine Youtube tercih etmelerinde 6nemli bir etken olmaktadir. Bu konuda
gazetecilerden verilen bazi goriisler ve izleyicilerin yorumu “Youtube’un kullanici dostu bir
platform” olmasinda &nemli bir etki olusturmaktadir. Izleyicilerle yapilan goriismelerde,
aranilan bir haber i¢in tim programi izlemek yerine yalnizca ilgili boliime bakilarak gerekli
bilginin alindig1 belirtilmekte, bu durum ise haberin bir tiiketim araci haline geldigini
gostermektedir.

Izleyicilerin Youtube’da haber izlemesinin de tercih nedenlerinden bir diger nedeni
geleneksel medyada bir baski olgusu ve oto sansiir oldugu diisiincesidir. Youtube’un biraz daha
Ozgiir ve gazetecilerin 6zgiir agiklamalarda bulundugu diisiincesi oldugu ifade edilmektedir. Bu
durumda geleneksel medyadan Youtube’a gegen gazeteciler tercih edildigi diistiniilmektedir.

Izleyiciler, Youtube igerisinde haber takip ederken kendisi icin geleneksel medyadan
gelen gazetecileri tercih ederek bir giivenlik olgusu olusturmaktadir. Geleneksel medyada
habercilik yapan gazetecilerin YouTube'a gegisiyle birlikte, izleyiciler bu gazetecileri tercih
etmeye baslamis ve bdylece geleneksel medya kokenli gazetecilerin etik ve giivenilirlik
acisindan toplumsal bir giiven algis1 olusturdugu ifade edilmistir. izleyiciler haberin dogrulugu
veya etik degerler igerisinde kendilerini geleneksel medyadan gelen gazeteciler ile guvenilir
algisii tercih etmektedir.

YouTube’da izleyicilerin geleneksel medyadan gelen gazetecileri tercih etmesinin bir
diger nedeni olarak, kaynak sorgulama konusundaki zayiflik gosterilmektedir. izleyiciler, bir
haberin kaynagi veya iiretim siireciyle ilgili merak duymamakta, geleneksel medyadan gelen
bir gazetecinin zaten giivenilir bir kaynaga sahip oldugu algisina sahip olmaktadir. Bu durum,
izleyiciler agisindan haberi yeniden bir meta haline getirmekte ve yapilan bir haberin tetikleyici
etkisini zayiflatmaktadir.

Calismada daha once belirtildigi gibi Youtube’da gazetecilik faaliyetinin iiretimi ve
tilkketimi konusunda yapilan iki farkli goriisme bashginda tiim deneyimleri anlamak
amaclanmistir.  Arastirma  siirecinde yapilan derinlemesine goériismelerde  Youtube
platformundaki habercilik siirecinde gazeteciler birgok engel ile karsilagmaktadir. Bu
engellerde algoritma baskisi, sansiir ve emegin goriinmez kilinmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu

varsayimlardan biri olan Youtube’un “patronsuz medya” olmadigi varsayimini
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dogrulamaktadir. Calismanin sonucunda, gazeteciligin artik bir fikir is¢iliginden ziyade
prekarya haline geldigi ortaya konmustur.

Bu dogrultuda, YouTube platformunda igerik iireten gazetecilerin sosyal giivenceden
yoksun caligsmasi, izlenme baskisi, etik kaygilarin azalmasi, 24 saat ¢calisma zorunlulugu ve is
tanimlarinin  muglaklagsmasi gibi sorunlar nedeniyle, calisma kosullari igin yeni Yyasal
diizenlemeler yapilmast ve bu durumun ayrintili sekilde incelenmesi bir Oneri olarak
sunulabilir. Gazetecilerin dogru bilgiyi kamuya yaymasi ve haberin izleyiciler i¢in meta
halinden ¢ikarip bilgi haline getirebilmesi i¢in ¢alisma kosullarinin dijital medyada daha iyi
hale getirilmesi Onerilebilir. Dijitallesme gazetecilik meslegini prekaryalastirdigi ortaya
cikmaktadir.
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