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ON SOz

Aracilik ve diizenleyicilik analiziyle ilgili bir kitap yazma diisiincemizin te-
melini psikoloji, sosyoloji, saglik bilimi, isletme bilimi, egitim bilimleri gibi birgok
alanda degiskenler arasindaki karmasik iligkilerin belirlenmesine yonelik bilimsel
aragtirmalarda son yillarda artan bir egilimi gbzlemlememiz olusturmustur. Araci
ve diizenleyici degiskenlere iligskin kavram yanilgilarinin varligi ile aragtirmacilarin
zihninde toplanan verileri nasil analiz edecegine ve ¢iktilar1 nasil yorumlayacagina
iliskin soru isaretlerinin olmasi, alan yazinda bu konularla ilgili smnirli kaynagin
bulunmasi bu kitabin ortaya ¢ikma nedenini giiclendirmistir. Dolayisiyla degisken-
ler arasindaki karmasik mekanizmalarin belirlenmesine yonelik olusturulan aras-
tirmalarin verilerini analiz etme yaklasimlari bu kitabin igerigini olusturmaktadir.
Buradan hareketle bu kitap ile aracilik ve diizenleyicilik analizlerinin kavramsal,
istatistiksel ve metodolojik yonlerini kapsamli bir sekilde agiklamak; aragtirmacila-
rin aracilik, diizenleyicilik ve her iki degisken tiirliniin de modelde yer aldig1 kosul-
lu siire¢ analizlerini gergeklestirip analiz ¢iktilarmi yorumlamalarm saglayacak
bilgi ve becerileri kazandirmak amaglanmaktadir.

Kitap sekiz bolimden olugmaktadir. Her boliimiin baginda boliime ait bir 6zet
yer almaktadir. Her boliimiin sonunda ayrica sonug¢ boliimiine yer verilmis ve bu
boliimde boliimiin igerigindeki 6nemli noktalara vurgu yapilmistir. Bolim 1°de
aracilik analizinin temelleri ile ilgili kuramsal bilgilere, Boliim 2’de diizenleyicilik
analizinin temelleri ile ilgili kuramsal bilgilere ve giincel yaklasimlara yer verilmis-
tir. Bu boliimlerin amaci, aracilik ve diizenleyicilik modelinin yanitlayabilecegi
aragtirma sorularina, bu analiz yontemlerinin birbirinden farkina genel bir bakis
saglamaktir. Bu boliimlerde yapilan agiklamalar, kitabin diger boliimlerinin temeli-
ni olugturmaktadir. Bolim 3’te aracilik ve diizenleyicilik analizinin temeli olan
tekli ve ¢oklu regresyon analizi ele alimmistir. Boliim 4, Boliim 5 ve Boliim 6’da
cesitli aracilik modellerinde araciligin test edilmesine, Boliim 7’de de gesitli diizen-
leyicilik modellerinde diizenleyici degiskenin test edilmesine dair arastirma sorula-
rma, uygulama adimlarina ve ¢iktilarin nasil yorumlanacagina ait bilgilere yer ve-
rilmistir. Bolim 8’de ise araci ve diizenleyici degiskenin birlikte yer aldig1 ¢esitli
modellere, bu modellerin analizlerine ve ¢iktilarin yorumlanmasina iligkin tartig-
malara yer verilmistir. Kisaca bu son boliim ile dnceki boliimlerde agiklanan kav-
ramlar ve uygulamalar biitiinlestirilmistir. Kosullu slire¢ modeli, hem aract hem de
diizenleyici degisken iceren bir modeldir. Bu kitap boyunca sagliktan egitime, sos-
yolojiden psikolojiye ¢esitli alanlardaki arastirma oOrneklerine de yer verilmistir.



Ayrica kavramlar ve analizler, bunlarin altinda yatan matematige ¢ok fazla girme-
den en sade ve anlasilir sekilde agiklanmaya calisilmistir. Analiz sonucunda elde
edilen bulgularm nasil raporlanacagina da 6rnekler ile birlikte yer verilmistir.

Bu boéliimlerde yer alan analizler SPSS, Mplus, R, SAS gibi ¢esitli yazilimlar-
la gerceklestirilebilmekle birlikte bu kitapta okurlarin daha ¢ok asina oldugunu
diistindiigiimiiz SPSS programi temel alinmistir. SPSS programinda analizler ger-
ceklestirilirken Andrew F. Hayes tarafindan gelistirilen PROCESS makrolar kulla-
nilmigtir. SPSS PROCESS makrolarin yani sira ¢ogu boliimde acik kaynak kodlu
bir yazim olmas1 dolayisiyla R yazilim ile analizlerin nasil ger¢eklestirilecegine de
yer verilmistir. Ayrica boylamsal aracilik analizinin a¢iklandigir Boliim 6°’da Mplus
kodlar1 da agiklanmustir. Analizler ister SPSS’te ister R’de gerceklestirilsin benzer
cikt1 dosyasi elde edilmektedir. Her boliimdeki uygulama orneklerinin veri setleri-
ne kitaptaki QR kodu okutularak ulagilabilir ve bu veri setleri {izerinden boliimler-
de anlatilan adimlar takip edilerek ¢ikt1 dosyalar1 olusturulabilir. Istatistikte en iyi
ve kalic1 6grenme uygulayarak 6grenmedir. Bu nedenle kitabim ilgili boliimiini
okurken boliimde ele alinan, 6rnegin verileri lizerinden analizleri ger¢eklestirmek
ilgili analizi 6grenmek ac¢isindan énemlidir.

Genel olarak kitabin tamaminin anlagilabilmesi i¢in bilimsel arastirma yon-
temleri ve temel istatistik derslerinin alinmis olmasi yararh olacaktir. Her ne kadar
Boliim 3’te tekli ve ¢oklu regresyon analizine hatirlatma anlaminda genel bir bakis
saglansa da okurlarin en kiigiik kareler regresyon analizini ve regresyon analizinin
varsayimlarmi test etmeyi bildiklerini varsayiyoruz. Bu konuda bilgi eksigi olan
okuyucularin dncelikle regresyon analizinin varsayimlarmnin nasil test edildigine
iliskin temel istatistik kitaplarim incelemeleri faydali olacaktir.

Kitabin hazirlanmasi siiresince emegi gegen tiim boliim yazarlarma tesekkiir
ederiz. Alana katki saglayacagmi umdugumuz bu ¢aligma ile ilgili her tiirli gortis ve
onerileriniz igin kitabin editorleri olan Dr. Selda Ors Ozdil (seldaors85@gmail.com)
ve Dr. Hakan Kogar (hkogar@gmail.com) ile iletisime gegilebilir.

Dr. Selda Ors Ozdil
Dr. Hakan Kogar
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1. Bolim

ARACILIK ANALIZININ TEMELLERI

Selda Ors Ozdil

Bu boliimde davranis bilimleri basta olmak {izere bir¢ok alanda siklikla kul-
lanilan aracilik analizi ele alinmistir. Aracilik ve nedensellik kavrami agik-
lanmuis, aracilik modelleri ve denklemleri, aracilik belirleme yontemleri, bu
yontemlerin sinirhiliklar: ve tistiinliikleri tartigilmistir. Ayrica diger boliimler-
de ayrmtilariyla agiklanan farkli aracilik modellerine kisaca yer verilmistir.
Araci degiskenin ne oldugunun ve araci degisken varliginin nasil belirlenebi-
leceginin teorik temellerinin anlasiimasi diger boliimlerdeki 6rnek uygulama-
larin anlasilmasi agisindan 6nemlidir.

Sosyal bilimler ve davrams bilimleri gibi alanlarda yapilan aragtirmalarin en
Oonemli amagclarindan biri degiskenler arasindaki iligkileri, bu iligkilerin karmasikli-
gint ve degiskenlerin birbiri lizerindeki etkilerini anlamaktir. Birgok alanda aras-
tirmacilarin odak noktasi sadece bir etkinin, iligkinin ya da iki grubun birbirinden
farkli olup olmadiginin belirlenmesinden ziyade degiskenler arasindaki iligkilerin
ya da etkilerin nasil, ne sekilde, hangi yoldan, ne zaman, hangi kosullar altinda
olustugunu belirlemek, degiskenlerin isleyislerini arastirmak iizerinde yogunlas-
maktadir. Ozellikle davrams bilimleri basta olmak iizere diger bircok alanda, bir
degiskenin digerini etkiledigi siire¢, mekanizma ve bu siire¢ veya mekanizmanin
nasil ortaya ¢ikacagimi etkileyen kosullari belirlemeye yonelik arastirma sorularin-
da artan bir egilim olmustur. Son yillarda ise bazi arastirmacilar ve yontem bilimci-
ler yalmzca nasil ya da ne zaman sorularin1 yanitlamaya odaklanan bir arastirma-
nin eksik kalacagini nasil ve ne zaman sorularinin birlikte ele alinmasinin énemli
oldugunu vurgulamaktadir (Hayes, 2022). Nasil sorusu genellikle Aracihik Analizi
(Mediation analysis), ne zaman sorusu Diizenleyicilik Analizi (Moderation
analysis), nasil ve ne zaman sorusu ise kosullu siire¢ analizi (Conditional pro-
cess analysis) ile yanitlanir. Bu sorular1 yanitlamak amaciyla olusturulan arastir-
malarin verilerini analiz etme yaklagimlar1 bu kitabin konusunu olusturmaktadir.

Aracilik analizi, bir X degiskeninin Y {izerindeki etkisinin M degiskeni aracili-
giyla iletilebilme durumunu belirlemek i¢in kullamilir. Sekil 1.1°deki A modeli,
bagimsiz bir X degiskeninin tek bir arac1 degisken olan M vasitasiyla bagimli bir ¥
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degiskenini etkiledigi basit bir aracilik modelini temsil eder (Igartua ve Hayes,
2021). Aracilik analizi, bir etkinin nasil isledigini analiz etmeye odaklanirken dii-
zenleyicilik analizi ise bu etkinin ne zaman, hangi grupta ortaya ¢iktigini belirle-
mek icin kullanilir. Sekil 1.1°deki B modeli, X ve Y arasindaki iligkiyi farklilagtiran
W tek bir diizenleyici degiskenine sahip basit bir diizenleyicilik modelinin bir tem-
silidir. Kosullu siiregler analizi ise aracilik ve diizenleyicilik analizinin bir modelde
birlikte ele alinmasidir. Bir X degiskenin M araciliiyla Y’yi etkileme siirecinin, bir
W diizenleyici degiskene bagli olup olmadigmi belirlemede kullanilir. Kosullu
siirec modelleri ¢ok farkli sekillerde kurulabilir. Kosullu siire¢ modelinin tanimla-
yic1 bir 6zelligi, boyle bir modelde dolayli bir etkinin, dogrudan bir etkinin veya
her ikisinin de en az bir diizenleyici degiskene bagli olmasina izin verilmesidir.
Sekil 1.1°deki C modeli kosullu siire¢ modeline ait bir 6rnektir. Kosullu siire¢ ana-
lizi oldukga yeni bir terimdir ve yontem bilim literatiiriine Hayes’in (2013) Intro-
duction to Mediation, Moderation, and Conditional Process Analysis isimli
kitabiyla girmistir (Igartua ve Hayes, 2021).

Sekil 1.1. (A) Basit aracilik modeli, (B) Basit diizenleyicilik modeli, (C) Kosullu stireg
modeli drnekleri

Bu boliimde sirasiyla aracilik kavrami, nedensellik, tekli aracilik modeli ve
denklemleri, aracilik etkisi belirleme yontemleri, aracilik etkisinin etki biiylikligi
ve farkli aracilik modelleri ilgili agiklamalara yer verilmistir.

1.1. ARACILIK KAVRAMI VE NEDENSELLIK

Aracilik kavramu ilk olarak, Woodworth’un (1928) yaptig1 arastirmada Uyari-
ci-Tepki yaklasgimindan ziyade Uyarici-Organizma-Tepki yaklagimini ele almasi,
organizmanin uyarici ile tepki arasmdaki iligkiye aracilik ettigini vurgulamasiyla
ortaya ¢ikmustir. Deneysel olarak araciligin modellenmesi ise 1980'li yillardan son-
ra Baron ve Kenny (1986), Judd ve Kenny (1981) gibi psikoloji alanindaki arastir-
macilarin veri analiz yontemlerini gelistirme baslamalariyla hiz kazanmigtir (Akt.
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Wu ve Zumbo, 2008). Ornegin cevrenin insan davramslari {izerindeki etkisine,
insanlarm kisilik 6zellikleri ya da diisiincelerinin aracilik ettiginin ortaya cikaril-
masi psikoloji ¢caligmalarinda 6nemli ilerlemelere yol agmistir. Dolayisiyla ¢ok net
gibi goriinen iliski oriintiilerinin gerisinde baska degiskenlerin etkisinin arastirilma-
s1 genel olarak bilimsel ilerlemenin kosullarindan birisidir (Simsek, 2007).

Arastirmalarda dolayl etkilerin incelenmesi degiskenler arasindaki iliskilerin
nasil olustugunu anlamak ic¢in 6nemlidir. Dolayli etkiler, bir degiskenin bagka bir
degisken iizerindeki etkisini iiclincii bir degisken araciligiyla agiklar. Bu tigiincii
degiskene araci degisken denir ve aracilik etkisi, degiskenler arasidaki iligkinin
bu araci degigken tarafindan saglandigini ifade eder (MacKinnon vd., 2007). Araci-
lik etkisine bir 6rnek olarak, X degiskeninin Y degiskeni iizerindeki etkisini aragtir-
digimiz1 ve dogrudan X — Y iligkisinden ziyade X degiskeninin M degiskenini, M
degiskeninin de Y degiskenini etkiledigi dolayl bir etki gézlemledigimizi varsaya-
lim. Bu durumda M degiskeni aracilifiyla gerceklesen bir aracilik etkisi oldugunu
sOyleyebiliriz. Bu durum X — M — Y seklinde bir nedensel dizilim olarak ifade
edilir (Baron ve Kenny, 1986; Fairchild ve MacKinnon, 2009; Frazier vd.,2004;
MacKinnon vd., 2007). Aracilik etkisi genellikle bir domino etkisine benzetilir. Tlk
domino devrildiginde diger dominolarin da sirayla devrildigi bir zincirleme siireg
gibi diisiliniilebilir (Collins vd., 1998). Aracilik analizi, bu zincirleme siireciyle
degiskenler arasindaki iligkileri agiklamada kullanilan etkili bir yontemdir. Bu ana-
lizler, davranis bilimlerinde ve diger arastirma alanlarinda karmasik iliskilerin ¢o-
ziimlenmesi ve anlasilmasinda 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.

Aracilik iligkilerini test eden arastirmacilar genellikle bulgularimi sunarken
nedensel ifadelerde bulunurlar; érnegin “X, M'ye neden olur, o da Y'ye neden olur.”
ya da "Bagimsiz degisken araci degiskeni etkiler, o da bagiml degiskeni etkiler.”
gibi. Fakat aragtirmacilar arasinda siklikla tartigilan noktalardan biri, araci degiske-
ni test etmek i¢in kullanilan verilerin genellikle korelasyonel olmasi ve bu tiir veri-
lerin nedensellige iliskin net sonuglar ortaya ¢ikarma durumlarinin sinirli olmasidir.
Birgok sosyal bilim uzmani, deneysel arastirmalarin nedenselligi saptamak i¢in
hala en iyi ve belki de tek yontem oldugu goriisiindedir (Iacobucci, 2008). Yani
korelasyon nedensellik anlamina gelmez. Breckler (1990) benzer sekilde korelas-
yonel verilerin nedensellik ¢ikarimi i¢in yeterli bir temel saglamadigini ifade et-
mektedir. Deneyin, nedensel baglantilar kurmanin istiin bir yolu oldugu géz 6niine
alindiginda bazi aragtirmacilar, 6rnegin Shrout ve Bolger (2002) nedensellik zinci-
rinin (X — M — Y) bir dizi deneysel ¢aligmada test edilmesi gerektigini savunur.
Yani deneysel bir tasarimla arastirmacilar 6ncelikle bagimsiz degisken X'i manipii-
le edecek ve M {lizerindeki etkisini 6lgecek, baska bir calismada da M manipiile
edilecek ve Y ftizerindeki etkisini ol¢eceklerdir. Bu sekilde yiiksek i¢ gecerlilige
sahip deneysel arastirmalarda bagiml degiskendeki (Y) farkliliklarin bagimsiz de-



Avracilik, Duzenleyicilik ve Kosullu Stre¢ Analizleri: Teori ve Uygulama

giskenden (X) kaynaklandig: ifade edilebilir ve nedensellikten bahsedilebilir. An-
cak deneysel bir yontem kullanilmiyorsa es zamanli verilerle (zamanin bir nokta-
sinda toplanan) veya boylamsal verilerle (zaman i¢inde ayni kisiler lizerinde topla-
nan) aracilik modellerinin test edilip edilemeyecegi tartisilmaktadir. Aslinda araci-
lik hakkinda yaymlanmis pek ¢ok arastirmanin es zamanl verilere dayanmasi fakat
bu duruma kars1 uyarida bulunan yontem bilimcilerin (Cole ve Maxwell, 2003 gibi)
olmasi nedeniyle bu konuda farkli gériisler giindeme gelmistir (Jose, 2013).

Holland (1986), kesitsel bir tasarimla elde edilen korelasyonel veriler (yani es
zamanli, belirli bir zamanda bir anket ile dlgiilen {li¢ degiskene ait veriler) lizerinde
aracilik analizleri yapildiginda arastirmacilarin bulgular1 raporlarken nedensellik
kavramini kullanmaktan ziyade yapisal iligkiler gibi ifadelerin kullanimimin daha
uygun olacagini belirtmistir (Akt. lacobucci, 2008). Maxwell vd. (2011), korelas-
yonel verilerle aracilik analizini kullanarak nedensel siireglere ulagsmaya ¢aligmanin
oldukga kisitlayici kosullar altinda dogru olacag goriisiindedirler. Ciinkii deneysel
manipiilasyon veya diger deneysel kontrollerin olmadigi, tiim 6l¢limlerin ayn1 anda
gozlemlendigi durumda degiskenlerin nedensel siralamasini (zamanda Oncelik
sonralik) kurmanin bir yolu yoktur. MacKinnon vd. (2007) ise arastirmacilarin
belirli bir aracilik hipotezi dnerme konusunda dikkatli olmalar1 gerektigini ve de-
neysel bir yaklasim kullanmadilarsa birkag olas1 alternatif model kurarak araciligi
test etmelerini nermektedir. Ornegin ekonomik stresin depresif duygulari etkile-
mesi ve bunun da isteki performansi etkilemesi miimkiin olsa da (X - M — Y),
ekonomik stresin is performansini etkilemesi ve ardindan depresif duygular etki-
lemesi (X — Y — M) olasidir (Hayes, 2018). Bunun yani1 sira Hayes (2018), veriler
kesitsel de olsa degiskenler arasindaki nedensel olabilecek iliskilerin istatistiksel
olarak modellenmesinin ve baz1 teorik bilgileri test etme acisindan aracilik analiz-
lerinin arastirmacilara énemli bulgular sundugunu diisiinmektedir. Yani veri top-
lama ve aragtirma tasariminin sinirlamalar1 gbz Oniline alindiginda, kesin olarak
nedensellik kurulamasa bile arastirmacilarin aracilik analizi yapabileceklerini vur-
gulamaktadir. Iyi bir teorik temel, 6nceki bulgular ve deneyimler olas1 bir nedensel
iliskinin kurulmasina yardimei olabilir. X'i nedensel olarak M'ye baglayan belirli
bir teori, belirli bir alandaki arastirmacilarin ¢ogu tarafindan zaten test edilmis ve
kabul edilmis olabilir veya ¢ok azi M'min X'i etkilemesinin muhtemel oldugunu
iddia edebilir. Bu durumda degiskenlerin nedensel sirasmin belirlenmesi icin de-
neysel bir arastirmaya gerek olmayabilir (Hayes, 2018). Ornegin alan yazin ince-
lemesi sonucunda yagamdaki olumlu olaylar degiskeninin mutluluk ve minnet duy-
gusu degiskenlerinin olumlu bir yordayicisi, minnet duygusunun da mutlulugun
olumlu bir yordayicist oldugu bulgusuna eristigimizi diisiinelim. Bu bulgulardan
yola ¢ikarak olumlu yagam olaylar1 ile mutluluk arasindaki iliskiye minnet duygu-
sunun aracilik ettigi hipotezini 6ne siirebilir ve aracilik analizi ile test edebilirim
(Jose, 2013). Aracilik analizi, nedensel mekanizmalar1 anlamanin tek yolu olmasa
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da sosyal ve davranig bilimi metodolojilerine dayanan tiim alanlarda olduk¢a popii-
lerdir (Igartua ve Hayes, 2021).

1.2. TEKLI ARACILIK MODELI VE DENKLEMLERI

Aracilik siiregleri gesitli alanlarda birgok temel ve uygulamali arastirmalarin
temelini olusturmaktadir. Bir arac1 degisken olan M nedensel olarak X ve Y arasin-
da yer alir. Aracilik siirecleriyle ilgili baz1 6rnek arastirma sorulari:

e Olumlu 6gretmen-6grenci iletisimi 6grencilerin motivasyonunu, motivas-
yon da akademik basariy1 artirmakta midir?

e Eger kiiclik ¢ocuklar arasmda giivenli baglanmay1 artirmaya yonelik bir
miidahale yapilirsa bu durum cocuklarin okula basladiklarinda davranis
problemlerinin azalmasina katki saglar m (MacKinnon vd., 2007)?

e Bir 6gretmen, iyi performans gostermesini bekledigi bir 6grenciye daha
fazla ilgi gosterdiginde dgrenciye olan ilgideki bu artig 6grencinin perfor-
mansini artirmakta midir (Hayes, 2018)?

e Egzersiz yapmak kisinin 6z giivenini, 6z giiven de yasam kalitesini artir-
makta midir (Gonzalo Silvestre ve Ubillos Landa, 2016)?

Aracilik modeli kurularak test edilen hipotezler, bir bagimsiz degiskenin (X)
bir veya daha fazla potansiyel arac1 degisken (M) {lizerinden bagimli degiskeni (Y)
nasil etkiledigini veya hangi yolla etkiledigini agiklar. Aracilik modellerinde, bir
araci degiskenin bulundugu modeller tekli (basit) aracihk modeli (simple/single
mediation model) olarak tammlanmaktadir (Baron ve Kenny, 1986; MacKinnon
vd., 2007; Preacher ve Hayes, 2008). Sekil 1.2 (B)’de tekli aracilik modeli goste-
rilmektedir (Baron ve Kenny, 1986; Frazier vd., 2004; Kenny vd.,1998; MacKin-
non vd., 2007; Preacher ve Hayes, 2008; Wu ve Zumbo, 2008).

M
a b
X Y X , Y
c C
(A) (B)
Sekil 1.2. (A) Basit regresyon modeli (B) Tekli (basit) aracihik modeli
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lir. Araci degiskenlerin nedensel olarak birbirini etkilemedigi durumdaki modeller
paralel ¢oklu aracilik modeli, arac1 degiskenlerin nedensel olarak baglantili oldugu
durumdaki modeller ise seri ¢oklu aracilik modeli olarak adlandirilir. Bunun yani
sira seri ve paralel araci degiskenlerin birlikte yer aldig1 modeller de kurulabilir.

Araci degisken analizi temel olarak regresyon analizine dayanmaktadir. Ge-
nellikle aracilik hipotezlerini test etmek i¢cin Baron ve Kenny (1986) tarafindan
onerilen nedensel adim yaklasimi kullanilsa da son yillarda bu yontemin bazi deza-
vantajlar1 oldugu ortaya konulmus ve Sobel testi, giiven araliklarinin belirlenmesi,
bootstrap yontemi gibi yontemlerin kullanilmasi Onerilmistir. Aracilik etkisinin
anlamliliginin test edilmesinin yani sira aracilik etkisinin etki biiyiikliigiiniin de
hesaplanmasi ve yorumlanmasi 6nemlidir.
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