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Öz
Ara t rman n genel amac , ortaokul ö rencilerinin alg lar na 

göre okullar n sahip oldu u ya am kalitesi düzeyini belirlemektir. 
Genel tarama modelinde yap land r lan ara t rman n evrenini, 
2012-2013 akademik y l  bahar döneminde Türkiye’nin ç 
Anadolu bölgesinde yer alan bir ilin merkez üç farkl  ilçesinde 
ö renim gören ortaokul ö rencileri olu turmaktad r. 
Ara t rmada örnekleme yöntemi olarak “basit rastlanst sal 
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(tesadüfi) örnekleme yöntemi” seçilmi  ve ara t rman n 
örneklemini 466 ö renci olu turmaktad r. Bu ara t rmada 
veriler, Sar  (2012) taraf ndan geli tirilen “Okul Ya am Kalitesi 
Ölçe i” ile elde edilmi tir. Ölçek ö retmenler, ö renciler, okula 
yönelik duygular, okul yönetimi, statü alt boyutlar ndan ve 35 
maddeden olu maktad r. Faktörlerin Cronbach alfa iç tutarl k 
katsay lar  ise s rayla .83, .80, .82, .77 ve .69’dur. Ayr ca 
do rulay c  faktör analizi sonuçlar , ölçe in fit de erlerinin kabul 
edilebilir bir uyum gösterdi ini ortaya koymu tur. Verilerin 
çözümlenmesinde frekans, yüzde, aritmetik ortalama, standart 
sapma, ba ms z gruplar t testi ve Pearsonkorelasyon teknikleri 
kullan lm t r. Ara t rman n alt amaçlar na ili kin elde edilen 
sonuçlar unlard r. Okullar n ya am kalitesine en yüksek düzeyde 
katk y  ö rencilerin statüleri, en dü ük düzeyde katk  yapan 
kesimin ö rencilerin kendileri oldu u ortaya ç km t r. 
Ö rencilerin okullar na kar  yüksek düzeyde olumlu tutum ve 
hislerinin olmad  ve okul yönetimine ili kin alg lar n n 
ortalama bir düzeyde oldu u sonucu elde edilmi tir. Ayr ca 
ö retmenlerin okullar n ya am kalitesine yapt klar  katk n n 
istenilen bir seviyede olmad  tespit edilmi tir. Bunlar n yan  
s ra k z ö rencilerinin okul ya am kalitesini daha yüksek düzeyde 
alg lad klar  ve okul ya am kalitesinin faktörleri aras nda çok 
zay f veya zay f düzeyde bir ili kinin oldu u ara t rman n 
sonuçlar  aras nda yer alm t r. Elde edilen bulgulardan 
hareketle ara t rtman n genel amac na ili kin olarak, ortaokul 
ö rencilerinin okullar ndaki ya am kalitesine ili kin alg lar n n 
ortalama bir düzeyde oldu u sonucu ortaya ç km t r. Ula lan 
sonuçlar do rultusunda baz  önerler geli tirilmi tir. 

Anahtar Sözcükler: Okul ya am kalitesi, okul ya am kalite 
düzeyi, örtük program, ö renci alg s . 
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THE QUALITY OF SCHOOL LIFE BASED ON 
THE PERCEPTION OF SECONDARY SCHOOL 

STUDENTS 
 

Abstract
The aim of this study is to measure the quality of school life 

on the basis of how secondary school students perceive it. This 
research is based on the survey model and the study population 
consists of secondary school students in three different districts of 
Turkey: a city in the central Anatolian region in the spring 
semester of the 2012-2013 academic year. In the research “simple 
random sampling method” has been selected as the sampling 
method and the research has been carried out with 466 students. 
Research data has been obtained via “quality of school life scale” 
scale by Sar  (2012). Our scale includes teachers, students, 
feelings towards the school, school administration and status 
subdivisions consisting of 35 other items as well. The Cranbach’s 
alpha internal consistency coefficients are respectively .83, .80, 
.82, .77 and .69. The results of confirmatory factor analysis 
present scale’s feet values which can be accepted. Frequency, 
percentage, arithmetic mean, standard deviation, independent 
sample t-test, analysis of variance and Pearson correlation 
techniques have been used in the data analysis process. The 
results obtained for sub-objectives of the study are the following. 
The highest contributing item for the quality of school life is the 
status of students; the least contributing item on the other hand 
turned out to be the students themselves. Students do not have a 
positive attitude towards their schools and the perception of 
school administration is at the average level. It is noted that 
teachers’ contribution to the quality of school life is not at the 
desired level. In addition to this, female students perceive the 
quality of school life at a higher level; and among the factors 
determining quality of school life our study found to be very 
poor. The quality of school life according to secondary school 
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students’ perception is at the medium-level. Based on the 
obtained results, several suggestions are made. 

Keywords: Quality of School Life, Quality Level in School 
Life, Hidden Curriculum, Student Perception 

 
1. G R  
Payda  ba ta ö renci, ö retmen ve yönetici olan okullar n en 

önemli görevi, ö rencileri kendisi, ülkesi ve insanl k için yararl  
bireyler olarak yeti tirmektir. Okullar bu görevi hem resmi 
(formal, yaz l ) hem de örtük (sakl , gizli) e itim programlar n n 
birlikteli iyle yerine getirmeye çal maktad r. Bu konuda elde 
edilecek ba ar , okullar n olumlu bir ya am kalitesine sahip olma 
düzeyleriyle de do rudan ili kilidir. Bu noktada örtük program, 
okul kültürü ve okul iklimi, okul ya am kalitesinin belirleyici 
unsurlar n n ilk s ralar nda yer almaktad r. 

Okulun idari ve örgütsel araç ve düzenlemelerini okul iklimi 
ad  alt nda ele alan Yüksel (2004), bunu ö rencilerin resmî 
programlarda belirtilmeyen ö renmeler edinmelerinde okul 
ikliminin etkisini ön plana ç karmak amac yla yapm t r. Bu 
do rultuda Veznedaro lu (2007),okul ya ant s  sürecinde 
yönetici, ö retmen ve ö renciler aras ndaki sosyal etkile imlerin 
ve bunlar n gerçekle ti i ortam n ö rencilerin resmî programlarda 
belirtilmeyen ö renmeler edinmelerinde etkisi bulundu unu 
vurgulamaktad r. Çelik (2009) ise okulun formal ve informal 
boyutlar n n birbiriyle bütünle mesi sonucunda güçlü bir okul 
kültürünün olu aca n  ileri sürmektedir.Ona göre okulun 
informal boyut a r bast ndan, okul ortam ndaki alt gruplar n 
varl  önemlidir. Bu bak mdan okul yöneticisi bu alt gruplar n 
varl n  kabul etmeli ve güçlü bir okul kültürü olu mas  için 
bütün alt gruplar n okul kültürü etraf nda kenetlemesini 
sa lamal d r. Dolay s yla okulun iklimi, kültürü ve informal 
boyutlar , örtük programdan ayr  dü ünülemez.   

Örtük program, resmi programda belirtilen amaç ve 
faaliyetlerin d nda, ö renme-ö retme süreci içerisinde ortaya 
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ç kan bilgi, fikir ve uygulamalar sonucu ö rencilerin ula t klar  
niteliklerdir. Okullarda uygulanmas  için ortaya konulan resmi 
programda yer alan amaç, kapsam ve faaliyetler gerçekte tümüyle 
aynen uygulanamamaktad r. Resmi program ne kadar iyi 
haz rlan rsa haz rlans n, program ö rencilere kazand r l rken okul 
ve ö retmenler ile toplumdaki görü  ve de erlere göre 
ekillendi i bir gerçektir (Yüksel, 2002). T pk  gelenek ve 

görenekler gibi örtük programda ö renciler üzerinde ciddi bir 
yapt r m gücüne sahiptir. Örtük program okulda de erlerin 
ya anmas , var olmas  ve devam ettirilmesinin sa lanmas nda 
önemli bir role sahiptir (Tokdemir, 2007). Örtük program, 
ö renciye hayat  anlat r. Okullarda resmi müfredat n yapt  bilgi 
transferinden daha fazlas n  yapar. Bunun arkas nda sosyal 
de i iklikler, politik temeller, modern e itim aktivitelerinin 
kültürel sonuçlar  yatar (Türedi, 2008). Okul ya am kalitesinin 
de i kenlerinin hem örtük programda hem de resmi programda 
dikkate al nmas  gereken özellikleri vard r. Okullarda ya am 
kalitesi yükseltilmek isteniyorsa örtük program n sa l kl  bir 
ekilde yürütülmesi son derece önemlidir. Sosyalle me süreci 

bak m ndan önemli bir de er olan örtük program, ayn  zamanda 
okul ya am kalitesinde de önemli bir de i kendir. Bu durum okul 
ya am kalitesi yüksek olan okullar n örtük program özelliklerinin 
de olumlu özellikler ta yabilece i eklinde yorumlanabilir 
(Kesici & Türko lu, 2012). Bu durum göstermektedir ki, okul 
ya am kalitesi ile örtük program n ba ar  aras nda dirik bir ili ki 
bulunmaktad r. 

Okul ya am kalitesi, toplumun beklentileri do rultusunda 
okulun ö rencilerin akademik, sosyal ve psikolojik geli imlerine 
katk da bulunma ve ö retmen, ö renci, yönetici ve di er 
çal anlar n bu ortamda kendilerini mutlu ve güvende hissetme 
düzeyi olarak tan mlamaktad rlar (Mok&Flynn, 2002; Akt: 
Cenkseven Önder & Sar , 2012).Dolays yla okul ya am kalitesi, 
ö rencilerin devam ettikleri okuldaki her türlü ya ant lar ndan 
tatmin olduklar ; okuldaki yönetici, ö retmen, ö renci ve di er 
bireylerle sa l kl  ili kiler kurabildikleri; yeterince 
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desteklendiklerini ve kabul gördüklerini hissettikleri ve böylece 
okul ve s n f i lerine ba l  olduklar  bir okul ya am na i aret 
etmektedir (Cenkseven Önder & Sar , 2012).Bu bak mdan okul 
ya am kalitesi, okuldaki bireylerin her yönden mutlu olabildikleri 
bir ortam  ifade etmektedir. Okulun sahip oldu u ya am kalitesi, 
çocuklar n genel iyi olma hallerinin bir yönü olarak ele 
al nd ndan, hem ö rencilerin ki ilik geli imleri üzerinde önemli 
etkileri bulunmakta hem de ö rencilerin gelecekteki sosyal 
ya amlar na bir haz rl k olarak da katk  sa lamaktad r (Demir, 
Kaya & Metin (2012). 

Okul ya am kalitesi iyi olan bir okulun, ö renciler için 
çekicili i artaca ndan, okul ya am kalitesi iyi olmayan okullara 
göre ö rencileri okul ya am kalitesi olarak memnun etmekle 
kalmaz, ayn  zamanda akademik ba ar s n  da artt rabilir (Kay kç  
& Say n, 2010).Okullar n yüksek ya am kalitesine sahip olmas , 
ö rencilerin okula olan ba l l klar n  da yükseltmektedir.  
Nitekim Mengi (2011), okula ba l l ; okula ili kin olumlu 
duygular beslemek,  e itim hakk nda olumlu ça r mlar 
hissetme, okul ortam na ait olma duygusu ve okul personeli ve 
di er ö rencilerle olumlu ili ki içinde olma, okula devam etme, 
ders d  sosyal etkinliklere kat lma, okul çal malar  için 
fazladan zaman harcama, s n fta ve okulda al nan kararlara 
kat lma, kendi ö renme amaçlar n  belirleme, kendi fikrini s n fa 
söyleyebilme olarak da tan mlanmaktad r.Bu bak mdan okula 
olan ba l l k, okul ya am kalitesinin en somut göstergeleri 
aras nda yer almaktad r. Literatürde, okul ya am kalitesinin alt 
boyutlar  farkl l k göstermektedir. 

nal’in (2009) aktar m na göre okul ya am kalitesi Epstain ve 
McPartland’a (1978) göre ö renci memnuniyeti, ö rencilerin 
s n f içi çal malar  ve ö rencilerin ö retmenine kar  
reaksiyonlar ; Fitz-Gibbon ve Kochan’a  (2000) göre ö renci 
say s  ve kaynaklar, ya am kalitesi, duygusal alan, davran sal 
yetenekler alan  ve bili sel ba ar  alan ; Williams ve Batten’a  
(1981) göre olumlu duygu, olumsuz duygu, statü, kimlik, 
ö retmenler, f rsatlar ve ba ar  alt boyutlar ndan olu maktad r. 
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Bu çal mada ise Sar  (2012) taraf ndan geli tirilen okul ya am 
kalitesi ölçe i kullan ld ndan ara t rma kapsam nda okul ya am 
kalitesinin faktörlerini;ö retmenler, ö renciler, okula yönelik 
duygular, okul yöneticileri ve statü olu turmaktad r. Ö retmenler 
boyutu ö rencilerin okullardaki ö retmenlere yönelik alg lar n  
içermektedir. Statü boyut, çocu un okulda kendini ne kadar 
de erli ve önemli hissetti i ile ilgilidir (Mok&Flynn, 2002; Akt: 
Sar , 2012). Okula yönelik duygular boyutu, ö rencilerin okul 
hakk ndaki olumlu ve olumsuz bütün duygu, dü ünce ve 
tutumlar  içermektedir. Okul yöneticileri boyutu yöneticilerin 
okulda ö renciler taraf ndan nas l alg land n  ölçmeye çal an 
boyuttur. (Korkmaz, 2009). Ö renciler boyutu, ö rencilerin 
okuldaki di er ö rencilere yönelik alg lar n  içermektedir (Sar , 
2011). 

1.1. Ara t rman n Önemi 
Okul ya am kalitesi, ö rencilerin akademik ba ar s  ve 

e itimin di er ç kt lar  üzerindeki önemli etkileri nedeniyle, 
e itimciler taraf ndan özel bir ilgi görmü  ve konuyla ilgili 
özellikle yabanc  literatürde yer alan birçok ara t rma yap lm t r 
(Ahmadi&Mohamadi, 2013; Ainley, Foreman&Sheret, 1991; 
Jaavall, 2007; Johnson& Johnson, 1993; Krueger, 2009; Leonard, 
2002; Majeed, Fraser&Aldridge, 2002; Mall n &L nnakyla, 2001; 
Mok&Flynn, 1997; Mok&Flynn, 2002; Schmidt, 1992; 
Sinclair&Fraser, 2002; Weintraub&Haim Erez, 2009). Konuyla 
ilgili olarak Türkiye’de de son zamanlarda okul ya am kalitesiyle 
ilgili yap lan ara t rmalarda giderek bir art  gösterdi i 
görülmektedir (Alaca, 2011; Bilgiç & Sar , 2010; Cakar, 2011; 
Cenkseven Önder & Sar , 2009; Demir, Kaya & Metin, 
2012;Durmaz, 2008; nal, 2009; Korkmaz, 2009; Sar , 2007; Sar , 
Ötünç&Erceylan,  2007; Tunç &Be alt , 2013;Y lmaz, 
2007).Ancak yap lan ara t rmalar genel olarak ölçek geli tirme, 
okul ya am kalitesiyle di er de i kenler aras ndaki ili ki ve okul 
ya am kalitesinin ö retmen ve ö renciler üzerindeki psikolojik 
etkisi üzerinde yo unla maktad r. Bu do rultuda mevcut 
ara t rma ortaokul kurumlar na devam eden ö rencilerin okul 
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ya am alg s n n belirlenmesine, okul ya am kalitesinin 
yükseltilmesine ili kin ö rencilere, ö retmenlere ve okul 
yöneticilerine sundu u önerilerle alana katk  sa layaca  
dü ünülmektedir. 

 
1.2. Ara t rman n Amac  
Ara t rman n genel amac , ortaokul ö rencilerinin alg lar na 

göre okullar n sahip oldu u ya am kalitesi düzeyini belirlemektir. 
Bu genel amaca ba l  olarak a a daki sorulara cevap aranm t r. 
Ortaokul ö rencilerinin alg lar na göre okullar n;  

1. Ö retmenler, 
2. Ö renciler,  
3. Okula yönelik duygular, 
4. Okul yönetimi ve 
5. Statü boyutlar na ili kin sahip oldu u ya am kalitesi 

düzeyi nedir? 
6. Okullar n sahip oldu u ya am kalitesi düzeyine ili kin 

cinsiyet de i keni aç s ndan ö rencilerin alg lar  aras nda anlaml  
fark var m d r? 

7. Okullar n sahip oldu u ya am kalitesinin boyutlar  olan 
ö retmenler, ö renciler, okula yönelik duygular, okul yönetimi ve 
statü de i kenleri aras ndaki ili kinin düzeyi, yönü ve anlaml l k 
düzeyi nedir? 

 
2. YÖNTEM 
2.1. Ara t rma Modeli 
Ara t rma yap lmas nda genel tarama modelinden 

yararlan lm t r. Bu modelin genel özelli i, çok say da elemandan 
olu an bir evren hakk nda genel bir yarg ya varmak amac yla, 
evrenin tümü ya da ondan al nan bir örneklem üzerinde tarama 
çal mas n n yap lmas d r (Karasar, 2012). 

2.2. Evren ve Örneklem 
Ara t rman n evrenini, 2012-2013 akademik y l  bahar 

döneminde Türkiye’nin ç Anadolu bölgesinde yer alan bir ilin 
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merkez üç farkl  ilçesinde ö renim gören ortaokul ö rencileri 
olu turmaktad r. Örnekleme yöntemi bir ara t rmada evrenin 
tamam na ula lman n güç veya imkâns z oldu u durumlarda 
ba vurulan bir yoldur (Aziz, 2008). Ara t rmada örnekleme 
yöntemi olarak “basit rastlanst sal (tesadüfi) örnekleme yöntemi” 
seçilmi tir. Bu yöntemin seçilme gerekçelerini, evrendeki her 
birimin örnekleme seçilmede e it ve ba ms z ihtimalinin 
bulunmas  (Balc , 2011), örnekleme giren bireylerin yerine ba ka 
bireyleri koymadan örneklemin seçilmesi (Aziz, 2008) ve 
evrendeki tüm bireylerin e it seçilme ans n  elde etmesi 
(Karasar, 2012) olu turmu tur. Her ilçeden üç farkl  okul olmak 
üzere dokuz ortaokuldan seçilen ara t rman n örneklemini466 
ö renci olu turmaktad r. Cinsiyet de i keni aç s ndan 
ö rencilerin 239’u k z (%51.3) ve 227’si erkektir (%48.7). 
Örneklemde yer alan ö rencilerin tamam  yedinci s n f düzeyinde 
ve devlet okullar nda ö renim görmektedir. Okula devam 
ettiklerinden dolay  sekizinci s n f ö rencilerine göre duygusal 
olarak daha rahat cevap vermeleri, alt s n flarda ö renim gören 
ö rencilere göre daha objektif davranmalar  ve okullar  daha fazla 
tan d klar  için bu konuda daha bilinçli olmalar  nedeniyle daha 
nesnel cevaplar elde edilece i dü üncesinden yola ç k larak 
ara t rma yedinci s n f ö rencileri üzerinde yürütülmü tür. 

2.3. Veri Toplama Arac  
Bu ara t rmada veriler, Sar  (2012) taraf ndan geli tirilen 

“Okul Ya am Kalitesi Ölçe i” ile elde edilmi tir. 1: Kesinlikle 
kat lm yorum (1.00-1.80); 2: Kat lm yorum (1.81-2.60); 3: Biraz 
kat l yorum (2.61-3.40); 4: Kat l yorum (3.41-4.20); 5: Kesinlikle 
kat l yorum (4.21-5.00) olarak be li likert türünde haz rlanan 
ölçekbe  faktör ve 35 maddeden olu maktad r.Faktör analizi 
sonucunda ö retmenler, ö renciler, okula yönelik duygular, okul 
yönetimi ve statü alt boyutlar ndan ölçe in KMO de eri .90 olup 
alt boyutlar nda yer alan maddelerin faktör yükleri .48-.76 
aras nda yer almaktad r. Ölçe in alt boyutlar na ili kin olarak 
Cronbach alfa iç tutarl k katsay lar  ise s rayla .83, .80, .82, .77 ve 
.69’dur. Ayr ca do rulay c  faktör analizi sonuçlar , ölçe in fit 
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de erlerinin kabul edilebilir bir uyum gösterdi ini ve tatminkar 
sonuçlar ortaya ç km t r (X2/sd =3.66, RMSEA=.068, NFI=.94, 
CFI=.95, GFI=.83). Bu çal madan elde edilen veriler üzerinde 
yap lan analiz sonucunda ölçe in KMO de eri .86’d r (p=.000; 
df: 595). Ölçe in alt boyutlar nda yer alan maddelerin faktör 
yükleri .41-.74 aras nda bir da l m göstermektedir. Öte yandan 
iç tutarl k katsay s  olan Cronbach alfa güvenirlik de eri 
ö retmenler boyutunda .77, ö renciler boyutunda .74, okula 
yönelik duygular boyutunda .78, okul yönetimi boyutunda .75, 
statü boyutunda .67 ve ölçe in geneline ise .85’tir. Tav anc l 
(2006) örneklemden elde edilen verilerin yeterli inin 
saptanmas nda KMO sonucunun.80’den yukar  olmas n n çok iyi 
oldu unu belirtmektedir. Faktör yük de erinin .45 ve üzerinde 
olmas  seçim için iyi bir ölçüttür ancak bu de er sosyal bilimlerde 
.30’a kadar indirgenebilir (Büyüköztürk, 2007). Öte yandan 
Cronbach Alfa de erinin .60-.80 aral nda olmas , ölçe in 
oldukça güvenilir oldu unu kan tlamaktad r (Kay , 2006). Bu 
de erlere göre ölçe in geçerli ve güvenilir oldu u eklinde 
yorumlanabilir. 

2.4. Verilerin Çözümlenmesi 
Verilerin çözümlenmesinde SPSS 16.00 paket program ndan 

yararlan lm t r. Kat l mc lar n demografik özelliklerini 
belirlemek için frekans ve yüzde teknikleri kullan lm t r. 
Tav anc l’a (2006) göre, bir ölçek s n flama özelli i ta yorsa 
elde edilen veriler frekans ve yüzde teknikleriyle çözümlenebilir. 
E it aral kl  ölçekte yer alan ortaokul ö rencilerinin alg lar na 
göre okullar n sahip oldu u ya am kalitesi düzeyini belirlemek 
için aritmetik ortalama ve standart sapma teknikleri 
kullan lm t r. Tav anc l’a (2006) göre, e it aral kl  ölçeklerden 
elde edilen veriler aritmetik ortalama, standart sapma ve varyans 
teknikleriyle analiz edilebilir. Ortaya ç kan görü ler aras nda 
cinsiyet de i keni aç s ndan kat l mc  gruplar aras nda anlaml  bir 
farkl l k olup olmad n  belirlemek için “ba ms z gruplar t testi” 
tekni i kullan lm t r. Ak (2006), Balc  (2011), Büyüköztürk 
(2007) ve Demirgil (2006) iki ili kisiz örneklem ortalamalar  
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aras ndaki fark n manidar olup olmad n  belirlemede “ba ms z 
örneklemler t testi”nin kullan labilece ine i aret etmektedir. 
Analizlerde gruplar aras ndaki fark n anlaml l k düzeyi .05olarak 
kabul edilmi tir. Ba ml  de i kenler aras ndaki korelasyonu 
belirmek için korelasyon tekniklerinden biri olan Pearson 
korelasyon katsay s  dikkate al nm  ve basit korelasyon tekni i 
kullan lm t r. Korelasyon, iki de i ken aras ndaki ili kinin 
düzeyini, miktar n  ve yönünü aç klamaktad r (Büyüköztürk, 
2007). Pearsonkorelasyon katsay s  olan r de erlerinin 
yorumunda u formül esas al nm t r. r=.00-.25 çok zay f, r=.26-
,49 zay f, r=.50-.69 orta, r=.70-.89 yüksek, r=.90-1.00 çok yüksek 
düzeyde ili ki vard r (Sungur, 2006). 

 
3. BULGULAR 
Çal man n bu bölümde ara t rman n alt amaçlar  dikkate 

al narak elde edilen verilerin çözümlenmesi sonucu ula lan 
bulgular ve bu bulgulara ili kin genel yorumlar yer almaktad r. 
Ayr ca, okullar n sahip oldu u ya am kalitesi düzeyini belirlemek 
amac yla ölçekte yer alan bütün faktörlerin ve ara t rman n ilk 
be  alt amac na ili kin ortaokul ö rencilerinin belirttikleri 
görü lerin aritmetik ortalama ve standart sapma de erleri ve 
düzeyleri Tablo 1’de yer almaktad r.  
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Tablo 1. Okullar n Sahip Oldu u Ya am Kalitesi Düzeyine li kin 
Ortaokul Ö rencilerinin Görü lerinin Aritmetik Ortalama ve Standart 
Sapma Sonuçlar  

 
            Faktörler / Boyutlar 

M.N. Ö retmenler  SS 

3 Bu okulda ö retmenlerin ço u, ö rencilerin görü lerine de er vermez. 3.652 1.321 

7 
Okulumdaki ö retmenlerin ço u, en ufak bir eyde bile k z p ba rmaya 
ba l yor. 

3.412 1.343 

10 Okulumda ö rencileri a a layan, hakaret eden birçok ö retmen vard r. 3.527 1.418 

13 
Ö retmenlerimin, birçok konuda ö rencilere e it davrand na 
inan yorum.  

3.422 1.330 

21 
Ö retmenlerimin, bize daha iyi ders anlatabilmek için, kendilerini sürekli 
geli tirdi ine inan yorum. 

3.585 1.349 

26 
Ö retmenlerimiz, dersleri daha zevkli hale getirmek için ellerinden 
geleni yapmaktad r. 

3.575 1.372 

28 
Ö rencilerin ba ar l  olmas  için,  ö retmenlerin yeterince çaba 
gösterdiklerine inan yorum.  

3.641 1.354 

31 Okulumdaki ö retmenlerin ço unu çok seviyorum. 3.914 1.261 

34 
Bu okulda ö rencilerin yeni, yarat c  fikirleri ö retmenlerimin ço u 
taraf ndan desteklenmektedir. 

3.506 1.326 

 Genel Ortalama 3.582 .788 
 Ö renciler   
4 Ö rencilerin ço u birbirlerine k r c  davranmaktad r.  2.613 1.326 
8 Okulumda, ba kalar n  sürekli ikâyet eden birçok ö renci vard r. 2.731 1.390 
14 Okuldaki birçok ö renci küfürlü konu maktad r. 2.360 1.384 
18 Ö rencilerin ço u birbirini k skanmaktad r. 2.821 1.389 
22 Ö renciler teneffüslerde oynarken, s k s k kavga etmektedirler. 2.899 1.301 

25 
Ö retmen ders anlat rken, ö rencilerin ço u ba ka eylerle 
ilgilenmektedirler. 

2.682 1.333 

29 Okulumuzda birçok ö rencinin küçük dü ürücü bir takma ad  vard r. 2.858 1.419 
32 Okulumdaki insanlar n ço u ba kalar n  küçümsemektedir. 2.789 1.365 

35 
Okulumdaki insanlar n ço u, ba kalar n n kusurlar yla (kekemelik, 
a l k vb.) alay etmektedir.  

3.057 1.516 

 Genel Ortalama 2.757 .784 
 Okula yönelik duygular   
1 Okulumu di er okullardan daha çok be eniyorum. 3.482 1.290 
11 Bu okulun ö rencisi oldu um için, kendimi ansl  hissediyorum. 3.454 1.353 
16 Olana m (imkân m) olsa ba ka bir okula nakil yapt r rd m.  3.377 1.532 

X
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19 Ailem beni ba ka bir okula göndermek istese çok üzülürüm. 3.553 1.468 
23 Bu çevredeki en berbat okul, benim okulumdur. 3.802 1.444 
27 Ba ka bir okulda okuyor olsayd m, daha ba ar l  olurdum. 3.188 1.455 
30 nsanlar n okulum hakk nda kötü sözler söylemesi beni rahats z eder. 3.592 1.416 
33 Bu okulun ö rencisi olmak beni gururland r yor. 3.497 1.316 
 Genel Ortalama 3.493 .874 
 Okul yönetimi   

2 
Müdürümüzün okulumuzu geli tirmek /güzelle tirmek için çok çaba 
gösterdi ine inan yorum. 

3.573 1.266 

6 Müdür, okulumuzla ilgili kararlar  verirken ö rencilerin de fikrini sorar. 2.875 1.416 

12 
Müdürümüzün ö rencilerin okulda ya ad  sorunlar  çözmek için 
yeterince u ra t n  dü ünüyorum. 

3.424 1.397 

17 
Okulla ilgili bir sorunum oldu unda, müdürün odas na gidip rahatl kla 
konu abiliyorum. 

2.849 1.413 

20 Okul müdürü, s k s k s n flar  ziyaret ederek ihtiyaçlar n  belirler. 2.967 1.434 
24 Okul müdürümüz, teneffüslerde bahçede dola arak ö rencilerle ilgilenir. 2.703 1.374 
 Genel Ortalama 3.065 .917 
 Statü   
5 Okuldaki arkada lar m aras nda önemli bir yerim vard r. 3.935 1.193 
9 Okuldaki birçok ki inin bana güvendi ini dü ünüyorum. 3.794 1.263 
15 Okuldaki arkada lar m n, beni kabul edip onaylad klar n  dü ünüyorum. 3.858 1.302 
 Genel Ortalama 3.862 .970 

 
3.1. Ö retmenlerBoyutuna li kin Bulgular 
Okullar n sahip oldu u ya am kalitesinin ö retmen faktörüne 

yönelik ö renci görü lerinin aritmetik ortalama de eri 3.582’dir. 
Elde edilen bulgu, ö rencilerin, ö retmenlere ili kin alg lar n n 
“kat l yorum” seçene inde birle tiklerini göstermektedir. Ba ka 
bir deyi le, ortaya ç kan bulgu, ö rencilerin alg lar na göre, 
ö retmenlerin okullar n ya am kalitesine yapt klar  katk n n 
ortalaman n üzerinde oldu u görülmektedir.Dolay s yla elde 
edilen bulgu, özellikle okullarda ö retmen-ö renci ili kisi 
aç s ndan, okullar n ya am kalitesine yapt klar  katk  aç s ndan 
ö retmenlerin baz  eksikliklerinin oldu u eklinde 
yorumlanabilir. Öte yandan ilgili boyuta ili kin ö rencilerin 
görü lerinin standart sapma sonucu .788’dir. Bu bulgu, 
ö retmenlerin okullar n ya am kalitesine yapt klar  katk  
noktas nda ö rencilerin görü leri aras ndaki paralelli in, 
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tutarl n ve görü  birli inin yüksek derecede oldu unu ortaya 
koymaktad r. 

 
3.2. Ö renciler Boyutuna li kin Bulgular 
Tablo 1’de görüldü ü üzere, okullar n sahip oldu u ya am 

kalitesinin ö renci faktörüne yönelik ö renci görü lerinin 
aritmetik ortalamas  2.757 olarak bulunmu tur. Bu bulgu, 
ö rencilerin, kendilerine ait alg lar n n “biraz kat l yorum” 
seçene inde yo unla t n  göstermektedir. Dolay s yla elde 
edilen bulgu, ö rencilerin alg lar na göre, okullar n ya am 
kalitesine en dü ük düzeyde kendilerinin katk  yapt klar na i aret 
etmektedir. Ortaya ç kan bulgu, ba ta ileti im olmak üzere 
cinsiyet rolleri, i birli i yapma ve sayg l  davranma vb. konularda 
ö rencilerin önemli derecede eksikliklerin oldu u ve bu nedenle 
de okullar n ya am kalitesine en alt düzeyde katk  yapan faktör 
olduklar  yorumu yap labilir. Ayr ca ilgili boyuta ili kin 
görü lerin standart sapma sonucu .784’tür. Bu bulgu, 
ö rencilerdeki alg  birli inin yüksek derecede oldu unu ve 
onlar n birbirlerini destekler nitelikte görü  belirttiklerini ortaya 
koymaktad r.  

 
 
3.3. Okula Yönelik Duygular Boyutuna li kin Bulgular 
Ö rencilerin, okullar n sahip oldu u ya am kalitesinin okula 

yönelik duygular faktörüne yönelik görü lerinin aritmetik 
ortalama de eri 3.493 olarak bulunmu tur. Elde edilen bulgu, 
ö rencilerin ilgili faktöre ili kin alg lar n n “kat l yorum” 
seçene inde birle tiklerini göstermektedir. Di er bir deyi le, 
ortaya ç kan bulgu, ö rencilerin okullara kar  olumlu 
duygular n n ortalamaya yak n bir de erde oldu unu 
resmetmektedir. Bu bak mdan elde edilen bulgu, ö rencilerin 
okullar na kar  yüksek düzeyde olumlu tutum ve hislerinin 
olmad  eklinde de erlendirilebilir. lgili boyuta ili kin 
ö rencilerin görü lerinin standart sapma sonucu .874’tür. Bu 
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bulgu, okullar n ya am kalitesine yapt klar  katk  noktas nda 
ö rencilerin okullar na kar  olan duygular n n birbirine benzer 
oldu unu bildirmektedir. 

3.4. Okul Yönetimi Boyutuna li kin Bulgular 
Tablo 1’de yer ald  üzere, okullar n sahip oldu u ya am 

kalitesinin okul yönetimi faktörüne yönelik ö renci görü lerinin 
aritmetik ortalamas  3.065 olarak bulunmu tur. Bu bulgu, 
okullar nya am kalitesine katk  açs s ndan ö rencilerin, okul 
yönetimine ili kin alg lar n n “biraz kat l yorum” seçene inde 
birle ti ini göstermektedir. Dolay s yla elde edilen bulgu, 
ö rencilerin alg lar na göre, okullar n ya am kalitesine en dü ük 
ikinci düzeyde katk s  olan faktörün okul yönetimi oldu u tespit 
edilmi tir. Ortaya ç kan bulgu, güçlü bir örgüt yap s  ve iklimi 
olu turma ile yöneticilerin etkilili i konular nda okul yönetiminin 
önemli derecede eksikliklerin oldu u ve bu nedenle de okullar n 
ya am kalitesine ortalama bir düzeyde katk  yapt klar  eklinde 
de erlendirilebilir. Ayr ca ilgili boyuta ili kin görü lerin standart 
sapma sonucu .917’dir. Bu bulgu, ö rencilerdeki alg  birli inin 
yüksek derecede oldu unu ve onlar n birbirlerine paralel görü  
belirttiklerine i aret etmektedir.  

 
3.5. Statü Boyutuna li kin Bulgular  
Okullar n sahip oldu u ya am kalitesinin statü faktörüne 

yönelik ö renci görü lerinin aritmetik ortalama de eri 3.862’dir. 
Elde edilen bulgu, ö rencilerin, statü faktörüne yönelik ili kin 
alg lar n n “kat l yorum” seçene inde birle tiklerini 
göstermektedir. Ba ka bir deyi le, ortaya ç kan bulgu, 
ö rencilerin alg lar na göre, ö rencilerin statüleri, okullar n 
ya am kalitesine en yüksek düzeyde katk  yapt n  
göstermektedir. Dolay s yla elde edilen bulgu, ö rencilerin 
arkada  çevresince de erli görülmesi, bilinmesi, tan nmas , 
arkada lar  aras nda özel bir yerlerinin oldu unu fark etmesi, 
okullar n ya am kalitesine yüksek düzeyde olumlu bir katk  
yapt  eklinde yorumlanabilir. Öte yandan ilgili boyuta ili kin 
ö rencilerin görü lerinin standart sapma sonucu .970’dir. Bu 
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bulgu, ö rencilerin statülerinin okullar n ya am kalitesine 
yapt klar  katk  noktas nda ö rencilerin görü leri aras ndaki 
paralelli in ve görü  birli inin yüksek derecede oldu unun 
somutla t rmaktad r. 

3.6. Cinsiyet De i keni Aç s ndan Okullar n Sahip 
Oldu u Ya am Kalitesi Düzeyine li kin Bulgular  

Cinsiyet de i keniaç s ndan,okullar n sahip oldu u ya am 
kalitesi düzeyine ili kin ortaokul ö rencilerinin alg lar n  ortaya 
koyan bulgulara Tablo 2’de yer verilmi tir. 

 
Tablo 2. Cinsiyet De i keni Aç s ndan,Okullar n Sahip 

Oldu u Ya am Kalitesi Düzeyine li kin Ö rencilerin 
Görü lerinin Ba ms z Gruplar t Testi Sonuçlar  

Faktörler 
K z 

(n=239; %51.3) 
Erkek 

(n=227; %48.7) t ve p De erleri Levene Testi 

SS SS t p F p 

Ö retmenler 3.660 .769 3.499 .801 2.205 .028* .183 .669 

Ö renciler 2.712 .783 2.804 .783 -1.260 .208 .164 .685 

Okula yönelik 
duygular

3.621 .870 3.359 .859 3.279 .001** .446 .504 

Okul yönetimi 3.179 .891 2.945 .931 2.774 .006** .212 .645 

Statü  3.959 .948 3.760 .985 2.221 .027* .445 .505 

p<.05*; p<.01**SD (DF): 464 
 
Tablo 2 incelendi inde, cinsiyet de i keni aç s ndan,okullar n 

sahip oldu u ya am kalitesinin ö renciler faktörüne yönelik 
ö rencilerin alg lar  aras nda anlaml  bir fark [p>.05] olmad  
saptanm t r.Elde edilen bulguya göre, okullar n sahip oldu u 
ya am kalitesinin ö renci faktörüne yönelik hem k z hem de 
erkek ö rencilerin benzer görü e sahip olduklar  söylenebilir. 
Ancak okul ya am kalitesininö retmenler, okula yönelik 
duygular, okul yönetimi ve statü boyutlar na ili kin k z ve erkek 
ö rencilerin görü leri aras nda anlaml  bir fark [p<.05] tespit 

X X
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edilmi tir. Gruplar n aritmetik ortalama de eri dikkate 
al nd nda k z ö rencilerin erkek ö rencilere göre anlaml  ç kan 
tüm faktörlere ili kin daha yüksek düzeyde görü  bildirdikleri 
görülmektedir. Bu bulgu, k z ö rencilerin ö retmenler, okula 
yönelik duygular, okul yönetimi ve statü boyutlar n n okul ya am 
kalitesine daha fazla katk  sa lad  eklinde bir alg ya sahip 
olduklar n  ortaya koymaktad r. 

3.7. Okul Ya am Kalitesinin De i kenleri Aras ndaki 
li kiye li kin Bulgular 

Okul ya am kalitesinin ba ml  de i kenleri aras ndaki 
korelasyon matrisi Tablo 3’te yer almaktad r. Okul ya am 
kalitesinin faktörleri olan ö retmenler, ö renciler, okula yönelik 
duygular, okul yönetimi ve statü faktörleri ayn  zamanda bu 
ara t rman n ba ml  de i kenlerini olu turmaktad r. 

 
Tablo 3. Ba ml  De i kenler Aras ndaki Korelasyon Matrisi 

 
Korelasyon 

Matrisi 
Ö retmenler Ö renciler Okula yönelik 

duygular 
Okul 

yönetimi 

Ö renciler  
r .125 -   
p .007** -   

Okula yönelik 
duygular 

r .528 .135 -  
p .000** .004** -  

Okul yönetimi r .413 .189 .377 - 
p .000** .000** .000** - 

Statü  r .324 -.164 ,296 .058 
p .000** .000** ,000** .210 

p<,01**  r: Korelasyon düzeyi  p: Anlaml k düzeyi 
 
Tablo 3 incelendi inde, okul yönetimi ile statü faktörleri 

d nda,di er tüm ba ml  de i kenler aras nda anlaml  bir 
ili kinin oldu u görülmektedir. Okul ya am kalitesinin 
ö retmenler ve ö renciler faktörleri aras nda pozitif yönde, çok 
zay f düzeyde ve anlaml  bir ili ki vard r (r=.125 p<.01). Benzer 
bir ekilde ö renciler ile okula yönelik duygular faktörleri 
aras nda da pozitif yönde, çok zay f düzeyde ve anlaml  bir ili ki 
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oldu u tespit edilmi tir (r=,135 p<.01).Benzer düzeyde bir ili ki, 
ö renciler ile okul yönetimi faktörleri aras nda da elde edilmi tir 
(r=,189 p<.01). Ancak ö renciler ile statü faktörleri aras nda 
negatif yönde, çok zay f düzeyde ve anlaml  bir ili ki mevcuttur 
(r=-.164 p<.01). Öte yandan okula yönelik duygular ile statü 
faktörleri aras nda anlaml , pozitif yönde ve zay f düzeyde bir 
ili ki bulunmu tur (r=.296 p<.01). Ö retmenler ile statü faktörleri 
aras nda manidar düzeyde, pozitif yönde ve zay f düzeyde bir 
ili ki tespit edilmi tir (r=.324 p<.01). Okula yönelik duygular ile 
okul yönetimi faktörleri aras nda anlaml , pozitif yönde ve zay f 
düzeyde bir ili ki oldu u görülmektedir (r=.377 p<.01). Benzer 
bir sonuç ö retmenler ile okul yönetimi faktörleri aras nda da 
elde edilmi tir (r=.413 p<.01). Bunlar n yan  s ra ö retmenler ile 
okula yönelik duygular aras nda pozitif yönde, orta düzeyde ve 
anlaml  bir ili ki vard r (r=.528 p<.01). 

 
4. TARTI MA, SONUÇ VE ÖNER LER 
Ortaokul ö rencilerinin alg lar na göre okullar n sahip oldu u 

ya am kalitesi düzeyini belirlemek amac yla yap lan bu 
ara t rman n bulgular na dayal  olarak ve ara t rman n alt 
amaçlar  dikkate al narak elde edilen sonuçlar ve bu sonuçlara 
dayal  tart ma ile öneriler a a da yer almaktad r. 

Ara t rman n birinci alt amac na ili kin olarak,ö rencilerin 
alg lar na göre, ö retmenlerin okullar n ya am kalitesine 
yapt klar  katk n n ortalaman n biraz üzerinde oldu u tespit 
edilmi tir. Ba ka bir de i le elde edilen bulgudan, ö retmenlerin 
okullar n ya am kalitesine yapt klar  katk n n istenilen bir 
seviyede olmad  ve bu konuda kendilerinden beklenilen 
davran lar  tam olarak sergilemedikleri sonucu ortaya ç km t r. 
Ö rencilerin alg lar na göre, ö retmenlerin ö renciler taraf ndan 
sevilmesi, onlar n ba ar l  olmas  için yeterince çaba göstermesi 
ve daha iyi ders anlatabilmek için kendilerini geli tirmesi 
bak m ndan sergiledikleri davran lar n n okul ya am kalitesinin 
yükselmesine daha yüksek düzeyde katk  sa lad  sonucuna 
var lm t r. Ancak, ö retmenlerin, ö rencilerin görü lerine de er 
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vermemesi, onlar  a a lamas  ve onlara hakaret etmesi, 
ö rencilerin alg lar na göre ö retmenlerin okul ya am kalitesini 
dü ürücü en dikkat çeken davran lar  aras nda yer almaktad r. 

Konuyla ilgili yap lan ara t rma sonuçlar , bu ara t rmadan 
elde edilen sonuçlar  destekleyici nitelik ta maktad r. Nitekim 
Çubukçu ve arkada lar  (2012) taraf ndan yap lan bir 
ara t rman n sonuçlar  aras nda, ö rencilerin görü lerinde ileti im 
becerisi, ö retmenlerin sahip olmas  gereken temel de er olarak 
yer alm t r. Genç ve Çetin’in (2010) ara t rmas n n neticesinde, 
ö rencilere göre ö retmenlerin mesleklerini severek yapt  
söylenemeyece i gibi ö retmenlerin ö rencilerle ileti im 
becerilerini de zay f oldu u yer alm t r. Öte yandan Girmen ve 
arkada lar  (2006) taraf ndan ilkö retim okullar nda görevli 
ö retmenler üzerinde yap lan çal man n sonuçlar na göre, 
ö retmenlerin ö rencilere kar  sergiledikleri davran lar 
aras nda, son s ralarda da olsa, ö rencileri azarlamas  yer alm t r. 

Okul ya am kalitesinin ikinci boyutu ve ara t rman n ikinci 
alt amac  ise ö rencilerdir. Elde edilen bulgulardan hareketle, 
ö rencilerin alg lar na göre, okullar n ya am kalitesine en dü ük 
düzeyde katk  yapan kesimin ö renciler oldu u sonucu ortaya 
ç km t r. Üzerinde dü ünülmesi gereken bir sonuç olan bu 
durum, okullarda ö renciler aras ndaki ili kinin istenilen düzeyin 
çok alt nda oldu unu göstermektedir. Ö rencilerin alg lar na 
göre, ö rencilerin; arkada lar n n (kekemelik, a l k vb.) 
kusurlar yla alay etmeleri, s k s k kavga etmeleri, arkada lar na 
küçük dü ürücü bir takma ad takmalar  ve arkada lar n  sürekli 
ikâyet etmeleri, okul ya am kalitesini dü üren ö renci kaynakl  

olumsuz davran lar aras nda ilk s ralarda yer almaktad r.Kapc  
(2004) taraf ndan yap lan bir ara t rman n sonuçlar , ilköretim 4. 
ve 5. s n f düzeyindeki ö rencilerle yürüttü ü çal mas nda, ö-
rencilerin % 40 oran nda bedensel, sözel, duygusal ve cinsel 

zorbal a maruz kald klar n  ortaya koymu tur. Mutluo lu ve 
Bulut Serin (2010) taraf ndan yap lan ara t rman n sonuçlar , bu 
sonuçla örtü mektedir. Kuzey K br s Türk Cumhuriyeti’nde 
yap lan ilgili ara t rman n sonuçlar  aras nda ö rencilerin genel 
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olarak sald rganl k düzeylerinin orta düzeyde oldu u 
belirlenmi tir. Lise ö rencileri üzerinde yap lan ara t rma 
sonuçlar  da mevcut ara t rman n sonuçlar yla örtü mektedir. 
Özgür, Yörüko lu ve Baysan Arabac  (2011) taraf ndan yap lan 
bir ara t rma, lise ö rencilerinin ö rencilerin iddet 
deneyimlerinin az olmas na kar n, iddet e ilimlerinin orta 
düzeyde oldu u, iddet ya ama konusunda risk grubu olu turdu u 
sonucuna var lm t r. Kepenekçi ve Ç nk r’ n (2006) 
ara t rmas n n sonuçlar  aras nda, lise ö rencilerinde sözel olarak 
zorbaca davran ta bulunma oran n  % 33.5, fiziksel olarak 
zorbaca davran ta bulunma oran n  % 35.5, duygusal olarak 
zorbaca davran ta bulunma oran n  % 28.3 ve cinsel olarak 
zorbaca davran ta bulunma oran n  % 15olarak yer alm t r. Öte 
yandan Uzba ’ n (2009) ara t rmas na40 psikolojik dan man 
kat lm  ve ara t rmadan elde edilen sonuçlar sald rganl k ve 
iddet özellikle ilkö retim ö rencileri aras nda önemli bir 

problem oldu u görülmü tür. 
Ara t rman n üçüncü alt amac  dikkate al nd nda, 

ö rencilerin okullara kar  olumlu duygular n n ortalamaya yak n 
bir de erde oldu u tespit edilmi tir. Ba ka bir deyi le bir ilgili alt 
amaca ili kin elde edilen bulgu, ö rencilerin okullar na kar  
yüksek düzeyde olumlu tutum ve hislerinin olmad n  ortaya 
koymaktad r. Okullar  hakk nda kötü sözler söylemesinden 
rahats z olmalar , ba ka bir okula gönderilmek istenirse buna çok 
üzülmeleri ve ö rencisi oldu u için okullar yla guru duymalar , 
ö rencilerin okul ya am kalitesine olumlu katk  sa layan 
ö rencilerin olumlu psikolojik faktörleri olarak belirlenmi tir. 
Ancak ö rencilerin alg lar na göre, ö rencilerin kendi okulunu 
çevredeki en berbat okul olarak görmeleri ve ba ka bir okula 
nakil yapt rmak istemleri, okul ya am kalitesini dü ürücü bir 
durum olarak görülmü tür. Okula kar  tutum temelli yap lan 
di er ara t rmalarda da benzer sonuçlara ula ld  görülmektedir. 
Uyan (2013) taraf ndan yap an ara t rman n sonuçlar  aras nda, 
herhangi bir de i ken dikkate al nmadan ö rencilerin okula 
yönelik tutumlar n n ortalaman n biraz üzerinde oldu u tespit 
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edilmi tir. Ba ka bir çal mada iseAd güzel ve Karada  (2013), 
genel olarak orta ö retim ö rencilerinin okula ili kin tutumlar n n 
olumlu ve orta düzeyin üzerinde oldu unu ortaya koymu tur. 

Elde edilen bulgulardan hareketle, ara t rman n dördüncü alt 
amac na ili kin olarak, okullar n ya am kalitesine katk  
açs s ndan ö rencilerin, okul yönetimine ili kin alg lar n n 
ortalama bir düzeyde oldu u sonucuna ula lm t r. Bu durum, 
ö rencilerden sonra okullar n ya am kalitesine en dü ük ikinci 
düzeyde katk s  sa layan faktörün okul yönetimi oldu u tespit 
edilmi tir. Müdürün okulu geli tirmek /güzelle tirmek için çaba 
göstermesi ve ö rencilerin okulda ya ad  sorunlar  çözmek için 
yeterince u ra mas  ö rencilerin alg lar na göre okul ya am 
kalitesini yükselten davran lar oldu u sonucuna var lm t r. 
Ancak, müdürün teneffüslerde ö rencilerle az ilgilenmesi ile 
sorunu oldu unda ö rencilerin müdürün odas na rahatl kla 
gidememeleri, ö rencilerin alg lar na göre okul ya am kalitesini 
olumsuz etkileyen okul yöneticisi kaynakl  davran lar aras nda 
gösterilmi tir. Benzer bir sonucun elde edildi i bir ara t rma 

im ek ve Alt nkurt (2009) taraf ndan endüstri meslek liselerinde 
görev yapan ö retmenlerin okul müdürlerinin ileti im 
becerilerine ili kin görü lerini belirlemek amac yla yap lm t r. 
Çal man n sonucunda okul müdürlerinin ileti im becerileri,  
hiçbir boyutta  “üst düzeyde etkili” bulunmam t r.  

Ortaya ç kan bulgular, ara t rman n be inci alt amac na 
yönelik olarak, ö rencilerin alg lar na göre, ö rencilerin statüleri, 
okullar n ya am kalitesine en yüksek düzeyde katk  yapt n  
göstermektedir. Okulda arkada lar  aras nda önemli bir yerinin 
olmas , birçok ki inin ona güvenmesi ve arkada lar n n onu kabul 
edip onaylamas , ö rencilerin alg lar na göre okul ya am 
kalitesine en fazla katk  yapan davran lar oldu u sonucuna 
var lm t r. K saca ö rencilerin okulda arkada lar  aras ndaki 
statüsü, okul ya am kalitesine en yüksek düzeyde etki eden faktör 
olarak ortaya ç km t r. Demir ve Kaya’ya (2008) göre, çocu un 
ili kide oldu u akranlar  taraf ndan nas l alg land  önemlidir. 
Bu alg  kabul ya da redyönünde olabilmektedir. Çocu un 
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akranlar  taraf ndan kabul edilme düzeyi onun akran grubu 
içindeki sosyal statüsünü gösterir. Dolay s yla mevcut 
ara t rman n sonuçlar , okul ya am kalitesine pozitif etki yapan 
bir faktör olarak de erlendirilebilir. 

Demografik de i kenler dikkate al nd nda ve ara t rman n 
alt nc  alt amac na ili kin elde edilen sonuca bak ld nda, 
cinsiyet de i keni aç s ndan, okullar n sahip oldu u ya am 
kalitesinin ö renciler faktörüne yönelik ö rencilerin alg lar  
aras nda anlaml  bir fark ç kmam t r. Ancak, ö retmenler, okula 
yönelik duygular, okul yönetimi ve statü boyutlar na ili kin k z ve 
erkek ö rencilerin görü leri aras nda ve k z ö rencilerin lehine 
anlaml  bir fark tespit edilmi tir. Bu durum, k z ö rencilerinin 
alg lar na göre ilgili faktörlerin okul ya am kalitesine daha 
yüksek düzeyde katk  sa lad n  resmetmektedir.Bu bulgular 
alanyaz ndaki ara t rma bulgular yla örtü mektedir. Nitekim 
Alaca (2011), Cenkseven Önder ve Sar  (2012), Do anay ve Sar  
(2006), Durmaz (2008), nal (2009),Karatzias ve di erleri (2002) 
taraf ndan yap lan çal malar n n sonuçlar  aras nda k z 
ö rencilerin erkek ö rencilere göre okullar ndaki ya am kalitesini 
daha olumlu alg lad klar  yer alm t r. 

Ara t rman n son alt amac n  ilgilendiren ve bu amaca 
yönelik elde edilen bulgulardan, okul yönetimi ile statü faktörleri 
d nda, di er tüm ba ml  de i kenler aras nda anlaml  bir 
ili kinin oldu u tespit edilmi tir. Ö retmenler ile ö renciler, 
ö renciler ile okula yönelik duygular, ö renciler ile okul 
yönetimi faktörleri aras nda pozitif yönde, çok zay f düzeyde ve 
anlaml  bir ili ki oldu u sonucu ortaya ç km t r. Ö renciler ile 
statü faktörleri aras nda ise negatif yönde, çok zay f düzeyde ve 
anlaml  bir ili ki mevcuttur. lgili alt amaca ili kin elde edilen 
bulgulardan okula yönelik duygular ile statü, ö retmenler ile 
statü, okula yönelik duygular ile okul yönetimi ve ö retmenler ile 
okul yönetimi faktörleri aras nda anlaml , pozitif yönde ve zay f 
düzeyde bir ili ki bulunmu tur. Ancak, ö retmenler ile okula 
yönelik duygular aras nda pozitif yönde, orta düzeyde ve anlaml  
bir ili ki oldu u sonucu ortaya ç km t r. Konuyla ilgili yap lan 
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ara t rma sonuçlar , bu ara t rmadan elde edilen sonuçlar  
destekleyici nitelik ta maktad r. Demir, Kaya ve Metin (2012) 
taraf ndan lise ö rencilerini üzerinde yap lan bir çal man n alt 
amaçlar  aras nda okul ya am kalitesi alg lar n n alt faktörleri 
(ö retmenler, okula yönelik olumlu duygular, statü, okul 
yöneticileri, okula yönelik olumsuz duygular, ö renciler ve 
sosyal etkinlikler)aras nda anlaml  ili kinin olup olmad  
ara t r lm t r. Ara t rma sonuçlar nda ö retmenler boyutu ile 
okul yöneticileri, statü ve ö renciler boyutlar  aras nda anlaml  
bir ili ki bulunmazken, ölçe in di er boyutlar  aras nda 
istatistiksel olarak anlaml  bir ili ki oldu u tespit edilmi tir. 
Ara t rmas nda benzer bir sonuç ortaya koyan Y lmaz (2007), 
ö rencilerin okul ya am n n niteli ine ili kin alg lar n  incelemi  
ve ö rencilerin ö retmen alg s  ile okuldan memnuniyet düzeyleri 
aras nda anlaml  ili kinin bulundu unu ortaya koymu tur.  

Ara t rman n genel amac  dikkate al nd nda, ortaokul 
ö rencilerinin okullar ndaki ya am kalitesine ili kin alg lar n n 
ortalama bir düzeyde oldu u sonucu ortaya ç km t r. Okul ya am 
kalitesiyle ilgili ilkö retim ö rencileri üzerinde yap lan di er 
ara t rmalarda da benzer sonuçlara ula ld  görülmektedir. 
Nitekim Bilgiç ve Sar  taraf ndan (2010), Durmaz (2008), Kesici 
ve Türko lu (2012) ile Y lmaz (2005) taraf ndan yap lan 
çal malarda da ö rencilerin okul ya am kalitesi alg lar n n orta 
düzeyde oldu una dair sonuçlar elde edilmi tir. Öte yandan lise 
ve üniversite ö rencileri üzerinde yürütülen ara t rma sonuçlar  
da mevcut ara t rman n sonuçlar yla paralellik sergilemektedir. 
Sar ,  Ötünç ve Erceylan (2007) taraf ndan lise ö rencilerin 
okullar ndaki ya am kalitesini genellikle orta düzeyde alg lad  
yer alm t r. Do anay ve Sar  (2006) taraf ndan ö rencilerin 
üniversite ya am kalitesine ili kin alg lar  genel olarak 
de erlendirildi inde, ö rencilerin orta düzeyde bir alg laya sahip 
olduklar  tespit edilmi tir. 

Ara t rmadan elde edilen sonuçlar do rultusunda a a daki 
öneriler geli tirilmi tir.  

Ö retmenlerin; ö rencilere e it davranmas , hakaret 
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etmemesi, onlarla etkili ileti im kurmas , onlar  a a lamamas  ve 
ö rencilerin görü lerine de er vermesi okul ya am kalitesini 
yükseltebilir. 

Ö rencilerin; birbirlerine k r c  davranmas n n,  küfürlü 
konu mas n n, birbirini k skanmas n n, birbirlerine küçük 
dü ürücü takma ad  takmas n n ve arkada lar n n kusurlar yla 
alay etmesinin önünde geçilmesi ve bu konuda ö rencilerin 
bilinçlendirilmesi okulun ya am kalite düzeyinin yükselmesine 
katk  sunabilir. 

Ö rencilerin okuduklar  okulu benimsemeleri, kendilerini 
okulun bir payda  oldu unu hissetmeleri ve kendilerinde okula 
kar  bir aidiyet duygusunun olu mas n n sa lanmas  ve bu 
konuda hem ö retmen hem de yöneticilerin görevlerini yerine 
getirmesi okulun ya am kalite düzeyini art rabilir. 

Ba ta müdür olmak üzere okul yönetiminin ö rencilerle 
ilgili karar al rken karar sürecine ö rencileri dâhil etmeleri, 
ileti ime aç k olmalar , s n flar  ziyaret etmeleri ve ö rencilerle 
vakit geçirmeleri okulun ya am kalite düzeyinin yükselmesine 
olumlu katk  sa layabilir. 

Okul ya am kalitesi aç s ndan özellikle erkek ö rencilerde 
fark ndal k olu turulmas , okulun ya am kalitesinin 
yükseltilmesini pozitif yönde etkileyebilir. 

 
 
KAYNAKÇA 

Ad güzel, A. &Karada , H. (2013). Ortaö retim ö rencilerinin 
okula ili kin tutumlar n n devams zl k ve okul ba ar lar  
aras ndaki ili ki, YYÜ E itim Fakültesi Dergisi, X(I),49-66. 

Ahmadi, F. &Mohamadi, S. (2013). Examination relationship 
between the quality of school life and burnout, Interdisciplinary 
Journal of Contemporary Research in Business, 5(2), 73-79. 

Ainley, J., Foreman, J. &Sheret, M. (1991).High school factors 
that influence students to remain in school, Journal of 
Educational Research, 85(2), 69-80. 



Ethem YE LYURT                         Y l: 16, Say : 62                           A ustos2014 – Ekim 2014 

 119 
Akademik 
Ara t rmalar 
Dergisi 

Ak, B. (2006). SPSS uygulamal  çok de i kenli istatistik 
teknikleri, . Kalayc  (Ed.) Hipotez testi (ss. 63-69), Ankara, Asil 
Yay n Da t m Ltd. ti. 

Alaca, F. (2011). ki dilli olan ve olmayan ö rencilerde okul 
ya am kalitesi alg s  ve okula aidiyet duygusu ili kisi, 
Yay mlanmam  yüksek lisans tezi, Çukurova Üniversitesi, 
Adana. 

Aziz, A. (2008). Sosyal bilimlerde ara t rma yöntemleri ve 
teknikleri, Ankara: Nobel Yay n Da t m. 

Balc , A. (2011). Sosyal bilimlerde ara t rma yöntem, teknik 
ve ilkeler, Ankara:Pegem A Yay nc l k. 

Bilgiç, S. & Sar , M. (2010). lkö retim ö rencilerinin okul 
ya am kalitesi ve empatik s n f atmosferi alg lar , E itim 
Bilimleri ve Uygulama, 9(17), 1-19 

Bilgiç, S. (2009). lkö retim ö rencilerinde okul ya am 
kalitesi alg s n n arkada lara ba l l k ve empatik s n f atmosferi 
de i kenleriyle ili kisinin incelenmesi, Yay mlanmam  yüksek 
lisans tezi, Çukurova Üniversitesi, Adana. 

Büyüköztürk, . (2007). Sosyal bilimler için veri analizi el 
kitab , Ankara,Pegem A Yay nc l k. 

Cakar, F. S. (2011). School attachment and quality of life in 
children and adolescents of elementary school in Turkey, 
Educational Research, 1(9), 1465-1471. 

CenksevenÖnder, F. & Sar , M. (2009). The quality of school 
life and burnout as predictors of subjective well-being among 
teachers, Educational Sciences: Theory & Practice, 9(3), 1223-
1236. 

Cenkseven Önder, F. & Sar , M. (2012). lkö retim 
ö rencilerinde zorbal k ve okul ya am kalitesi, lkö retim Online, 
11(4), 897-914. 

Çelik, V. (2009). Okul kültürü ve yönetimi, Ankara:Pegem 
Akademi.  

Çubukçu, Z., Eker Özenba , D., Çetinta , N., Sat , D. & Yazl k 
eker, Ü. (2012). Yönetici, ö retmen, ö renci ve veli gözünde 



Ortaokul Ö rencilerinin Alg lar na Göre Okullar n Sahip Oldu u  
Ya am Kalitesi Düzeyi 

 120
Journal of 
Academic

Studies

ö retmenin sahip olmas  gereken de erler,Pegem E itim ve 
Ö retim Dergisi, 2(1), 25-37. 

Demir, Ö., Kaya, H. . & Metin, M. (2012). Lise 
ö rencilerinde okul kültürünün bir ö esi olarak okul ya am 
kalitesi alg s n n incelenmesi, Pegem E itim ve Ö retim Dergisi, 
2(4), 9-28. 

Demir, S. & Kaya, A. (2008). Grup rehberlii program n n 
ergenlerin sosyal kabul düzeyleri ve sosyometrik statülerine 
etkisi, lkö retim Online, 7(1), 127-140. 

Demirgil, H. (2006). SPSS uygulamal  çok de i kenli istatistik 
teknikleri, . Kalayc  (Ed.) Parametrik olmayan hipotez testleri 
(ss. 83-112), Ankara, Asil Yay n Da t m Ltd. ti. 

Do anay, A. & Sar , M. (2006). Ö rencilerin üniversitedeki 
ya am kalitesine ili kin alg lar n n demokratik ya am kültürü 
çerçevesinde de erlendirilmesi (Çukurova üniversitesi örne i), 
Türk E itim Bilimleri Dergisi, 4(2), 107-128. 

Do anay, A. & Sar , M. (2006). Ö rencilerin üniversitedeki 
ya am kalitesine ili kin alg lar n n demokratik ya am kültürü 
çerçevesinde de erlendirilmesi (Çukurova Üniversitesi örne i),  
Türk E itim Bilimleri Dergisi, (16), 107-128.   

Durmaz, A. (2008). Liselerde okul ya am kalitesi (K rklareli 
ili örne i), Yay mlanmam  yüksek lisans tezi, Trakya 
Üniversitesi, Edirne. 

Genç, A. & Çetin, C. (2010). Meslek liselerinde s n f içi 
ö retmen ö renci ileti imine yönelik ö rencilerin alg lamalar , 
Öneri Dergisi, 9(33), 259-279. http://e-
dergi.marmara.edu.tr/index.php/oneri/article/view/169/pdf_47, 
Eri im Tarihi: 19.09.2013. 

Girmen, P., An lan, H., entürk, . & Öztürk, A. (2006). S n f 
ö retmenlerinin istenmeyen ö renci davran lar na gösterdikleri 
tepkiler, Manas Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (15), 235-
244. 

nal, U. (2009). Adana il s n rlar  içerisindeki yat l  ilkö retim 
bölge okullar nda bulunan ö retmen ve ö rencilerin okul ya am 



Ethem YE LYURT                         Y l: 16, Say : 62                           A ustos2014 – Ekim 2014 

 121 
Akademik 
Ara t rmalar 
Dergisi 

kalitesi alg lar n n incelenmesi, Yay mlanmam  yüksek lisans 
tezi, Çukurova Üniversitesi, Adana.   

Jaavall, I. M. H. (2007).Quality of school life for working 
students,Yay mlanmam yükseklisanstezi, Department of Special 
Needs Education, Faculty of Education, University of Oslo, 
Norway 

Johnson, W. L. & Johnson, M. (1993). Validity of the quality 
of school life scale: A primary and second-order factor analysis, 
Educational & Psychological Measurement, 53(1), 145-153.   

Kapc , E. G. (2004). lkö retim ö rencilerinin zorbal a maruz 
kalma türünün ve s kl n n depresyon, kayg  ve benlik sayg s yla 
ili kisi, Ankara Üniversitesi E itim Bilimleri Fakültesi Dergisi, 
37(1), 1-13. 

Karasar, N. (2012). Bilimsel ara t rma yöntemi, Ankara, Nobel 
Yay n Da t m. 

 
Karatzias, A., Power, K.G., Flemming, J., Lennan, F. & 

Swanson, V. (2002). The role of demographics, personality 
variables and school stress on predicting school 
satisfaction/dissatisfaction: Review of the literature and research 
findings, Educational Psychology, 22(1), 33-50. 

Kay kç , K. & Say n, Ö. (2010). Ortaö retim kurumlar nda 
ö renim gören ö rencilerin okuldan memnuniyet düzeyleri, Milli 
E itim, (187), 202-224. 

Kay , A. (2006). SPSS uygulamal  çok de i kenli istatistik 
teknikleri, . Kalayc  (Ed.) Güvenirlik analizi(ss. 403-424), 
Ankara: Asil Yay n Da t m Ltd. ti. 

Kepenekçi, Y. K. &Ç nk r, . (2006). Bullying among Turkish 
high school students, Child Abuse & Neglect, 30(2), 193-204. 

Kesici, A. E. & Türko lu, A. (2012). Ortaö retim 
kurumlar n n okul ya am kalitesi düzeyi ve ortaö retim 
ö retmenlerinin s n f içi ileti imde kulland klar  örtük 
davran lar, Pamukkale Üniversitesi E itim Fakültesi Dergisi, 
31(I), 147-160 



Ortaokul Ö rencilerinin Alg lar na Göre Okullar n Sahip Oldu u  
Ya am Kalitesi Düzeyi 

 122
Journal of 
Academic

Studies

Korkmaz, G. (2009). lkö retim okullar nda görev yapan 
ö retmenlerin okul ya am kalitesini alg lama düzeyleri ve 
mesleki tutumlar n n incelenmesi, Yay mlanmam  yüksek lisans 
tezi, Çukurova Üniversitesi, Adana. 

Krueger, K. A. (2009). The quality of life for ELL Students, 
Concordia University, Portland 

Leonard, C. A. R. (2002). Quality of school life and 
attendance in primary schools,Yay mlanmam doktoratezi, 
Newcastle Üniversitesi, Newcastle. 

Majeed, A., Fraser, B. J. & Aldridge, J. M. (2002).Learning 
environment and its association with students’ satisfaction among 
mathematics students in BruneiDarussalam,Learning 
Environment Research, 5(2), 203-226. 

Malin, A. &Linnakyla, P. (2001).Multilevel modeling in 
repeated measures of the quality of Finnish school life, 
Scandinavian Journal of Educational Research, 45(2), 145-166. 

Mengi, S. (2011). Ortaö retim 10. ve 11. s n f ö rencilerinin 
sosyal destek ve öz-yeterlik düzeylerinin okula ba l l klar  ile 
ili kisi,Yay mlanmam  yüksek lisans tezi, Sakarya Üniversitesi, 
Sakarya. 

Mok, M. & Flynn, M. (1997). Does school size affect quality 
of school life?,Issues in Educational Research, 7(1), 69-86.  

Mok, M. M. C. &Flyyn, M. (2002). Determinants of students’ 
quality of school life: A path model, Learning Environments 
Research, 5(3), 275-300.  

Mutluo lu, S. & Bulut Serin, N. (2010). lkokul 5. s n f 
ö rencilerinin sald rganl k düzeylerinin baz  sosyo& demografik 
özellikler aç s ndan incelenmesi (Kuzey K br s örneklemi), 
International Conference on New Trends in 
EducationandTheirImplications, 11-13 November, 2010,  
Antalya-Turkey. 

Özgür, G., Yörüko lu, G. & Baysan Arabac , L. (2011).Lise 
ö rencilerinin iddet alg lar , iddet e ilim düzeyleri ve etkileyen 
faktörler, Psikiyatri Hem ireli i Dergisi, 2(2), 53-60. 



Ethem YE LYURT                         Y l: 16, Say : 62                           A ustos2014 – Ekim 2014 

 123 
Akademik 
Ara t rmalar 
Dergisi 

Sar , M. (2007). Demokratik de erlerin kazan m  sürecinde 
örtük program: Dü ük ve yüksek “okul ya am kalitesi”ne sahip 
iki ilkö retim okulunda nitel bir çal ma, Yay mlanmam  
doktora tezi,Çukurova Üniversitesi, Adana. 

Sar , M. (2011). Lise ya am kalitesi ölçe inin geçerlilik ve 
güvenirlilik çal mas , Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Dergisi, 20(3), 253-266. 

Sar , M. (2012). Okul ya am n n de erlendirilmesi: Okul 
ya am kalitesi ölçe i’nin güvenirlik ve geçerli i, Hacettepe 
Üniversitesi E itim Fakültesi Dergisi, (42), 344-355. 

Sar , M.,Ötünç,  E.&Erceylan,  H. (2007). Liselerde okul 
ya am kalitesi, Adana ili örne i,  Kuram ve Uygulamada E itim 
Yönetimi, 13(50), 297-320. 

Schmidt, L. J. (1992).  Relationship between pupil control 
ideology and the quality of school life, Journal of Invitational 
Theory and Practice, 1(2), http://www.invitational 
education.net/journal/v12p103.shtml, Eri imTarihi: 20.09.2013. 

Sinclair, B. B. & Fraser, B. J. (2002).Changing classroom 
environments in urban middle schools, Learning Environments 
Research, 5(3), 301-328. 

Sungur, O. (2006). SPSS uygulamal  çok de i kenli istatistik 
teknikleri, . Kalayc  (Ed.) Korelasyon analizi(ss. 113-127), 
Ankara, Asil Yay n Da t m Ltd. ti. 

im ek, Y. &Alt nkurt, Y. (2009). Endüstri meslek liselerinde 
görev yapan ö retmenlerin okul müdürlerinin ileti im 
becerilerine ili kin görü leri, Akademik Bak , (17), 1-16. 
http://www.akademikbakis.org/17/9meslek.pdf, Eri im Tarihi: 
19.09.2013. 

Tav anc l, E. (2006). Tutumlar n ölçülmesi ve SPSS ile veri 
analizi, Ankara, Nobel Yay nlar . 

Tokdemir, M. A. (2007). Tarih ö retmenlerinin de erler ve 
de er e itimi hakk ndaki görü leri, Yay mlanmam  yüksek 
lisans tezi, Karadeniz Teknik Üniversitesi, Trabzon. 



Ortaokul Ö rencilerinin Alg lar na Göre Okullar n Sahip Oldu u  
Ya am Kalitesi Düzeyi 

 124
Journal of 
Academic

Studies

Tunç. E. &Be alt , M. (2013). Okul ya am kalitesinin baz  
de i kenlere göre incelenmesi, anl urfa Birecik örne i, II. 
International Conference on Communication, Media, 
Technologyand Design, 
http://www.cmdconf.net/2013/makale/PDF/68.pdf, Eri im Tarihi: 
18.09.2013. 

Türedi, H. (2008). Örtük program n e itimde yeri ve 
önemi,Yay mlanmam  yüksek lisans tezi, Sakarya Üniversitesi, 
Sakarya. 

Uyan, Z. D. (2013). Özengen müzik e itimi alma durumu ile 
okula yönelik tutum aras ndaki ili kiler, e-Journal of New World 
Sciences Academy, FineArts, 8, (2), 252-268. 

Uzba , A. (2009). Okul psikolojik dan manlar n n okulda 
sald rganl k ve iddete yönelik görü lerinin de erlendirilmesi, 
Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi E itim Fakültesi Dergisi, 9(18), 
90-110. 

Veznedaro lu, R. L. (2007).Okulda ve s n ftaörtükprogram 
(Bir özel ilkö retim okulu örne i), Yay mlanmam  doktora tezi, 
Ankara Üniversitesi, Ankara. 

Weintraub, N. & Haim Erez, A. B. (2009). Quality of life in 
school (qols) questionnaire: Development and validity, American 
Journal of Occupational Therapy, 63(6), 724-731. 

Y lmaz, K. (2005). lkö retim okulu ö rencilerinin okul 
ya am n n niteli ine ili kin görü leri,Pamukkale Üniversitesi 
E itim Fakültesi Dergisi, 17(1), 1-13. 

Y lmaz, K. (2007). lkö retim okulu 6., 7. ve 8. s n f 
ö rencilerinin okul ya am n n niteli ine ili kin görü leri, 
Kastamonu E itim Dergisi, 15(2), 485-490. 

Yüksel, S. (2002). Yüksekö retimde e itim-ö retim 
faaliyetleri ve örtük program, Uluda  Üniversitesi E itim 
Fakültesi Dergisi, XV(1), 361-370. 

Yüksel, S. (2004). Örtük program. E itimde sakl  
uygulamalar, Ankara: Nobel Yay nlar . 


	İlk sayfa Akademik Kapak
	jenerik
	Akademi 62 Sayi 192 sayfa
	Arka Kapak



