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Hemen hemen tiim aragtirmalarda toplanan veriler, bir miktar kayip veri ve
u¢ deger icermektedir. Kayip veriler ve ug degerler, gerceklestirilen istatistiksel
analizlerin sonuglarini olumsuz etkileyebilmekte hatta tiimiiyle isabetsiz kilabil-
mektedir. [statistiksel analizleri konu edinen pek ¢ok kaynakta, kayip veriler ve ug
degerler icin yapilabilecek incelemelere ve islemlere yer verilmektedir. Fakat bu
kaynaklarin odaginda cesitli istatistiksel analizler bulundugu i¢in verilen bilgiler
ve Ornekler de biiyiik 6l¢tide sinirli kalmaktadir. Yapilan galigmalar da arastirma-
cilarin, verilerin analize hazirlig1 siirecindeki islemlere yeterince agirlik vermedi-
gini ya da veremedigini gostermektedir.

Lisansiistii egitimimiz siiresince ilgimizi ¢eken ve kendi arastirmalarimi-
za konu ettigimiz kayip veriler ve ug degerlerle ilgili okumalarimizi yaparken,
yurtdisinda bu konular iizerine yazilmis pek ¢ok kaynagin bulundugunu gordiik.
Yukarida da bahsettigimiz gibi, arastirmacilarin bu konulardaki incelemeleri ve
islemleri yapmakta zorlanmalarinin, Tiirkiyede bu konularla ilgili kilavuz niteli-
ginde bir kaynagin bulunmamasiyla ilgili olabilecegini diisindiik. Bu noktadan
hareketle aragtirmacilara, kayip verileri ve ug degerleri nasil 6nleyebileceklerini,
onleyemedikleri durumlarda ise hangi islemleri nasil yapabileceklerini gosteren
bir kitap hazirlamaya karar verdik.

Stiphesiz bu kitap, konuyla ilgili tiim ayrintilar1 ve olast durumlar icerme-
mektedir. Ornegin, sundugumuz senaryolar ve kullandigimiz veri setleri biyiik
olgiide siirekli degiskenleri icermekte ve genel olarak biiyiik 6rneklemleri temsil
etmektedir. Benzer sekilde, literatiirde kayip verilerle bas etmede ve ug¢ degerle-
ri belirlemede kullanilabilen ¢ok sayida teknik arasindan bir kismina yer verdik.
Bu siirlamalary, kitaptan faydalanmasini umdugumuz aragtirmacilarin alanlari-
nin ve egitim diizeylerinin ¢ok farkl: olabilecegini dikkate alarak gerekli ve uy-
gun gorditk. Konularla ilgili teknik agiklamalara yeri geldik¢e girmeye; miimkiin
oldugunca sade ve yalin bir anlatim tarzi benimsemeye calistik. Bu kitabin hem
ileri diizey arastirmacilar icin temel bir kaynak hem de akademik ¢aligmalara yeni
baslayan arastirmacilar i¢in doyurucu bir kilavuz olmasini umuyoruz; anlatim ve
orneklerimizdeki hatalarin bizlere bildirilmesinden mutluluk duyacagimizi beyan
ediyoruz.

Dr. Ogr. Uyesi Ufuk Akbas
Dog. Dr. Hakan Kogar
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1. BOLUM
KAYIP VERILER

Kayip Veri Nedir?

Bilimsel ¢aligmalar problemin fark edilmesi, arastirmanin tasarlanmasi, yii-
riitiilmesi ve bulgularinin sunulmas: gibi kapsamli siireglerin izlenmesini igerir.
Biiytik 6zveri ve dikkat gerektiren bu siireclere konu olan hipotezler, aragtirma
kapsaminda toplan veriler kullanilarak uygun analizlerle test edilir. Genellikle bil-
gisayar lizerinden uygulanan veya tiim maddelerin yanitlanmasinin zorunlu ol-
dugu 6zel durumlar haricinde, elde edilen verilerde bazi kayiplarin bulunmasi sik
karsilagilan bir sorundur. Kayip veri terimi en genel sekliyle, bir arastirmada yer
verilen degiskenlere ait 6l¢iimlerden en az birinin elde edilemedigini ifade etmek-
tedir. Kay1p veriler, ortaya ¢ikma sekline gére madde yanitlamama (item nonres-
ponse), birim yanitlamama (unit nonresponse), dalgali kayip (wave nonresponse)
ve doniissiiz kayip (dropout / attrition) seklinde adlandirilmaktadir.

Madde yanitlamama seklindeki kayiplar, aragtirmaya katilan bir bireyin en
az bir maddeye ait verisinin elde edilemedigi durumlar ifade etmektedir. Madde
yanitlamamanin arkasinda, testi alan bireyin dikkatsizligine bagli olarak maddeyi
atlamasi, maddeye nasil cevap vereceginden emin olamamasi, daha sonra cevap
vermek tizere cevapsiz biraktigi maddeye dénmeyi unutmasi gibi sebepler bulu-
nabilir. Bireyin, cevabina bagli olarak zarar goérebilecegini diisiinmesi veya okuma
hiz1 ditsitk oldugu icin testin sonundaki sorulara erigememesi madde yanitlama-
ma seklindeki kayiplara zemin olusturabilir (Graham, 2012). Bunlarin diginda Fi-
eld (2018) bireylerin, cinsellik gibi mahremiyet i¢eren konularla ilgili maddelere
cevap vermek istemeyebileceklerini ve 6l¢me isleminde kullanilan mekanik arag-
lardaki arizalarin da veri kaybina neden olabilecegini ifade etmektedir.

Gergekte gozlenmis oldugu halde, veri girisi esnasinda kayip verileri temsil
etmek iizere secilen degerin (ya da araligin) 6l¢iim noktalarina karsilik gelmesi de
kullanilan istatistik paket programinin ilgili degeri kayip veri olarak algilamasina
neden olabilir. Ornegin kayip verilerin “9” degeri ile kodlandig1 bir arastirmada
dokuz yasindaki bir bireyin yasi, kayip veri olarak islem gorecektir. Benzer sekilde,
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veri girisi esnasinda baz1 hiicreler bog birakilmis olabilir (system missing). Istatis-
tik paket programlar1 bos hiicreleri kayip veri olarak degerlendirmektedir. Kayip
veriler i¢in 6zel bir sayisal deger belirlenmisse, veri girisinde tutarl bir sekilde bu
degerin dikkate alinmasi avantaj saglayacaktir (user defined missing). Boylece veri
setindeki bos hiicrelerin dikkatsizlikten kaynaklandig: kolayca anlagilabilir. Veri
analizinden 6nce bu bos hiicreler, uygulanan formlar tizerinden yapilacak kont-
rollerle tamamlanabilir.

SPSS’te “Variable View” arayiiziinde yer alan “Missing” siitunu tizerinden ti¢
farkli kayip veri tiirii icin 6rnek bir tanimlama Sekil 1de verilmistir. “Range plus
one optional discrete missing value” segenegi ile belirlenen aralikta kalan degerle-
rin kayip verileri temsil etmesi de saglanabilir.

@ Missing Values X

No missing values
@ Discrete missing values

9 IEE ||a99

Range plus one optional discrete missing value
Low High

Discrete value

(Lok_J[cancet ] Hetp |

Sekil 1. Kayip verilerin tammlanmasi

Gorildugi tizere SPSS, farkli anlamlara gelen kayiplar i¢in birden ¢ok dege-
rin eg zamanl olarak kullanimina imkén tanimaktadir. Ornegin, bir 6grenci 20
maddeden olusan bir testte sadece tigiincii soruyu cevaplamamis ise “9”; son dort
soruyu cevaplamamus ise “99” degeri tercih edilebilir. Burada ilk durum, 6grenci-
nin maddeyi herhangi bir sebeple cevapsiz biraktigini (atladigini); ikinci durum
ise testin sonundaki maddelere erisemedigini ifade etmektedir. Benzer sekilde,
coktan segmeli bir testteki bir soruda iki segenegin birden isaretlenmesi gibi bir
durum i¢in farkli bir kodlama (6rnegin, 999) yapilabilir.

Bazi durumlarda da ilgilenilen 6zellikler bireyler yerine kurumlara, cografi
bolgelere veya herhangi bir nesneye ait olabilir. Ornegin farkli okullarin 6gretmen,
Ogrenci ve siuf sayilarina, bahgelerinin yiiz6lgimlerine ve okullarin hangi yilda
inga edildiklerine iliskin elde edilen veri setinde, bir okul i¢in 6grenci sayisina
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