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OZET

Evrenin ve insanligin yasaminin vazgecilmez kurallarindan biri degisimdir. insanligin
yasami ve insanligin yasamindaki yonetim kavramu siirekli bir degisim halindedir. Bu noktada
yonetim kavramini sadece Sanayi Devriminden sonrasi i¢in diisiinmek ne kadar dogrudur?
Insanlik tarihi boyunca karsimiza ¢ikan yonetim kavrami ekonomik yapiyida meydana
getirmis ve ekonomik yap1 toplumlarin kiiltiirlerinde etkiler birakmistir. Bu etkiler medeniyet
formlarinin meydana gelmesinde etkili olmus ve bu medeniyet formlar1 insanlik i¢in her
donem bir yasam formu meydana getirmistir. Insanlik tarihini inceledigimizde insanlik
tarihindeki en bilylik catismanin materyalizm ile ruhsal O6zellikler arasinda oldugunu
goriiyoruz. Bu sadece bir bakis agis1 farkliligi degil bir degerler catismasidir. Bu catisma
sadece ge¢misin ve giinimiiziin degil gelecegin yasamsal paradigmalarinida etkileyecektir.
Calisma igerisinde insanlik tarihindeki yonetim 6rneklerinden bahsedilmis, Sanayi Devrimi
sonrast olugsmus Klasik Yonetim Anlayisindan ve Neo klasik Yonetim Anlayisindan
bahsedilerek Egitim Yonetimi alaninin oOzellikleri belirtilmistir. Ayr1 olarak gilinlimiiz
ekonomik ve sosyo kiiltiirel yapisinin gelisen bilisim teknolojileriyle degisimi vurgulanmistir.
Calismanin amaci genel nitelikli dogrular iiretmek yerine yorumsal bakis acilari

gelistirmektir.

Anahtar Kelimeler: Klasik Yonetim Anlayisi, Davranigsal Yonetim Anlayisi, Egitim
Y Onetimi



ABSTRACT

One of the essential rules of universe and human life is the alternation. Human life and
the notion of management in human life is in constant change. At this point, is it really
appropriate to limit the notion of management to the time after Industrial Revolution?
Throughout the history of humanity, the notion of management created the economic structure
and that economic structure left an impression on societies’ cultures. These influences have
contributed to the emergence of civilization forms and these forms of civilization have
brought a life form to each period. When examined, it can be clearly seen that the biggest
conflict in the history of humanity is between materialism and spiritual traits. This is not just a
difference in perspective, but a clash of values. It will affect future’s vital paradigms as well
as it affects the past and the present. In this dissertation, examples of management are
mentioned by referring to Classic and Neo Classic Management Perspective. Moreover,
today’s changing economic and sociocultural structure is emphasized. The aim of this

dissertation is to bring interpretive perspectives instead of generating objective truths.

Keywords: Classic Management Perspective, Behavioral Management Perspective,
Education Management
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BOLUM I

1.1 Giris

Yonetim kavraminin bilimsel bir disiplin hiiviyetine kavusmasi Sanayi Devrimi
sonrast doneme tekabiil etmektedir. Fakat bu noktada yanlis algilamalara yol acan bir husus
mevcuttur. Bu husus su sartlarda izah edilebilir. Yonetim hadisesinin olusum seklini tasavvur
ettigimizde yapilabilecek rasyonel yonetim tanimlamasinin Sanayi Devrimi sonrasi1 donemle
sinirlandirilmamast gerektigi karsimiza c¢ikmaktadir. Ciinkii rasyonel yonetim anlayisinin
idrak edilmesinde Sanayi Devrimi sonrasi donemle sinirlt kalinmasi, yonetim hadisesine
yiizeysel olarak bakilma eksikligini meydana getirecektir. Rasyonel yonetim anlayisi tarihsel
bir siire¢ neticesinde vuku bulmustur. Insanlik tarihindeki hig¢bir degisim olgusu bir anda
zuhur etmemis, bir birikimsellik siireci neticesinde meydana gelmistir. Yonetim kavramida bu

diisitinceden payin1 almaktadir.

Nasil ki iktisat bilimsel disiplini igerisinde Iktisat Tarihi alam varsa, siyaset bilimi
icerisinde Siyaset Tarihi alan1 varsa, yonetim bilimi igerisindede Yonetim Tarthi alani
olmalidir. Bir bagka husus yonetimde rasyonelligin Sanayi Devrimi oOncesi izdiisimiinii
arastirmaktir. Fakat yonetim tarihini tetkik edebilmek icin iki farkli kavram tanimlamasi
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kavramlar rasyonel yonetim kavrami ile yonetme ve yonetilme
gidiistidiir. Bu ayrim kanitlamaya ihtiyaci olan teorik bir yaklasimdir. Rasyonel yonetim
kavraminin baglangici olarak insanligin ilk tarimsal ekonomik forma geg¢isi sOylenebilir fakat
daha onceki donemlerde insan tabiatinda yonetme ve yonetilme hadisesi bir giidiilenme aract

olarak zaten bulunuyordu.

Yonetim kavramin iki temel noktada siniflandirabiliriz. Materyal yonetimi ve insan
yonetimi olmak iizere... Zaman ydnetimi, sermaye yonetimi gibi kavramlar materyal yonetimi
olarak ele alinabilecekken insan yonetimi bu durumdan oldukga farklidir. Cilinkii insan ruhu
evren kadar genis ve sonsuzdur. Tabiatinda sonsuzluk olan insan ruhu ve zihni belirli formal
yapilar icerisine hapsedilemez. Insan y&netimi, bu dzgiirliik kavrami neticesinde tek ve sinirh

sablonlar icerisinde kolay bir mahiyette izah edilemeyecek bir konudur. Insan ydnetimi,



icerisinde pek ¢ok degiskeni barindirmakta ve degiskenlere bir sinir belirtilememektedir. Bu
nedenle insan yonetimi kendisini etkileyen degiskenler ¢oklugu kabul edilerek ele alinmalidir.
Fakat durumun karmagsikligt yoOnetim kavramina karsi sistematik izah metodlar
gelistirilmesinin Oniinii tikayict bir etmen olarak goriilmemelidir. O zaman kendimize
sorabilecegimiz ilk soru su olacaktir. Yonetim tarihi ve insanligin yonetimsel gelisim siireci
kat1 bir nesnellik igerisinde sistematik izah metodlariyla mi1, yoksa yorumsal anekdotlarla m1
aciklanmalidir? Kanaatime gore her iki izah metodunun sentezi yapilabilir. Yo6netim alani
zamanin gelisen Ozelliklerine gore siirekli degisecek ve kendini yenileyecek bir alandir.
Dolayistyla yonetim alani, her an yeni bir yorum meydana getirecek ve yeni yOnetim
anlayislart ortaya cikaracaktir. Bu anlayiglar egitim yonetimi alaninada yanstyacaktir. Ama
belirli bir zaman dilimi sinirinda yenide olsa gelisen yoOnetim anlayislart dogrultusunda
kendimizi konumlandirmamiz i¢in smirli bir mahiyette de olsa sistematik izah metodlarina
ihtiyacimiz olacaktir. Zamanin degisen Ozelliklerine gore yonetim yapisida degistiginden
evrensel Olciitlerde standardize edilmis tek bir yonetim yapisi olusturamayiz. Evrenin temel
varolus yasast degisim lizerine kuruludur. Ve yonetim kavraminin muhtevasinin zaman
icerisinde degismesi dogal bir hadisedir. Bagli bulundugu degiskenlerin ¢oklugu nedeniyle
zamana bagli sinirsiz yonetim tanimi yapilabilecegi gibi sinirsiz yonetim tasniflendirilmesi de

yapilabilir.

Yapilabilecek tiim yonetim tanimlarinin temelinde mevcut bir paradigma olmalidir.
Yasadigimiz ¢ag neticesinde bir paradigma tespit edip bu paradigma iizerinden bir yonetim
tanimina ulagmak elbette Onemlidir, ama asil Onemli olan gelecekte zuhur edecek
paradigmalar1 onceden tahmin edebilmektir. Ve her seferinde ve her zamansal surette yeni
yonetim anlayislar1 ortaya ¢ikacagi igin goreceli olarak daha eski yonetim anlayislari
elestirilere maruz kalacaktir. Bir yonetim anlayisinin iyi mi ya da kotimi oldugunu
savunurken sozkonusu yonetim anlayisini kendi mevcut ¢agr igerisinde tasavvur edip kendi
cagi ile ilgili empati kurmamiz belirli oranda gereklidir. Bu noktada su soru aklimiza gelebilir.
Rasyonellik yonetim i¢in zaruri midir? Rasyonellik olmadan bir yonetim tasavvuru

kurgulanabilir mi?

Yonetim kavraminin zuhur edebilmesi i¢in mevcut sistemin igerisinde insan
unsurunun olmasi gerekir mi? Eger durum bu sekilde ise gelecegin teknolojik diinyasini ve
gelecekteki yapay zeka tarafindan yonetilecek mekanizmalari hangi siniflandirma igine
koymamiz gerekir? Ve yapay zeka gelistifinde ve insanlarin yerini aldiginda meslek etigi

kavrami nasil bir boyut kazanacaktir? Biitiin bu sistem igerisinde mesleki seffaflik ortaya
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ciktiginda bilgi giivenligi nasil saglanacaktir? Ortada kabul etmemiz gereken bir paradoks
mevcuttur. Gelecegin teknolojik ve karmasik ekonomik yapist sanayi devrimi sonrasi
sanayinin primitif bir asamada gerceklestigi tekdiize gelisen ekonomik yapisindan farkl
olacaktir. Bu farklilik egitim alanindada kendini gosterecektir. Bu noktada yorum yapabilmek
icin sadece yonetim kavramima odaklanmak bizim igin yeterli olmayacaktir. Gelecegin
yonetim anlayisini  kurgulamak i¢in gelecegin insan modelinide tasavvur etmemiz
gerekecektir. Gliniimiizde bilgi sahibi olma ¢ok énemli bir meziyet olarak kabul edilmekte ve
basarimin 6n kosulu olarak goriilmektedir. Gelecekte ise bilgi sahibi olmak standardize olmus
bir ozellik olarak karsimiza c¢ikacaktir. Yani gelecegin diinyasinda herkes bilgili olacaktir.
Ama basarili insanlar bilgiyi en verimli olarak kullanabilen insanlar arasindan g¢ikacaktir.
Ama su hususuda kabul etmek gerekirki gelecegin yonetim literatiirline bilgi kirliligi
kavramida eklenecek, bilgiyi edinme kadar bilgiyi yorumlama 6nem kazanacaktir. Tabi biitiin
bu gelismeler egitim alanina da yansiyacaktir. Bu konuda yeni bir paradoks ortaya ¢ikacaktir.
Ve bu durum karar1 tam olarak verilemeyen bir problem olarak goziimiiziin 6niine gelecektir.
Egitim alani, yonetimsel Ozellikler bakimindan simnirlart net bir sekilde endiistri ve is
diinyasindaki yonetim kavramindan ayr1 bir mecra olarak kabul edilmeli midir ya da endiistri
ve 1s diinyasindaki yonetimsel gelismeler egitim alanina ilham derecesinde bir etki yapabilir
mi? Yonetimsel gelismelere odaklanilirken insanligin sosyokiiltiirel alandaki ilerleyisi ve
insan ruhunun tekamiil siireci nasil yorumlanmalidir? Bu noktada zihnimizin kurcalayacagi
iki kavram karsimiza cikacaktir. iliskiler ve sentezler. Fakat sorularimiza cevap bulacagini
diistindiigiimiiz iliski yapilar1 ve sentez yapilar1 yonetim kavramina biitlinciil bir bakis agisiyla

bakma zorunlulugunu beraberinde getirecektir.

Egitim alaninda sorgulanmasi gereken hususlardan biri de su sekilde tezahiir
etmektedir. Sistemin biitiin normlarinin 6gretildigi sistem insan1 mi yetistirmek ya da
sistemleri sorgulayan ve yeni sistemler iireten insanlar m1 yetistirmek? Bu konuda yorum
tiretmeye calisirken etiin evrenselligi ve ahlakin yerelligi ile karsilasiyoruz. Bu konuda
aklimiza yeni bir soru geliyor. Insanligin sosyo kiiltiirel ilerleyisi gercekten tahmin edilebilir
mi ya da bu durum Ongériilemeyen bir siire¢ midir? Insanligin sosyo kiiltiirel gidisatini
degistirebilme hususu yonetim literatiiriine algi yonetimi kavramini dahil etmekte midir? Ve
gelecegin diinyasinda bazi iktisadi zlimreler kendi ekonomik vesayetlerini arttirma amaciyla
algi yonetimi kavramindan etkilenebilir mi? Yonetim ve egitim anlayslarinin gelecegin

diinyasindaki perspektifinin tasavvur edilebilmesi i¢in bu konular incelenebilir.



Her yonetim kurami temelinde iktisadi bir altyapr barindirmali midir? Bu altyapi
olmadan kuramin gecerliligi saglanabilir mi? Bir yonetim kuraminin temel aldig1 paradigmasi

zaman icerisinde degisiklige ugrayip kuram revize edilebilir mi?

Her gegen giin teknolojik anlamda muazzam gelismeler yasayan insanlik neden her
gecen giin daha giivensiz bir diinya kurgulamaktadir? Maddi bilgi gelisimi alanina asiri
derecede odaklanilmasi insanligin ruhsal gelisim yoniinii eksik mi birakmistir? Bu konular ile

ilgili cok sayida soru ifadesi iiretmek miimkiindiir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma ile tarihsel siire¢ igerisinde vuku bulmus Klasik Yonetim Anlayisinin
mabhiyeti, Davranigsal Yonetim Anlayisinin mahiyeti, ve Egitim Yonetimi alaninin hem bu
farkli yonetimsel yaklasimlar acisindan hem de daha genel bir yapi acgisindan mahiyeti
incelenecektir. Incelenme asamasinda insanlik tarihindeki yonetim &rneklerinede bir énbilgi

olarak yer verilecektir.

Klasik Yonetim Anlayisi ve Davranigsal Yonetim Anlayisi arasindaki farklilik, sadece
yonetim siireci dahilindeki sistemsel bir farkliliktan ibaret degildir. Bu ayn1 zamanda insanlhik
tarihi boyunca sosyo kiiltiirel yapilar1 ve egitim yapilarimi da etkileyen materyalizm ve
insancil diisiince yapilar1 arasindaki farkliliklarinda izah edilisi olmasi nedeniyle dnemlidir.
Bu anlamsal farklilik zaman igerisinde ortaya ¢ikan medeniyet formlar1 ve bu formlari
sekillendiren egitim alani acisindan dnem arzetmektedir. Bu nedenle yonetim anlayislarindan
Klasik Yonetim Anlayisi ve Davranigsal Yonetim Anlayisinin incelenme geregi duyulmustur.
Tarih boyunca olusmus her medeniyetin kiiltiirel genetik kodlart mevcuttur. Medeniyetlerin
olusum seklini ihtiva eden yasamsal formlar arasinda da materyalizm ve insancil yasamsal
ozellikler arasinda bir sentez mevcuttur. Bu calisma, nitel arastirma geleneginin yorumlayici
ozelliginin birbirlerini zincirleme seklinde etkileyen makro konularin yorumlanabilmesi

agisindan énemlidir.



1.2 Problem Ciimlesi

(13

Arastirmanin ana konusunu belirten problem Klasik Yonetim Anlayiginin,
Davranigsal Yonetim Anlayisinin ve Egitim Yonetimi alaninin igerigi nasil sekillenmistir ve
bu yonetim anlayislart Egitim Yonetimi alaninin igerigini nasil sekillendirmistir?” seklinde

olusmustur.

1.4 Alt Problemler

1) Klasik Yonetim Anlayisinin igerigi nedir ve nasil sekillenmistir?

2) Davranigsal Yonetim Anlayiginin igerigi nedir ve nasil sekillenmistir?

3) Egitim Yonetimi anlayisinin igerigi nedir, ve Klasik YoOnetim Anlayisi ve
Davranigsal Yonetim Anlayis1 Egitim  YOnetimi alanimin  igerigini  nasil

sekillendirmistir?

1.5 Sayiltilar

Kitaplardan ve cesitli ¢alismalardan alinan bilgilerin ve yorumsal anekdotlarin
kaynaklarmin dogru mercilerle gosterilmeye ¢alisildig1 ve nitel arastirma gelenegine uygun

olarak kapsamli ve ayrintili aragtirma sorularinin olusturuldugu varsayilmistir.

1.6 Smirhhiklar

Arastirma, konusu itibariyle insanlik tarihindeki yonetim ornekleri, Sanayi Devrimi
sonrasinda vuku bulan yonetim anlayislari igerisinde Klasik Yonetim Anlayis1 ve Davranigsal

Yonetim Anlayisi ve Egitim YOnetimi alani ile sinirlandirilmistir.



BOLUM II ILGILi ARASTIRMALAR

2.1 Yurt Ici Ve Yurtdis1 Arastirmalar

Gerek insanlik tarihindeki yonetim Ornekleri, klasik yonetim anlayisinin igerigi,
davranigsal yonetim anlayisinin igerigi gerekse gilinlimiiz ekonomik perspektifinin icerigi ve
egitim yoOnetimi alaninin igerigi konusunda birincil kaynak niteliginde ¢ok fazla eser
mevcuttur. Kaynaklar itibariyle yonetim alanina ve yonetim alani igerisinde Klasik Ydnetim
Anlayis1 ve Davranigsal Yonetim Anlayisina egilinmesinin sebebi bu iki yonetim anlayist
arasindaki anlamsal farkliligin egitim alanina yansimasinin ¢ok yogun olmasidir. Ve yonetim
alaninda vuku bulan hemen hemen her gelisme egitim yonetimi alanina yansimakta ve egitim

yonetimi alanini etkilemektedir.

Insanlik tarihindeki ydnetim 6rnekleri incelenirken bu konunun genis bir tarihsel alan
ithtiva ettigi ve bu tarihsel alanin Sanayi Devrimi sonrasiyla sinirlandirilamayacagi gercegini
kabul etmek gerekmektedir. Bu ¢alismada informel nitelikteki yonetim orneklerindende
bahsetmek amaciyla neolitik devrim hadisesinden bahsetme geregi duyulmustur. Konunun
baslangict mahiyetindeki bu olay insanlik tarihinin sekillenmesi agisindan ¢ok biiylik 6nem

arzetmektedir.

Childe’in (1992) “Kendini Yaratan Insan” adli eserinde Neolitik Devrim konusunun
mahiyetini ayrintilartyla ele alinmaktadir ve bu gelisim siirecinin asamalarindan
bahsedilmektedir. Ozellikle Neolitik Devrim sonucunda ve sonrasindaki toplum yapilarinin
gelisim sitireci aydinlatilmak zorundadir. Bu aydinlatilma sonucunda her cografyanin
birbiriyle ¢agdas olan donemlerde ayni gelisim noktasinda olmadigini belirtmek

gerekmektedir. Gordon Childe’ in eserinde tarim toplumuna gegisin betimlemesi yapilmstir.

Senel’in (2006) “Kemirgenlerden Sémiirgenlere Insanlik Tarihi” ve yine Senel’in
(1995) “Siyasal Diisilinceler Tarihi” adli ¢aligmalarinda topluluklarin gelisimi hususu, ilkel
toplum yapilarinin nasil bir gelisim siireci icerisinde olduklar1 ve toplumlardaki yeniliklesme
hareketleri ayrintilariyla agiklanmistir. Giiran’m (1999) “iktisat Tarihi” adli ¢alismasinda
Iktisat Tarihi’nin baslangi¢ noktasi, tarim devrimi ve tarihsel siire¢ igerisindeki iktisat

kavrami 6rnekleri anlatilmistir.



Mansel (2014) “ Ege ve Yunan Tarihi” adli ¢caligmasinda gerek Girit cografyasinda,
gerek Yunan Medeniyeti cografyasinin tarihsel gelisim seyrini gézler 6niine sermistir. Ve bu
gelisim seyri ayrintili bir sekilde anlatilmistir. Arif Miifid Mansel’in ¢aligmasina benzer bir
calisma Oguz Tekin’e aittir. Tekin (2014) “Eski Yunan ve Roma Tarihine Giris” adl
calismasinda hem eski Yunan medeniyeti konusunda, hemde Roma medeniyeti tarihi
konusunda kronolojik bir seyir izleyerek anlatim yoluna gitmistir. Bu ¢alismaya benzer bir
diger calisma Biilent Iplik¢ioglu’na aittir. Iplikgioglu (2007) “Hellen ve Roma Tarihinin
Anahatlar1” adli ¢alismasinda Yunan medeniyetinden ve Roma medeniyetinden bahsetmistir.
Biitlin bu ¢aligmalar insanlik tarihindeki yonetim 6rnekleri hususunda fikriyat gelistirmemize

yardimci olmaktadir.

Cipolla (1992) “Diinya Niifususnun iktisat Tarihi” adli calismasinda insanlik tarihinin
iktisadi yOniine vurgu yapmustir. Sevin (2002) “Anadolu Arkeolojisi” adli ¢aligmasinda
insanlik tarihindeki erken donemli ¢aglar1 6zellikle kronolojik bir seyir icerisinde Oniimiize
sunmustur. Biitlin bu sunuglar yonetim Ornekleri hususu bakimindan tarihi anekdotlar

barindirmaktadir.

Tez ¢alismasinin ileriki asamalar1 Endiistri Devrimi ve yonetim hadisesinin toplumlar
blinyesinde daha rasyonel bir form kazanip Yonetim Bilimi kavramimin ortaya ¢ikist ile
devam etmektedir. Bu suretle yonetim biliminin mahiyetini inceleyen ve Endiistri Devriminin
toplumlarin hayatina kars1 olan yansimalarindan bahsetmek gerekmistir. Bu husus neticesinde
yonetim bilimi perspektifine konu olan c¢alismalara basvurulmustur. Yonetim kavraminin
multidisipliner bir yapt olmasi nedeniyle isletme yonetimi ile birlikte kamu yonetimi
calismalarindanda yararlanilmistir. Bu calismalara Tosun’un (1982) “Isletme Yonetimi”,
Simsek’in (2010) “Yonetim ve Organizasyon”, Efil’in (1998) “Isletmelerde Y&netim ve

Organizasyon” adli ¢aligsmalarini 6rnek olarak gosterebiliriz.

Klasik Yonetim Anlayisinida kendi igerisinde siniflandirmalara tabi tutmamiz
gerekmektedir. Bu noktada Wilson’m (2018) “Idarenin Incelenmesi” adli ¢alismasinin cevirisi
onem arzetmektedir. Bu eser yonetim bilimi alaninin ilk emarelerini tagimaktadir. Bu eserin
daha 6ncede cevirileri yapilmustir. Ilgili donemde idare kavrammnin kamu alaninda daha ¢ok
kullanilan bir terim oldugunu savunabiliriz. Fakat ilgili donemdeki ekonomik yap1 giiniimiiz
diinyasindan farkliliklar arzetmektedir. Wilson’in daha 6ncede birtakim ¢aligsmalar1 olmustur.
Cornell Universitesi tarafindan kendisine ¢alismasini sunmasi i¢in bir istek belirtilmis, Wilson
daha once kaleme aldig1 birtakim ¢alismalar1 birlestirmis ve bir yazi meydana getirmistir. Bu

yaziy1 konusma seklinde iiniversiteye sunmus ve bu calisma ¢ok ilgi gérmiistiir. Bu konugsma
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taslagi daha sonra Siyaset Bilimi Dergisinde yaymlanmustir. ilgili dénemde profesyonel
anlamda yonetim konusu ile ilgili ¢ok fazla ¢alisma bulunmuyordu. Wilson’in ¢aligmasi bu
konuda 6nem arzetmektedir. Bu ¢alismaya kamu agirlikli bir kimlik verilmesinin nedeni, ilgili
dénemde ekonomik yapinin kamu agirlikli bir yapida oldugunu mu géstermektedir? (Wilson,

2018).

Frederick Taylor’in Bilimsel Y&netimin Ilkeleri adli ¢alismasi Klasik Yénetim
Anlayisinin mabhiyeti ile igili pek ¢ok bilgi dniimiize sunmaktadir. Sanayi Devriminin vuku
bulmasi ile birlikte iiretim konusuna sistematik bir bakis acis1 ile bakilmasi gerektigini, teknik
meselelerin ¢6ziimii dahilinde en verimli {iretim noktasina ulasilacagini savunmaktadir
(Taylor, ¢ev. 2018). Bu calisma Klasik Yonetim Anlayisinin temel argiimanlarindan birini
olusturmaktadir. S6zkonusu ¢alisma ortaya ¢iktigi donem itibariyle ¢ok biiyiik bir bulus ve bir
yenilik hiiviyetindeydi. Fakat Taylor’in ¢alismasinin mahiyeti incelendiginde ayni endiistri
kosullarinin gilinlimiizde uygulanabilirligi konusu tartisma dahilindedir. Bu noktada bu
calisma igerisinde mekanik bir yap1 anlayisiyla karst karsiya kaliyoruz. Psikolojik faktorlerin
ikinci plana itildigi asir1 sistematik bir yap1 karsimiza ¢ikiyor. Ama yinede bu ¢alisma bize
uretimdeki maddi unsurlar1 ve etkenleri tizerinde kurgulanabilecek bir rasyonelligin verimi

arttiracagi hususunu gosteriyor. Isbdliimii ve uzmanlagmanin etkisini gdzler niine seriyor.

Arslan (2010) “Klasik Neoklasik Dontigiim Siireci,Yeni Kamu Yonetimi” adli
caligmasinda kamu yonetimi ile ilgili bilgiler vermistir. Yonetim biliminin ilk emarelerinin
ortaya ¢iktigi donemden itibaren kamu alani toplumlarin ekonomik yapis1 tzerindeki
etkinligini korumus mudur yoksa kamu alaninin etkisi zamanla azalmis midir? Kamu alaninin
egitim alan1 lizerindeki sinirlar1 ne olmalidir? Bu sinirlar neye gore belirlenmelidir? Egitim
stirekli bir evrilis silirecinde midir? Bu sorular egitim alani ile ilgili iiretebilecegimiz
sorulardan bazilaridir. Kamu yonetimi alam1 egitimci goziiyle aklimiza bu sorular
getirmektedir. Ilgili ¢alisma igerisinde bahsedilen hususlardan biri devletin kendini ekonomi
icerisinde nerede konumlandirmasi gerektigidir. Bu fikirden hareketle devletin egitim
kurumlart tizerindeki denetiminin hangi boyutlarda olmasi gerektigi sorusu aklimiza gelebilir.
Bu husus birbirinden farkli kamu alan1 goériislerinin meydana gelmesine sebebiyet vermistir.
Devletin ekonomik mecraya miidahalesine sebebiyet veren bir diger unsur iktisadi
buhranlardir. Calisma igerisinde ekonomide yasanan iktisadi olumsuzluklarin devlet ve
ekonomi arasindaki iliski boyutunu etkiledigi vurgulanmistir. Bu iligski boyutu serbest piyasa
ekonomisini savunan yapiyla ekonomi igerisinde savunulabilecek daha devletgi yapinin

arasindaki anlamsal farki bize gostermekte midir? Ve bu anlamsal farki egitim alanindada
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diistinebiliriz. Calismada 19. yiizyildan 20. ylizyila gecis doneminde devletin mahiyeti ile
ilgili bakis agilarinin degisiminden bahsedilmistir. Dolayisiyla bu durum ekonomik sahaya
tesir eden bir kamu anlayisin1 meydana getirmistir. Fakat bu anlayisin zaman igerisinde tekrar
degistigi ¢alisma icerisinde vurgulanmistir. Bu konuda devlet ve ekonomik yap1 arasindaki
iligkilerin bir degisim siireci igerisinde oldugu belirtilmistir. Bu degisim ekseninde devlete ait
ekonomik yapilarin 6zel nitelikli yapilar gibi verimli olabilmeleri gerektigi hususundan
bahsedilmistir. Peki bu bir kiiresel degisim trendi midir? Bu durum devlet yapisinin dnceki
ekonomik yonii ile yeni anlayis arasindaki degisimi vurgulamaktadir. Bu degisim neticesinde
devlet ekonomik sahada tipki bir 6zel tesebbiis kadar verimli olmalidir. Caligmada bu
konudaki degisimden bahsedilirken yeni bir kamu ydnetimi anlayist vurgulanmistir. Bu
konuda kamu yapisinin ekonomik yapiya miidahil olmasinin ekonomik pazar yapisinin
mekanizmasin1 olumsuz etkileyebileceginden bahsedilmistir. Calisma igerisinde liberal
diisiince yapisinin mahiyetinin ekonomik sahada kamu etkinliginin kii¢iiltiilmesi ile ilgili

bulundugu belirtilmistir (Arslan, 2010).

Klasik Yonetim Anlayisinin mahiyetini inceleyen en 6nemli ¢aligmalardan biri Henri
Fayol’un Genel ve Endiistriyel Yonetim adli ¢alismasidir. 1916 yilinin Fransa toplumunda
ortaya ¢ikmig bir yapittir. Henri Fayol, calismasinda yonetim islevlerini kendi igerisinde
smiflandirmistir. Henri Fayol is hayatinda basarili olmasinin yaninda bilimsel nitelikli
diisiinme becerilerine de sahip bir yoneticiydi. Bu yetenekleri baglaminda yonetim hususunda
birtakim genel ilkeler belirlemistir. Henri Fayol bu durumlada yetinmeyip yonetim siireci ile
ilgili agamalar gelistirmis ve Henri Fayol’un bulgular iizerinden ciddi bir zaman gegmesine
ragmen gecerliligini korumustur. Henri Fayol’un bu kadar basarili olmasimin altindaki sebep
hem teorik manada fikirler gelistirebiliyor olmasi, hemde pratik manada uygulamalar yapiyor
olmasiydi. Fayol’u basarili kilan ¢alismalar metalurji ve maden konusundaki uzun soluklu
caligmalaridir. Fayol, kendi yaptig1 calismalar neticesinde birtakim ¢ikarimlar yapryordu.
Burada 6nemli olan tiretimde etkinligi azaltan veya ortadan kaldiran etkenlerin tespiti ve
alimacak onlemlerdi. Burada karsimiza ¢ikan iki unsur vardir. Bireysel hatalar ve yonetim
sisteminden kaynaklanan hatalar. Fayol, kendi yoneticilik vazifesi siiresi igerisinde mevcut
isini icra etmenin yaninda igyerinde vuku bulan olaylar1 gdzlemleme olanagiada sahipti. Ve
bu inceleme neticesinde yonetim kurallart bir bir ortaya ¢ikiyordu. Bu ¢alisma hem teoriyi
hemde pratigi biinyesinde barindiriyordu. Pratik bir isle mesgul oldugunuzda teorik
diisiinebilmeniz i¢in bir krokiyi inceler gibi meseleye tepedende bakabilmeniz gerekmektedir.
Bilgiyi sistematize etmeniz icin bilgiyi siniflandirmaniz gerekir. Fayol, bir isletmede icra

edilen is yapilarin1 ¢alismasinda smiflandirmistir (Fayol, 2013). Fayol’un g¢alismalarinin
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mabhiyeti tezin ileri boliimlerinde anlatilmig olmakla birlikte Fayol’un eseri bir klasik yapit

haline birtinmiistiir.

Yonetim alami ile ilgili bir diger c¢alisma Saylan’in (2000) “Kamu YoOnetimi
Disiplininde Bunalim ve Yeni Agilimlar Uzerine Diisiinceler” adli calismasidir. Calisma
modernitenin elestirilmesi hususu ile baslamaktadir. Modernite yasam alaninin ve sadece
pozitif bilimlere bagli olmanin elestirilmesinden bahsedilmektedir. Sadece pozitif bilimlere
bagl kalmak egitimin soyut yoniiniin ihmaline neden olabilir mi? Acaba bu konuda bir
paradigma degisikligi mi meydana gelmektedir? Bu noktada pozitivist paradigmanin
sorgulanmasi gerektigini diistinebiliriz. Bu konuda fikirlerin evrene genellenmesi egilimide
sorgulanmalidir. Bu durum neticesinde sosyal konularda ve hususlarda tek bir dogrunun
olabilecegi savida sorgulanmalidir. Bahsedildigi 6l¢iide ortada bir degisim vardir ve kamu
alanida bu degisimden etkilenir durumdadir. Calisma igerisinde kamu yOnetiminin mahiyeti
ile ilgili bir tanimlama yapilmistir. Bahsedildigine gére kamu alanindaki idari yapi, politik
olusumlardan mutlaka etkilenir.. Biz burada kamu yonetimi alaninda bir degisimden ve
dontisiimden bahsedebilir miyiz? Bu degisim ve doniisiim aslinda mevcut sistemin teknolojiye
ve degisen sartlara uyum saglama siirecidir. Calisma igerisinde bu konudaki plana yer
verilmistir. Degisen teknolojik sartlara uyum ayni zamanda degisen verim sartlarinada uyum
demekti. Burada kamu alaninin birtakim niteliklerinden bahsedilmistir. Bunlardan biri
seffafliktir. Bir digeri kamuoyuna hesap verebilme durumudur. Calisma icerisinde kamu
yonetimi yapisinin ¢ok eski bir zaman dilimine dayandigindan bahsedilmistir. Yonetim
konusunda tarih igerisinde 6zel egitim veren miiesseselerin yer almakta oldugu belirtilmistir.
Bu orneklere ilave olarak Kameralizm akimi verilmistir. Kameralizm ile, yonetim konusunun
bir arastirma ve dgretim alani olarak iiniversitelerde icra edildiginden bahsedilmistir. Bu alan
sadece izole edilmis bir yonetim alani seklinde degil ayni zamanda hukuk ve ekonomi
alanlarinida ilgilendiriyordu. Calisma igerisinde s6z konusu donemin moderniteninde
etkilerinin yer aldig1 bir degisim donemi oldugundan bahsedilmistir. Ayn1 zamanda 6zgiir
ortak pazar fikrinin ilgili donemin Almanyas: i¢in bir tartisma konusu dahilinde oldugu
belirtilmistir. Endiistri olusumlarimin toplum hayatinda meydana getirdigi maddi unsurlar
neticesinde meydana gelen rasyonellik kamu yapilariinda daha verimli olma zorunlulugunu
beraberinde getirdigi tekrar vurgulanmistir. Bu konuda toplumlar arasi rekabet konusuna
deginilmis Alman iktisatgr List’in goriislerine yer verilmistir. Sanayilesme siirecini
tamamlamadan gelismis iilkeler ile ekonomik duvarlarin kalkmasinin olumsuz bir rekabet
tasavvuruna doniisecegi belirtilmistir. Bu husus sadece ilgili donemin Almanyasi i¢in degil

biitiin toplumlar i¢in gegerli bir husustur. Sanayilesme siirecini tamamlama asamasida kendi
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blinyesinde bir ussallik gerektirmektedir. Kameralizm akiminin ortaya c¢ikisi bu ussallik
olusumunu olumlu yonde etkilemistir. Siyasi yapidaki doniisiim egilimide idare hukukunun
Onem arzetmesine dogru evrilmekteydi. Kamu idaresi bir sistematik yapiya ve ussalliga
bliriiniiyordu. Calisma igerisinde bu konulardan bahsedilmistir. Biitiin bu idari yorumlar
neticesinde meydana getirilen kararlarin  bir politik ziimre onayr gerektirdiginden
bahsedilmistir. Politik ziimre, idarenin ne yapmas: gerektigini belirlemektedir. idarenin ne
yapmas1 gerektigide topluma hizmet neticesinde belirlenmektedir. Saglik ve egitimi bu
konuda 6rnek olarak gosterebiliriz. Tabiki bu hizmet durumu, gerek politik ziimrenin gerekse
idareci ziimresinin topluma ve kamuoyuna karsi bir mesuliyet tasimasi gerekliligini
beraberinde getirmistir. Bu mesuliyetin net bir sekilde ortaya konulabilmesi i¢in gorev ve
sorumluluklarin belirli olmas1 gerekmektedir. Tabiki bu durum, monarsik sistemden
demokratik sisteme gecis hususunda ¢ok énemli bir durumdur. Iste tam bu noktada toplumun
biling diizeyi karsimiza ¢ikmaktadir. monarsik bir yapidaki egitim anlayisinin demokratik bir
yapidaki bir egitim anlayis1 kadar esnek olamayacagini diisiinebiliriz. Calisma igerisinde
kamu gorevlisinin 6zelliklerinin bir kapitalist 6zel tesebbiis personelinden farkli oldugu
belirtilmistir. Devlet yapisint bu durumdan farkli diislinmemiz gerekir. Calismada ayni
zamanda idarenin kullandig1 kaynaklar1 en ussal bir bigimde idare etmesi zorunlulugundanda
bahsedilmistir. Calismaya gore kapitalizmin meydana getirdigi degisim kamu
orgiitlenmesinide etkileme durumundadir. Tabi kapitalizm toplumlarin hayatina yerlesirken
iktisadi olumsuzluklarda yasanmis, bu olumsuzluklar hem piyasalari, hemde devletin
ekonomik yapiya karsi tutumunu etkilemistir. Ciinkii bu tutum serbest piyasa ekonomisinden
farkliliklar arzetmektedir. Sanayi Devriminden sonra toplumlarin demokratik bir hiiviyete
kavusmasi ¢cagin degisim 6l¢iitleri g6z oniine alindiginda bir zorunluluktur. Fakat asil tartisma
konusu demokratik diizende kamu yapisinin ne kadar ve ne dlgiide ekonomiye miidahale

etmesi gerektigidir (Saylan, 2000).

Peki giiniimiizde ekonomik siliiet devlet elinden 6zel miitesebbislige dogru mu
dontismektedir? Yonetim biliminin ilk ortaya c¢iktigi donemler itibariyle kamu yonetimi
alaninin mahiyetinin ne kadar onemli oldugu asikardir. Bu etkiden egitim alamida ilgili

donemde pay almis midir?

Yonetim alani ile ilgili bir diger calisma Ciner’in (2009) “Fransiz Yonetim
Diisiincesinin Gelisimi, Polis Biliminden Orgiit Bilimine” adli calismasidir. Calisma
Fransa’daki yonetim bilinci siirecinin gelismesinden bahsetmektedir. Fransiz yonetim

diisiincesinin Kameralizm akimindan etkilendiginden bahsedilmistir. Tabi adalet yapisinin ve
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yasalarin devlet idaresi hususunda ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir. Calisma igerisinde
idare kavraminin degisik donemlerdede varligi vurgulanmistir. Bu husus neticesinde yonetim
kavrammin hayatimizin her alami igerisinde zuhur ettigi gercegini kabul etmemiz
gerekmektedir. Universiteler bazinda idare hususunun niteliklerinin tartisiimas1 hem kamu
alanina hemde diger yonetim ile ilgili alanlardaki idare bilincinin gelismesine yardimeci
olmaktadir. Calisma igerisinde kamu idaresi ile idare bilimi kavramlari arasindaki niians
farkina vurgu yapilmustir. Idare bilimi Kameralizm akimi ilede birlikte Avrupa kitasinda
toplum hayatina zuhur ederken kamu yonetimi daha ¢ok Amerika ile iliskilendirilmistir. Bu
noktada Avrupa kitasindaki idari gelismeler arasinda bir kiyas yapmakta miimkiindiir.
Calisma igerisinde Fransa iilkesindeki idare bilincinin gelisiminden bahsedilmistir. idare
konusunun bilimsel bir hiiviyete doniismesi bir gereklilikti. Kamu idareside dahil olmak tizere
tim 1idari yapilar rasyonel yonetilmeliydi. Ge¢miste insanlik tarihi igerisinde idarenin
hukuksal bir zemin dahilinde icra edilmesinin 6nemi biliniyordu. Tetkik edilmesi gereken en
onemli noktalardan bir tanesi, yonetim hususunun hem siyasi yapiyi, hem ekonomik yapiyi,
hukuksal zemini hatta tarihi dahi etkileyebilmesidir. Bu konuda sormamiz gereken sorulardan
biri su olmaktadir. Tarihi seyir toplumlar i¢in bir evrilis siireci midir? Mevcut olarak meydana
getirilecek teoriler pratik bir zemin igerisinde fiiliyat olarak hayat bulmadig: siirece amacina
ulasamayacaktir. Demokrasi toplumlarin hayatina zuhur ederken Ozgirlik ve esitlik
kavramlarinida yaninda tagimistir. Calisma icerisinde farkli yazarlarin gerek siyasi, gerek
yonetim, gerek iktisadi fikirlerinin vuku buldugundan bahsedilmistir. Hatta yonetim bilimi
hususunun bir biling niteliginde ortaya c¢ikmasia katkida bulunan en Onemli yazar ve
diisiiniirlerden biri olarak Lorenz von Stein’dan bahsedilmektedir. Peki biitiin bu olusumlarin
ana nedeni rasyonellige olan ihtiyag midir? Fakat kanaatime gore tek bir rasyonellik tanimi
yapmak yanlistir. Tarihi gelisimin siirekli evrildigini disiiniirsek ve egitimsel ve siyasi
yapilarinda siirekli bir evrilis siireci igerisinde oldugunu hesaba katarsak kamu idaresinin nasil
icra edilmesi gerektigi hususunu sistematik metotlarla izah etmek kolay bir hadise
olmayacaktir. Bu konuda bu evrilis olusumunun hukuk sisteminin Onemini ortaya
cikardigindan bahsedilmistir. Bu konuda iki farkli cografyadaki gelisimden bahsetmek
miimkiindiir. Bu cografyalar Amerika ve Avrupa’dir. Calisma igerisinde Fransa’nin yonetim
biliminin gelisiminde 6zel bir dneme sahip oldugundanda bahsedilmistir. Calisma igerisinde
Ortagag Fransa’sindaki yonetimin nasil algilandigindan bahsedilmis, farkli eserlerde yonetim
kavraminin ¢esitli sekillerde ima edildigi vurgulanmistir. Ve yonetim kavraminin gelisim
stirecinden bahsedilmistir.  Yonetim biliminin kendi hiiviyetine kavusmasi, bir siireci

gerektirmistir. Calisma igerisinde bu siirectende bahsedilmistir. Can Umut Ciner’in
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calismasinda hukukgularin ¢esitli ¢alismalarindanda bahsedilmistir. Ve 19. Yiizyilda
Fransa’nin yonetim bilimi konusunda gelismesinin Onciilerinden biri olarak Charles Jean
Bonnin gosterilmistir. Calisma igerisinde gerek kamu yoOnetimi alaninda, gerek yonetim
alaninda Bonnin’in eseri yorumlanmistir. Bonnin, eserinde yoneticilik hususunun sonradan
kazanilabilecek bir 6greti oldugunu savunmustur. Bu savin egitim alanina hangi anlayista
yanstyacagi ayri bir aragtirma konusudur. Bu 6nemli bir anekdot olarak karsimiza ¢ikmaktadir
clinkli yonetim biliminin ortaya ¢ikis silirecinden itibaren yoneticilik vasfinin dogustan
kazanilan bir yeti olup olmadig1 veya sonradan 6gretilen bir yeti olup olmadigi tartisilmistir

(Ciner, 2009).

19. ylizyi1lda yonetim alani ile ilgili ilk ¢ikan bilgilerin kamu yonetimi alani ile ilgili
olmasi ¢ok sasirtict bir durum degildir. Yonetim Bilimi ve yonetim alanmi ile ilgili 6rnek
verilebilecek ¢alisma adedi sinirsizdir. Clink{i Yonetim Bilimi neredeyse sosyal bilimlerin her
alanini ilgilendirmektedir. Bu multidisipliner alana bir sinir belirtilememektedir. Gerek kamu
yonetiminde gerekse Ozel tesebbiis yonetiminde meydana gelen her degisiklik hi¢ siiphesiz

Egitim Yonetimi alaninida etkilemektedir.

Egitim alaninda 6nemli yapitlardan biri olarak kabul edilecek bir kaynak ornegi
Yahya Kemal Kaya’nin Egitim Yonetimi adli ¢alismasidir.Kaya (1991) “Egitim Yonetimi”
adli ¢aligmasinda, egitim yonetiminide etkileyen yonetim kuramlart kronolojik bir sira takip
edilerek vurgulanmig, bu konuda yonetim siireclerinden bahsedilmis, egitim yoneticisi
konumundaki bireylerin liderlik konusundaki rollerinden bahsedilmis, insanlik tarihindeki
yonetim  Orneklerinden anekdotlar verilmis, egitim yoneticiliginin mahiyetinden
bahsedilmistir. Bursalioglu (2015) “Okul Yonetiminde Yeni Yapi1 ve Davranig” adli
caligmasinda egitim yonetiminin uygulama alam1 olarak okul kurumunun yapisindan
bahsedilmis, okul yapisini meydana getiren bireylerin nitelikleri vurgulanmig, ayn1 zamanda
egitim yapisin1 olusturan merkez Orgiitiinden bahsedilmis, egitim ydnetimi konusunda
iletisimden ,0rgilit ici catismalardan egitim yonetimindeki uzmanlik durumundanda
bahsedilmistir. Giinbay1 (2017) “Sinif Yonetimi” adli ¢aligmasinda siif yonetimi kavraminin
mahiyetinden, simif yonetimi konusundaki incelenebilecek kuramlardan, sinifta disiplin
konusundan egitim Orgiitii icerisindeki iletisim konusundan bahsetmistir. Aydin (1994)
Egitim YoOnetimi” adli caligmasinda Orgiit ve birey yapisinin mahiyetinden, gelistirilmis
yonetim kuramlarindan, yonetim siireglerinden, egitim yonetimi orgiitii olan okuldan , orgiit

igcerisinde meydana gelebilecek catismalarin sebeplerinden bahsetmistir.

13



BOLUM III YONTEM

3.1 Arastirmamn Deseni

Bu aragtirmada klasik yonetim ve davranigsal yonetim anlayisinin igeriginin ne
oldugu, nasil sekillendigi ve klasik yonetim ve davranigsal yonetim anlayiginin egitim
yonetimi alaninin igerigini nasil sekillendirdigini agiklamak amaciyla alanyazinin taranmasi
yoluna gidilecektir. Arastirma bu yoniiyle betimsel bir arastirma niteligi tasimaktadir.
Betimleme ya da tarama arastirmalar1 olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin, gruplarin

ve ¢esitli alanlarin "ne" oldugunu betimleyen incelemelerdir.

Betimsel arastirmalar1 tarama modelleri igerisinde ele alan Karasar, bu yontemde
arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne'nin kendi kosullar1 i¢cinde ve oldugu gibi
tanimlanmaya c¢alisildiginin, onlar1 herhangi bir sekilde degistirme ve etkileme yoluna
gidilmedigi ve O6nemli olanin varolan bilinmek istenen seyin uygun bir bigimde goézlenip

belirlenmesi oldugunu belirtir (Karasar, 2012, s. 77).

3.2 Uygulama/ Veri Toplama

Arastirmada, klasik yonetim ve davranigsal yonetim anlayislarinin igerigi ve bu
anlayiglarin egitim yonetimi alaninin igerigini nasil sekillendirdigi tizerinde durulmasi

amacuyla, ilgili yerli ve yabanci alanyazin taramasi yapilmistir.
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3.3 Verilerin Analizi

Arastirma stiresi igerisinde ulasilabilen kaynaklarda, klasik yonetim ve davranigsal
yonetimin egitim yonetimi alaninin igerigini nasil sekillendirdigi, alt problemlere yanit

olabilecek bicimde analiz edilmeye calisilacaktir.
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BOLUM IV BULGULAR VE TARTISMA

Gerek yonetim alanmin genis bir alan ihtiva etmesiyle, gerekse bu genis alanin ifade
edilmesi suretiyle elde edilen bulgular tasniflendirilme gerekliligi neticesinde alt basliklara
ayirilmistir. Fakat konunun genislik ihtiva etmesi nedeniyle mevcut konular ilgilendiren yan
konulardanda bahsedilmis ve genis izahatlar yapilmistir. YOnetim anlayislari konusuna

ge¢meden once Sanayi Devrimi dncesi doneme ait yonetim orneklerindende bahsedilmistir.

4.1 Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Tartisma

Arastirmanin birinci alt problemi “Klasik Yonetim Anlayisinin igerigi nedir ve nasil
sekillenmistir?” sorusu bi¢iminde diizenlenmistir. Klasik Yonetim Anlayisina gegmeden 6nce
bir Onbilgi olarak tarihteki yonetim anlayis1 6rneklerinden bahsedilme geregi duyulmustur. Bu
konunun bahsedilme amaci tarihteki egitim ve yonetim anlayislarinin bir anda zuhur etmedigi,
insanlik tarihi boyunca vuku buldugu savini desteklemektir. Bu nedenle yonetim kavraminin
insanlik tarihi kadar eski oldugunu kanitlamak amaciyla Klasik Yonetim Anlayis1 6ncesinde

insanlik tarihi igerisindeki belirli yonetim 6rnekleri ayrintilariyla ele alinmis ve tartigilmistir.

4.1.1 Klasik Yénetim Anlayist Oncesi Doneme Ait Insanlik Tarihindeki Yonetim
Ornekleri

Insanlik tarihinde degisimi simgeleyen pek ¢ok olay mevcuttur. Bu olaylarda belirli bir
birikimsellik siireci neticesinde vuku bulmustur. Degisim konusunun onemi itibariyle bu
olaylara transformasyon siireci ismini verebiliriz. Fakat bazi olaylar vardir ki bu hadiseler
transformasyon siirecininde 6tesinde bir etkiye ve dneme sahiptir. Bu hadiseler yerlesik hayat
formuna ve tarim ekonomisine gegisi simgeleyen Neolitik Devrim ve ondan ¢ok daha zaman
sonrasinda vuku bulmus Sanayi Devrimini igeren degisim hamleleridir. insanligm yasam

formu bu iki devrim neticesinde ¢ok biiyiik oranda degismistir (Giiran, 1999).
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Fakat insanlik olarak kendimize su soruyu sormaliyiz. Seneler ve ylizyillar ilerledikge
gercek anlamda insanlik olarak gelisme ve ilerleme perspektifi igerisinde miyiz yoksa geriye
mi gidiyoruz? Olusturdugumuz yasam sistemi ger¢cek anlamda bir medeniyet formu olarak
tasavvur edilebilir mi? Bu soruya cevap teskil edecek bir ¢oziim bulmaya galistigimizda
tirettigimiz tez yorumsal anekdotlara mutlaka bagli olacaktir. Peki pozitivist paradigma bu
konuda yetersiz mi kalmaktadir? Mesele yoruma agik bir siliiettedir ve kendisini etkileyen gok
fazla degiskene sahiptir. Tarihi perspektif icerisindeki donemlerin tasniflendirilmesinde belirli
bir yerel cografya ile sinirli kalmak 6niimiize siirli bir perspektif sunacaktir. Mesela ortagag
donemini Avrupa’ nin perspektifiyle karanlik cag olarak adlandirdigimizda kendisiyle ¢agdas
donemde gelisen Dogu cografyasini géz ardi edip devre dis1 birakmis oluruz. Tarihi tetkik
etme asamasinda dogru yorumlar ortaya sunabilmek i¢in ne kadar nesnel bir tasavvur i¢inde
olaylara bakabiliriz? YoOnetim alanininda tarihsel gelisim siirecinden etkilenmemesi
kaginilmazdir (Childe, 1992).

Biz yOnetim kavraminin tarihsel gelisim siirecini iktisat tarihi ile sinirlandirarak mi1
tetkik edebiliriz? Bu goriis, icerisinde yanligliklar barindirmaktadir. Ciinkii yonetim tarihi
multidisipliner bir ¢alisma platformunda agiga cikarilabilir. Iktisadi bakis acilar1 kendi
icerisinde birtakim karsitliklara ve tezatliklara sahiptir. Bazi iktisat¢ilar pozitivist
paradigmaya atifta bulunarak kanunlar ortaya ¢ikarmaya calisirken bazi aragtirmacilar ise
yorumsal anekdotlar tasavvur etmeye ¢alismaktadir. Biz bu noktada iktisat tarihi alanininda
multidisipliner bir yonii oldugunu goriiyoruz. Acaba tarihsel perspektif bize iktisadi bakis
acilarmin farkli sosyal ortamlarda hangi kosullarda ne derece gergeklestirilebilecegini
gosteren bir laboratuvar ortami sunabilir mi? Bu laboratuvar ortamini tasavvur etmek ve bu
laboratuvar ortaminda inceleyecegimiz materyallerin iktisadi kavramlar oldugunu diisiinmek
pozitivist algi izlenimleri versede yorumsal anekdotlar bizim i¢in daha 6nemlidir. Bu konuda
kendimize su soruyu sormamiz gerekir. Herhangi bir tarihsel donemde olusturulan tarihsel ve

sosyo ekonomik platform, tarihin farkli donemlerinde tekerriir edebilir mi? (Giiran, 1999)

Yonetim kavramnin ilk tezahiiriinii tarim ekonomisine gecis hadisesi ile baslatabilir
miyiz? Gobeklitepe sehri diigiiniildiiginde bu konu daha farkli bir perspektif o6zelligi
kazanmaktadir. Bu tarih, insanligin tabiata uyum saglamanin disinda tabiati yonlendirme ve
tabiati yonetme siirecinin baslangici olabilir mi? Yerlesik hayata gecis doneminin primitif
asamalarinda tarihteki ilk endiistriyel iirlin olarak ¢omlek yapilisin1 6rnek gosterebilir miyiz?

(Sevin, 2002)
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Tarim devrimi olarak tanimlayabilecegimiz devrim, her cografyada ayni tarihte zuhur
etmemigtir. Fakat tarim kavraminin etkinligi insanligin hayatinda giderek per¢inlenmistir.
Insanlar, tarim konusunda heniiz ¢ok ileri ve iist diizey icra ydntemlerine sahip olmasada

primitif formda iirtinler tiretmeye ¢alismiglardir (Giiran, 1999).

Bu donem igerisinde insanlar primitif formda kendilerine evler yapip mimari olarakta
gelisiyorlardi. Bu noktada yonetim konusunun gelisiminden bahsedebilmemiz i¢in sinifsal
farkliliklarida incelememiz gerekmektedir. Ornegin bir Neolitik Cag yerleskesi olan Nevali
Cori isimli yerlesim mekani igerisinde tapinak formu mevcuttu. Bu durum insanliin sosyo
kiiltiirel yagsaminin ilk asamalarinda toplumlarin inanci ekseninde bir siniflandirmaya gittigi
anlamia gelebilir mi? Din olgusunun insanlik tarihi kadar eski oldugunu ve insanligin sosyo
kiiltiirel hayatinda her zaman yer ettigini kabul etmek zorundayiz. Peki yerlesik ekonomik
yapilanmanin ilk evrelerinde insanligin sosyal hayatinda mesleki diizeyde bir siniflanmanin
varligindan bahsedebilir miyiz? Bu donem diisiindiiglimiiz ya da hayal ettigimiz kadar ilkel
bir donem degildi. Hatta bu donemde ekonomik yapi1 olarak farkli cografyalar arasinda tas
ticaretinin yapildigin1 gortiyoruz. Eski insanlarin yasamsal formunun incelenme nedeni,
yonetimleri konusunda ipuglar1 elde edebilmektir. Sosyo kiiltiirel yapiy1 etkileyen her unsur
yonetim yapisinida etkilemektedir. Farkli cografyalar arasi ticaret hacminin olmas1 kiiltiirel

anlamda da bir etkilesim meydana getirmis olabilir mi? (Sevin, 2002)

Insanlik tarihinin ilk asamalar1 teknolojik gelisim seyrine goére isimlendirilmistir.
Bizim i¢in 6nemli olan iiretim ekonomisinin olusmasi ve yayginlasmasidir. Bu durum
toplumda iiretici sinifinin ortaya ¢ikmasini saglayacak ve yonetimide etkileyecektir (Childe,

1992).

Insanligin yasamindaki her olgu, bir ekonomik perspektif meydana getirmektedir.
Dolayisiyla degisim her an kendini gdstermektedir. Insanligin tarim ekonomisine gegisle
olusturdugu primitif sistematik yasam formunda inangsal 6geler mi yoksa ekonomik &geler
mi 6n plana ¢ikmistir? Bu durum tartismasi zor bir konudur. Tarim ekonomisiyle olusan
yasam formunun ekonomik boyutu, icerisinde pek ¢ok degisken barindiran bir konudur. Bu
degiskenlerden bazilari, ulasim olanaklar1 ve tarimsal bolgelerdir. Ve su hususu da kabul

etmemiz gerekir ki o donemlerde insanlik tabiata daha ¢ok bagimliydi (Alparslan, 2010).

Insanlik tabiata yavas yavas kendi biinyesindeki teknolojik imkanlarla hem uyum
saglayip hem de tabiati kontrol etmeye calistyordu. Insanlik tarihi boyunca teknolojik gelisim

bliyiik bir ivmeyle yeni ekonomik sahalarin ortaya c¢ikmasma ve yeni is kollarinin
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iiretilmesine olanak vermistir. Bu kural bugiin i¢in dahi gegerlidir. Aklimiza hemen su soru
gelmektedir. Yerlesik hayata gecis, sadece ekonomik yapida mi degisiklikler meydana
getirmistir? Cevabimiz tabiki hayir olacaktir. Ciinkii boyle bir degisim sadece ekonomik
yaptyla sinirli birakilmamalidir. Insanligin ilk sistematik ekonomi formu olan tarim
baslangicta ¢cok kolay icra edilen bir olgu degildi. Bu konuda verime sahip topraklar ¢ok
onemliydi. Verime sahip topraklarin 6nemli olmasit ve sinirli olmast birtakim miilkiyet
ziimrelerinin olusmasina sebebiyet vermis olabilir mi? Tarima uygun verime sahip bolgeler
mevcutsada yinede sinirli imkanlar dahilinde tarim icra edilebiliyordu. Insanlik i¢in var olma
miicadelesi belkide yeni baslamisti. Bu konuda tarim alanlarininda rasyonel yonetilmesi
gerekiyordu. Tiim bu kavramlar icra edilmeseydi tarihteki ilk medeniyet olusumu

kavramindan bahsedebilir miydik? (Giiran, 1999)

Insanhigin ilk dénemlerindeki tabiata uyum giidiisii giiniimiizde yerini tabiat1 tahrip
etme kavramina mi birakmistir? (Alparslan, 2010) Giiniimiizde insanhigin geldigi nokta
birtakim materyaller elde edebilme ugruna olusturulan medeniyet formunun ruhsal yoniiniin

tahribatini m1 meydana getirmektedir?

Sonugta bir medeniyet formu olusurken bu formun ekonomik, sosyo kiiltiirel, inangsal
ve sayamadigimiz pek c¢ok degisken ile beraber bir alt yapist bulunmalidir. Bir medeniyetin
olusumunu etkileyen degiskenlerin incelenmesi, adeta ¢ok degiskenli bir matematiksel
denklemin ¢oziimii gibidir. Degiskenler farkli olsada sonugta ayni denkleme bagli bir
yapidadirlar. Peki bir medeniyet formunun olusumunu etkileyen en fazla ka¢ tane degisken
olabilir? Bu konuda sinir belirlemek ¢ok zordur. Nasil ki bir insanin kimligini belirleyen
genetik kodlar1 mevcutsa, bir medeniyetinde kimligini belirleyen kiiltiirel kodlar1 mevcuttur.
Fakat insanlik tarihinin eski donemlerinden farkli olarak bilisim teknolojilerinin geldigi nokta
neticesinde farkli medeniyet formlar1 birbirleriyle daha net entegre olmaktadirlar. Fakat
kiiltiirel etkilesim kavrami bugiinkii kadar yogun bir sekilde olmasa bile insanligin eski

donemlerindede varligini siirdiiriiyordu.

Peki o6zellikle ticaret aracilifiyla olusan kiiltiirel etkilesim toplumlarin anlayislar
icerisinde etigin evrenselligi ve ahlakin yerelligi arasindaki anlamsal farkin etkisini azaltiyor

muydu? Gelenekselligin 6n plana ¢iktig1 toplumlarda bu durum ¢ok kolay goziikkmemektedir.

Insanlarin ilkel formda bir yasam kurgulamaya calistiklar1 donemi inceledigimizde
insanlarin zihinlerinde muazzam bir hayal giicii potansiyeli oldugunu, ve bu durumun kiiltiirel

yansimalarini gérmemiz miimkiindiir. Insanlarin zihinlerindeki iiretken yapidaki diisiinceler
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kiiltiirel diinyalarinda birtakim yagamsal kavramlar ortaya ¢ikarmistir. Sosyo kiiltiirel yap1 her
zaman ydnetim yapisina etkide bulunacaktir. Insanlik tarihindeki yonetim yapisini iki temel
siniflandirma dahilinde formal veya informal yonetim kavrami olarak diisiinebilir miyiz?
Teknolojik gelisme yonetim yapisini ne sekilde etkilemektedir? Buradan elde edebilecegimiz
en net sonu¢ yasam kavraminin zamansal suret igerisinde duragan olmadigi gibi yonetim
kavramininda dinamik bir seyir izledigidir. Peki insanligin tabiatindaki yonetme ve yonetilme
giidiisliniin  sistematik yonetim hadisesinden de 6nce var oldugunu kabul edersek insanligin

yasamindaki informal yonetim, formal yonetimden daha m1 6nce tezahiir etmistir?

Insanlik,yasam sistemi insa ederken toplum olusturma zorunlulugu hissetmistir. Peki
yonetim kavraminin olugma sebebi bu zorunluluk mudur yoksa insanin zihinsel sahip oldugu
potansiyel midir? Biz bu platformda sosyo kiiltiirel 6geleri muhafaza etme egilimi igerisindeki
geleneksellik ile yeni 6geler meydana getirme konusuna odaklanan yenilikgilik arasindaki
miicadeleyide goriiyoruz. Acaba tarih igerisinde toplumlar geleneksellik ve yenilikgilik
arasinda bir sentez mi kurgulamaktadir? Biz yonetim kavramina ne kadar nesnel bir bakis
acistyla bakabiliriz? Yonetim konusu iizerinde her durumun sistematik izahi neticesinde
mantiksizligin bile mantikli bir izah1 vardir diisiincesi durumun karmasikli§i karsisinda

clirimekte midir?

Tabiat1 inceledigimizde insanlararasi esitsizlik kosullarinin var oldugunu , her insanin
kendi icerisinde 6zel olmasina ragmen bir arada yasama giidiistine sahip oldugunu goriiyoruz.
Insanlar aras1 bu esitsizlik, farkli konularda farkli insanlarin daha aktif bir yapiya sahip olup
diger insanlar1 yonlendirebilme etkisine sahip olmasinm1 meydana getirmis ve bu durum
yonetim kavraminin insanlik tarihindeki olusum nedenlerinden biri olmus olabilir mi?
Insanlik tarihinde sadece teknolojik ilerlemeden bahsettigimizde sosyal yapi itibariyle
meydana gelen ilerlemeyi yorumlamamis oluruz. Insanlhigin ilerlemesi konusunu tetkik
edebilmemiz i¢in ilerleme konusunun temelini teskil edecek bir paradigma belirlemek
zorundayiz. Bu paradigmayr belirleme noktasinda miimkiin oldugu kadar yiizeysel
davranmamak gerekmektedir. ilerleme kavramini ele alip yorumlayabilmemiz igin farkli
donemler dahilinde farkli paradigmalar mu {iretmeliyiz? Ilerleme kavramma bu kadar
deginmemizin sebebi yonetim kavramininda bu kavramdan farkli diisiiniilememesidir. Belirli
bir tarih igerisinde toplumlarin kullandiklar1 ekonomik {irlinlerin {iretim kosullari
diistintildiiginde dahi yonetim ile ilgili ipuglar1 karsimiza ¢ikabilir. Ciinkii farkli cografyalar
arasi ticaret, kiiltiirel etkilesimi, farkli ekonomik iirtinlerin tiretim sekli, belirli teknikte zanaat

siniflarin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Tabi biitiin bunlar birikimsellik siireci neticesinde vuku
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bulmaktadir. Insanlik tarihindeki ekonomik iiretim, toplum icerisindeki smifsal olusum ve bu
durumun yonetim ile ilgili bagin1 kesfetmek icin yeteri kadar empati kurularak mevcut ¢agin
igerisindeki kosullar dikkate alinarak fikir tiretilmelidir. Bizi asil ilgilendirecek konu,biitiin bu
toplumsal degiskenlerin bir araya gelip bir medeniyet formu olusturmasidir. Ya da bu
formlarin ilk adimlarinin ortaya atilmasidir. Fakat tarihteki medeniyet formlarida zaman
icerisinde degisiklik gostermektedir. Pozitivist bilim anlayisiyla bu degisiklikleri anlamaya
calismak elestirilebilecek bir durum olarak mi1 karsimiza ¢ikmaktadir? Yonetimde dahil olmak
tizere insanhigin yasamindaki bazi ogeleri sistematik izah metodlarina gore yorumlamak
aslinda iyi niyetli bir ¢abadir. Ama bu ¢aba belirli konularda yetersiz kalabilir mi? Ya da tiim

kavramlara uygulanabilir mi? (Childe, 1992)

Insanhigin ilk yerlesik hayata adim attigi donemlerdeki kent tasavvuru elbette ki
giintimiizde algiladigimiz kent tasavvurundan farkliydi. O donemin kentleri simdiye gére ¢ok
daha kiiciik ve sinirhh bir yapida karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat bu durum ilgili dénemin
kosullar1 diisiiniildiiglinde muazzam bir hamleydi. Avcilik odakli degisken hayat formundan
yerlesik hayata gegmek herseyden once bir zihniyet degisikligi miydi? Peki gerekli tabiat
kosullar1 olmasaydi bu bu degisiklik amacina ulasacak miydi? Tabi bu dénem ile ilgili
birtakim yorumlar kurgulamak, donemin tarih Oncesi olmasi ve elimizde yazili belge

bulunmamasi 6zelligiyle zorluk teskil etmektedir (Sevin, 2002).

Fakat su husus ¢ok net bir sekilde goriilmektedir. Insanlik tabiat {izerinde daha aktif
bir konuma gecmek zorundaydi. Belkide tabiata ragmen. Yerlesik hayata ge¢cmek formal
iretim algisimi meydana getiriyor. Fakat daha onceki donemlerde insanlar yonetme ve
yonetilme glidiisiine sahip olduklar1 icin pek c¢ok yasamsal davranista birlikte hareket
edebiliyorlardi. Burada biz kesfetme kavramiyla karsilasiyoruz. Insanlar sadece yeni bir
teknolojik argiiman kesfetmekle kalmiyorlar ayni zamanda yeni davranis Oriintiileri
kesfediyorlar ve bu durum insanligin yasamini degistiriyordu. Peki insanlik ilkel donemlerde
ekonomik anlamda esitlik¢i bir yapiya mi sahipti? Ekonomi tanimin ilkel forma indirgeyip
varlik kavrami lizerinden diislindiigiimiizde yasamsal davranig orilintiileri insanligin giderek
belirli yasamsal konularda daha teknik bir yapida davranmasini m1 beraberinde getiriyordu?
Tabiki biz burada ilerleme kavramini sadece maddi konularda degil manevi konularda da
kurguluyoruz. Ama su hususuda belirtmek gerekiyordu, belirli bir cografyadaki gelisme
ivmesi kendisi ile cagdas baska bir cografyada aymi hizla goriilemeyebiliyordu. Peki bu
donemde kadinlar ve erkekler arasinda yasamsal farkliliklardan bahsedebilir miyiz? Bu

farkliliklar inangsal yasami etkiliyor muydu? Bu donemlerde topluluklar arasi yasamsal
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farkliliklar ekonomik yapilarada yansiyor, bu durum farkli topluluklar aras1 ¢atigsmalara neden
oluyordu. Kaynak paylasimi, insanlik tarihinde genel olarak ¢atismaya mi neden olmustur?
Ilkel toplumlarda toplumu olusturan insanlar aras1 meydana gelebilecek bir farkliliktan sdz
edebilir miyiz? Ya da bu farklilik toplumdan topluma degisebiliyor muydu? Insanligin tabiata
uyum saglamaktan tabiati kullanabilme statiisiine ge¢mesi insanin kendi tretkenligini ve
yaraticiligini gelistirmis olabilir miydi? Tarim ekonomisine gegis ile beraber insanlarin
zihinsel yonden daha ¢ok yorulmalar1 s6z konusuydu. Bu durum insani daha planlayici bir
forma m1 sokmustu? Zihinsel anlamda diislince yelpazesinin genislemesi insan yasaminda
fikirsel 0gelerin yaygilagsmasini gelistirmis olabilir. Hatta bu durumun yonetim yapisina da
yansimasi goriilebilir. Fikirsel anlamda gelismek ve diisiince yapisinin gelismesi insanlarin
kiigiik toplumlar olusturmasini ve yasamsal faaliyetlerde gii¢ birligi yapmalarini saglamis

olabilir (Senel, 1995).

Insanhigin zihinsel gelismesi, yasam formunun degismesi, insanlarin olusturduklari
toplumlarin sayisal yogunlugununda muazzam derecede artis seyri izlemesine olanak
vermistir. Bu durum toplum yasami gelistikge formal yonetim yapilarinin olusmasina bir
zemin hazirlamis olabilir mi? Burada belirtmek istedigimiz hususlardan biri gelisim ve
degisim hamlelerinin her cografyada ayn1 zamansal zeminde olusmadigidir. Topluluk
yapilarinin olusmasiyla insanin tabiata uyumu, insan zihninin tabiata uyumu, insan zihninin
topluma uyumundan sonra ikinci planda m1 kalmistir? Ya da bu durum toplumdan topluma
degisiklik mi arzediyordu? Insanlarin ekonomik ugras alami, onlarin sosyal yasamlarinida
etkiliyordu. Ekonomik faaliyetlerin disinda atil zamana sahip olabilme durumu sosyal hayat

icin ¢ok 6nemliydi. Bu durum ekonomik yapiya gore sekilleniyordu (Childe, 1992).

Peki eski donemlerde gelismis toplumla gelismemis toplum arasindaki ayrimi nasil
kurgulayabiliriz? Eski donemlerde gelismemis toplumlar, iiyelerinin homojen bir yapiya sahip
oldugu, toplumu olusturan bireylerin ekonomik perspektiflerinin birbirinden farkli olmadigi
toplumlardir. Gelismis toplumlar ise toplum iiyelerinin heterojen bir ekonomik yapida oldugu,
teknik farkliliklarin 6n plana ¢iktig1 toplumlardir. Gelismis toplumlarda, toplum igerisinde
ekonomik ugras alan1 farkliligi ve statii farkliligi oldugunu goriiyoruz. Acaba bu farklilik
zaman igerisindeki siirecte toplum ig¢i ¢atismayr meydana getirmis midir yoksa toplum igi
diizen formu varligin1 devam mu ettirmistir? Gelismis toplumlar olarak nitelendirebilecegimiz
ve kasaba formu yerine kent formuna doniismiis yapilarda tapinak formundaki yapilar
oldugunu, ve bu yapilar1 yoneten, toplum iizerinde vesayet sahibi inangsal yoneticiler

oldugunu, bu statiideki insanlarin ekonomik anlamda bir vesayet olusturduklar1 karsimiza
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cikmaktadir. Mevcut sistem, bir vesayet sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tarih boyunca
olugsmus ¢ogu toplumda bu sekilde vesayet yapilart oldugunu gorebiliyoruz. Burada yonetim
kavramininda arka planinda kaynak paylasimi oldugunu goriiyoruz. Tabi burada goriilen
husus insanlarin sadece kendilerine yetecek kadar degil,bu miktarin daha fazlasini imal
edebilmeleridir. Belirli bir zamandan sonra esitlik¢i toplum yapist yerine heterojen yapida
toplumlar meydana geldigini goriiyoruz. Bu toplum yapisinda zamanla insanlarin davranig
formunu sistematik yapida belirleyen adalet sistemleri ortaya c¢ikmustir. Bugiinkii kadar
gelismis olmasa bile birgok yonetsel enstriimana sahip toplum yapilar1 ortaya ¢ikmistir. Tabi
biitiin bu degisimin bir anda olmadigini, bir siire¢ gerektigini vurgulamamiz gerekir. Bu siire¢
sonunda toplum, daha karmasik ve daha heterojen bir yapiya ulasmistir. Zamanla ekonomik
yapt daha da sekillenmis, ve percinlenmis, fakat bu durum toplumdaki statii farkliligin1 daha
da arttirmistir. Toplum igerisinde vesayet sahibi kisiler oldugu gibi ekonomik anlamda gii¢siiz
ve geliri az olan ziimrelerde ortaya cikmistir. Bunun yaninda belirli teknik konularda
uzmanlagmis ziimrelerde ortaya ¢ikmistir. Biitiin bu sistem toplum yapisinin daha fazla
ekonomik arglimanlara sahip olmasini beraberinde getirmistir. Sonugta toplum ekonomik
iriinlerin tiretilmesi isini profesyonellesmis siniflarin icra alannina odaklamis, bu durum
ekonomik hacmin eskiye nazaran ¢ok daha biiylik bir ivmeyle degismesine neden olmustur

(Senel, 1995).

Yazinin bulunmasi sonrasindaki donemler i¢in fikir liretmemiz ¢ok daha kolaydir.
Fakat yazinin heniiz bulunmadig1r donemlere ait ekonomik yagam formunun incelenmesi, ¢ok
cesitli yorumlar dahilinde olmakla birlikte elde ettigimiz bulgulara gore sekillenmektedir.
Neolitik ¢ag diisiiniildiigiinde insanligin hayatindaki en 6nemli teknolojik enstriiman ¢dmlek
kaplart miydi? Ve bu durum ¢omlek satisina bagli olarak yeni bir endiistri alan1 meydana
getirmis olablir mi? Peki inangsal formu olusturan birtakim batil inanglara bagh ritiieller
toplumsal kimlige yerlesmis olabilir miydi? Bu durum toplum igerisindeki informal yonetim
yapisini etkilemis olabilir mi? Biz burada tarimi etkileyen her tiirlii cografi etkenin inangsal
platformda simgesel bir 6nem kazandigin1 goriiyoruz. Zamansal form igerisinde toplum
yapilarinda teknolojik bir ilerleme oldugunu goriiyoruz. Bu ilerlemenin hayatin her alanina
sirayet ettigini goriiyoruz. Insanlik tabiata uyum saglamaya galisirken bir yandan da her gecen
giin zihnini tabiata gore programliyordu. Ciinkii niifus artis1 neticesinde kendini hem korumak
hem de artan niifusun ekonomik yonden ihtiyaglarini karsilamak zorundaydi. Verimli tarim
topragi insanlik i¢in biiylik bir sermayeydi. Burada insanhi@in tutundugu farkli tutum,
verimsizlesen topragi terkedip bagka verimli topraklar bulmaya caligmak yerine mevcut

arazide kalict olmak ve siirekli tarimi icra etmeye ¢alismakti. Burada biz farkli bir etkiyle
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karsilastyoruz. Topragi terketmek yerine kalici tarimi tesis etmek ve verimli tarimsal alanlar
arttirmak. Bu durum sadece ilgili donemin degil sanayi devrimine kadar olan tarihi siireci
etkileyecek fetih politikalarininda nedensel temelini olusturuyor olabilir mi? Toplum
icerisindeki simifsal statli farkliligi, toplum genelinde siyasal yonetim mekanizmasi
kurulmasina zemin hazirlamis olabilir mi? Ekonomik yapi neticesinde zaman igerisinde
tarimin uygulanig formununda gelistigini goriiyoruz. Biitiin bu 6zellikler bir arada biitiinciil

bir sekilde yasama giidiistinii arttirict 6zelliklerdir (Childe, 1992).

Tabi bu noktada insanlik tarimsal birtakim gelismelere bagli olarak toplumsal
ekonomik yapiy1 sekillendiriyordu. Insanlik igin tabiat kosullarinin kendi ekonomik
amaglariyla paralel bir seyir izlemesi ¢ok onemliydi. Fakat toplumsal ekonomik yapi, tabiata
kars1 gosterilebilen uyumluluk veya uyumsuzluk neticesinden etkileniyordu. Bu konuda ilk
sistematik yasam formuna sahip toplumlarda kadinlar ve erkekler arasi bir statii farklilig:
bulunuyor muydu? Boyle bir farklilik ekonominin farkli sahalarinda farkli alanlarda
uzmanlagmay1 beraberinde getirmis olabilir mi? Ya da bu durum toplumdan topluma,

donemden doneme farklilik m1 arzediyordu? (Senel, 2006)

Eski toplumlarin sosyo kiiltlirel yapisini tetkik edebilmemiz i¢in Oniimiize ¢ikan bir
diger unsur sanatsal nitelikli eserlerin tislup yorumlar: neticesinde tipolojik tahlilinin kiiltiirle
olan iliskisini ortaya ¢ikarmaktir. Bu durum toplumun kiiltiirel yapist ile ilgili fikirsel ipuglari
saglayabilir. Hatta bu ipuclar1 , bir cografyada bulunan halkin baska cografi bolgeler ile ne
derece bir yasamsal etkilesim i¢inde oldugunu bize gosterebilir. Kiiltiirel etkilesimi meydana
getiren en 6nemli unsurlardan biri ticarettir. Kiiltiirler aras1 etkilesimi diisiiniirken bazen farkli
cografyalar arasi inangsal benzerlikleride goz 6niinde bulundurmamiz gerekir. Aslinda biitiin

bu 6zellikler bir zincirin halkalar1 gibi yonetim alaninida etkileyecektir (Mansel, 2014).

Sosyo kiiltlirel hayat yonetim alaninida etkilerken insanlik kendisinden yillar sonra
ortaya ¢ikacak koklii medeniyetlerin tohumlarini atiyor olabilir miydi? Toplumlarin kimliksel
olarak heterojen bir yap1 igerisine girmesini tasavvur ettigimizde gilinlimiizdeki uygarliklara
kismende olsa benzeyen bir formla m1 karsilagiyoruz? Bu farkliliklarin ekonomik sahalar ve
ekonomik enstriimanlar neticesinde oldugunu goriiyoruz. Gelismis toplumlar olugsmadan 6nce
ekonomik enstriimanlar dahilinde bir farklilasma karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi toplumlar yer
degistirmeli yasam formu ile hayvan besiciligi ekonomisini tercih ederken bazi toplumlar ise
ekonomik form olarak kendilerine cift¢iligi segmislerdir. Yer degistirmeli yasam formuna
sahip toplumlar ile diger toplumlar arasinda zaman zaman miicadelelerinde oldugunu

soyleyebilir miyiz? Ve bu ¢atismalarin nedeni ekonomik kaynak paylasimi olabilir mi? Iki
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cesit toplum yapisini birbiriyle kiyasladigimizda yer degistirmeli yasam formuna sahip
toplumlarin ¢ift¢iligi tercih eden toplumlara nazaran ekonomik olarak daha dezavantajli
oldugu goriilmektedir. Bu nedenle yer degistirmeli yasam formuna sahip toplumlar ekonomik
yonden eksikliklerini bertaraf edebilmek i¢in ¢ift¢i toplumlarla miicadele ve ¢atisma igine
girmis olabilirler. Daha sonra bazi militarist 6zellikli toplumlar ¢ift¢i toplumlar ile anlasip
onlar1 koruma karsilifinda onlarm {rettikleri iirlinlerin bir kismim {icret niteliginde almay1
kabul etmislerdir. Bu durum tarihteki ilk siyasi anlasma olarak kabul edilebilir mi? Ciftgilik
iiretim formunu biz tarihteki ilk ekonomik orgiitlenme olarak diisiinebilir miyiz? Bu iiretim
formu oOrgilitlenme denilebilecek kadar sistematik bir yapiya sahip olabilir mi? Bu yapilan
anlasma ile yer degistirmeli yasam formunu benimseyen toplumun ¢ift¢i toplumundan besin
riinleri almasi, tarihteki ilk anlasmali gelir uygulamas: olarak kabul edilebilir mi? Bu
anlagsmal1 gelir uygulamasi nedeniyle ¢iftci toplumlar, daha fazla iiretim yapma yoluyla kendi
yasamsal ekonomik seviyelerini koruma yoluna gitmis olabilirler mi? insanligin bilissel
seviyesindeki ilerlemeyide bu siiregten ¢okta farkli diisinemeyiz. Insanligin bilissel
seviyesinin ilerlemesi, toplumdaki siyasal yonetim yapisinin daha net ve daha sistematik bir
bi¢cim almasini saglamis olabilir mi? Burada iiretim fazlaliginin militarist 6zellikleri yliksek
miicadeleci toplumlara iletilmesi s6z konusudur. Bu iki farkli kiiltiirel kodlara sahip
topluluklarin birlegsmesi sonucu sinifsal anlamda farkliliklar1 bulunan toplum yolu agilacaktir.
Bu yap igerisinde sinifsal statii farklilig1 sonucu gelir farklili§1 ve toplumda esitsizlik tizerine
kurulan bir sistematik yasam formu olusacaktir. Iste bu yasam formu gelismis toplumlarin
habercisi olacaktir. Insanin kendi tabiatinda bulunan aidiyet giidiisii onu diger insanlarla bir
arada yasama formuna dogru itmistir. Dolayisiyla insan kavraminin oldugu yerde yonetim
kavramida mutlaka olmalidir. Peki yonetim kavraminin basariya ulasip ulagsmadigini eski
insanlar nasil test ediyorlardi? Basari, sadece hedeflenen amaca ulagsma neticesinde mi
degerlendiriliyordu? Eski insanlarin diislince yapisi giiniimiiz insanlar1 gibi karmasik bir
yaptya mi1 sahipti? Burada insanligin zaman igerisinde icra ettigi fiiller tizerinde uzmanlastigi,
ve bu durumun toplumun heterojen yapisini destekleyip teknik konularda isboliimiine
gidildigi ve bu igboliimiiniin gelismis toplum yapisini meydana getirdigini sdylememiz

miimkiindiir (Senel, 2006).

Gerek yerlesik hayata ge¢is evresinde gerekse daha sonraki geligsmis toplum yapilarina
dogru giden evrede inangsal yapmin toplum hayatinda ekonomi kadar 6nemli oldugunu
soyleyebilir miyiz? Uretilen sanatsal 6zellikli eserlerin iislup bigimlerinin inangsal yapiyla

iliskili oldugunu savunabilir miyiz? (Mansel, 2014)
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Ekonomik kosullar1 sadece tarim ekseninde diisiinmek yerine ticaret kavramini ,ticaret
kavrami ile meydana gelen kiiltlirel etkilesimi, 6zel cografi kosullarin ticareti, tarimi ve
ekonomiyi hangi surette uygulanabilir kildigin1 da diisinmemiz gerekmektedir. Zanaat
kavraminin olusumunun birinci kosulu teknik konularda uzmanlagsmadir. Bu durum ancak
mesleki farklilagmanin oldugu toplumlarda goriilebilir. Teknolojik gelismeye paralel olarak
bdyle bir uzmanlagsmanin olusabilmesi i¢in zaman gerekmektedir. Farkli cografyalar arasi
ticaret kavramindan bahsedebilmemiz i¢in bu ekonomik olusumu destekleyecek bir altyapinin
bulunmasi gerekmektedir. Bu altyapimin olusum sekli toplumlarin gelisimine paralel
olmalidir. Boyle bir altyapiyr tasavvur edebilmemiz igin farkli cografyalar arasi ulasim

olanaklarini da diisiinmemiz gerekir (Alparslan, 2010).

Tabi burada gelisim perspektifini sadece bir cografya ile sinirli olarak diisiinemeyiz.
Bu olusumun sebebi ne olabilir? Ciinkii tiretim ekonomisi ile birlikte insanlik yasamsal bir
istikrar kazanmistir. Daha planli ve akilct bir hayata sahip olmustur. Tabiata daha ¢ok uyum
saglamistir. Ekonomik yap1 igerisinde onemli olan, kisilerin sadece kendi ekonomik
ihtiyaclarmi karsilayacak miktarda ve yogunlukta degil, daha biiyiik miktarlarda ekonomik
deger icra edebilmeleridir. Bu durum iiretim konusunda mekanik bir Orgiitlenmeyi
beraberinde getirebilir mi? Bu durum, insanlarin ¢alisma zamanlarinin disinda kendilerine
zaman ayirabilme durumunu beraberinde getirmistir. Fakat bizim sormamiz gereken soru,
insanlik icerisinde bu esitsizlik durumu adaletsiz mekanizmalar m1 meydana getirecektir? Bu
adaletsiz mekanizmalar zaman igerisinde insanlar arasi statii farkliligin1 besleyecek midir?
Tarimsal tiretim ekonomisi olarak zikredebilecegimiz ekonomik yapi, zaman igerisinde kendi
cekirdek bolgesinden farkli yasamsal bolgelere dogru sirayet etmistir. Tabi farkli cografi
bolgelerde tarimsal tiriinlerinde belirli noktalarda birbirinden farklilik arzettigini séylememiz
miimkiindiir. Biz daha Once gelismis toplum yapisini, igerisinde farkliliklarin oldugu
heterojen bir yap1 olarak goérmiistiik. Bu yap1 igerisinde belirli statli farkliliklarinin, ¢ok gelirli
kimseler oldugu gibi az gelirli kimselerinde oldugunu, toplum igerisinde farkli iiretim
faaliyetinde bulunan teknik ziimrelerin oldugunu vurgulamistik. Burada gelisim perspektifinin
ne lizerine oldugunu ya da olmas1 gerektigini kurgulamamizda ¢ok 6nemlidir. Burada gelisimi
maddi bilgi gelisimi ile soyut ruhsal gelisim olmak {iizere ikiye ayirabiliriz. Hatta tarih
boyunca olusmus medeniyetlerin kiiltiirel kodlarmi bu iki gelisim seyri igerisinde
yorumlamaya calisabiliriz. Peki toplum icerisinde zamanla meydana gelen esitsizlik dogal bir
durum olarak mi1 kabul edilmelidir? iktisadi anlamda bir ziimrenin kazanmas1 i¢in diger
ziimrenin kaybetmesi mi gerekir? Ya da herkesin kazandigi kollektif kazan¢ kavramindan

bahsedebilir miyiz? (Senel, 2006)
26



Toplumlar etkileyen ticaret kavramiin yapisini diisiindii§iimiizde bdyle bir yapinin
olusabilmesi i¢in ekonomideki ticaret yapisinin sadece bir kisinin veya ziimrenin herhangi bir
ekonomik materyali bagka bir ekonomik materyal ile takas ilkeleri ¢er¢evesinde ikame etmesi
ile sinirli olarak diisiinemeyiz. Ekonomik materyal alimini ve satimini rutin ve profesyonel
hale getirmis zlimrenin olmasi, bu ziimre ile beraber bu sistematik yapinin bir altyapisi olmasi

gerekmektedir (Alparslan, 2010).

Tarihteki ilk devlet yapist diyebilecegimiz siyasal organizmalar sehir devleti
statiisiinde mi ortaya ¢ikmistir? Yazinin icat edilmesi devlet olusumu igerisinde yer alan
biirokrasi yapisin1 nasil etkilemistir? Biz bu durumda devlet yapisini, inangsal yapi ve
ekonomik yapiyla kolektif bir bicimde mi diigiinmeliyiz? Bu dénemde 6nemli olan bir diger
husus teknik askeri hamlelerle siyasal yapinin korunmasiydi. Ve bu husus asker ziimresini
ortaya ¢ikarmis olabilir mi? Ilgili donemin siyasi yapilarinda ¢atismaci topluluklar oldugu
gibi siyasal formdaki orgiitlenmelerin kendilerini koruma konusunda 6zen gostermesi
gerekiyordu. Kentlerin korunmasi i¢in birtakim mimari yapilarinda icra edildigini gériiyoruz.
Toplumlarin inangsal yapilarinda ise tapinma amagli birtakim inangsal objeler goriiyoruz.
Insanlhigin tarihi boyunca insanlhigin sosyo kiiltiirel yasaminda inangsal yapinin yeri olmustur.
Hatta inangsal yap1 insanligin ihtiyaci nezdinde vuku bulmus ve insanligin tabiata uyumunu
kolaylagtirmakla kalmamis insanligin ruhsal gelisimi iizerinde bir form meydana getirmistir

(Sevin, 2002).

Ekonomik yapininda sistematik bir form seklini almasiyla insanlik tarihindeki en g¢etin
miicadelelerden biri baglayacaktir. Bu miicadele maddecilik ile ruhguluk arasinda
olusabilecek miicadeledir. Bu miicadele insanlik tarihinide etkileyerek giinlimiize kadar
slirecek ve giinlimiizden sonraki donemdede devam edecektir. Bu paradigma iizerine
kurgulanan miicadele zamansal siire¢ igerisinde Onemini higbir zaman kaybetmemistir.
Siyasal mekanizmalarin zamanla sekillenme siirecinden sonra artik insanlik medeniyetini
yorumlarken cografi siniflandirmalara gitmemiz gerekmektedir. Cografi anlamda Anadolu’ da
, Girit’ te, Yunanistan’ da, Misir’ da, Mezopotamya’da ve cesitli yerlerde medeniyetler
olusmustur. Ve biitiin bu medeniyetler kendi siyasal zorluklar1 ve gelisimleriyle basbasa
kalmistir. Insanlik tarihinin ilk gelisim dénemleri siniflandirilirken teknolojik gelisme 6n
plana ¢ikarilarak bir isimlendirme yapilmistir. Fakat zaman igerisinde siyasal yap1 teknolojik
yap1 kadar onemli hale gelmistir. Bu medeniyet yapilar1 zaman igerisinde kendi kiiltiirel
kimliklerini perginlemislerdir. Ekonomik yap1 gelistikce miilkiyet kavrami 6n plana ¢ikmustir.

Miilkiyet kavraminin farklilasmasi gelir diizeyi olarak heterojen toplum yapisinin olugmasini

27



desteklemistir. Ekonomik gelismeye bir 6rnek olarak tarihin ilk fazla sayida {iriin enstriimani
olarak kabul edebilecegimiz c¢omlekleri gosterebiliriz. Comlekler belirli bir gelisim
siirecinden sonra seri liretim formu ile ¢ok daha fazla sayida iiretilmis ve iizerindeki motifler
ile de tslup bicimli obje hiiviyetine kavusmustur. Belirli bir cografyada iiretilen ¢omlek
tizerindeki tislup bigimli sekil formlar1 toplumun yapis1 hakkinda da bize bilgi veriyor olabilir

mi? (Mansel, 2014)

Bu gelismenin yaninda ilgili donemde iiretilen tarim iriinlerinin iiretilmesi kadar
saklanmast ve kimin miilkiyeti altinda oldugunu goéstermek icin kayit altina alinmasi
gerekiyordu. Bu durum hem ekonomik hem de teknolojik bir zorunluluktu. Bu zorunluluk
ticaretin altyapisini olusturuyordu. Ticaretin primitif formunu arastirdigimizda karsimiza daha
onceki donemler itibariyle farkli cografyalar arasinda gerceklesmis tas ticareti ¢ikmaktadir.
Daha sonraki donemlerde ticari yapinin daha da gelismis bir form aldigini1 tahmin etmemiz
miimkiindiir. Bu noktada 6nemli bir unsur ekonomik iiriinlerin miktarinin nasil belirlendigi ve
nasil bilgi malzemesi yapildigidir. Ekonomik {irlinlerin ve materyallerin bilgilerinin ticaretin
yapisi itibariyle 6nem arzetmesi yazinin bulunmasi hadisesinin olusumunu tetiklemis olabilir

mi? (Alparslan, 2010)

Bu noktada insanligin ekonomisinde ticaret ve tarim ziimresinin kendi alanlarinda
profesyonellesmesi mi ortaya ¢ikacaktir? Bu durum ekonomideki gelir ivmesini arttiracak
midir? Su hususu kabul etmemiz gerekirki her cografi bolgedeki tarimsal getiri orani
birbiriyle aymi diizeyde degildi. Ama her gegen giin tarim tekniklerinde ilerlemeler
gerceklesiyordu. Uretim hacminin fazlalasmasi toplum igerisindeki dayanismay: arttirtyor
muydu yoksa statii farkliligi sinifsal somiirli mekanizmalart mi1 meydana getiriyordu?
Toplumlar igerisinde siyasal mekanizmalarin ortaya cikisi, ekonomik anlamda bir vesayet
yapisim beraberinde getirmis olabilirdi. Insanligin bir arada yasama giidiisii insanlar arasinda
olumlu davraniglarin pekistirildigi bir hukuksal sistem meydana getirmis olabilirdi. Farkli
cografyalar arasi ticaretin ¢ok yogun icra edilmesinin ana sebebi bu ticareti yapma konusunda
yer degistirme yasam formu ile yasayan topluluklarin olmasiyla mi agiklanabilir? Tarim
ekonomisinin gelismesine biiyiik oranda ivme kazandiran hadise tekerlegin iiretilmesidir. Bu
durum zaman igerisinde teknolojik bir gelisim ile yasamin her alanina uygulanacak bir
kavram olacaktir. Hatta bu kavram teknik bir savas materyali olarakta kullanilacaktir. Tarih
boyunca savas endiistrisinin finanse edilmesi, toplumlarin sosyokiiltiirel hayatlarinin daha az
kaynak ile finanse edilmesine neden olmus ve bu durum gelismenin oniinde bir engel olarak

karsimiza cikmistir. Toplumlart etkileyen bir diger unsur yasamsal form {izerindeki
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gelenekeilik ve yenilikgiliktir. Toplumlar bu iki kavram arasinda sentez kurgulayarak
yagsamlarina devam etmistir. Peki geleneksellik ve yenilikgilik arasindaki denge noktasi farkli

toplumlarin birbirlerine kars sirkiilasyonu sonucu degisiyor olabilir miydi? (Childe, 1992)

Burada karsimiza c¢ikan unsur kiiltiirel aktarim olabilir. Tarim tekniklerinin
gelistirilmesi, iliretimde meydana gelen profesyonellesme, ekonomik yapinin daha da
biliylimesine yol agmistir. Bilyliyen toplumlar daha gelismis toplumlar kategorisine girmistir.
Gorece olarak daha onceki toplumlarda, tarimsal teknik hamlelerin bu derece olmadigi,
iiretimde profesyonellesmenin yeterince gelismedigi toplumlar olduklar1 i¢in primitif

formdaki toplumlarda bu derece bir iiretim haciminden bahsedemeyiz (Senel, 1995).

Burada biz bir sorgulama yapabiliriz. Medeniligin 6l¢iisii nedir ve insanlar nasil
medenilesmislerdir? Bu durum giiniimiizde dahi tartisilacak bir konudur. Tarih boyunca
olugmus siyasi yapilarda mutlaka bir savunma amaclh orgiitlenmenin zaruri bir alan teskil
ettigini gorliiyoruz. Tabi bu Orgiitlenmeye paralel olarak ilmi bir orgiitlenmeninde zaruri
oldugunu kabul etmemiz gerekmektedir. ilmi orgiitlenmeler siyasi yapimin fikirsel yoniinii
meydana getirmistir. Ayni zamanda ilmi rgiitlenmeler siyasi yapinin islerligini kazanabilmek

igin gerekmektedir (Haldun, 1996).

Farkli medeniyetlere ait farkli diistiniirlerin insanligin tarthi yapisini farkli formlarla
tasavvur ettiklerini goriiyoruz. Madde ve ruh arasindaki anlamsal karsitlik, insanlik tarihinin
izah edilis formlarini etkiliyor olabilir mi? Insanlik tarihinde ve giiniimiizde olusan
medeniyetler agisindan farkli bakis acilarinin olma sebebi bu durum olabilir mi? Insanligin
tarth boyunca birbiri ile miicadelesinin ana nedeni kaynak paylasimi olabilir mi? Bu konuda
tasavvur edilebilecek yanlis hususlardan bir tanesi meseleye tek bir paradigma iizerinden
bakmaya c¢aligmaktir. Ciinkii sosyo kiiltiirel yapiy1 etkileyen pek ¢ok degisken ve farkli bakis
acis1 mevcuttur. Insanlik tarihindeki olaylari degerlendirirken farkli zaman dilimlerindeki
mevcut sartlart o déonemin paradigmasi lizerinden degerlendirdigimizde daha net sonuglara
ulasiriz. Insanlik tarihindeki kaynak paylasimmin ana nedeni insanligin ihtiyaglaridir.
Maddeci anlayis insanligin sadece fiziksel ihtiyaglarina odaklanir. Ruhsal anlayis ise insanin
hayat1 icerisinde kendini sorgulamasini saglayarak bir otokontrol mekanizmasi meydana
getirir. Geligmis toplum ile gelismemis toplum arasindaki farki analiz ettigimizde gelismemis
toplumlar sadece kendi ihtiyaclar1 seviyesinde ¢ikt1 elde ederken gelismis toplumlar daha
fazla diizeyde c¢ikt1 elde ederler. Aslinda bu yorum, analiz edildiginde maddeci simirlar
icerisinde kalan bir yorumdur. Ciinkii bu analizde ruhsal gelisim ihmal edilmistir. Gelismis

toplum ve gelismemis toplum arasindaki farklar g6z Oniinde bulunduruldugunda
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gelismemislik ve gelismislik arasinda bir gecisin oldugu savunulmaktadir. Bu gegis bir siire¢
niteliginde vuku bulmustur. Ve asama asama meydana gelmistir. Bu asamalarin
gerceklesmesi noktasinda belirli bir insan grubunun diger gruba karsi hem sosyal, hem
siyasal, hem de ekonomik anlamda otoriterlik yapis1 kurguladiklarini goriiyoruz. Ekonomik
anlamda otoriterlik savi maddeci bakisin bir tezahiiriidiir. Insanlik tarihinin ilk dénemlerinde
otorite, gii¢lii olmakla esdegerdi. Cilinkii giicli ziimreler rahatlikla gli¢siiz zlimrelerin
iiretimine el koyabiliyorlardi. Bu durum topluluklarin savunma gereksinimlerinin olusmasina
neden olmustur. Miicadele agisindan giiclii topluluklar giigsiiz topluluklarin {iretimlerine el
koyunca statii farkliliginin ilk adimlari atilmistir. Statii farkliligi sadece insanlik tarihi
icerisinde degil, gliniimiizdede karsimiza c¢ikan bir kavramdir. Maddecilik ve ruhguluk
arasinda olusan tarihi miicadele bu konuyuda kapsamaktadir. Bir toplumun gelismis bir
toplum oldugunu 6ne siiren argiimanlar neler olabilir? Tarih igerisinde ilk siyasal yapilarin
olustugu dénemde bir ekonomik materyali icra eden ziimre, sozkonusu materyali kendisinin
kullanmas1 i¢in degilde gelir kazanabilmek i¢in icra ediyorsa o toplum ekonomik
paradigmaya gore gelismis bir toplumdur. Fakat bu durum maddesel noktada ve platformda
bir gelismislik tanimudir. Iste bu noktada karsimiza bir ayrim cikmaktadir. Bir ziimrenin
kazandig1 ve diger cogunluk ziimrelerinin kaybettigi ve gelir adaletsizliginin meydana geldigi
yapilar medeniyet ornegi olarak kabul edilebilir mi? Bizim bu yapilara medeniyet yapisi

yerine ekonomik olusum ismi vermemiz gerekir (Senel, 2006).

Bu konuda toplumlar arasi sirkiilasyonun ne derece var oldugunu analiz etmemiz
gerekir. Farkli toplumlar arasi sirkiilasyon toplum yapilarinin dejenere olmasina mi neden
oluyordu ya da toplumun kiiltiirel yelpazesinin gelismesini mi sagliyordu? Bu durum yonetim
yapilarim etkiliyor muydu? Farkli toplumlarin birbiri ile sirkiilasyonu sonucu toplumun hem
formal yapisinda hem de informal yapisinda bir dualite meydana gelmesi olasidir. Bu noktada
giic ve savasct Ozellikler bakimindan otoriter olan ziimre diger ziimre {lizerinde hiikiimranlik
kurdugunda biz ilkel bir feodalite yapisindan bahsedebiliriz. Toplum igerisinde yonetim
ziimresi, bir sekilde diger insanlardan farklilasmis ve onlara karst 6n plana ¢ikmis insanlar
tarafindan olusuyordu. Bu olusum inangsal olarak toplulukta 6n plana ¢ikmak olabilecegi
gibi, maddi unsurlar neticesinde 6n plana ¢ikmaklada olusabiliyordu. Ve toplulugun siyasal

yapisi bu kavramlardan etkileniyordu (Childe, 1992).

Ama sadece toplumun sosyo kiiltiirel yapisi degil, ekonomik yapisida daha karmasik

hale geliyordu. Insanhigin bilissel gelisim siireci ile ilgili en 6nemli gelisim hamlesi yazinin
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bulunmasidir. Bu hamle, bilginin kayit altina alinabilmesini sagladig1 i¢in egitim mecrasinin

oniinii agmustir (Sevin, 2002).

Kasaba formu kiiciik yapilanmalar daha da biiyliyerek sehir statiisiine erigsmis,
ekonomik anlamda iiretilen materyal miktarinn artmasi insanlarin sayisinda bir artis meydana
getirmis ve farkli sehir formlar arasi etkilesim artmistir. Ve bu neticede toplumsal davranis
sistematigi olugsmustur. Sehir yapisi olarak olusmus bu yapilarda siyasal anlamda bir yasam
sistematigi oldugu gibi inangsal anlamdada bir yasam sistematigi meydana gelmistir. (Senel,

1995).

Bu yasam sistematiginin hukuksal hiiviyet kazanmas1 siirecinde inangsal yapinin bu
stireci etkiledigini savunabilir miyiz? Su hususu kabul etmemiz gerekirse yazinin bulundugu
donemler hakkinda elimizde yazili kaynaklar bulunacagindan yaptigimiz yorumlar daha
isabetli olacaktir. Yazinin bulunmasi ile birlikte toplumlarin ticari faaliyetleri kayit altina
almma teknolojisine kavugmustur. Bu durum ticaret hacminin yukari dogru ivme
kazanmasina neden olmus olabilir mi? Paranin icad edilmesinden once ekonomik yapi,
birnevi takas etme ekonomisine gore sekilleniyordu. Bu yapi ile birlikte ekonomik iiriinlerin
onem derecesinin goreceli kanaatler tarafindan olusturuldugunu savunabilir miyiz? Fakat biz
bu donemde paraya benzer formlarlada karsilagabiliriz. Peki bu formlar paranin icadinin bir
on hazirligr olabilir miydi? Birtakim kiymetli madenler bu kategoriye Ornek olarak
gosterilebilmektedir. Insanligin sayisal miktarmin artmasi, insanhigm kullandig1 ekonomik
materyallerin sayisininda artmasina neden olmustur. Bu derece gelisen ve biiyiiyen bir
ekonomide siyasi ve hukuki sistematik diizenlemeler zaruri bir alan mu teskil ediyordu?
Ekonomik sistem sosyal yapiyr bu noktaya mi siiriikliyordu? Toplumlarin gelisimini
incelerken toplumlarin yasamini etkileyen c¢ok fazla degiskenin bulunmasi sebebiyle bu
gelisim siirecini tek bir perspektifle sinirlandirmadan incelemek gerekmektedir (Alparslan,

2010).

Insanlarin kiiltiirel formunu olusturan dinsel ve kiiltiirel kabuller, zaman icerisinde
farkli cografi bolgelere sirayet edebilmekteydi. Bu donemde toplum inaniglarinin mimari
alandaki tezahiirii olarak tapmak yapilarinin oldugunu goriiyoruz. Cok biiyiik mimari yap1
olarak tapinaklarin yapilmasi bize bu yapiy1 icra eden ve ¢aligsan bir toplumsal sinif oldugunu
gostermektedir. Bu durum toplumlarin katmanlagmasinin bir kanit1 olarak karsimiza ¢ikabilir
mi? Toplum tizerindeki inangsal sinifin tarim tiriinleri tizerinde birnevi bir otoriterlik durumu
oldugu sézkonusu mudur? Topraktan elde edilen mahsiiller toplumun inanisinda tanrinin

geliri olarak yer ettigi i¢in mi tapinaga aktariliyordu? Boyle bir ekonomik perspektifte toplum
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icerisinde fazla iiretim miktar1 kisilerin tasarrufunun disinda m1 kullaniliyordu? Inangsal yap:
kiiltiirel birikimi de beraberinde getiriyordu. Teknik bilgiler ve sosyal yapiy1 olusturan bilgiler
kolektif bir bi¢imde gelisiyordu. Bu yapilarla beraber madenciliginde gelistigini goriiyoruz.
Bu noktada iiretim yapisi i¢erisinde hammaddenin 6nemi ¢ok biiyliktiir. Farkli hammaddeler
bulunduklar farkli bolgelerden getiriliyordu. Burada karsimiza ¢ikan bir diger kavram inang
ve siyaset iligkisidir. Hiikiimdarlar halk icerisinde bir siyasi nizam tertip ederken inang

yapisini kendi kimliklerini idealize etmek i¢in kullanmis olabilirler mi? (Childe, 1992)

Tarihteki yoOnetim Orneklerinden bahsetme hususunda Ege Boélgesi cografyasinin
tarihsel yonetim seklindende ornek verilmek istenmistir. Toplumlarin tarih boyunca gelisim
yapisini etkileyen iki dnemli unsur ekonomik yapi ve inangsal yapidir. Tarihteki primitif
siyasal olusumlar1 inceledigimizde bu olusum formunun ¢ogu zaman kent yapilanmasi ile
olustuguna tanik oluyoruz. Bu duruma 6rnek olarak Girit adasini 6rnek gosterebiliriz (Mansel,

2014).

Ilgili dénemde Girit adasinda bulunan halk, hem Yunanistan bdlgesiyle ve hemde
Mezopotamya bolgesiyle ekonomik anlamda iletisim halinde olmustur. Burada ilging olan
husus, Girit adas1 halkr farkli cografi bolgelerdeki topraklara sahip olma giidiisii igerisinde
bulunmamistir. Toplumlarin kiiltiirel yapilarini incelerken toplum igerisinde kullanilan giinliik
veya resmi dil yapisi toplumun kiiltiirel formu ile ilgili bize bilgi vermektedir. Fakat Girit
kiiltiiriiniin yazi formunu tam manasiyla anlayabilmek c¢ok biiyiik bir zorluk teskil etmistir

(Iplikgioglu, 2007).

Bu dénemde toplum yapilarinin sosyo kiiltiirel ve ekonomik anlamda gelismis olmasi
kadar askeri ve savunma 06zellikleri bakimindanda gelismis olmas1 zaruriydi. Ege cografyasi,
gelecek donemlerde gelisecek olan Yunan medeniyetinin merkezi bolgesi olmasi ile insanlik
tarihi i¢in ¢ok biiylik bir 6nem arzetmektedir. Girit adast da kendi déneminde bir medeniyet

formu olusturmustur (Tekin, 2015).

Su hususu kabul etmemiz gerekirki belirli bir asamadan sonra her farkli cografi yap1
gelisim bakimindan kendi icerisinde ayr1 ayri1 tasnif edilmelidir. Kiiltiirlerin izlerini
anlayabilmek i¢in bazen dil yapisina, bazen iiretilen sanatsal yapilara odaklanilmakta, her
bulgu bize bir fikir vermektedir. Ilgili dénemlerde farkli alanlardan niifus sirkiilasyonunun
olup olmadigini, filolojik yapilarin birbirlerine karsi géreceli olarak benzerlikleri lizerinden
fikir gelistirip anlamaya ¢alisiyoruz (Mansel, 2014). Klasik Yonetim anlayis1 oncesi insanlik

tarithindeki yonetim 6rneklerinden Yunan cografyasindanda 6rnekler verilmek istenmistir.
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Yunan cografyasinin tarihinden bahsetmeden 6nce su hususu belirtmek gerekmektedir.
Insanlik tarihinin eski donemlerini tetkik ederken karsimiza iki farkli sdylem yontemi
cikmaktadir. Bunlardan ilki insanlik tarihindeki olaylar1 efsanevi ve mitos perspektifine gore
yorumlama, ikincisi ise olaylar1 daha realist ve akli perspektife gore yorumlama yontemidir.
Bu iki sdylem yapist arasindaki tislup farkliligi asikardir. Burada sormamiz gereken soru,
Yunan cografyasinda eski donemlerde aristokratik yap1 var miydi? Yada bu aristokratik yap1

heterojen siniflarin oldugu yeni toplum yapisiyla mi ortaya ¢ikmustir? (Senel, 2006).

Burada karsimiza c¢ikan unsur toplumlarin birbirlerine karsi1 gerceklestirdikleri
iletisimdir. Bu iletisimin kodlarin1 ¢6zebilmek i¢in c¢esitli sanat eserlerinin tipolojik
benzerliklerinden hareket etmek bir metod olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yunan yerlesiminin
ilk gostergelerini ortaya cikarabilecek kavim Akha adi verilen kavimdir. Bu kavimin Yunan

cografyasina nereden gelmis olabilecegi ¢esitli tartismalar dahilindedir (Mansel, 2014).

Bu kavimden 6nce Yunanistanda birnevi kiigiik yerlesmeler formunda yasayan ve
tarim neticesinde bir ekonomik perspektife sahip bir topluluk yasiyordu. Bu toplulugun
tarihsel kokeni ¢ok eskiye dayaniyordu. Zaman igerisinde bu topluluktan farkli olarak Akha
kavimi Yunan cografyasinda hakim olacaktir. Ve Yunan medeniyetinin tohumlar: atilmaya
baslanacaktir. Bu siire¢ icerisinde Yunan cografyasinda gelismis formda topluluk yapisina
dogru bir yonelis goriilecektir. Yunan cografyasindaki bu kiiltlirlin Dogu cografyasindaki
kiiltiir ile etkilesimde oldugu savunulabilir mi? Bu savi destekleyebilmek i¢in dil yapisini

tetkik etmemiz gerekmektedir (Senel, 2006).

Yunanistan’da farkli nitelikteki kavimler yasamistir. Buna 6rnek olarak
Yunanistan’daki Akha uygarligi, Yunan cografyasina niifuz eden Dor kavimi tarafindan
siyasal agidan etkisiz hale getirilmistir. Bu hadiseden sonra Yunan cografyasinda Yunan

Ortacagi isminde bir ¢ag tanimlamasi yapilmaktadir (Tekin, 2015).

Bu konuda Yunan topluluklarinin siyasi ve sosyo kiiltiirel yapisindan bahsetmemizin
sebebi Yunan medeniyetinin ve uygarliginin insanlik tarihi i¢in énem arzetmesidir. Fakat
tarithte vuku bulmus pek c¢ok farkli uygarliinda mevcut oldugunu kabul etmemiz gerekir

(Senel, 1995).

Yunan cografyasindaki kentsel siyasal yapilanmalar karakteristik ozellikler
bakimindan diger cografyalardaki siyasal yapilanmalardan farkli olugmustur. Bu siyasal
yapilanig sekli, primitif bir demokrasi sekli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zaman igerisinde

toplumlar igerisindeki zengin statiilii smiflar, siyasal anlamda s6z sahibi konuma
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ulasmiglardir. Hatta bu kisiler devletin basindaki kisilere yakin bir takim mevkiler elde
etmiglerdir. Zengin statiilii smiflarin bu derece ylikselmesi siyasi liderlerin statiisiiniin
olusturdugu vesayet yapisinin giiclinii azaltmistir. Bu noktada biz her ekonomik ve sosyo
kilttirel siifin kendi refah seviyesinin gelecegini kontrol altina alabilme miicadelesini mi
goriiyoruz? Fakat Yunanistan’ daki Sparta sehrinin igerisinde askerlik {lizerine kurgulanan
homojen yapili bir toplum yapist oldugu i¢in bu durumdan farkli bir yapida oldugunu
goriiyoruz (Mansel, 2014).

Yunan cografyasinin ve Yunan medeniyetinin yoOnetim baglaminda olusum
asamalarindan bahsetmek, cok daha genis bir alan ihtiva etmektedir. Bu kisim igerisinde
Klasik Yonetim Anlayisina gegcmeden bir 6n bilgi olarak insanlik tarihindeki ydnetim
orneklerini ihtiva eden yapilardan bahsedilmis ve yonetimin insanligin yasaminda ne kadar
tarihsel bir yeri oldugu vurgulanmistir. Fakat gercek anlamda yonetim alaninin tarihini tetkik

etmek belirli bir cografya ile ve belirli bir zaman dilimiyle sinirlandirilamayacak bir konudur.

4.1.2 Klasik Yonetim Anlayisinin Uygulanma Zeminini Olusturan Endiistriyel
Ekonomiye Gegis

Insanlik tarihindeki tarimsal ekonomiye gegis hadisesinin mi yoksa endiistriyel
ekonomiye ge¢is hadisesinin mi daha 6nemli oldugu konusu tartisma dahilindedir. Siiphesiz
iki kavramda tarihin seyrini degistiren hadiselerdir. Iki hadisedede {iretim formunun olusmasi

ve yeniden yapilandirilmasi kargimiza ¢ikmaktadir (Cipolla, 1992).

Fakat endiistriyel ekonomiye gecis asamasindan sonra toplumlar arasi iletisim ve
etkilesim daha zorunlu bir hale gelmistir. Endiistriyel ekonomiye gecis toplum yasamini
blyiik Ol¢iide degistirmistir. Kanaatime gore endiistriyel ekonomiye gecisin siyasal
platformda yansimasi toprak fethetmeye dayali politikalarin sona erisidir. Ciinkii insanlik
tarihi boyunca vuku bulmus pek cok siyasal hadisenin goriinmeyen temelinde ekonomik
tabanli perspektifler yatmaktadir. Bu durum zaruri bir kural olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Teknolojik manada ortaya ¢ikan gelismeler yasama bakis perspektifinin yelpazesini arttirdigi
i¢cin yeni bakis agilari, yeni ekonomik faaliyet alanlar1 ve bu suretle beraber yeni is alanlari
meydana getirmektedir. Bu alanlarin farklilasmasi ve gesitlenmesi rekabet kavraminin seklini

ve seyirini etkilemekte ve degistirmektedir. Bu perspektif sonucu olusan toplumsal rekabet
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bireysel rekabete doniismekte ve maddecilik ile insancillik arasindaki miicadele vuku

bulmaktadir.

Insanlik tarihinde kurgulanmis biitiin sosyo ekonomik sistemler maddecilik ve
ruhguluk arasindaki bir denge noktasinda mi olusturulmustur? Tarih boyunca olusturulmus
medeniyet tasavvurlar1 bu denge iizerine mi kurulmustur? Bu noktada karsimiza farkli kavram
bilesenlerinden olusturulmus yasamsal sistemler ¢ikmaktadir ve daha iyi sistemler ortaya
sunabilmek i¢in insan mevcut sistemlerin disina c¢ikabilme egiliminde olabilmelidir

(Tannenbaum ve Schultz, 2006)

Daha once tanimladigimiz insan kavraminda yonetme ve yoOnetilme giidiisiiniin
oldugundan bahsetmistik. Bu durumun ana sebebi insanin toplumsal bir varlik olusudur.
Insanin toplumsalligin1 ortaya cikaran kavram, onun kolektif iletisim yapisina ve yiiksek
bilissel diizeye sahip olmasidir. Ekonomik diizeydeki her konunun bir sosyo Kkiiltiirel
yansimas1 vardir. Bireyi etkileyen olgular bu neticede toplumuda etkilemektedir. Isyerlerinin
ekonomik basaris1 lizerine fikir yiirlitmeye calisan yazarlar, bir mesleki yapilanmanin
ekonomik amaclarima ulasabilmesi icin isletmelerde yapilmasi gereken icraatlarin caligan
ziimre bazinda spesifiklestirilmesini savunmuslardir (Smith, 1948). Bu durum matematiksel
bir bakis acisidir. Bu durum daha oOncelerde bahsettigimiz heterojen yapidaki toplumlarin

modern tezahiirlerinde savunulabilecek bir durum olarak kabul edilebilir mi?

Endiistri kavrammin ortaya ¢ikis neticesi olarak konjonktiirde ileri tlkeler ile
kendisine kars1 goreceli olarak daha diisiik gelirli durumda olan {iilkeler arasindaki tezatlik ve
farklilik ¢ok biiyiik bir oranda artmistir (Smith, 1948). Bu artisin ana nedeni akli perspektifin

endiistri alaninda daha belirgin olmasidir.

Bu noktada ekonomik yapinin yelpazesinin genisleyip is kollarinin artmasi
ekonominin yonlendirilmesi hususunda iiretkenlik kavramini1 6n plana ¢ikarmistir. Ciinkii is
kollarnin neticesinde isleri tanimlamanin 6nemi kadar isler {izerindeki iiretkenligin nasil
tanimlanmasi1 gerektigi 6n plana ¢ikmistir. Bu iiretkenlik tanimlamasi igerisinde kurumun
Onemi bireyin Oneminin Oniine ge¢mistir. Cilinkii endiistriyel perspektif is tanimlarin1 ¢ok
biiyiik bir sekilde spesifiklestirmistir. Bu durum bireyin varliginin énemsiz oldugu savi olarak

algilanmamalidir (Taylor, 2018).

Yeni diinya diizeninde birey dnemlidir. Ama bireyin 6nemi onun tiiketim 6zelliginden
ileri gelmektedir. Dolayisiyla birey tiiketim ziimresinin pargasi olarak kabul edilip

somiiriilebilmektedir. Maddeciligin sorgulanmasi gereken en temel noktasi budur. Bugiin Bati
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Medeniyetinin kalbini tegkil eden kapitalizm sisteminin nadirde olsa olumlu bir sekilde kabul
edilebilecek yanlarindan biri sektorel rekabet giidiisii neticesinde mal ve hizmetlerin
kalitesinde goriilen artis egilimidir. Peki insanligin yapisinda bulunan rasyonellik giidiisii en
fazla kapitalizm sisteminde mi kendini gostermektedir? Maddecilik ve ruhguluk ekseninde

olusabilecek rasyonellik tanimlari birbirinden farkli midir? (Weber, 1997)

Endiistri Devrimi ile karsimiza ¢ikan en belirgin unsurlardan biri insan1 makine gibi
gorme egilimidir. Endistri Devrimi fiziksel gii¢ iiretebilme mekanizmalarinin olusturulus
siirecini bize belirtmektedir. Insanm zihinsel yapisini inceledigimizde insan hayati igin
birtakim zorunlu kavramlar oldugu gibi birtakim zorunlu olmayan kavramlarda mevcuttur.
Insan kendi durumuna gore hayati boyunca bu kavramlari elde etmeye calisir. Fakat bu
kavramlar biitiin insanlara yetecek kadar degildir. Dolayisiyla bu kavramlarin kullanilmasi ve
dagitilmasi konusunda rasyonel davranip bu rasyonelligin temelini olusturan sistematik izah
metodlar1 {iretmek gerekmistir. Iste bu gereksinmeden ekonomik diisiince perspektifi
dogmustur. 1900’ li yillarin baslarinda gerek fizik biliminde gerekse diger bilimlerde 6nde
gelen bakis acist karsilasilan her kavramin sistematik izah metodlar ile agiklama egilimidir.
Bu yap1, daha sonraki donemlerde c¢ok biiyiik elestirilere maruz kalacaktir. Bu {iretim
analizleri esnasinda sistematik olarak izah edilmeye calisilan temel hususlardan biri islerin
icra edilmesi konusundaki maliyet ile islerin bitirilmesinden sonra olusacak gelirin
kiyaslanmasidir. Bu kiyas sonucu karsimiza ¢ikacak tablo isin en oOnemli niteligini

olusturacaktir (Cipolla, 1992).

Endiistriyel ekonomiye gecis farkli toplumlar arasi ekonomik miicadele durumunu
daha da acimasiz bir hale getirmistir. Ulkelerin birbirleri ile olan ilerleme farki, kiiresel
Olgekte gelir ve servet farkliliginida beraberinde getirecektir. Ekonomideki akli perspektifin
Oneminin artmasi egitim alaninin iizerinde daha c¢ok durulmasi zorunlulugunu beraberinde
getirmistir. Burada bir kural ortaya ¢ikmis bulunmaktadir. Uretmeyen bir iilke diisiik gelitli
olmaya mahkumdur. Endiistriyel ekonomiye gecis asamasindaki kiiresel ekonomik perspektif,
bugiiniin sartlarindaki bilgi teknolojilerine sahip degildi. ilgili dénemde ekonomik yapi
fabrikasyon tiretim formu ile olusturulmus ve sanayi odakli bir durumdaydi. Ve burada
yoneticilerin en c¢ok diislindiigli ve kafa yordugu zamansal verim durumudur. Bu verim
durumunu saglayabilmenin sartininda is faaliyetini spesifik parcalara ayirmak oldugu
savunulmaktadir. Burada iiretim esnasinda maddi kavramlar iizerine kurgulanmis maliyetin
yaninda zaman maliyetininde iizerinde fikir yiiriitiilmesi gereken bir konu oldugu

gorilmektedir. Zamansal maliyet konusu rekabet kavraminida biiylik Olgiide etkilemistir.
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Ekonomideki temel yap1 sadece birtakim mal ve hizmetler talep etmekle sinirli degildir. Ayni
zamanda insanlarin, farkli alanlarda, farkli sektorlerde toplumun yapisina deger katacak
sekilde katkida bulunmasidir. Bu zaruridir ¢iinkii insan, tabiati itibariyle toplumsal bir
varliktir. Insanlar sadece mali para ile takas etmezler, ayn1 zamanda emekleri sonucu

olusturduklart degeride takas etmis olurlar (Smith, 1948).

Ve bu karsilikli emek takasinin zuhur edebilmesi i¢in bu emegi amacina ulastiracak
temel altyapilarm olmasi gerekmektedir. Isletme ya da kurum admi verebilecegimiz bu
sistematik yapilar rasyonel yonetim emarelerine muhtagtir. Bu sistematik yapilar hayatin her
alanina yayilmistir. Toplum yapisint matematiksel bir denklem gibi diisiindiiglimiizde bu
denklemin degiskenlerini bu yapilar olusturur. Bu sistematik yapilar toplum hayatinda
gerceklestirdikleri islevlere gore tasniflendirilmektedirler. Ve bu tasniflendirilen yapilar
insanlik i¢in hem yasam alani, hemde bir yasam evreni meydana getirirler. Icerisinde
bulundugumuz ve iizerinde kimlik belirtilerimizin olustugu yapilar bazen formal, bazense
informal bir mahiyette sekillenmektedir. Bu yapilar insan hayatini1 bazen dogrudan, bazense
dolayli yoldan etkiler. Bu etkilesimi matematiksel bir zemine oturttugumuzda bireyin bir
isletmeye veya bir yapiya liye olusunun gétiiriileri ile getirileri arasinda bir biiytikliik farki
olmalidir. Mevcut olan bu biiyiikliik farki neticesinde isletmenin émrii de bu siirece bagl
olarak sekilleniyor olabilir mi? Endiistri devriminin etkiledigi kapitalizm sistemi kendi
igerisinde birbiri ile iliskili sistemler meydana getirmistir. Bu sistemler birbirleri ile kolektif
bir iliski i¢indedir. Giinlimiizde bu kolektif iliski, bilisim teknolojilerininde gelismesiyle daha
da kuvvetlenmistir. Fakat farkli ziimreler arasindaki pragmatist bakis agis1 bu ziimreler
arasindaki kaynak paylagimi neticesinde olusacak catigmayida beraberinde getirmistir. Bu
durumun engellenmesi i¢in her iilke etkin yasal sistemlere sahip olmalidir. Aragtirmacilar
matematiksel bir iliski kurgulayip bir kisinin bir isletmeye ya da gruba katildiktan sonra ki
elde ettigi yararin, ilgili yapiya katildiktan sonra feda ettigi gotiiriiler iliskiyi analiz edebilmek
icin elde edilen getirilerin gdtiiriilere boliimii sonucu olusacak degerin birden biiylik olmast
gerektigini savunmuslardir. Fakat bu anlayisin en net sorgulanabilecek tarafi kisisel getirilerin
ve ve katlanilan gotiiriilerin neye ve hangi kistasa dayanarak Slgiilebilecegi sorunudur. Ciinkii
bu kavramlarin 6l¢iilebilecegini savundugumuzda direkt olarak pozitivist bakis acis1 igerisine
girmis oluyoruz. Tabi burada isletmenin yapisal yonii ile igerisindeki insan faktoriinlin soyut
yonii arasinda anlamsal farklilik karsimiza ¢ikmaktadir. Peki isletme 6rneginde oldugu gibi
sistematik caligma yapilar1 neden ortaya ¢cikmistir? Cilinkii insanlik, kisisel ¢abanin 6tesinde
kolektif ¢abanin daha olumlu sonuglar doguracagini tarihin ¢ok onceki donemlerinden beri

farketmistir (Hicks, 1974).
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Sistematik {iretim yapilarimin kendi idretim alanlarinda spesifiklestirilmesinin
gerceklestirilmesi icin iiretim yelpazesinin ve is c¢esitliliginin miktar olarak fazla olmasi
gerekmektedir. Bu sartin fiilen gergeklestirilmesi, giiniimiizdeki ekonomik sinirlarin kalkmasi
ve bilisim teknolojilerinin gelismesi ile ¢ok kolay bir duruma gelmistir. Fakat bu gelismislik
seviyesi endiistri devriminden etkilenerek bugilinkii seklini almistir. Endiistri devriminin
oncesinde tarimsal anlamda bir perspektife sahip ekonomik yapi, cografi kosullara daha ¢ok
bagliydi. Ama endiistri devriminden sonra cografi kosullarin yaninda teknolojik altyapi
ekonomik mecrada 6nem kazanmistir. Cografi kosullarin 6nem kazandigi bir bagka nokta
tiretilen mamullerin istenilen cografi bolgeye iletilmesidir. Sadece bu hamle ile bile ¢ok
biiylik maliyetler sdzkonusu olmakta ve ticari yapiyr etkilemektedir. Eknomide ve ticari
yapidaki islerligi meydana getiren para kavrami, icad edildigi dénemden itibaren ekonomi
yapisini rahatlatmistir. Giiniimiizde ise teknolojinin geldigi seviyeden hareketle elektronik
paradan bahsetmekteyiz. Endiistri yapilarinin gelismesiyle insan ihtiyaclarinin giderilmesi
konusu daha etkin bir yapiya kavugmustur. Fakat bu durum ekonominin temel 6zelliklerinden
ve Ongoriilerinden kaynak kithigi durumunu tamamen ortadan kaldiramamustir. Ihtiyaclarin
giderilmesi konusunda bir devrim niteliginde olan fabrikasyon {iretim hizi, kit kaynaklarin

paylasimini daha rekabetgi ve zor bir hale getirmis olabilir mi? (Smith, 1948)

Endiistriyel ekonomik yapiya gecis ile daha fazla etkilenen isletme yapilarinin temel
tas1 sayilan rasyonellik, ekonomideki tiretkenlikle iliskilendirilmis ve bu durum iiretkenlik
kapasitesini gelistiren isletmelerin goreceli olarak diger isletmelerin Oniine ge¢mesine yol
acmistir. Max Weber kapitalizmi bir ihtiras sistemi olarak kabul etmemektedir. Ciinkii
ihtirasta  irrasyonellik vardir. Ama endiistriyel ekonomi, temelinde rasyonelligi
barindirmaktadir. Bu rasyonelligin isletme yapisindaki tezahiirlerinden biri, yapilan her
ekonomik hamlenin bir sekilde kayit altina alinmasidir. Ve isletmelerin gelecekleri hakkinda
sistematik planlarin yapilma zaruriyetidir. Burada ekonomik c¢ikar gruplarinin varlig
neticesinde olan pragmatizmin ulasabilecegi en iist sinir olarak kabul edebilecegimiz kavram,
farkli statiiler aras1 kaynak olusturma ve kaynak kullanimi miicadelesidir. Rasyonellik ve
pragmatizm, endistriyel ekonomi formunda somiirmeyi mi meydana getirmistir?
Olusabilecek sinif catigsmalarinin Oniine gegebilecek olan unsurlardan biri ¢atigsmayr sona
erdirecek yasal diizenlemelerdir. Bu diizenlemeler iilkeler icerisinde sosyal devlet kavraminin
olusmasi siirecinde etkide bulunmus olabilir mi? Farkli ziimreleri ihtiva eden her statii grubu
kendi menfaatlerini savunabilmek i¢in rasyonel bir sekilde gii¢ ve politika birligi igerisinde mi

hareket etmistir? (Weber, 1997)
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Boyle bir durum en net demokratik sistemler icerisinde gergeklestirilebilir. Ciinkii
demokratik sistemler ifade 6zgiirliigiinii ve dolayisiyla empatiyi meydana getirmistir. Fakat
giinimiiz perspektifi incelendiginde endiistriyel ekonomiye gecisin liretim hizi ve iiretim
fazlalig1r neticesinde ¢ok wuluslu sirketlerin markalagsma siirecini tamamlayip diinya
ekonomisine hakim olmasi kiiresel ekonomik yapida bir oligarsik gii¢ dengesi mi meydana
getirmistir? Olusmus bu giic dengesinin korunmasi statilkocu yapilar ve giicler tarafindan
saglanmakta midir yoksa gelisen teknoloji yeni pazarlar ortaya cikarip giic dengelerini
degistirmekte midir? Bir ziimrenin kazandigi ve diger ziimrelerin kaybettigi sistemlerden
ziyade herkesin kazandigi kolektif kazanca dayali sosyo ekonomik sistemler iiretilebilir mi?
Tabi bu durum egitim mecrasinida ilgilendiren bir durumdur ¢iinkii egitim alaninda meydana
getirdiginiz her diizenleme, gelecegin perspektifini ortaya ¢ikaracaktir. Endistriyel
ekonomiye gecis ile fiyat mekanizmasi daha fazla 6nem kazanmistir fakat bu 6nemi avantaja
cevirebilmek i¢in liretim yapisinin markalagmasi gerekmistir. Ciinkii markalagsmak talep
potansiyelini beraberinde getirmektedir. Daha onceki boliimlerde gelismis toplum yapisinin
kriterlerinin mesleki anlamda heterojen yapili toplumlar ile tezahiir ettiginden bahsetmistik.
Endiistriyel ekonomiye gecis siirecinden sonra mesleki spesifiklesme, daha biiylik oranda bir
onem arzetmistir. Insanhigm ilgili donemdeki tiiketim perspektifini diisiindiigiimiizde
insanlarin sahip olduklar1 parasal giicii Oncelikle yasamlarindaki zaruri ihtiyaglari ic¢in
kullanacaklar1 asikardir. Fakat tiiketim yelpazesinin gelisip yeni sektorlerin ortaya ¢ikmasi
teknolojik ve bilimsel gelismeyle oldugu kadar orta ve disiik gelirli ziimrelerin refah
seviyesinin ilerleme siireciyle muhataptir. Endiistriyel ekonomiye gegis ile birlikte iilkelerin
politik gii¢ olarak tarif edilen yapisini etkileyen ekonomik enstriimanlarin hem sayisinin
artmast hem de gii¢ perspektifinin degismesi karsimiza ¢ikmaktadir. Endiistriyel ekonomiye
gecis ile beraber ekonomik rekabet teknolojik rekabet ile desteklenmistir. Bu durum rekabet
kosullarin1 daha zor ve ¢etin hale getirmis ve fiyat mekanizmasinin olusumunuda etkilemistir.
Ekonomik yapinin ve yasamin daha karmasik bir hale gelmesi egitim yapisininda ayni oranda
karmasik bir yapida olmasmi saglamis midir? Giintimiizdeki ekonomik yapiyr ise sadece
fabrikasyon formlu tiretim yapilari itibariyle diisiinmek meseleye yiizeysel bir formda bakmak
olacaktir. Endiistriyel ekonomi formuna gegis ile birlikte daha da giiclenen kapitalizm
sisteminin olusum basamaklarin1 biiylik Ol¢iide saglayan unsur tiketimdir. Tiiketim
kavraminin ortadan kalkmasi biitiin bu sistemi yok edecektir. Dolayisiyla ekonomik giicii
ellerinde bulunduran aktérler, biitiin tilkelerdeki insanlarin yasamlarinda her zaman tiiketme
egiliminde olmalarini istemektedirler. Iste tam bu noktada materyalizm ile ruhguluk

arasindaki savas bir kez daha tezahiir etmektedir.
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Tarih boyunca pek c¢ok inamis sekli, insanlar arasi esitligi ve toplumu olusturan
insanlar arast hak ihlallerinin 6nlenmesini savunmustur. Ama insanlarin teknolojik altyap ile
meydana getirdigi sistem olan kapitalizm bu amaca ne kadar uygun bulunmaktadir? Bu sistem
icerisinde parasal ve finansal kaynaklar 6nem bakimindan insan unsurunun Oniine mi
gecmistir? Insanlarin ruhi hayatlarryla maddi hayatlar1 arasinda bir paradoks mu ortaya
cikmistir? Teknolojinin gelisim siireci ile birlikte bilgi teknolojilerinin ve finansal sistemin
gelismesi elbette onemlidir ama tilkelerin refahi i¢in kurtulus, kendi sanayi gelisim siireclerini
tamamlamalar1 ve uygarliga katkida bulunmalaridir. Bunun i¢in kendi kiiltiirel yapilarinin
karakteristik Ozelliklerini koruyup kiiresel kiiltliriin bir pargasi olarak kiiltiirel zenginlik
yelpazesinde yer etmeleri gerekmektedir. Kiiresellesme kavrami, farkli kiiltiirdeki iilkelerin
sosyal yapilarinin entegre olmasi bakimindan 6nemlidir, bu durum kiiresellesmenin arti
yoniidiir. Fakat giliniimiizde kiiresellesme, ilkelerin ekonomik duvarlarinin kaldirilip ¢ok
uluslu sirketlerin {irlin taleplerini arttirmalari ekseninde algilanmaktadir. Toplumlarin gelisim
stireci igerisinde hangi kavramlarin dogru, hangi kavramlarin yanlis oldugu felsefi perspektif
ile bakilabilecek toplumlarin hem sosyo Kkiiltiirel yapilarini hemde inangsal eksenide
ilgilendirebilecek bir konudur (Tannenbaum ve Schultz, 2006). Daha o6nceki boliimlerde

vurguladigimiz etigin evrenselligi ve ahlakin yerelligi arasindaki farkta bu konuda 6nemlidir.

Giliniimiizde en ¢ok tartigma konusu olan yeni diinya perspektifi adiyla kullanilan
kavramin temelleri Endistri Devrimi ile atilmistir. Karsilagtirmali olarak inceledigimizde
finansal sektorde getiri elde etmek goreceli olarak endiistri alaninda getiri elde etmekten daha
az maliyetli ve daha kolaydir. Fakat endiistrilesme siirecini tamamlayamamis toplumlar
kiiresel sahnede ekonomik bir bagimliliga dogru ilerlemistir. Fakat toplumlar ve cografyalar
arasinda kesin ve mutlak bir istiinlilkten bahsetmemiz miimkiin degildir ¢linkii gelisen
teknoloji ile yeni sektorler ve yeni kazang alanlar1 olusmakta ve bu hizli degisim kiiresel
dengelerini degistirebilecek mahiyette tezahiir etmektedir. Belirli bir donem igerisinde
ekonomik olarak gii¢lii olan bir toplum, muhtelif farkl1 donemlerde giiciinii kaybedebilir. Bu
kural biitiin toplumlar i¢in gegerli olmakla birlikte egitimin etkinligi ve kaliteside bu konuda
onem arzetmektedir. Endiistri devriminin iiretimsel gelisim ivmesini meydana getirdigi

agikardir fakat bu siire¢ ne kadar insancil bir yapiya sahiptir? (Wallerstein, 2011)

Bu konu tartigilmas: gereken konular arasinda olmakla birlikte bir diger konu fiyat
mekanizmasinin olusumudur. Peki fiyat mekanizmasi meydana getirilirken hangi konular
dikkate alinmalidir? Bir iirliniin iiretimi esnasindaki maliyet veya insangiicii sistematik

kriterler dahilinde 6l¢iiliip tirinler birbirlerine karsi bu kiyas metoduyla karsilastirilip bir fiyat
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tespiti yapilabilir miydi? Bu pratikte yapilmasi ¢ok zor bir hadisedir. Bu konuda arz
yapilarinin ve talep yapilarinin bir araya gelmesi ¢ok Onemlidir. Para iste bu konuda
ekonomiyi rahatlatmistir. Hatta bu rahatlatma mallarin ve mamullerin degisiminide daha
kolay bir hale getirmistir. Fiyat1 belirleyen bir diger unsur ilgili mamule veya mala
erigilebilme kolayligi veya zorlugudur. Ve ilgili mamulun veya malin piyasa igerisindeki
miktarsal fazlalilk boyutudur. Bir bagka unsur ilgili mamuliin veya malin piyasaya
ulastirtlirken ugrunda harcanan maliyetlerdir. Endiistri Devriminin ekonomiye etkileri
incelenirken bu hususlarinda distiniilmesi gerekmektedir. Tabi bu konuda mamul, mal ve
hizmet kavramlariin aralarindaki anlamsal farkinda idrak edilmesi gerekmektedir. Endiistri
Devriminden giiniimiize kadarki siirecte isgiiciiniin niteligi ve mahiyeti degismistir. Uriiniin
tiretimsel hizida dikkate alinarak birtakim matematiksel hesaplar yapilmakta, parasal bazda ve
enerji bazinda maliyetin yaninda zamansal maliyette hesaba katilmalidir. Fabrikasyon formlu
isletmede tretilen bir mamuliin iki ayr1 degerinden bahsetmek miimkiindiir. Birincisi, ilgili
mamuliin tiretimi esnasindaki katlanilan isgiicli maliyetinin degeri, ikincisi ise mamuliin pazar
icerisinde degisimi icin harcanan degerdir. Ister istemez isgiicii maliyeti, mamuliin pazar
icerisindeki satig degerine yansiyacaktir. Fakat glinlimiize kadar olanki siiregte teknolojininde

gelismesiyle Pazar kavraminin mahiyetide degismistir (Smith, 1948).

Peki ihtiya¢ duyulan mamule ulagamayan diisiik gelirli kesimin ihtiyaglari nasil
giderilecektir? Bu konuda sosyal devlet kavraminin 6nemi karsimiza ¢ikmaktadir. Kapitalizm
sistemi basar1 lizerine kurulu ve basar1 odakli bir sistemdir. Basarili insanlar istenilen
ekonomik kaynaklara ulasmakta, basarisiz insanlar sistemin disina atilmaktadir. Bu konuda,
olusturulan rekabete dayali acimasiz bir sistemle karsilasiyoruz. Olusturulan bu yapinin ne
kadar dlgekte bir medeniyet tanimi icerdigi tartisilmalidir. Insanlik tarihi boyunca meydana
gelen miicadelelerin ve savaslarin ¢ogunun nedeni ekonomik kaynak paylasimidir. Bu
sorunun sadece maddi nitelikteki unsurlarla ¢oziilemeyecegi acgiktir. Bu sorunun
coziilebilmesi i¢in toplumlari meydana getiren insanlarin ruhsal tekamiil siireglerini
tamamlamis olmalar1 ve farkli iilkeler arasi paylagimer sistemler gelistirilmis olmasi
gerekmektedir. Boylesine bir anlayis ve idrak degisikliginin yegane diizenleyicisi egitim

alanidir.

Peki tarih boyunca olusagelmis kaynak paylasimi konusunun maddi anlamda ¢6ziim
formiilii ne olabilir? Bir ekonomideki mal ve mamul miktarinin fazla olmasi ile o malin ya da
mamuliin fiyatinin diisiik olmasi1 arasinda bir iligki kurgulanabilir mi? Ya da kapitalizm

sistemi belirli konularda siirlandirilip daha paylagimci sistemler mi gelistirilmelidir?
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Gecmis yiizyillardaki ekonomik degisimler ve hadiseler gilinlimiiz ekonomik
sorunlarin1 ¢ézme konusunda bize ipuglart verebilir mi? Bu konuda ipuglari elde etsekte
gecmiste vuku bulmus ekonomik konjonktiirlerin tarihsel olarak birebir tekrar etmesini
beklemek yanlis bir beklenti teskil edecektir. Ozellikle Almanya’ nin endiistriyel ekonomiye
gecis siireci ile beraber tarimsal c¢alisan yogunlugunun azalip kasaba formlu yerlesim
yerlerinden sehirsel yerlesim yerlerine dogru bir niifus hareketi goriilmiis miidiir? Bu durum
verimli tarim arazisi sahibi ziimrenin giigsiizlesmesi anlamina gelebilir mi? Peki zengin
iilkeler ile diislik gelirli iilkeler arasindaki goreceli farkin ana nedeni neydi? Bazi iilkeler
endiistriyel ekonomiye gegis siirecini tamamlayip kendi kendilerine yeterli duruma gelmisken
bazi iilkeler ise bu siireci tamamlayamayip tiiketici konumuna mi1 indirgenmislerdi? Ve yeni
diinya diizeni olusurken verimli toprak sahibi olmak artik eskisi kadar mithim bir 6nem teskil

etmiyor muydu? (Giddens, 1992)

Su hususu kabul etmemiz gerekirki insanlik tarihi deg§isimin meydana getirdigi
getiriler ve gotiiriiler iizerine sekillenmistir. Degisim evrenin en temel yasalarindan biridir ve
ekonomi ve egitimde bu etkiden payimni almaktadir. Toplumlar igin 6nem arzeden asil mesele,
degisim ivmelerini 6nceden farkedip bu yapilara gore kendilerini konumlandirabilmeleridir.
Degisim ivmelerini takip edememek ve bunlar1 gormemek toplumlar icin firsat korligii yaratir
ve bu 0zellik neticesinde gelisimin 6nii tikanir. Degisimi tespit edebilmek i¢in is alanlarinin
tiniversitelerdeki akademik yapilarla igbirligi yapmalar1 zaruri bir hal teskil etmektedir. Peki
bu iligki neticesinde mi is alanindaki yonetim kavrami iizerinde yapilan kurgulamalar egitim
alanina aktarilmistir? Rasyonellik kavraminin tezahiir edisi aklimiza direkt olarak fen
bilimlerini getirmekte olsada ekonomi ve egitim alaninin temeli insan davraniglarini ve
neticede insan ruhunuda ilgilendiren bir hadise oldugu i¢in meseleye ne ol¢iide pozitivist
paradigma ile bakabiliriz? Peki kapitalizmle daha da 6nem kazanmis rasyonellik, kaynaklarin
kullanim1 ve paylasimi iizerine mi kurgulanmistir? Igerisinde ruhsal gelisimi barindirmayan
bir rasyonellik insan yasami adina sorgulanabilir mi? Veya farkli sosyo ekonomik sistemlerin
iiretilebilmesi i¢in farkli rasyonellik anlayislar1 m1 kurgulanmalidir? Peki egitimin bu durum
tizerindeki konumu ne olmalidir? Siiphesiz biitiin bu durumlar dikkate alindiginda egitimin
mabhiyeti sorgulayici bir nitelikte olmalidir. Ciinkii igerisinde sorgulayiciligin bulunmadigr bir
rasyonellik, mevcut sistemin muhafazasindan ibaret kalir. Orta ve diisiik gelirli kesimin
sOmiiriilmemesi i¢in her meslek grubu kendi igerisinde uyum ve isbirligi i¢erisinde olmalidir.
Bu siirecin gergeklestirilmesi en iyi olarak demokrasi sisteminde kendini gosterecektir. Peki
toplumlarin smifsal yapisinda elit kesim olmalt midir? Buna tek bir cevap vermek giictiir

clinkii elit simif meydana getirecek kiiltiirler oldugu gibi bazi kiiltiirel yapilar elit smif
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meydana getirmeye miisait degildir. Peki neden bazi yazarlar rasyonelligin sadece Batidaki
formunun gegerli oldugunu savunurlar? Endiistri devrimi isletmelerin yani oOrgiitlerin
kendilerine bir yol haritasi ¢izebilmeleri i¢in sistematik izah metodlar1 gelistirmelerini zorunlu
kilmistir. Bu zorunluluk giiniimiiz diinyasinda da devam etmektedir. Fakat ekonomideki
kazangla iligkilendirilecek her degiskenin kontrol edilmesi miimkiin degildir. Fakat belirsizlik
ortamlarinda dahi bu durum isletmelerin ve kamu orgiitlerinin biit¢eleme gibi bir 6n plan
calismas1t yapmasini engellememektedir. Peki bu standartlagtirilmis sistematik yapilar
yoneticilerin bireysel insiyatiflerini kullanmalarinin 6niinde bir engel teskil eder mi?
Yonetimde insan faktoriiniin nemi iste bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Gelecegin diinyasinda
ise yapay zeka formu ile yonetim oOrglisi= bambaska bir form ve boyut kazanacaktir.
Rasyonellik tanimininda zlimrelerden ziimrelere, kisilerden kisilere degisebilecegi kabul
edilebilir mi? Bazi1 noktalarda ve bazi durumlarda rasyonellik insancil bakis agilariyla

catismakta midir? (Weber, 1997)

Bu sadece kiiltiirel yapiyla sinirlandirilabilecek bir konu degildir. Ciinkii hayatin her
alanina sirayet etmektedir. Meseleye iktisat tarihi disiplini igerisinde bakmaya calistigimiz
zaman bile bu konu iktisat sinirlarini asip bizi varligin kokeni ile ilgili derin sorgulamalara
dogru gitmemizi saglamaktadir. Su hususu kabul etmemiz gerekirki kapitalizm her ne kadar
elit sinif meydana getirmis olsada elit kavrami kapitalizmden 6ncede belirli toplumlarda
varolagelmistir. Kimi ¢evreler bu durumu bir eksiklik olarak goriirken kimi ¢evrelere gore ise
bu zaruri bir durumdur. Baz1 ¢evrelere gore toplumun ekonomisindeki gelisme ivmesi elit
simifla yakalanabilir ama asil mesele orta ve diisiik gelirli halk gruplarinin ekonomik
kosullarinin miimkiin olan en {ist diizeyde iyilestirilmesidir. Bu noktada bireysel rasyonelligin
toplumsal rasyonelligi etkiledigine tanik oluyoruz. Su hususu da vurgulamak gerekirse
toplumlar1 olusturan kiiltiirel yapilarin temelini teskil eden inan¢ yapilarinin ve toplumun
benimsedigi iktisadi perspektifin meydana getirdigi davranig Oriintiilerinin karsilagtiriimasi
gerekmektedir. Bu karsilagtirma sonucunda eger uyum goziikiiyorsa s6z konusu toplum kendi

kimligini temel bir zemine oturtmus demektir (Giddens, 1992).

Sanayi devrimindeki {iretim formunu ve ekonomik yapiy1r orta ¢ag Avrupa’ si ile
kiyasladigimiz takdirde karsimiza c¢ikan ilk argliman iiretim hacminin fazlalhigr fazla
ekonomik getiri oranmidir. Peki biz bu kiyaslama neticesinde Ortagagda daha yerel diizeyde

ekonomilerden bahsedebilir miyiz? (Senel, 1995)

Ekonomideki iiretim formunu sadece fabrikalar olarak algilamak meseleye cok

yiizeysel bir bakis acisiyla bakmak demektir. Cilinkii bir iiretim yapisinin iirettigi mamulii
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satin almaya hazir ve satin alma islemini ger¢eklestirecek finansal gilice sahip talep
ziimresinin olmasi, ve sdzkonusu mamulii bu talep ziimresine ulastiracak ulasim imkanlarinin
varligi, sozkonusu mamul ile talep ziimresini bulusturacak pazar altyapisinin mevcut olmasi
gerekmektedir. Gliniimiizdeki bilisim teknolojilerinin gelismesi tam da bu noktaya
odaklanmaktadir. Dolayistyla Pazar kavraminin tanimi teknolojik gelismelere bagli olarak

gelismekte ve degismektedir.

Bu konuda su hususu kendimize sormamiz gerekir. Kiiresellesmenin meydana
getirdigi muazzam kazang faktorleri diisiik gelirli insan topluluklarinin yasamlarina ne derece
yanstyor? Bu noktada materyalizm {izerine kurgulanmis modern ekonomik sistemde bu
durum ne kadar 6nemseniyor? Endiistri Devrimi ile beraber iiretim ekonomisi igerisindeki
sirketler miisteri edinmek istediklerinde karsilarinda 6deme giicii olan halk kitleleri ile
muhatap olmak durumundadirlar. Bu altyapinin olusabilmesi i¢in tiiketim ziimresininde para
sahibi olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla biz bu durumda kolektif bir kazang iliskisinden
bahsedebilir miyiz? Peki sirket yapilar1 ve egitim Orgiitleri igerisinde bu ddonemde
kurumsallasma kavramindan bahsedebilir miyiz? Giiniimiizde zaruriyet halini teskil eden
kurumsallagsma kavrami rasyonellik kavrami ile beraber diisiiniilebilir mi? Kapitalizm sistemi
ile bliylimek isteyen sirketlerin bulundugu bir ekonomide mevcut biiylime konusunda nizam
teskil edecek yasal altyapinin bulunmasi zaruridir. Bu zaruriyet yapilari neticesinde
toplumlarin politik egilimleri ve iilkelerin yonetim sekilleri ekonomik perspektifi etkiler mi?
Endiistri Devriminden sonraki kiiresel siirecte ekonomik gii¢ devletlerden sirketlere ve
finansal gruplara m1 ge¢mistir? Endiistri Devrimi ile inceledigimiz donemin konjonktiirel
yapisi, sadece ekonomik degisimlerin vuku buldugu bir dénem degildi. Ayn1 zamanda politik
catismalarin ve ulus¢u akimlarin etkin oldugu bir donem teskil ediyordu. Tabi bu dénemde
Amerika devletinin yapisida sekilleniyordu. Tabi bu siire¢ Avrupa’ dan Amerika’ ya dogru
meydana gelen niifus sirkiilasyonundan etkilenmistir. Peki bu donemde Amerikan
ekonomisiyle Avrupa ekonomisi arasinda bir kiyaslama yapabilir miyiz? Bu donemde
Amerika igerisindede i¢ karigikliklardan ve catismalardan bahsetmemiz gerekmektedir.
Amerika’ ya Avrupa’ dan gog eden Ispanyollarin Amerikani sahipleri olan ilkel yasam siiren
halk ile zuhur etmis iliskileri tartisilmalidir. Amerika’ da zaman igerisinde endiistri hamleleri

zuhur etmis ve gelismistir (Barreau ve Bigot, 2006).

Artan biitiin bu gelismeler, Bati cografyasmin kendi igerisinde rekabet kosullarini
meydana getirmistir. Alman cografyasi ile Ingiltere’ nin sanayi alanindaki ilerlemeleri

asikardi. Fakat Ingiltere daha 6n pozisyondaydi. Peki bu donemlerde toplumlar icerisindeki
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elit yapilarinda kapitalizmin gelisim ivmesine katkida bulundugunu sdyleyebilir miyiz? Bu
donemde ekonomik yapilar politik yapilar ile birlikte sekilleniyordu. Endiistri Devriminin
amacima ulastifi sliregte Alman ekonomik hayati igerisinde toprak sahipligi iizerinde
kurgulanan elit simnifin gii¢ baglaminda diistisiinii goriiyoruz. Peki ayn1 dénemde endiistri
alanindaki gelismeler ile birlikte fabrika calisanlarinin kendi aralarinda bir entegrasyonu

mevcut muydu? (Giddens, 1992)

Tarih boyunca sosyo kiiltiirel hayatin lizerinde konumlandirici etkisi bulunan inang
yapilart endiistriyel gelismelerin ekonomik hayatta meydana getirdigi degisiklikleri etkiliyor
muydu? Ya da ekonomi alani toplum hayatinda bambaska bir noktaya mi ulagmist1?
Toplumlarin davranis Oriintiileri endiistri devriminden sonraki siiregte ekonomik ydnden
rasyonellik kistas1 tizerine mi kurgulaniyordu? Ve bu konuda Bati toplumlari ile Asya
toplumlar1 arasinda karakteristik farklar goziikiiyor muydu? Batinin rasyonelligi ile Dogunun
rasyonelligi arasinda kiiltiirel kodlar bakimindan farkliliklar olusmus muydu? Ciinkii bir
toplumun sekiiler veya sekiiler olmayan sosyo kiiltiirel yapist mevcut toplumun yasayist ile
ilgili olusturulan yasal kurallarin mahiyetinide etkilemektedir. Peki inangsal yapi, egitim
yapisi, kiiltiirel yap1 ve ekonomik yapi arasindaki iligski nasil incelenmelidir? Bu konuda bir
metodoloji ¢alismast yapilabilir mi? Olusturulacak bu metodoloji ¢alismasi biitiin donemler

icin gegerli olabilir mi? (Weber, 1997)

Boyle bir ¢alismanin yapilmasindaki en biiyiik engel ayn1 zamansal donem igerisinde
bile olsa toplumlarin birbirinden farklilik arzetmesidir. Biitlin bu argiimanlarin yaninda
teknolojik gelisim ivmesinin etkisindende hareketle gelece§in diinyasinda kiiresel yapi
icerisinde teknoloji ile etrafindaki sosyal ¢evre ile ¢ok yonlii iletisim kurabilen ama kendi
icerisinde yalniz bireyler yetisecektir ve bu durum daha bireyselci toplumlar meydana
getirecektir. Bizim i¢in dnemli hususlardan biri bu bireyselci yapmin yonetim yapilarina da
yansimasidir. Bu durum c¢oziilmesi zor olan daha karmasik yonetim yapilarini meydana
getirecektir. Su hususu kabul etmemiz gerekirki iireten toplumlar, yani {iretim toplumlari
tiretmeyen toplumlara nazaran daha biiyilk refah seviyesinde olacaktir. Bu farklilik
neticesinde ortaya c¢ikan durumu iktisadi bir kanun niteliginde ele almamiz miimkiindiir.
Mesele, sadece kiiresel bazda gii¢ dengeleri olusturmak degil, bu gii¢ dengelerinin hangi
mabhiyetlerde degisecegini saptayabilmektir. Endiistriyel ekonomiye ilk ge¢is donemlerindeki
bu degisim durumu elbetteki giiniimiiz kadar belirgin degildi. iktisadi diisiiniis igerisinde

karsimiza ¢ikan bir bagka unsur malin ya da mamuliin satig degerini belirlemektir. Bu konuda
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en onemli olarak bulunulan cografi konum ile mamuliin para ile izah edilen satis degeridir

(Smith, 1948).

Farkli ekonomik bolgelerde satilan kiiresel nitelikli {irlinlerin  bu  degeri
standartlastirma egiliminde olduklar1 sdylenebilir mi? Kiiresel bazda standartlasan sey sadece
irlinlin satig degeri degildir. Ayn1 zamanda tirliniin tiretim metodlari, kullanilan iirliniin ana
nitelikleri ve kullanim alanlaridir. Kapitalizm sistemi belkide insanlar farkinda olmadan kendi
kiiresel kiiltiirel yoOniinii ortaya ¢ikarmaktadir. Kiiltiirler arasi etkilesim kapitalizm kiiltiirel

birligine dogru yonelmektedir.

Toplumsal kiiltiirel degerler pragmatist yasamsal bakis acgilari igerisinde eriyip yok
olmaktadir. Tiiketim egilimi ve tiiketim toplumlar1 kapitalizm sistemini besleyen ana damar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Materyalizm ve ruhculuk arasindaki miicadele insanlik tarihinin
en bliylik paradokslarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cogu insan bu iki farkli yapinin
meydana getirdigi paradoksun ¢oziimii konusunda diisiinmek yerine materyalizm
sistematigine uygun sartlarda kazang elde etme metodlar1 iizerine yogunlasmakta, kapitalizm
sisteminin materyalizmi tetiklemesini bir zaruriyet olarak gdrmektedir. Temel yasamsal
paradigmalarin  kapitalizm ve materyalizm sistemleri igerisinde belirlendigi ve bu
paradigmalarin olusturdugu evren dahilinde yapilan ¢alismalar ortaya yeni bir netice sunma
konusunda eksiklikler barindirmakta, kapitalizmi elestirebilecek ruhcu argiimanlar sadece
sOylem olarak var olmakta, pratik hayatta karsiligini bulamamaktadir. Kiiltiirel kodlari
ruhguluk tizerine kurgulanmis toplumlar, tiiketim sistemine ve bu yolla olusacak materyalist
sistemi meydana getiren kapitalizm arasinda bir kimlik catigsmas1 yasamaktadir. S6zkonusu
toplumlar bu kimlik ¢atismasindan kurtulamadiklart i¢in uygarliga kendi imzalarin1 atacak
sekilde tiretken nitelikli olamamaktadirlar. Halbuki bu toplumlar kendi kiiltiirel yapilarindaki
ruhguluk anlayisini yasamlarindaki pratige uygulayacak kadar 6ziimzeseler ve bu durumu
paylasimcilik dahilinde ekonomik yapilarina yansitsalar, bu durum materyalizm evreninin
disina ¢ikmak anlamina gelecektir. Endiistri Devriminin olusum asamalarindan sonra

materyalizm anlayis1 karsi1 konulamayacak bir gidisat 6zelligi mi teskil etmistir?

Endiistri Devriminin en biiyiik etkilerinden biri toplumlarin ekonomileri igerisindeki
tarimla ugrasan niifus oraninin azalma egilimi gostermesidir. Fakat daha sonralar1 ekonmideki
hizmet sektorlerininde gelismesiyle mamul {iretimi igerisindeki ¢alisan oraninin eski
istiinliigline nazaran azalma seyri igerisine girdigini soyleyebilir miyiz? Tabiati itibariyle
insan toplumsal bir varliktir fakat insanin toplumsalligi onun bireysel yOniiniin 6nemsiz

oldugu anlamina gelmemelidir. Insanhigmn temel gereksinimleri toplumsal bazda
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distintilebilirken fizyolojik gereksinimleri digindaki sosyo kiiltiirel gereksinimleri bireysel
bazda degisiklikler arzetmektedir. Peki kisisel gereksinmelerin 6n plana ¢iktigi bireysel
toplumlar meydana getirilirken bu altyapinin olugmasi i¢in toplumun refah seviyesinin belirli
bir diizeyin tlizerinde olmas1 m1 gerekmektedir? Endiistri Devriminin olusum siire¢lerinde bu
sistemin gelisebilmesi i¢in enerjiye ihtiya¢ vardi. Cesitli siireglerde buhar makinesinin icad
edilmesi ve komiir maddesinin enerji liretiminde muazzam derecede kullanilmasi her alana
sirayet etmistir. Ulasim araglar1 endistrisinin ve petrol endiistrisinin ortaya ¢ikmasi
ekonomide muazzam derecede degisikliklere neden olmustur. Muazzam degisiklik sadece
bundan ibaret degildi. Elektrik mekanizmalar1 icra edilmeye baslandiktan sonra artik
ekonomik yap1 geri donillemez bir duruma ulasmigti. Biitiin bu teknolojik ve iktisadi
gelismeler ekonomideki her konunun sistematik formda izah edilmesi anlayisini beraberinde

getirmis olabilir mi? (Cipolla, 1992)

Ve bu durum ilgili donemdeki pozitivist bilim anlayigiyla ortiistiyor durumda midir?
Bu etki orgiit yapilarininda formel bir izahat ile agiklanma egilimini olusturuyor mudur?
Herhangi bir tibbi ilacin yan etkileri olabilecegi gibi sanayilesme akimida birtakim olumsuz
yan etkiler meydana getiriyordu. Asirt bir sekilde basariya odaklanmis ve sistematik diizene
sokulmus yasam formu insan psikolojisininde bu yeni yapiya uyum saglama ¢abasi manevi
anlamda ¢ok biiyiik bir tahribat meydana getirmistir (Torun, 2003). Ozellikle herhangi bir
tarthi donem araligindaki konjonktiirel yap1 her zaman kendi donemine 6zgii ve 6zeldir ve
sosyal konjonktiirlerin bire bir ayn1 formda zuhur etmesi miimkiin degildir. Bu durum
elestirilere agik bir bakis acisidir. Ve tarihteki farkli konjonktiirel yapilarin izah edilisinde
0znelligi savunur (Macrae, 1985, s.46; akt. Torun, 2003, s. 23).

Ayn1 eksen igerisinde diislinlip yonetim kavraminin sistematik izahi konusunu nasil
yorumlayabiliriz? Gelecegin diinyasindaki bireyselci toplumlari diisiindiigiimiizde bir Orgiit
blinyesinde tek bir sistematik yonetim anlayisi kurgulayabilecek miyiz? Ya da karmasik
yapidaki yonetim anlayislart gelecegin Orgiitlerinde bireylere gore mi sekillenecektir?
Gelecegin diinyasinda toplumlar1 etkileyen kiiltiirel yapilar daha mi karmasik bir hale
gelecektir? Kanaatime gore mesele, insancil iktisadi bakis agilarinin olmasinin énemi kadar
bu bakis acilarinin pratik hayata uygulanmasi eksikligidir. Her toplum kendi sosyo kiiltiirel
durumuna uyum saglayabilecek iktisadi bir model arayisi igerisinde olmalidir. Tabi bu
noktada materyalizmi savunan ¢evrelerin akilcilik anlayisi ile insancilligl savunan ¢evrelerin
akilcihk anlayis1 arasindaki farklar1 analiz etmemiz gerekmektedir. Insanlik tarihindeki

olaylar1 arastirirken sadece Bati eksenli bir tarih anlayisina bagh kalinmasi ne kadar
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dogrudur? Bunun yaninda rasyonelligi sadece pozitivist paradigmaya bagli olarak kabul
etmek ne kadar dogrudur? Bazi yazarlarin aksine toplumlarin gelisimini etkileyen hadiselerin
sadece ekonomik bazda ele alinmasinin yanlis oldugu kanaatindeyim. Toplumlarin gelisim
hususunu etkileyen her 6genin birbirleriyle olan iliskisine matematiksel bir denklem goziiyle
bakilabilir mi? Bu sekilde bir denklem mevcudiyetiyle bakilsa bile birbirine etki ile bagl
degiskenlerin birbirlerini etkileme derecesini 6lgmek ¢ok zor bir durumdur. Bir toplumu
degerli yapan husus onun ¢oklugundan ziyade niteligidir. Egitim sistemi ile birlikte gelecegin
toplumsal fikriyati, dizayn edilme durumu ile kars1 karsiya kalacaktir. Burada toplumun
gelisimini etkileyen en onemli kavram iiretim kavramidir. Uretim bir toplumda ilk olarak
fikriyat ile baglar. Fikirler iiretildik¢e bu fikirler ekonomi ve egitim alani igerisinde fiilen
tesebbiislere doniisiir. Bu sekilde toplumun ekonomik yapisi igerisinde miitesebbisler ortaya
cikar. Fakat bu miitesebbislik yapisinin 6zgiiven kazanabilmesi i¢in devlet destegi zaruridir.
Ortacag Avrupa’ smin ekonomik konjonktiirii genelde yeterince gelisme gosterememis bir
profil yapisinda insanlarin Oniine sunulur. Ama ilgili donemde ekonominin yapisinin
degisebilmesi i¢in bu yapinin oniinde yeterli argliman bulunmuyordu. Dolayisiyla toplumlarin
gelisimi giiniimiiz konjontiirii kadar belirgin ve kolay bir zeminde degildi. Gliniimiizde bilisim
teknolojilerinin asir1 derecede gelismesi, bireysel ve toplumsal fikriyatin bagimsiz ve 6zgiir
olmas1 anlamma gelmektedir. Teknolojik gelisim ile beraber her gegen giin yeni ekonomik
ugras alanlar1 ve yeni ekonomik sahalar ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum hangi ziimrenin ya da
ziimrelerin ekonomik giicii ellerinde tutabilme durumunu gilinden giline degistirmektedir.
Kisacas1 zamana bagl degisen farkli giic dengesi durumlari s6z konusudur. Ekonomik sahalar
ne kadar degisirse degissin ekonomik gelisim perspektifinin temelini olusturan unsur
degismemektedir. O da tretimdir. Ve kanaatimce gelecekteki ekonomik yapilarda iiretim
kavrami iizerine yogunlasip bu kavram iizerinde sekillenecektir. Bu konuda iiretim sadece
ekonomik {irlin iretimi tasavvuruyla sinirlandirtlmamalidir. Anlamsal olarak fikir {iretimi,
sanat iretimi, bilim iiretimi, teknoloji iiretiminide kapsamaktadir. Sanayi Devriminin ilk
donemlerinde kiiresel giic dengeleri sekillenirken giiglii durumdaki devletlerle glicsiiz
devletler arasindaki fark belirgin iken zaman igerisinde teknolojik gelisim ile birlikte bu
farklilik daha az diizeye ulasmis ve dengeler yeniden sekillenmis olabilir mi? Endiistri
Devriminin yonetim ve egitim alanina getirdigi ilk yenilik sistematik diisiinme prensibidir ki
daha onceki kisimlarda belirttigimiz gibi bu durum rasyonellik kavramiyla 6zdeslesmistir.
Benim savundugum kanaat, tarih boyunca mutlulugun kaynagini aramis felsefecilerin
ulagmak istedikleri ¢6ziim noktasinin maddede degil ruhta aranmasi1 gerektigidir. Tarih tetkik

edilirken mutlak dogrular ve mutlak yanlislar iiretilebilir mi? Belirli bir tarihsel donem igin

48



dogru kabul edilebilen bir hadise baska bir tarihsel donem i¢in yanlis bir statiide géziimiiziin

oniine gelebilir mi? (Torun, 2003)

Daha onceki boliimlerde uygar toplum kavramimin mesleksel ve kimliksel bazda
homojenize olmayan heterojen toplum yapilariyla olustugundan bahsetmistik. Daha sonraki
donemler itibariyle 6zellikle Avrupada, mezhepsel farkliliklarin 6zellikle sosyal ve ekonomik
hayat ile olan iligkisi incelenmistir. Protestanlik ve Katoliklik arasindaki sosyo kiiltiirel
farkliliklar incelenmis ve bu farkliliklarin ekonomik mecraya olan etkileri anlagilmaya
calisilmistir. Bu arastirmalarin yapildigi donemlerde ekonomik yapi, glinlimiiz diinyas1 kadar
karmagik bir yap1 arzetmiyordu. Bugiine kadar Dogu cografyasinin sosyal yapilarindaki
manevi Ozelliklerin kapitalizm ile Ortiismedigini belirtmistik. Ayni durum 19. yiizyil
Hristiyanlik diinyasi i¢inde savunulabilir mi? Ruhguluk argiimanini savunmak diinyevi hayat
icin hicbir sey yapmamak demek midir? Kanaatime gore bu yorum yanlistir ¢iinkii ruhguluk
diinyadan tamamiyle soyutlanma manas1 tasimaz. Aradaki farklilik, basar1 konusundaki
giidiilenme karsisinda ortaya ¢ikmaktadir. Ruhgu argiimanlarla i¢ ice olan yaklasim, basari
konusundaki giidiilenmelere en az materyalistler kadar sahiptir. Fakat arada bir farklilik
mevcuttur. Ruhgu arglimana sahip ziimreler, basarty1 maddi kazang i¢in degil, manevi tatmin
icin isterler. Dolayisiyla ruhgu argiimana sahip toplumlarin ekonomik yapilari materyalist
toplumlara nazaran daha paylasimcidir. Belkide bu durum kiiresel iktisadi ve yonetimsel
sorunlarin kurtulus regetesidir. Dolayisiyla ruhguluk argiimanlarina sahip sosyo kiiltiirel bir
yapida birey, bir basar1 elde etmenin manevi sevincini yasayacak fakat bunu maddi kosullar
elde etmek icin yapmayacaktir. Bu durum ruhsal anlamda tekamiil seviyesinin gelismesiyle
aciklanabilir. Ve bu durum sekiiler hayat tarzin1 se¢mis insanlar ile, farkli dinlere mensup
muhafazakar nitelikli insanlar1 ortak etik degerler cergevesinde bulusturan bir yapiya sahip
olacaktir. Ve bu durum ortak bir platform meydana getirecek ve kiiresellesmenin ekonomik
yan etkilerini ortadan kaldiracaktir. Ciinkii gelir adaletsizligi her toplumun kanayan yarasidir.
Maddi degerlerde paylasimcilik sosyal devlet kavraminin daha etkin igslemesine neden olacak,
bu durum egitim alaninada yansiyacaktir. Bir toplumda ekonomik basarinin goriilebilmesi
icin, toplumun basar1 kavramini nasil algiladigi ve basari konusu ile iliskilendirilebilecek
konulara karsi olan tutumlar ve degerlerin mahiyetide 6nemlidir. Bir toplumda insnalarin
vizyon sahibi olabilmeleri onlarin egitim hayatinida iceren sayisiz degisken tarafindan
etkilenmektedir. Dolayisiyla tutum ve degerler, farkli toplumlarin basar1 ve ¢alisma konusuna
bakis acilarini ortaya ¢ikarabilen bir ipucu olabilir. Giinlimiizde ise kiiresellesme kavraminin
meydana getirdigi en temel 6zellik farkli kiiltiirleri kapitalizm ortak kiiltiirii catis1 altinda

toplanmasidir. Ciinkii ekonomik sahnede uluslararasi miisteri potansiyeline sahip olmak
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isteyen isletmeler mevcuttur. Bu igletmeler i¢in, farkli {ilkelerde farkli kiiltiirlere sahip olmak
isteyen yapilar mevcuttur. Bu isletmeler i¢in farkli iilkelerde farkli kiiltiirlere sahip tiiketim
ziimrelerinin ayni noktada birlestirilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla kapitalizm, kiiresellesme
ile beraber viicut bulan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. fakat disa kapali iilkeler bu
sistemin disinda tutulabilir. Burada karsimiza ¢ikan en Onemi kavram gelenekselcilikle
yenilikg¢ilik arasindaki iligkidir. Pek c¢ok kiiltiirde toplumlar gelenekselci ve yenilik¢i
yaklasimlar arasinda bir sentez kurarlar. Bir denge noktasi olustururlar. Bu denge noktasi
toplumdan topluma degisebilir. Fakat su hususu kabul etmemiz gerekirki kapitalizm bir
middet sonra kendi kurallarin1 meydana getirir. Toplumlarin karakteristik sekillenmelerinin
pratik hayatta ortaya cikan tezahiirleri toplumlarin basarist kavraminin niteliklerinide
belirlemis olur. Ve belirli bir zaman sonra toplumun ekonomik hayattaki nitel 6zellikleri nicel
degerlere dontisecektir. Clinkii her ekonomik eylem bir fikirle baslar ve sonra pratige dontisiir.
Bugiine kadarki kapitalist anlayiglarda rasyonalizm ve pragmatizm i¢ i¢e gecmistir. Fakat
burada sorgulanmasi gereken soru sudur. Kapitalizm, hiikiimleri itibariyle igerisinde
hakkaniyeti barindirmakta midir? Bu g¢esit bir sorgulama yapabilmek igin kapitalizmin
diisiince sisteminin digina ¢ikabilmek gerekmektedir. Kapitalizm sadece basarili insanlar1 ve
kurumlar sistemin i¢ine dahil ederken ruhguluk anlayisi biitiin insanlarin sistemin bir pargasi
oldugunu kabul etmektedir. Bu neticede ruhguluk anlayisi daha insancil ve kapsayici bir
mahiyete sahiptir. Fakat su hususu belirtmek gerekir ki farkli kisiler ve ziimreler kendi 6znel
yorumlar1 dahilinde farkli ruhguluk tanimlarina sahip olabilirler. Bu c¢alismada belirtilen

ruhguluk anlayisi ve 6zellikleri kendi 6znel tanimim dahilindedir.(Weber, 1997)

Endiistri Devriminin meydana getirdigi olumsuz hususlardan biri de tabiata verilen
zarar ve tabiat kaynaklarinin hoyrat¢a kullanilmasidir. Ciinkii odaklanilan sistem tiiketim ve
iiretim tlizerine kurgulanmistir. Endiistri Devrimi ile beraber diisiiniilen ve 6nem verilen bir
baska husus minimum maliyet ile maksimum ¢ikt1 elde edebilmektir. Bu durum ekonomide
verim olarak adlandirilmis ve basarmin 6n kosulu olarak kabul edilmistir. Is cevrelerinin
kurulabilmesi ve is sahalarinin ortaya c¢ikabilmesi i¢in miitesebbislerin ellerinde yeterli
finansal giiclinde olmas1 gerekmektedir. Tabi bu noktada endiistri kavraminida kendi
icerisinde boliimlere ve siniflara ayirmamiz da gerekmektedir. Bireyin getirilerinin artmasi,
bireylerin zorunlu gereksinimleri haricindeki gereksinimlere olan talebini arttirmistir.
Dolayisiyla iiretim yelpazesi genislemis ve endiistriyel iiretim alamida zenginlesmistir.
Dolayistyla iiretim sistemi genislemistir. Bu genisleme ile beraber sanayi devrimi popiilasyon
miktarinin artigina sebebiyet vermistir. Fakat bu sebebiyet neticesinde popiilasyonun sadece

nicel degisim Ozellikleri degil, ayn1 zamanda nitel degisim ozellikleride incelenmelidir.
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Ciinkii popiilasyon miktarinin tarihin eski donemlerine gore oldukca farkli bir ivmeyle
artisinin insan yasaminin niteligine kars1 meydana getirdigi etkileri analiz etmek zaruri bir hal
almistir. Tabi bu niteliklerin tetkik edilmesinin nedeni yasam kalitesinin ne diizeyde
gelistigini veya geriledigini anlayabilmektir. Biitiin kiiresel platformdaki toplumlar icin
endistrilesme kacinilmaz bir son mudur? Sorun iktisadi kaynaklarin ortaya ¢ikmasi ve bu
kaynaklarin bulunmasindan ziyade asil yasamsal sorun insanligin ruhsal tekamiil siirecinin

ilerletilip paylasimci1 ekonomik modeller iiretilmesidir (Cipolla, 1992).

Tabi sorun ve mesele, sadece ekonomi siizgecinde degil farkli alanlar nezdinde de
tartisilmalidir. Burada konu mutlak dogrular tespit etme yerine kiiltiirlerden kiiltiirlere
goreceli dogrular ve goreceli yanlislar ortaya ¢ikmasidir. Bu durum mekanik bakis agisini
kismende olsa yok etmekte midir? Sosyo kiiltiirel sorunlarin ¢oziimiinde ne kadar mekanik
yapida diisinme formuna ve pozitivist bakis agisina sahip olunabilir? Farkli inanglara ve
kiiltiirlere sahip olsalar bile insanlar ortak etik degerler etrafinda birlesebilirler (Tannenbaum
ve Schultz, 2006).

Tabi bu konuda felsefi bakis agilarinin tarihi incelenirken sadece Bati diisiiniirleri ile
sinirlt kalinmamasi gerekmektedir. Ciinkii diisiince tarihini sadece Bati ile smirlamak ve
medeniyet tarthini sadece Bat1 nezdinde kabul etmek meseleye ¢ok yiizeysel bir bakis agisiyla
bakmak demektir. Ciinkii her toplumdan ve her kiiltiirden 6grenilecek bir 6zellik mevcuttur.
Fakat iktisadi sorunlara ve sosyo kiiltiirel olumsuzluklara ¢ozlim ararken kiiltiirel farkliliklart
zenginlik olarak kabul etmek gerekmektedir. Burada karsimiza ¢ikan en gerc¢ek kanaat insanin
toplumsal bir varlik olusudur. Toplumsal bir varlik olan insan dogru iletisim siirecleriyle
evrensel ortak etik degerler etrafinda bulusabilir. Egitim bu konuda temel bir rol iistlenebilir.
Modern yasam sistemleri iiretkenlik {izerine kuruludur. Fakat paylasimciligin ihmal edildigi
bir iiretkenlik gelisimi, eninde sonunda sekteye ugrayacak ve iiretim yapilarinida olumsuz
etkileyecektir. Insanhigin oniindeki iktisadi bakis agis1 birlikte kazanmak kavrami {izerine
sekillenmelidir. Ger¢ek anlamda bir medeniyet tasavvuru kurgulamak i¢in bu husus {izerine
diisiinmek gerekmektedir. Bilisim teknolojilerinin asir1 derecede gelismesi ile Diislinsel Dalga
Etkisi adim1 verdigim bir kavram ortaya ¢ikmistir. Bu kavrama gore herhangi bir husustaki
herhangi bir bilgi, ¢ok ¢abuk bir sekilde bir kar topu gibi biiyiiyerek ve c¢ogalarak dijital
diinyada bir dalga etkisi meydana getirebilir. Ve dijital diinya, fikir etkilesimini daha net bir
sekilde ortaya koyacaktir.

Tarih boyunca diisiintirler, yasamsal fikirler ortaya koyarken bireyselci ve toplumsalci

fikirler arasinda tercihte zorlanmuslardir. insan, kendi icerisindeki ruhsal 6z neticesinde
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bireyseldir. Ama yasamsal konularda isbirligi yapmak zorunda oldugu i¢in ayni zamanda
toplumsaldir. Dolayisiyla insanin bireysel 6zellikleri toplumsal 6zelliklerine uyum saglamak
zorundadir. Endiistri Devriminin getirdigi veya hizlandirdigi en onemli kavramlardan biri
toplumsalliginda Otesinde kiireselciliktir. Tabi burada karsimiza ¢ikabilecek bir unsur
toplumlar arasi tutumlarin ve 6nem verilen kiiltiirel kavramlarin miicadelesidir. Toplumlarin
milli ekonomik gii¢lerini ve rekabet¢i 6zelliklerini korumalari i¢in bu miicadele 6nemli midir?
Ya da bu tamamiyle dezavantajlar1 bulunan olumsuz bir siire¢ midir? Burada kabul etmemiz
gereken en 6nemli husus degisimdir. Yapi itibariyle evrendeki hersey degisim halindedir.
Sosyal yonii itibariyle diinya ve toplumlarda degisim halindedir. Degisim kavraminin en etkin
goriildligli cografyalardan biride Avrupa olarak karsimiza cikmaktadir. Protestanlik ve
Kalvinizm gibi inan¢ akimlarmin ortaya ¢ikmasi Avrupa’ daki degisim durumunu gozler

ontine sermektedir (Tannenbaum ve Schultz, 2006).

Farkli degisimler cergevesinde Endiistri Devrimi ile ortaya c¢ikan ve giiclenen, her
konuya kars1 sistematik bakis agist ilgili donemde Avrupa toplumlari i¢in bir zorunluluk
haline mi gelmistir? Kapitalizm etkisi kendi ilgili doneminde birtakim yapilar1 doniistiirme
siirecinde belirli bir direng etkisiyle karsilasmis midir? Kapitalizm sistemi tezahiir ettiginde
diinya ister istemez akan ve durdurulamayan bir nehir gibi kapitalist bir diizen formuna dogru
yonelmistir. Fakat gilinlimiizde kapitalizme karsi gosterilen birtakim tepkiler materyalizme
karst insancil bakis agilarinin bir tezahiiriidiir. Materyalizme ve kapitalizme kars1 yapilan
elestiriler 6zellikle Asya cografyasindaki kiiltiirlerin sahip olduklar1 ruhgu kiiltiirel 6zellikler
neticesinde daha da giiclenecektir. Ve belkide bu durum gelecegin diinyasinda farkli sosyo
ekonomik sistemlerin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Burada asil mesele uygulanan sosyo

ekonomik modelin ilgili toplumun kiiltiirel kodlarina uygun olup olmamasidir.

Tabi bu konu tetkik edilirken toplumlarin ekonomik yapilarindaki rakamsal olarak
ifade edilebilen degismeler ile sayisal olarak yorumlanamayan degisiklikler arasindaki farklar
analiz etmek gerekmektedir. Farkli sistemlerden kiiresel ortak bir sistem tiretmek daha zor bir
zeminde karsilasabilecegimiz bir durumdur. Kanaatime gore bir sosyo ekonomik sistemin
toplumlar bazinda kabul edilmesi o sistemin insancillik derecesine baglidir. Ciinkii sistemler
nihayetinde insanlar i¢indir. Ve igerisinde insancillik 6zelligi barindirmayan sosyo ekonomik
sistemler mevcut sartlarda uzun 6miirli bir 6zellik gosterememektedirler. Tarihi deneyimler
Onlimiize bdyle bir tablo sunmaktadir. Su hususu kabul etmemiz gerekirki sanayilesme
siirecini tamamlayamamis bir toplum gercek manada giliclii bir toplum olamaz. Endiistri

olanaklarmin gelismesi i¢in miitesebbislerin yatirimlarinda finansal kaynak bulabilmeleri
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adma giiclii bir finansal sisteminde var olmasi gerekmektedir. Bir iilke igerisinde endiistriyel
iiretim yelpazesinin genislemesi kazan kazan prensibini ortaya g¢ikaracak ve yeni iiretim
gereksinimi alanlart meydana getirildikge ekonomi biiyiiyecektir. Endiistrilesmenin etkisiyle
tarimsal niifus oran1 azalmistir. Bu beklenen bir sonugtur. Fakat bu azalma egilimine ragmen
gelisen bilim ve teknolojiyle tarim alanindaki verimin daha etkin bir rol iistlenmesi
beklenmektedir. Ve endiistriyel olusum siireci belirli bir siire¢ gerektirmektedir. Tabi burada
diistiniilmesi gereken bir diger konu toplumlar igerisinde gelir adaletsizliginin olup
olmamasidir. Bu durum sosyal devlet kavrami ile de iliskili bir durumdur. Gelir adaletsizligi
sadece toplum bazinda degil, tiim iilkelerin toplum yapilarinin yer aldigi kiiresel bazda da
incelenmeli ve bu durum sorgulanmalidir. Ciinkii insanlar arasi gelir adaletsizliginin vuku
bulmasi tiim toplumlarin kroniklesmis bir sorunudur. Endiistri Devriminden sonra biiyiik ¢aplt
tiretimler neticesinde bu Tlretimlere karsilik gelebilecek talep yapilarininda mevcudiyeti
gerekliydi. Clinkii bir ticaret yapisinin olusabilmesi i¢in ilgili ekonomik iiriinii satin alabilecek

surette gelire sahip bir kesiminde olmasi gerekir (Torun, 2003).

Peki tarihteki Bati cografyasinin ilerleme siireci sadece ekonomik perspektifte mi
yorumlanmalidir? Toplumlarin ilerleme siireci ilk olarak fikriyat alaninda m1 baslar? Peki Bati
Avrupa’ daki gelisimi hangi statiide ele almamiz gerekir? (Akytiz, 1990, s. 151; akt. Torun,
2003, s. 51)

4.1.3 Yonetim Biliminin Ortaya Cikisi

Endiistri Devriminin ilk asamalarindan itibaren mevcut sirketlerin yonetilmesi
hadisesinde sistematik izah metodlarina dayali formal bir yonetimsel bakis agis1 egilimi ortaya
cikmistir. Bu bakis acis1 ayni1 zamanda ilgili donemde bilimsel perspektif icerisinde gelisen
pozitivist paradigma ile benzerlikler gosteren bir diisiince yapisina sahiptir. Yonetim mecrasi
rasyonel birtakim bakis agilari ile sekillendirilmeye ¢alisilmistir. Bu durum yonetim biliminin
baslangic argiimanlarindan biri olarak kabul edilebilir mi? Giiniimiizde pek ¢ok bilim dalinin
tarihsel gelisim siireci en net hatlariyla bilinmektedir. Fakat yonetim bilimsel disiplininin nasil
ve ne sekilde ortaya ¢iktig1 konusu tartismalar dahilinde olan bir durumdur. Bu konuda farkl
sOylemler ve farkli izahatlar mevcuttur (Kaya, 1991). Peki rasyonelligin tarihini
diisiindiigiimiizde biz rasyonellik kavramini sadece Ronesans ve Reform siireci sonrasi

Avrupa’sinda mi1 diisinmek zorundayiz? Baska cografyalarda rasyonellik konusunda
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yasamsal adimlarin atilmadigini diisiinmek kanaatimce yanlis bir savdir. Bu konuda su
hususuda belirtmek gerekir. Diinya medeniyet tarihi sadece Yunan Medeniyeti ve Bati
Medeniyeti ile sinirli olmamalidir. Tarihsel donemler icerisinde Islam Medeniyeti’ndeki
gelisim ivmesi medeniyetler tarihinin idrak edilmesi konusunda 6nemli bir yer arzetmektedir.
Peki Endiistri Devriminin olugmasi ile karsimiza ¢ikan unsur mekanik ekonomik yapi ve
mekanik hayat formu mudur? Peki bu yasam formu bir zorunluluk mudur yoksa bir sonug
mudur? Peki mekanik yasam formu insanligi kendi ruhundan uzaklastirmis midir? 17. ve 18.
yilizy1l doneminde ekonomideki bir diger gelisme olarak Avrupa’ daki akademik cevrelerde
yonetimsel alani ilgilendiren birtakim dersler verilmistir (Tortop, 1976, s. 22; akt. Kaya, 1991,
s. 35).

Ve ilgili donemlerde ekonominin temel unsurlarindan biride hukuksal mevzuattir.
Gerek kiiresel gerek toplumsal anlamda saglikli bir sekilde isleyen yasal zemin, ekonomide
istikrarin teminatidir. Tabiki meydana gelen yasal mevzuatlar yonetim kavraminin orgiitlerde
icra edilmesinide etkileyecektir. Peki biz Endiistri Devriminin ilk donemlerinde kamu alani ile
Ozel sektor alani arasinda net bir ayrim yapabilir miyiz? Bu ayrimin ekonomi ve ydnetim
alannda baglayic1 bir 6zelligi bulunabilir mi? Ve bir ekonomik yap1 icerisinde devlet, yani
kamu, ekonomi igerisinde ne kadar aktif olmalidir? Bu sorular iktisadi bakis acilari
neticesinde cevaplanilmaya calisilan sorulardir. iktisadi bakis agilarmin dnem arzettigi bir
diger konu kriz yapilaridir. iktisadi krizler sadece giiniimiiz ekonomilerinde degil, kapitalizm
sisteminin ilk olusmaya basladigi donemlerdede ortaya ¢ikmistir. Peki kapitalizm sisteminin
ortaya ¢iktig1 ilk donemler kamu alanlarinin ekonomik yapilarda daha etkili oldugu donemler
miydi? Amerika lilkesinde zuhur etmis yonetim bilimi emareleri ilk donemlerde kamusal alani
mit ihtiva ediyordu? En azindan kamusal alan nezdinde bir diisiince zemini mi olusturuyordu?
Diislince zemini olusturan unsur sadece yonetim bilimi alanindaki gelismeler degil ayni
zamanda iktisadi alanda meydana gelen kriz olusumlaridir. Bu donem igerisinde Amerika
bilinyesinde {iiretim ekonomisi glinden giine ilerleme kaydediyordu. Aslinda bu sadece
Amerika tlkesinin degil, Garp cografyasinin olusturdugu bir gelisim siireciydi. Bu durum
giicli toplumlar olma yolunda atilan ¢ok biiyiik bir hamleydi. Ama bu siireg, teknolojik
anlamda da desteklenmistir. 1873 iktisadi buhram &ncesinde Ingiltere’ nin ekonomik
yapisinda iiretim artis1 meydana gelmistir. Fakat iktisadi kriz bu siireci olumsuz etkilemistir.
Ilgili donemde fabrikasyon iiretim sistemindeki iscilikte 6nemli bir yer teskil ediyordu.
Dolayistyla ilgili donemde makinelesmenin iscilige ne kadar bagli olup olmadig1 énemliydi.
Biz bu noktada makinelesmenin gelismesini isciligin gelismesi ile ters orantili olarak

diistinebiliriz. Clinkii makinelesme gelistiginde isgiligin tlretimdeki oran1i azalma seyrine
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girecektir. Bu durum is¢i konumundaki halk kesiminin fakirlesmesine neden olmus olabilir
mi? Ve ayni durum is¢i kesiminin fazla oldugu toplumlarda ekonomik {iriinlere karsi bu
kesim igerisinde talep azalmasina neden olmus olabilir mi? 1873 yilinda finansal alandaki kriz
farkli ekonomik sahalarada sirayet etmistir. Ilgili donemde ekonomiyi etkileyen yap1 sadece
fabrikasyon tiretim degil ayn1 zamanda demiryolu ulasim endiistrisidir. Bu sahada iktisadi
olumsuzluktan payini almistir. Fakat bu donemde Amerika iilkesine niifus sirkiilasyonu biiytik

bir ivmeyle devam ediyordu (Kantarcioglu ve Fedai, 2020).

Bu durum niifus artis1 ile birlikte isgilici maliyetlerinin diismesine neden olmus
olabilir mi? Sadece giiniimiiz perspektifi i¢erisinde degil 19. yiizyilda bile kriz hadisesinde
devletin ekonomiye miidahalesi bir zorunluluk muydu? Yonetim biliminin ilk ortaya ¢ikis
emarelerini tasavvur ettiimizde karsimiza su kavramlar ¢ikmaktadir. Almanya’ da zuhur
eden Kameralizm egilimi, kapitalizmin giliglenmesi ve percinlenmesi, 1873’de yasanan
ekonomik olumsuzluk, Fransa ve Amerika’ daki kamu yonetimi konusundaki diisiinceler
(Altunok, 2012, s. 73; Ciner, 2009, s. 6; Saylan, 2000, s. 6; akt. Kantarcioglu ve Fedai, 2020,
S. 653).

Bu konuda incelememiz gereken bir konu mevcuttur. 19. ylizyildaki kamusal alanin
genigligi giiniimiiz sartlarma gdre ne gibi farkliliklar arzediyordu? Ilk yonetim bilimi
emarelerinin kamu alani ile ilgili olusunun sebebi bu durum olabilir mi? Bu konuda tetkik
edebilecegimiz bir diger konu toplum yapilart icerisindeki halk arasinda vuku bulabilecek
statii farkliliklaridir. Kapitalizm sistemi bu farkliligi beslemekte midir? Bu farkliliklar
insanlik tarihi boyunca vardi. Fakat kapitalizmle birlikte nasil sekillenmistir? Ydnetimin
bilimsel bir hiiviyete kavusmasindan onceki déonemlerden daha once bahsetmistik. Yonetim
alan1 bilimsel bir hiiviyet kazandigi zaman daha mi1 uzun vadeli planlarla kars1 karsiya
kalimmistir? Tarih boyunca olusan pek ¢ok gelisim hamlesi, ihtiyaglar neticesinde vuku

bulmustur. Yonetimin bilimsel bir hiiviyet kazanmasida bir ihtiyag miydi? (Aytek, 1983)

Tipk1 yasamsal faaliyetlerin yapilmasina duyulan ihtiya¢ gibi. Bu ihtiyag¢ tarihteki
yonetim yapilarinin hatta toplum yapilarinin ortaya ¢ikmasindaki unsurdur. Tabi biitiin bu
unsurlar itibariyle yonetim kavraminin temelini olugturan unsur giigleri birlestirme konusudur.
Yasamsal eylemleri birlikte gergeklestirmeye yonelmis her birey ayni zamanda yonetimin bir
parcast olmus demektir. Yonetimin pargasi olma hadisesi giliniimiiz diinyasinda daha
kompleks bir yapidadir. Tipki Matematik alaninda incelenen ¢ok degiskenli bir denklem gibi.
Peki ileriki donemlerde c¢ok biiylik elestirilere maruz kalsa bile yonetim konusunda

sistematiklik zaruri bir eylem midir? Cok biiyiik 6lgekli islerin zuhur etmesi igin bu islerin
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once tanimlanmasi gerekir. Bu tanimlama stireci sistematik diisiinmeyi beraberinde getirir. Su
kanaate varabilirizki insan yasami i¢in yonetim bir zorunluluktur. Bilimsel bir bakis agisiyla
bir bilginin anlasilabilmesi i¢in onun siiflandirilmas gerekir. Y6netimin uzmanlar tarafindan

tasniflendirilmeside dogal bir siire¢ olarak kabul edilmelidir (Simon ve ark., 1985).

Burada karsimiza ¢ikan unsur yonetimsel hedefi gergeklestirmektir. Burada sormamiz
gereken sorulardan biri sudur. Yonetim ne kadar bireylere bagli olmalidir? Yonetimin icra
edilmesinde birtakim olumsuzluklar ortaya ¢ikabilir mi? Eger ¢ikarsa bunlarin ¢6ziim yolu
nedir? Mikro iktisatin konusu itibariyle bireyin ussal davranis sergileme egiliminde oldugunu
biliyoruz. Peki ussallikta belirli noktalarda toplumdan topluma ve kiiltiirden kiiltiire degisir
mi? Bu temel soru aslinda yonetim kavramina nicel mi yoksa nitel mi bakmamiz konusunda

bize yol gosterecektir (Tosun, 1982).

Bu konuyu tetkik ederken yonetim kavraminin insan yasaminda ne kadar zaruri
oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni nitelikler neticesinde diisiiniirsek orgiit kavramida toplum
icin bir zorunluluktur. Ciinkii insanin kendi hayatinda pek ¢ok gereksinimi vardir ve bu
gereksinimleri temin etme konusunda birtakim sistematik yapilara gereksinimi vardir. Ciinkii
insan, tabiati itibariyle yasamsal faaliyetlerini miisterek bir yapida gergeklestiren bir varliktir.
Orgiit yapisin1 her surette formal olarak mi1 diisiinmek zorundayiz? Insanin toplumsal yasam
ve faaliyetlerini gergeklestirmesi noktasinda sistematik orgiitler kurma zaruriyetini 6grenmesi
binyillar 6ncesine dayanmaktadir. Peki orgiit kavraminin insanligin yasamini bu derece bir

ivmeyle farkli bir forma sokmasinin ana nedeni ne olabilir? Cevap, gii¢ birligi kavramidir

(Hicks, 1974).

Peki gilic birligini olustururken sistematik metodlara bagli kalmak bir zorunluluk
mudur? Yénetimin ussalligi agisindan bu gerekli midir? Iste bu noktada verim kavrami ortaya
cikmaktadir. Orgiit biinyesi icerinde ussallik ve verim birlikte diisiiniilmelidir. Ciinkii ussallik
ve verim yonetim konusundaki kuramlar incelendiginde vazgegilemeyecek temel
unsurlardandir. Incelenmesi gereken tek unsur bu degildir. Ayrica ydnetim faaliyetlerinin
sonucu olarak istenilen hedefin meydana gelmeside gerekmektedir. Tabi bu konunun
6l¢iilmesi ve incelenmesi amaciyla gozlemlerin yaninda birtakim Matematiksel ve istatistiksel
bilgiler kullanilabilir. Sorabilecegimiz bir diger soru sudur. Yonetim ile ilgili meydana
getirilen ve gerektiginde basar1 kriterlerinin isaret¢isi olan kavramlar ayni zamansal donem
igerisinde mi tetkik edilmelidir? Yonetim konusunda birtakim sistemler gelistirilirkende bu
konu 6nem arzetmektedir. Ama karsimiza ¢ikan en net gercek yonetim konusunda sadece tek

bir sistem iiretilemeyecegidir. Bu durum klasik kuramcilar elestirebilecek bir bakis agist
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olabilir. Bu konuda en net ayrim ussallikta karsimiza ¢ikacaktir. Ussallik tam olarak nedir
neye gore belirlenir? Bir kisinin ussal olarak gordiigii bir davranis sistemi bir baskasi
tarafindan ussal olmayan bir davranis statiisiinde goriilebilir mi? Dolayisiyla burada tartisma
konusu olan unsur ussalligin nesnellik derecesidir. Bir isletme faaliyeti konusunda insan
yonetimi ne kadar nesnel olabilir? Dolayisiyla biz sayisal veriler iizerinde sistematik planlar
yapabiliriz. Fakat nesnel olmayan konulari sistematik bir yapi haline getirmek imkansiz

gibidir (Tosun, 1982).

Bilimin, teknolojinin ve iletisim aglarinin asir1 bir sekilde gelismesi neticesinde daha
bireysel toplumlarin ortaya ¢ikmasi ise karsimiza ¢ikan en 6nemli paradokslardan biridir.
Ciinkii iletisim aglar1 gelismekte ve genislemekte, fakat insan bireysel anlamda
yalnizlagmaktadir. Bu durum hem insan yasaminda hem de yonetim yapisinda ruhguluk
kavraminin ne kadar 6nemli oldugunu gozler oniline sermektedir. Eger yonetim kavrami
bilimsel bir hiiviyete dontismeseydi yonetim alaninda bu derece bir fikriyat gelismesi
beklenebilir miydi? Klasik Yo6netim Anlayisina giris yapmadan once biitiin bu 6nbilgilerin
verilme ihtiyaci hissedilmistir. Calismaya Klasik Yonetim Anlayisina giris yapilarak devam
edilecektir (Kaya, 1991).

4.1.4 Klasik Yonetim Anlayisi

4.1.4.1 Siyasal Bilim Yaklasim

Yonetim kavrammin bilimsel bir hiiviyete kavusmasinda O6nem arzetmis
arastirmacilardan biri Woodrow Wilson’ dir. Peki neden ilgili donemdeki arastirmacilar kamu
yonetimine agirlik vermislerdir? Bu sorunun cevabini bulmamiz igin ilgili donemde kamusal
alanin ekonomi mecrasindaki genisligini tetkik etmemiz gerekmektedir. Wilson’a gore
yonetim kavrami farkli uluslar nezdinde kiyaslanmalidir. Bu suretle yonetim kiyaslamasi ile
takdir edilebilecek ya da elestirilebilecek unsurlar 6n plana ¢ikabilir. Tabi bu konuda

yonetimde ussallik savunulmustur (Kaya, 1991).

Wilson’ 1n diisiincelerine gore biz yonetim bilimi kavramini teorik ve pratik olmak

tizere iki ana bolimde ele alabilir miyiz? Yonetim bilimi bu ayrimin neresinde
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konumlanmaktadir? Wilson’ 1n ilgili bulundugu dénemde kamu kurumlarinin yonetim
konusundaki verimliliginin olusturulmasi igin birtakim yeni fikirlere ve yeni diizenlemelere
ihtiyag vardi. Biiyiiyen ekonomik yapi ile birlikte bu bir zorunluluk halini almisti. Burada
ekonomik faaliyetlerin gergeklestirilmesi ile ilgili bir kanaat vardir. Bu, birnevi faaliyetleri
gerceklestirme metodolojisidir. Bu metodoloji bize en az girdi diizeyi ile en ¢ok c¢ikti
diizeyine ulasabilmeyi gdstermeliydi. Burada farkli bir kavram daha ortaya c¢ikiyor. O da
yonetim konusunda olusturulan teorilerin teorik mecrada kalmayip pratik alan nezdinde kabul
edilisidir. Wilson ilk olarak yonetim biliminin anlasilabilmesi hususunda bir metodoloji ile
yola ¢ikmak istemistir. Bu durum her bilimadaminin aragtirmaya baslamadan 6nce uygulamak
istedigi bir kaidedir. Tabi bu noktada yonetimin bilimsel hiiviyetinin yeni, fakat yonetim
kavraminin isleyis mekanizmasinin eski olusuna dikkat cekilmistir. YoOnetimin bilimsel
hiiviyet kazanmasimin Oncesinde tarihsel silire¢ igerisinde yonetimin neleri uyguladigi
konusunda fikirler yiiriitilmiis, yonetimin hangi surette daha iyi bir duruma ulasabilecegi

sorusu yanitsiz birakilmistir (Wilson, 2018).

Bu durum ciddi bir bosluk meydana getirmistir. Peki yonetim biliminin amaci bu
boslugu doldurmak miydi? YOnetim alani ilgili donemde yenilenmeye muhtagti. Bu
yenilenme egilimleri 20. yiizyilin baslarinda New York sehri yerel idaresinde gdézlenmistir.
Bu calismalarin nihai hedefi yerel idare yoOnetiminin daha saglikli bir zeminde icra
edilmesiydi. Ve burada bir bakis acis1 gelisti. Bu bakis acis1 bireysel yapilarla yonetimsel
yapilar1 birbirinden ayiriyordu. Burada karsimiza ¢ikan bir unsur mevcuttur. Gorevlerin icra
edilmesi konusunda gorevlere odaklanip spesifiklesme kavrami. Bu duruma profesyonellesme

isminide verebiliriz (Kaya, 1991).

Yonetimin temel yapisini olusturan unsurlardan biri de mevcut bir hedefin olmasidir.
Ciinkii orgiitteki ¢alisanlar o hedefe odaklanirlar. Profesyonellesme hedefe odaklanmanin bir
sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Peki sorabilecegimiz sorulardan biri de su olmaktadir.
Wilson’ in déneminde kamu yonetimi ile 6zel tesebbiis yonetimi birbirlerinden ayr1 tutularak
m1 inceleniyordu? Biz tabiki gergeklestirilen icraat sekillerine gére mikro anlamda ve makro
anlamda yonetim hususundan bahsedebiliriz. Peki yonetim kavrami icra edilirken ne derece
somut ve ne derece soyut nitelikte olmalidir? Buradaki orgiit isleyisleri kamusal alanda 6zel

tesebbiislere gore daha mi1 resmi yapidadir? (Simon ve ark., 1985)

Burada diistinmemiz gereken bir diger zaruri husus yonetim kavrami ile orgiitii
meydana getiren bireylerin keyfi davraniglari arasindaki ayrimin net bir sekilde ortaya

konmasidir. Bizim bahsetmek istedigimiz ilgili donemler savaglarin ve ekonomik krizlerin
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oldugu donemlerdi. Ve bu olumsuzluklarin atlatilabilmesi igin yoOnetim mecrasinin

rasyonellesmesi bir zorunluluktu (Kaya, 1991).

Yonetim alanindaki ¢alismalarin multidisipliner bir yapida olmasi ¢ok farkli yonetim
izahatlarinin olusmasini beraberinde getirmistir. Yonetim konusunu etkileyen degiskenlerin
coklugu ayni sekilde yonetim kavraminin ¢ok farkli yonler agisindan tasniflendirilmesinide

beraberinde getirmistir (Efil, 1998).

Dolayisiyla yonetim alaniyla ilgili gelistirilen fikirler kendi donemlerinde 6nem
arzedecek, fakat zamansal suret igerisinde nihai bir fikriyata ulasmayacaktir. Ciinkii zamansal
suret icerisinde toplumlar ve insanlar tabiati1 itibariyle hep bir degisim igerisinde
bulunacaklardir. Bir bagka tartigilabilecek konu ydnetim faaliyetinin ne kadar nesnel ve ne

kadar 6znel suretlerde icra edilmesi gerektiginin tespitidir (Kaya, 1991).

Tabi bu noktada bir fikriyata ulasabilmek i¢in insan fitrati ve tabiati hakkinda fikir
sahibi olmak gerekmektedir. Yonetim alani agisindan insan tabiatinin ne surette oldugunu
aciklamaya ¢alisan kuramcilar 6niimiize birbirine zit iki anlayis sunmaktadirlar. Bunlardan bir

tanesi olumlu, digeride olumsuz bakis agist olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aydin, 1994).

Olumsuz bakis agist insan tabiatini1 olumsuz yonleri ile ele alir. Bu bakis agist insanin
tembel Ozellikler sergileyip sorumluluklardan kagma egiliminde oldugunu, dolayisiyla insanin
orgiit igerisinde hep g6z oniinde tutulmasi gerektigini savunmaktadir (Machiavelli, 1950, s.
61; akt. Aydin, 1994, s. 72). Bu tartisilacak bir diisiincedir. Peki bu konudan bagka olarak
iktisadi yap1 ile ilgili birtakim fikirler gelistirilmis midir? Serbest piyasa ekonomisini savunan
yorumcular, belirli kosullarda iktisadi yapinin kendi kendini diizenleyecegini savunmuglardir
(Smith, 1937, s. 14; akt. Aydin,1994, s. 73). Peki herkes kendi refahin1 maksimize etmek
istedigi zaman paylagimcilik geri planda m1 kalmaktadir? Burada karsimiza ¢ikan unsurlardan
biri insanin ihtiyacglarinin sinirsizligidir. Ciinkii insan, yasami igerisinde siirekli birseylere
kars1 bir istek halinde yasamaktadir. Fakat bu isteklerin tamamin1 gerceklestirecek Slgiideki
materyaller smirlidir. Istegin sonsuzlugu ve materyallerin sinirliligi insan1 bu materyalleri

kullanma konusunda rasyonel davranmaya dogru itmistir (Aydin, 1994).

Bu rasyonellik durumu kamu alaninda diisiintildiiglinde irrasyonel tutumlar
verimsizlige ve verimsizlikte ekstra olarak meydana gelen maliyetlere mi neden olmaktadir?
Bu durum devlet mekanizmasinin biitceleme faaliyetlerini olumsuz bir sekilde etkilemis
midir? Bu noktada tekrar yonetim metodolojisinin ne kadar dnemli oldugu karsimiza ¢ikiyor.

Bu metodolojinin olusmasi i¢in sistematik bir diizenlemeninde olmas1 gerekmektedir. Klasik
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Yonetim Anlayisinin savunuldugu argiimanlardan biri bu olabilir. Burada mesele, karar alma
degil, kararin nasil uygulanacagi iizerine kurgulanmistir. Karari uygulama konusunun
zamanla daha gii¢ bir hal almasmin asil nedeni ekonomik yapiin daha karmasik bir forma
ulagmasidir. Bu durum ekonomi ile ilgili her alanin kendi igerisinde profesyonellesmesinide

beraberinde getirmistir. Bu duruma uzmanlik alanlarmin spesifiklesmeside diyebiliriz

(Wilson, 2018).

Peki yonetim nasil bir form igerisinde tanimlanmalidir? Bu soru cevaplanilmasi zor bir
sorudur. Yonetimin sanat oldugunu savunan kesim acaba yoOnetimin birtakim iggiidiisel
davranislarla gerceklestirilen bir siire¢ oldugunu mu savunmaktadir? Mevzunun sistematikligi
bu savi reddetme nedenlerinden biri olabilir mi? Ydnetimin bilim oldugunu savundugumuzda
genel olarak para kazanma amagli olan yoOnetim amacinin bilimsel amaglarla bir tezatlik
meydana getirdigini diislinebilir miyiz? Daha basitce sdylememiz gerekirse yonetim genel
olarak para kazanma amaclidir ama bilimsel faaliyetlerin gerceklestirilmesi para kazanma
amacl degildir. Yonetimin genel olarak para kazanma amagli olmasi onu bir zanaat formu
icerisinde diiginmemize neden olabilir mi? Burada orgiit ve yonetim kavramlarini birbirinden
ayirabilir miyiz? Yonetim, yonetimi ilgilendiren faaliyetlerin icra edilmesi iken Orgiit ise
yonetimin icra edildigi yerdir. Peki farkli yonetim tanimlar1 ortaya g¢ikabilecegi hususunu
diistintirsek farkli yonetim metodolojileride ortaya ¢ikabilir mi? Burada yeni bir trend olarak
girisimci ile yonetim faaliyetlerini gerceklestiren kisi arasindaki ayrima da vurgu yapilabilir.
Y 6netim, isin nasil yapilacaginin bilinmesinden 6te birseydir. Ama bu durum yonetimin temel
unsurlarindandir. Komiinikasyon yetisi de yonetimin vazgegilmez unsurlarindandir. Tabiki
sistematik diislince yapist ve matematiksel diigiinebilme zamansal verim hususunda da
onemlidir. Ciinkii bilgiyi ve eylemi diizenlemek ve yorumlamak ic¢in bilgiyi ve eylemi
siiflandirmak gerekir. Yonetim faaliyetinin icra edilmesi konusunda farkli icra edilis yollar
yoneticinin kargisina ¢iktiginda, yonetici bu yollardan birini uygulama durumundadir. Tabi
yonetim higbir surette duragan bir zamansal siirece sahip degildir. Statik bakis acilart ile
yonetimi izah etmeye c¢alismak yanlistir. Daha 6nceki boliimlerde insanin tabiati itibariyle
toplumsal bir varlik oldugundan bahsetmistik. Bu 06zellik, insan hayatindaki yonetim
kavramini zaruri kilmaktadir. Peki yonetim mekanizmasi ayrintilariyla birlikte kurgulanirken
ne kadar diizeyde kisilere bagli kalinmalidir? Bu konuda lider 6zellikli mi, ekip 6zellikli mi
calismak gerekir? Ya da bu durum isletmeden isletmeye degisir mi? Ve bu durum isler
konusunda spesifiklesmeyi, profesyonellesmeyi ne kadar etkiler?. Klasik Yonetim Anlayisi

beser yapisina odaklanmak yerine beser unsurunun icinde bulundugu fiziksel yapiya
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odaklanmistir. Yani Klasik Yonetim Anlayisi i¢cin 6nem arzeden husus fiziksel sartlari

meydana getirmektir (Efil, 1998).

Farkli yonetim anlayislarinin verim diizeyinin kontrol edilebilmesi i¢in ydnetim
kavramma bilimsel bir gozle bakilmasi gerekmektedir. Islerin icra edilmesi konusundaki
degisim, islein mahiyetindeki degisim ile birlesmis ve degisim kavrami Oniine gegilemez bir
hal almistir. Bu durum yonetim alanindaki rasyonellik zaruriyetini per¢inlemektedir. Wilson’
a gore Avrupa’ da gelistirilmis yonetim bilimi anlayist hi¢bir surette degisiklige ugratilmadan
Amerika’ da uygulanamaz. Eger Amerika’ da uygulanacaksa Amerika’ nin sosyo kiiltiirel
siliietine biiriinmelidir. Bazen iilkeler icerisinde yasanan olumsuzluklar ve hatta krizler,
yonetimin etkinligini ve verimliligini arttirabilecek fikirlere vesile olabilir. Tabi kamu
alanindaki yo6netim kavramini inceledigimizde iilkelerin politik siliietlerininde yonetim

konusunda 6nem arzettigi karsimiza ¢ikmaktadir (Wilson, 2018).

Politikalar kamu otoritesinin yapisini etkilemekte ve bu durum kamusal yonetim
anlayisinin mahiyetini belirlemektedir. Wilson ve diger yonetim bilimciler siyasi karar alma
mekanizmasiyla kararin icra edilmesi mekanizmasini birbirinden ayirma egiliminde
olmuslardir. Bu egilimin izahat neticesinde temelleri vardir. Yonetim konusu icra edilirken bu
konuda elimizde beser unsurlu argiimanlar ve materyal arglimani vardir. Karar vermek kadar
o kararin nasil icra edilecegide artik onemsenmektedir. Bu bakis acisinin verimi meydana

getirmesi kaginilmazdir (Kaya, 1991).

Daha onceki boliimlerimizde ussallik kavrammin farkli bakis agilarima ve farkhi
yorumlara gore degisebileceginden bahsetmistik. Klasik Yonetim Anlayisinin meydana
getirdigi rasyonellik materyalizm unsurlar ile iliskilendirilebilecek bir rasyonelliktir. Ilgili
donemin bilimsel hiiviyetinin pozitivist paradigma iizerine kurulmasi bu yorumu
gerektirmektedir. Klasik yonetim kuramcilariin gelistirdikleri sistemin hi¢ degistirilmeden
baska tlilkelerede uygulanmasi Wilson’ 1n bakis agisiyla ters diigmekte midir? Wilson,
Avrupa’ da gelistirilen yonetim anlayisinin Amerika’ ya uygulanmasit hususunda belirli

degisikliklerin zuhur etmesi gerektigini savunuyordu (Efil, 1998).

Kamusal yonetim alaninin mahiyetini belirleyen bir diger unsur hukuksal zemindir.
Kamusal alanin formal yapisim1 bu husus meydana getirir. Bu formal yap1 adeta orgiitiin
isleyis formunu meydana getirir. Orgiit icerisindeki bir faaliyetin énemi hangi 6zelliginden
otiirii belli olur? Biz burada iki 6zellik siralayabiliriz. Birincisi s6z konusu faaliyetin formal

yap1 nezdinde yapilmasinin zorunlu olmasi, ikincisi ise s6z konusu faaliyetin bir davranis
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orlintlisii olarak aligkanlik hiiviyetine biiriinmesidir. Burada diisiinmemiz gereken unsur,
davranig Oriintiisliniin icra edilme zaruriyetinin derecesidir. Zaten Orgiit icerisinde bir davranig
Oriintlistiniin  hangi 6zelliginden &tiirli zaruriyet gerektirmeside s6z konusu davranisin
uygulanma onemini beraberinde getirir. Peki bu konuda bir paradokstan bahsedebilir miyiz?
Mesela herhangi bir ekonomik faaliyet icerisinde yasal mevzuat hususunda bir eksiklik varsa

orgiit icerisindeki davranis Oriintiisii bu durumdan etkilenir mi? (Weber, 1995)

Orgiitsel davranig oriintiilerinin temel amaci fayda elde etmedir. Bu bazen bireysel
fayda bazense orgiitsel fayda olabilir. Bu davranis oriintiilerinin bir diger 6zelligi 6nceden
yapilacagi belirlenmis veya belirlenmemis olmasidir. Bir diger 06zellik ise davranig

Orlintiistiniin rasyonellik derecesidir (Weber, 1995).

Bilimsel alanda icra edilen sistematik diizenlemelerin ¢ogu evrensel nitelikte kanaatler

ortaya koyma meyillidir. Tabi bu durum en ¢ok nesnel yargilar i¢in gecerlidir (Kaya, 1991).

Klasik kuramcilar 6rgiit faaliyet mekanizmasini tamamiyle nesnel faktorler dahilinde
mi ele almaktadir? Wilson kiiresel politik tarihte dominant 6zellige sahip uluslarin tarihini 3
ana tasniflendirme donemlerinde incelemistir. Birinci dénem tek bir kisinin egemenligine
dayali donem, ikinci donem yasal mevzuat ile bu tek kisi egemenliginin kisitlandigi donem,
ticlincii donem ise demokrasiye geg¢is donemidir. Biz burada toplumlar nezdinde 6zgiirliik¢ii
hareketlerin gelisiminden bahsedebilir miyiz? Wilson, tek kisinin hiikiimdarliginin
demokratik isleyisten farklarini izah etmistir. Kamu yonetimi alaniin faaliyetlerini icra
etmesi hususunda verim kavramini tetkik ettigimizde sd6zkonusu verim kavraminin zamansal
maliyeti engelleyici bir unsur olmasi gerektigi diisiiniilebilir. Yapist itibariyle demokratik
toplumlarda toplumsal yap1 sekillenirken uygulanan karar tek bir kisinin karar1 olmayacaktir.
Wilson, politik kararin icra edilme mercilerinin politikadan uzak olmasi gerektigini
savunmustur. Fakat bu durum pratikte ne kadar uygulanabilecek bir durumdur? Kilasik
kuramcilar bu hususa mekanik bir isleyis mekanizmasi goziiyle bakmaktadir. Burada yonetim
mekanizmasinin zamansal maliyetinin ve kullanilan materyal bakimindan maliyetinin
Onlenmesi goziiylede bir ama¢ mevcuttur. Bu neticede kamusal alanin isleyisi konusunda
yenilikler yapmak kacinilmazdir. Bir toplumun gelismis olma durumunu tetkik edebilmemiz
icin s6z konusu toplumun kamusal alani igerisindeki biirokratik yapisinin isleyisini tetkik
etmemiz gerekmektedir. Fakat bu noktada politik kararlarin uygulanis siireci bazen karmasik
bir yapida olabilmektedir. Bu karmagsiklik durumunun giderilmesi gerekmektedir (Wilson,
2018).
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Burada yetki kavrami karsimiza ¢ikiyor. Toplum yapilar igerisinde cogu zaman yetki
ve kuvvet kavramlar birbiriyle karistirilir. Mesru olmayan bir durumda kuvvet anlamina
gelebilir. Fakat yetki arkasinda bir mesruluk zemini barindirmalidir. Her toplumu yonlendiren
yonetim unsurlart mevcuttur. Bu unsurlar bazen soyut bazense somut bir bigimde tezahiir
edebilir. Bu durumu etkileyen unsurlar bazen gelenek ve gorenekler, bazen bir inanig sekli

bazense daha somut 6geler olabilir (Weber, 2006).

Yonetim unsurlart  meydana  getirebilmek i¢in ve yasamsal faaliyetleri
gerceklestirebilmek i¢in toplumsal varlik olan insan orgiitler kurmak zorundadir. Bir isletme
icerisinde yonetim kavraminin basariya ulasabilmesi i¢in orgiitii olusturan beser unsurlarinin
Orgiitiin isleyis mekanizmasini iyi bir noktada igsellestirip kavrayabilmeleri gerekmektedir.
Yonetimin nasil icra edilmesi konusundaki cevap niteligi tagiyan sistemler aslinda yonetim
kavrami konusunda iiretilmis bakis agilaridir. Bakis agilar1 degistikge yonetim kavraminin
uygulanis metodolojisininde degistigini goriiyoruz. Yonetici gorevinde olan insanlarin orgiit
icerisinde kendi yasadiklari deneyimler sonucu sezgisel bir hareket tarzi sectiklerini ve
yonetim konusunda sistematik metodlarla hareket etmediklerine sahit oldugumuzda yonetim
kavraminin bilimsel bir hiiviyet kazanmasinin onemini daha net gormekteyiz. YoOnetim
konusunun bilimsel bir perspektif ile ele alinmamasi ve yonetimin icra edilisi konusunda
sistematik usiillerin terkedilmesi birtakim yanlis Onyargilarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
verecektir. Bu durum ise yanlhs birtakim kabulleri meydana getirecektir. Bu durum
yoneticinin yonetim islevini icra ederken bilimsel davranmamasint meydana getirir (Simsek,

2010).

Yonetim konusunun gergeklestirilebilmesi icin Orglit icerisinde hem beseri unsurlar
hemde materyal unsurlar mevcuttur. Fakat asil 6nemli olan husus bu unsurlar1 sentezleyerek
orgiitii hedefine ulagtirmaktir. Tabi bu noktada yonetimin multisdisipliner bir yap1 oldugunu
ihmal etmememiz gerekir. Bu noktada sorabilecegimiz temel soru sudur. Farkli 6rgiitler farkli
simiflandirmalar dahilindeki yapilanmalara sahip olsalar bile isleyis bakimindan ortak bir
metodolojiye shaip olabilirler mi? Bu durum yonetim kavraminin bilimsel hiiviyet vasfi
kazanmasiin temel niteligi olabilir. Yonetim konusundaki bakis acist degisikliklerini ve
yaklasim degisiklliklerini adeta bir evrim siireci niteliginde diisiinebiliriz. Birbiri ile iliskili
bakis agilarini tek bir yapi altinda toplayip ayn1 yonetim kurami dahilinde ele alabilmekteyiz.
Peki neden Wilson ve arkadaslart politik zeminle uygulama ve yonetim zeminini birbirinden
ayr1 tutuyorlardi? Cilinkili yonetim zemininin sadece yaptigi1 ise odaklanip profesyonellesmesi

gerekiyordu ve bu durum icra edilis etkinligini meydana getirecekti. Tabiki bu konunun en
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cok elestirilen tarafi bu diizenin pratik hayatta uygulanma zorlugudur. Bu noktada yonetim
eylemlerinin sinirlarinin yasal mevzuat ile belirlendigini goériiyoruz. Bu durumda kamu

alanmin etkinligi ve basarisi bilirokrasi mekanizmasinin ehilligi ile dogru orantili olacaktir

(Kaya, 1991).

Tabiki yonetim hususunda devlet yapisi ile 6zel tesebbiis arasinda farkli tezahiirler
olabilecegi gibi ortak Ozelliklerde zuhur edebilir. Devlete ait kamu yapilariyla 6zel
tesebbiisleri kiyasladigimizda kamu yoneticisinin icra ettigi yoneticilik faaliyetinin
unsurlarinin daha formal ve daha teferruathh bir sekilde Ongoriilmiis oldugu karsimiza

cikacaktir (Simon ve ark., 1985).

Bu konuda su soruyu sormamiz gerekebilir. Kamusal alani ihtiva eden kurumlarin
nihai amac1 hizmet meydana getirmek midir yoksa gelir elde etmek midir? Ozel tesebbiisler
icin bu ayirim nettir ama kamusal alan bu durumdan farklidir. Yonetim konusunda zuhur eden
bilgilerin 6niinii tikayict en bilyilik etken, bu bilgilerin teorik diizeyde kalmasi, pratik mecrada
teoride oldugu kadar uygulama ihmalligi yasanmasidir. Zamansal siire¢ icerisinde ekonomik
yapi stirekli gelismekte ve yonetimin karmasikligi giderek artma egilimi gostermektedir. Su
gercek kabul edilmelidirki yonetim alani birtakim yonetsel varsayimlarin irrasyonel bir
sekilde denenmesi yerine sistematik akilc1 yaklasimlarla etkin hale gelebilir (Hatiboglu,

1986).

Kamusal alanin igleyisinin basarisini tespit etme ve degerlendirme toplumun goérevi
midir? Bu konuda demokratik toplumlarda toplumu olusturan insanlar siyasi yoneticileri
secme egilimindedirler. Bu durumun biirokratik yapiya yansimasi kaginilmaz midir? Bu
konuda kamu gorevini yapan bireylerin kendi faaliyetleri konusunda ehil olmalar1 ¢ok
onemlidir. Bu ehilligin yaninda bireyler agik fikirli ve siirekli degisime yatkin olmalidirlar.
Ciinkii Sanayi Devriminden sonraki donemler ¢ok hizli bir ge¢is donemidir. Ve bu dénemin
en net kurali sartlara bagl degisimdir. Bu degisim hakikati neticesinde birbirinden ayr1
toplumlarin yonetim anlayislar birbirleriyle mukayese edilmelidir. Bu durum bir bakis agisi
olarak yonetim kavraminin iyilestirilmesinde kullanilabilir mi? Bu sorunun cevabi kesinlikle
evet olmalidir. Tabi burada 6nem arzeden husus politik bakis agilarinin farkliligi degil, verilen
politik kararlarin uygulanis mekanizmasindaki farkliliktir. Ve burada farkli ilkelerdeki
sistemlerin hi¢ elestirilmeden dogrudan dogruya alinip uygulanmasi kastedilmemektedir

(Wilson, 2018).

64



Yoneticilerin ve biirokratlarin yapacaklar1 gorevler yazili mevzuat ile belirlenmis
oldugundan yonetim hususunda sistematik bir yap1 zuhur edecektir. Ve bu yapt resmi bir
mahiyette olacaktir. Tabi biitiin bu arglimanlar yoneticilerin yonetim hususu konusunda
birtakim Ogretim programlarindan gegirilmeleri gerektigini savunuyor olabilir mi? (Kaya,

1991).

Klasik Yonetim Anlayis1 asirt formal bir yapiyr ongdrmesiyle elestirilebilmektedir.
Fakat belirli bir biyiikliige ulagmis Orgiitlerin yonetilmesi hususunda bizim sistematik
metodlar kullanmamiz kaginilmaz olmaktadir. Bugiline kadarki sdylemlerde kamu alani ile
0zel tesebbiis alan1 arasindaki farkli isleyis yapilarindan bahsedilmistir. Fakat sadece farkl
isleyis yapilarina odaklanmayip iki farkli yapmin ortak isleyis ogelerinide diigiinmek
gerekmektedir. Mesela orgiit yapisina katkida bulunacak finansal kaynak durumu devlet
yapisinda ve 6zel tesebbiis yapisinda farklilagsada, isi meydana getiren alt kademelerin gorev
yapisinda ¢ok biiylik ayirim olmayacaktir. Bunun yanisira gerek devlet yapisi icerisinde
gerekse Ozel tesebblis icerisinde gorev yapan yonetici kademesi i¢in birtakim denetleme
yapilar1 mevcuttur. Fakat devlet alaninda ve 6zel tesebbiis alaninda bu yapilarin mahiyeti
birbirinden farklidir. Ozel tesebbiis icerisindeki ydnetim gorevlisi hem kendi hemde mevcut
bulundugu orgiitiin menfaatleri dogrultusunda hareket eder. Devlet yapisinda bir yonetim

gorevlisi ise en basta devletin menfaatlerini gézetmek durumundadir (Simon ve ark., 1985).

Kamu alaninin toplumlarin ekonomik yapisi lizerinde ne kadar etkin olmas1 gerektigini
belirten farkli iktisadi goriisler vardir. Bu durum 6zellikle yasanan kriz ortamlarinda daha bir
onem arzeder konumda olmaktadir. Woodrow Wilson’ 1n diisiincelerini yorumlamak i¢in ilgili
donemdeki kamu alaninin Amerikan ekonomisi ilizerindeki etki derecesinide incelemek
gerekmektedir. Ilgili donemde rasyonel insan tanimi ortaya ¢ikmustir. Bu tanim dahilinde
insan yapisinin  maksimum refah diizeyine ¢ikma giidiisii igerisinde davrandigi

diisiiniilmektedir. Bu, ilgili donemin rasyonellik tanimlarindan biridir (Aydin, 1994).

Ayn1 zamansal donemde farkli cografyalarda farkli diisiintirler tarafindan icra edilen
Klasik Yonetim Anlayisini ilgilendiren ¢calismalar sadece Woodrow Wilson ile sinirl degildir.
Bu konudaki ¢agdas donemlerde gerek isletme faaliyetleri ile ilgili gerekse yonetim alaninin
sistematik metodlarla izah edilmesi ile ilgili birtakim ¢aligmalar yapilmustir. Ileriki

boliimlerde bu ¢alismalar izah edilmeye calisilmistir.
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4.1.4.2 Bilimsel Yonetim Yaklasinm

Frederick Taylor ve klasik kuramcilar bilimsel yonetim kuramini ortaya atarken ve
calismalarina baslarken acaba soyle mi diistinmiislerdi? Her yerde ve her konjonktiirde gecerli
olabilecek sistematik bir yonetim yapisi ortaya konulabilir miydi? Tabi bu yapiy1 ortaya
koyarken bu yapiy1 etkileyen ¢ok fazla faktér olmaliydi. Arastirmacilarin bunuda diisiinmesi

gerekiyordu (Kaya, 1991).

Bu sistem kurulmadan &nce su hususun bilinmesi gerekiyordu. Uretimde etkinlik
liretimi olusturan sermaye kadar énemliydi. Uretim esnasindaki materyal kayiplar1 kolayca
Olciilebilir fakat isletmeyi olusturan beser unsurlarinin iretim etkinligi konusundaki
eksikliklerini 6l¢cebilmek materyal unsurlarina nazaran daha zordur. Endiistri Devrimine kadar
olan ki siireci inceledigimizde insanlarin iiretim konusundaki etkinlik derecelerini yonetim
konusunda hesaba katmalari artik zaruri bir hal arzediyordu. Ciinkii iiretim etkinligi
konusunda meydana gelen maliyetler ciddi bir 6l¢ek arzediyordu. Yo6netim esnasinda yonetim
unsurlarinin kisilere bagli olmamasi, orgiitlerin kurumsal kimlik kazanmalar1 ¢cok 6nemliydi.
Burada beser unsuru kadar yap1 unsurununda 6n plana ¢iktigin1 gériiyoruz. Bu durum orgiit
yapilanmalart konusunda ve yonetim konusunda bir anlayis devrimidir. Burada temel alinan
sey en yiksek cikti seviyesinin yaninda en biiylik etkinligin meydana getirilmesidir.
Isletmenin etkinligi isgdrenin etkinligi ile paraleldir. Bilimsel ydnetim bu iki yapinin karsilikla
ve kolektif kazancini diisiinmektedir. Kanaatimce burada 6nemli olan iscinin aldigi {icretin
biiyiikliigii kadar bu ticretin fabrikanin karmna oranla kiigiik bir oransal biiyiikliige sahip
olmasidir. Bu, miitesebbis i¢in olumlu bir durumdur. Bu durum isgéren ile miitesebbis
arasinda bir ortak anlagma zemini olarak goriilebilir mi? Asil mesele verilen iicretler degil,
zamana kars1 kazanilan verimdir. Bu durum bir igletmeyi basariya gotiiriir. Anlayabildigimiz
kadariyla asil rekabet zamana kars1 rekabettir. Bu rekabetin olusturulabilmesi i¢in en etkin
iiretim performansinin gosterilmesi gerekmektedir. Fakat bu noktada Frederick Taylor farkli
bir konuya odaklaniyor. Gereginden fazla g¢alisan gorevlinin diger gorevliler tarafindan
antipatiyle karsilanip dislanacagini belirtiyor. Biz normal olarak c¢atisma kavramini
Davranigsal Yaklagimda gormekteyiz. Fakat Taylor’ in bu goriisii Klasik Bakis Acist altindaki
catigma kavrami olarak diisiiniilebilir mi? Bu problem kroniklesmis bir sorun olarak

nitelendirilmektedir (Taylor, 2018).

Bir orgiitte etkinligin saglanabilmesi i¢in Once sistematik bir plan yapilmast mi

gerekmektedir? Dolayisiyla bu bakis cercevesinde meseleye baktigimizda oOrgiitiin resmi
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boyutu ve mekanizmasiyla karsi karsiya kaliyoruz. Dolayisiyla rasyonelligin 6n planda
oldugu ve sozkonusu rasyonelligin pozitivist diisiince yapilariyla es tutuldugu bir yonetim
anlayis1 karsimiza c¢ikiyor. Bu diisiince yapisininda ne kadar somut olma dereceside bizim icin
onem arzetmektedir. Olusturulan sistematik yapinin nasil olmasi gerektigi kadar isletme
icerisinde bu yapinin nasil icra edilecegide bizim icin dnem kazanmaktadir. Orgiitlerin
biiylikliik durumunun artmasi Orgiitiin sistematik igleyis yapisini zorlastirmakta midir?
Endiistri Devrimi ve uluslararas1 mal satan sirket yapilarinin olusumu Orgiitlerin
bliyiikliiklerinide arttirmaktadir. Biiytikliigli artan bir Orgiitiin  birbirinden farkli 1is
boliimlerinin orgiitiin nihai amaci dogrultusunda birlestirilmesininde zorlugunu arttirdigini

savunabilir miyiz? (Aydin, 1994).

Endiistri Devrimi donemlerinde Frederick Taylor’ in odaklandigi konulardan biri
isgdrenlerin iiretim etkinligi konusuna karsi olan tutumlaridir. Isgérenlerin islerin verimli bir
usiille icra edilmesine kars1 onyargili birtakim tutumlar1 mevcuttur. Bu 6nyargilar igsgorenlerin
etkin bir sekilde islerini icra etmesine engel teskil etmektedir. Halbuki matematiksel bir
zihinle diislinlip mesleyi yorumlamaya kalktigimizda {iiretimde {iretim teknolojilerinin
gelismesi, Uretim girdilerinin isletme tizerindeki yiikiinii hafifletmekte, bu durum iiretilen
iiriiniin satis bedelini azaltmakta, bu durum s6zkonusu iiriine karsi satin alma istegini
arttirmakta, dolayisiyla {iriin daha ¢ok satilmakta ve fabrika bu satis1 olusturabilmek i¢in daha
cok isgdren temin etmekte, bu durum issizligi azaltmaktadir. Bu durum miitesebbis ve isgdren
arasindaki kolektif kazang iliskisini bize gostermektedir. Frederick Taylor’in karsimiza
cikardig bir diger etmen isgorenlerin neden beklenenden az ¢alistigi sorularina verilecek
cevaplardir. Bunun nedeni kisinin tabiati ile ilgili olabilecegi gibi kisiler aras1 komunikasyon
neticesinde olusmus kroniklesmis bir durumda olabilir. Birinci durumun olumlu bir degisimle
olumsuz etkilerinin giderilmesi nispeten daha kolaydir ama ikinci durum daha ciddi bir
mesele halini almistir. Daha 6nceki boliimlerde iyimser ve kotiimser olmak iizere g¢alisan
insan prototiplerinin mevcudiyetinden bahsetmistik. Klasik kuramcilarin genel manada
calisma egilimi konusunda koétiimser insan tipini savunduklart sdylenmektedir. Halbuki
Frederick Taylor nadirende olsa verimli ¢alisma konusunda istek sahibi, c¢alisma azimi
konusunda iyimser diisiinebilecegimiz insan tipininde mevcut oldugunu sdylemektedir. Bir
isyerinde isgdrenlerin isleri icra etme etkinliginde bir olumsuzluk g6zlendigi zaman ilkonce
bunun nedenleri {izerine diisiinmek gerekmektedir. Isin dogru bir bigimde icra edilebilmesi
i¢cin sadece sistemli davranmak yetmez. Aynm1 zamanda etkinlik konusunda islerin icra edilme
siireleri dikkatlice not alinmalidir. Isin icra edilmesi konusundaki standart zaman dilimi tespit

edilmelidir. Bu siire¢ icerisinde yliksek performans gosteren isgorenler takdir edilmeli,
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odiillendirilmeli, bu nitelige sahip isgoérenler tespit edilip ise alinmalidir. Klasik kuramcilar
isgoren faaliyetlerine asir1 sistematik ve mekanik bir gozle bakmalar1 noktasinda
elestirilmislerdir. Halbuki Frederick Taylor is aksatilmasi konusunda isgdren davraniglarini ve
tutum sekillerini incelemistir. Fakat davranislarin isin verimi ve siiresiyle iliskisi anlasilmaya
calisilmigtir. Genel anlamda isgorenlerin neden verimli c¢alismadiklart tespit edilmeye

calisgilmigtir (Taylor, 2018).

Tabiki ilgili donemin ekonomik yapisinin is¢i ¢alistirmaya yonelik fabrikasyon bir
alan oldugunu unutmamamiz gerekmektedir. Giiniimiiz ekonomik kosullari ise insan yapisinin
karmagikligini 6n plana ¢ikararak daha kaotik bir problemler zincirini karsimiza sunmaktadir.
Frederick Taylor ile ilgili donemin ussallik tanimi iiretimde etkinlik tanimiyla paraleldir.
Uretimde etkinlik icin minimum maliyet ile maksimum ¢ikt1 elde etmek gerekmektedir. Bu
durum yonetici pozisyonundaki kisilerin nihai amaci olmaktadir. Ve bu amaci
gerceklestirmek, tek bir insan ¢abasi yerine bir grup insan ¢abasini gerektirdiginden yonetim
kavramiyla Orgilit kavramimnin paralel hatta i¢ ice kavramlar oldugunu goriiyoruz (Tosun,

1982).

Acaba Taylor ve arkadaslar1 giinlimiiz ekonomik yapisini inceleseydi her konjonktiirde
gecerli tek bir ¢alisma ve yoOnetim prototipi yerine ekonomik alanlarin farkliliklarina gore
tasniflendirilmis farkli tanimlar m1 ortaya koyarlard1? Ciinkii ekonomik yap: giinden giine
degismektedir. Ve gelecegin diinyasindaki ekonomik yap1 giiniimiizden ¢ok daha karmasik

olacaktir.

Yonetim alaninda kroniklesmis en biiyiik sorunlardan biri yonetici pozisyonundaki
kisilerin formal anlamda yonetim egitimi almadan mesleklerini sadece mesleki teknik yapiya
odaklanarak siirdiirme egiliminde olmalaridir. Bu eksiklik neticesinde yoneticiler bilimsel
metodlar uygulamak yerine sadece kendi kanaatleri ile bu meslegi icra etme egiliminde
bulunmakta, bu durumda pek ¢ok yonetim mecrasinda karsimiza ¢ikmaktadir. Oniimiizde en
cok verim alabilecegimiz yol , kanaatimce genel gecerliligi olan tek bir yonetim prototipi
ortaya koymak yerine genel gecerliligi olduguna inanilan yonetim ilkeleri ortaya koymaktir.
Klasik kuramcilar iiretimde etkinlik konusuna mekanik bir yap1 o6zelligi perspektifi ile
bakmaktadir. Bu bakis acist sorunun karmasikligini bir 6l¢iide giderebilecek bir bakis tarzi
olarak goriilebilir. Tabi bu mekanik yapiy1 tasarlarken yapinin ileriki dénemlerinide tetkik
etmek gerekmektedir. Giinlimiizde bazi kamusal alanlar icerisinde gergeklestirilen biitce
planlamas1 dahilindeki caligmalar bu duruma Ornek olarak gosterilebilir. Aslinda ortaya

konulmaya ¢aligilan sistem beser unsurlarina odakli bir sistem olmaktan ziyade orgiit yapist
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odakli bir sistem kurgulamasidir. Bu ¢alismalar ihtiya¢ dahilinde ortaya ¢ikan ¢aligmalardir.
Ciinkii Endiistri Devrimi ile birlikte liretimde etkinlik konusu rekabet agisindan zaruri bir
noktaya ulasmistir. Sezgilere gore olan ve rasyonel olmayan yonetim anlayist artik

terkedilmek zorundaydi (Simsek, 2010).

Bir isin icra edilmesi kadar sdzkonusu isi icra edebilecek isgorenlerin dogru
secilmeside 6nem arzetmektedir. Giiniimiizde bu tespitin saglikli yapilabilmesi igin isgdren
aliminda birtakim psikolojik testler yapilma asamasina gecilmistir. Frederick Taylor kendi
donemini izah ederken davraniglara hicodaklanmamistir demek yanlis bir sdylem olacaktir.
Frederick Taylor isgorenlerin islerini aksattirma eylemlerine ve bu eylemlerin nedenlerine
odaklanmistir. Bu odaklanig en iyi iiretim yapisini tasarlama konusunda klasik kuramcilara
yardimer olmustur. Peki bu isin icra edilis metodolojisi nasil belirlenmistir? Isgorenler
gbzlemlenmis ve isin icra edilisi konusundaki farkli metodolojik yontemler zamansal verim
acisindan incelenmistir. Asil mesele en iyi icra edilis seklini tespit etmektir. Fakat bu sekilde
bir icra edilis asamasinda mesuliyetlere istirak edecek sekilde yardimlagsma yapilmalidir.
Gerekirse mevcut durumdan daha iyi icra edilis sekilleri kesfedilmelidir. Yonetim ziimresi ve
1sgoren ziimresi arasinda koordinasyon olmali, isgdrenin isi icra edilis kosullar iyilestirilmeli,
yonetim zlimresi ile iggdéren arasinda pozitif bir iliski olmalidir. Burada iscilerin isleri icra
etmeleri konusunda karsilarina ¢ikan olumsuzluklari 6nleme amaci mevcuttur. Tabi burada
isgorenlerin elde ettikleri maag tutarmin yiizdesel anlamda biiyiik bir orani tiretim islevinin
olumlu gidisatina gore degisebilecektir. Bu yapi taslari Amerika’ daki pek ¢ok miiessesede
kullanilmis ve basariya ulasilmistir. Tabi biz bu noktada herseyin ylizde yliz miikemmellesip
sorunlarin tamamiyle yok edilmesinden bahsedemeyiz. Ama sorunlarin ¢ok biiyiik oranda bu
sistematik metodlarla giderilebilecegi goriilmiistiir. Dolayisiyla biz burada alisilagelmis
yontemler ile yeni ve akilct yontemler arasindaki farkliliktan bahsedebiliriz. Alisilagelmis
yontemler bugiine kadar sezgisel birtakim kanaatlerce gelismis bir yap1 iken akilc1 yontemler
icra edilis amac1 yoniiyle bu yontemlerden farklidir. Yeni yonetim anlayis1 sezgisel yonetim
anlayisindan farkli olarak daha sistematik bir yapida tezahiir etmektedir. Yapilacak olan isin
niteliginin iggorene sistemli bir sekilde ogretilmesi 6nem arzetmektedir. Tabi bu yapilirken
isgdren ve yoneticiler arasinda olumlu bir bag olmasi gerekmektedir. Yonetici kesimi ile
isgoren kesimi arasinda kolektif bir yapi meydana gelmektedir. Eski sistemde islerin
yapilmas1 konusundaki isgdrenin etkinligine ve performansina sistematik diizenlilik olmadan
bir baglilik mevcutken yeni sistem igerisinde is¢inin yapacagi is sistematik bir nizam yapisi
teskil etmektedir. Bu yeni sisteme gore isin sistematik yapisini dizayn eden gorevli ile iggdren

farkli kisiler olmalidir. Uretim etkinliginin ve isin icra edilmesi konusundaki hangi metodun
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secilmesi gerektigi onem arzetmektedir. Yapilacak olan is, birtakim alanlara ve farkli
pargalara ayirilmalidir. S6zkonusu is diizenlenirken igin icra edilmesi konusundaki eylemler
zinciri Onceden tespit edilmis olmali, ve bir basar1 durumunda ticret artis1 sekilinde isgoren

miikafatlandirilmalidir. Bu durum etkinligi Gist noktalara ulastiracaktir (Taylor, 2018).

Bu yeni yonteme gore iliretimde etkinlik bakimindan alt seviyeler yerine {ist seviyeler
hedeflenmelidir. Ve iggorenlerin isleri yapma konusunda gelisimine Onem verilmelidir

(Simsek, 2010).

Bu noktada isin icra edilmesi konusunda isgdrenin etkin olmayan eylemleri tespit
edilmis olmalidir. Tabiki meslegin icra edilmesi konusunda basari 6l¢iitleri ayni1 zamanda isin
hedefi olmaktadir. Tabi bu noktada kazang seviyesinin maksimum olmas1 hedeflenmis ve hem
isgorenin kazandigr hemde Orgiitiin kazandigi kolektif bir yapi iliskisinden bahsetmemiz
gerekmektedir. Tabiati itibariyle insanlar birbirinden farkli yapilara sahiptirler. Dolayisiyla
icra edilen islerde birbirinden ayr1 ayr1 olmalidir. Insanlarin kendi yapilarma uygun bir iste
calismalar1 gerekmektedir. Isletme icerisinde birtakim olumsuzluklar yasandiginda bunun
sebebi bazen kisiler degil, isin icra edilme sistemidir (Efil, 1998). Emerson’ a gore asil olan
verimsiz bir sekilde cabalamak degil, gereksiz verimsizliklerin ortadan kaldirilarak etkin bir

sekilde 15 yapmaktir (Hatiboglu, 1986).

Incelenen ilk kurumlardan biri Bethlehem Celik fabrikasidir. Burada demir madeninin
bir yerden baska bir yere iletilmesi ile ilgili bir is tanim1 mevcuttu. Baslangicta incelenen bu is
modeli ¢ok karmasik bir yapida icra edilen bir is ¢esidi degildi. Bu meslegin icra edilmesi igin
fiziksel kuvvet gerekiyordu. Baslangigta isgorenler belirli bir oranda demir tasima
egilimindeydi. Bu isin icra edilmesi konusunda sistematik ve rasyonel bir metodoloji
gelistirilmeye calisilmistir. Once mevecut durumda kag kisi calistign ve nasil ¢alistigi konusu
incelenmistir. Bir kisinin giinde ne kadar miktarda demir tasidig1 Sl¢iilmiistiir. Olgiilen tasima
miktarinin olmas1 gerekenden ¢ok daha az oldugu saptanmistir. Peki bu soru nasil
¢oziimlenmeliydi? Isgérenlerin 12,5 yerine 47 ton tasima performansina sahip olabilecekleri
tetkik edilmis ve isin icra edilmesi hususunda birtakim degisiklikler yapilmasina ¢alisilmistir.
Bu degisikliklerden biri isgdrenlerin rasyonel degerlendirilerek ise alinmasiydi. Oncelikle
belirlenen bir hedef vardi. Isgdrenler arasinda hedefin gergeklestirilmesini saglayacak
olanlarin tespit edilmesi i¢in isgdrenler test edildi. Fakat siire¢ bununla sonlanmadi.
Isgorenlerin farkli cesitteki ozellikleride bu siire¢ icinde tetkik edildi. Fakat bununlada
kalinmayip isgorenlerle birebir goriisiilerek onlarin yeni sisteme uyum saglamalar1 konusunda

direktifler verildi. Ve siirecin sonunda istenilen hedefe ulasildi. Ve bu sonug¢ Taylor’ in
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kuraminin fiilen gergeklestirilebilecegine isaret ediyordu. Daha Onceki donemlerde
miiesseselerde o zamana gore yeni kabul edilen bilimsel sistem uygulanmiyordu. Bu o dénem
icin bir yenilikti. ilgili doneme kadarki siiregte miiesseseler igerisinde isgorenler isin icra
edilmesi hususunda daha aktif ve hakimiyet icerisindeydiler. Isin bitirilmesi konusundaki
zmansal siireci kendileri tespit ediyorlardi. Hatta bu durum daha ileri bir boyut kazanmaistir.
Isletme igerisindeki isgdrenler, aralarinda is gayretinin pasiflestirilmesi konusunda
anlasiyorlar ve daha yiiksek verim elde edebilecek kapasiteleri olmasina ragmen diisiik bir
verim diizeyinde islerini icra ediyorlardi. Ve bu durumun ayni konjonktiirde devam etmesini
istiyorlardi. Frederick Taylor Midvale sirketinde yoneticilik pozisyonuna getirildiginde bu
kurulu diizene karsi ¢ikmistir. Bu karsi ¢ikis neticesinde Frederick Taylor ve isgiler arasinda
bir catisma vuku bulmustur. Frederick Taylor birtakim 6nlemler almak zorundaydi. Amaci
tiretim konusunda etkinlik seviyesini daha iist noktalara tasimakti. Bunun yapilabilmesi i¢in
direng gosteren isgdrenlerin maagslarin1 azaltma yoluna gitti. Yeni isgoren saglayip onlari ise
hazirlama yoluna gitti. Isgdrenler, iiretim konusundaki aletleri bilerek hasara ugratiyorlardi.
Burada diisiik iiretim konjonktiiriinii korumaya yonelik davranan isgdrenler ile miicadele
edilmesi gerekiyordu. Alet ve techizatlar1 tahrip eden isgorenlerin aletlerin onarilma
maliyetinden bir parca bile olsa sorumlu olmalar1 kurali getirildi. Bu durum aletlerin bilerek
zarara ugratilmalarinin 6niinli kesmistir. Frederick Taylor 3 yil boyunca c¢ok biiyiik miicadele
vermistir. Burada onem arzeden konu st kademe yOnetim ziimresi ile isgdren ziimresi
arasinda kolektif ve saglikli bir iliski gelistirebilmekti. Burada 6ngoriilen en 6énemli sorun iist
kademe yOnetim ziimresinin i1ggoren zliimresinin performansini degerlendirme konusunda veri
eksiklikleri olmasiydi. Bu konuda 6ncelikle veri eksikliklerinin giderilmesi gerekiyordu. Bu
konuda isin icra edilmesi konusunda sistematik bir metodoloji yapisinin kurulmasi zaruriydi.
Ciinkii veri eksiklikleri yonetim alanindada eksiklikler meydana getiriyordu. Ve isgorenler
lizerinde birtakim uygulamali gdzlemler yapilmaya baslandi. Ust vasiflara sahip iki isgdren
incelenmeye baslandi. Isgdrenlerden istenilen kapasite beklendigi onlara belirtildi. Fakat
isgorenlerin yoneticileri yaniltmamas1 konusunda gereken tedbirler alindi. Acaba bir 1ggéren
en iyi performansini nasil sergiliyor olabilirdi? Bunu anlayabilmek i¢in isgorenler i¢in her
gorev cesidi yapilmak iizere belirlenmisti. En ince detaylar dahi isgorenlerin isleri icra etme
esnasinda kayit olarak tutuluyordu. Bu detaylar incelendiginde su kanaate ulasildi. Isgdrenler
isin belirli boliimlerinde enerji kaybetmekteydiler ve yorulmaktaydilar. Ik gozlemler
sonucunda her konjonktiir i¢in O0rnek teskil edecek sistematik bir yargiya ulasilamamuistir.
Aslinda temel amag kesin yargilara ulasmakti. Ilk denemede finansal kaynak bulunmus

olmasma ragmen net bir sekilde denemenin amacina tam anlamiyla ulasilamamisti. Bu
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denemeden belirli bir zaman sonra finansal kaynak temin edilerek tekrar bir deneme yapildi.
Fakat genel kan1 ayniydi. Yine belirli bir zaman sonra ii¢lincii deneme siireci yapildi. Bu {i¢
aylik bir siireye tekabiil eden bir siirecti. Bu denemedede diger denemelerde oldugu gibi
finansal kaynak ile beraber ayrmntili bir sekilde gdzlem tesis edildi. Isgdrenlerin icra ettikleri
is, enerji bazinda birtakim ol¢iimlere indirgendi. Bu enerji Ol¢iim kistasina ayak-libre adi
verildi. Bu adeta bir 6l¢ii birimi oldu. (Daha 6nceki denemelerdede ayni birim kullanilmisti.)
Peki iggorenler i¢in harcanan enerji ile isgorenin yorgun hale gelmesi arasinda bir baglilik var
miydi? Elde edilen biitiin sonuglar Matematik uzmani Carl G. Barth’ a iletildi. Ve bu sonuglar
tizerinden birtakim tasniflendirme iglemine benzer sekilde bilgi yorumlamasi yapmasi istendi.
Amag, kesin gegerliligi olan bir yargiya ulasmakti. Matematiksel analiz sayesinde bu miimkiin
olabilir miydi? Bir isgoren performansini yorulmasi sebebiyle tiiketir. Peki iggdéren hangi
eylemi nedeniyle yorulur? Mesela demirin kaldirilip tasinmasi isini ele aldigimizda karsimiza
su sonug ¢ikiyor. Bir igsgoren belirli bir agirlikta bir demiri tasirken giin icerisinde % 43 lik
bir zaman diliminde faaliyet gostermis oluyordu ve giiniin % 57 lik zaman diliminde atil
kalmis oluyordu. Burada daha az agirlikta yiik tasidigi zaman, ¢alistigi zaman dilimi yiizdesel
olarak fazlalasacaktir. Peki bu isgdren igin iyi birsey miydi? Isgérenin normal olarak
periyodik tasidigt demir miktarinin yarisini tasidiginda daha az yorgun olacagini
diistinmeliyiz. Fakat buna karsilik olarak giin icerisindeki ¢alisma siliresinin zamansal orani
artma egiliminde olacakti. Fakat asil mesele isgérenin yorulmadan daha ¢ok is icra
edebilmesiydi. Fakat hi¢ yorulmamak miimkiin olabilir miydi? Demiri kaldirma asamasinda
kollara ve viicuda agirlik yiikleniyordu. Bu agirlik ayni zamanda isgorene demiri tasima
esnasindada tesir edecektir. Isgéren bu durumda bazi zaman araliklarinda atil kalarak giic
toplamak isteyecektir. Ve bu atil kalis siirecleri birden fazla olarak tekrar edecektir. Burada
bilinmesi gereken husus bilimsel yonetimin eski geleneksel sistemlerden ¢ok daha etkili
olacagidir. Yeni sisteme gore isin icra edilme performansi isgorenlerin insiyatifine
birakilamazdi. Artik yeni bir bakis agis1 ortaya ¢ikmustir. Isin icra edilmesi konusunda
yonetim ziimresinin etkinligi isgorenlere nazaran ¢ok daha fazladir. Tabi burada ayni
zamanda isgdrenlerin yapilacak is ile tabiatlar1 itibariyle uyumlu olmalar1 ve isgdrenlerin
yonetim ziimresi tarafindan gelistirilmeside ©nem kazanmaktadir. Isin icra edilmesi

konusundaki sistematik metodoloji yaklagimi bu sekilde muvaffak olacaktir (Taylor, 2018).

Burada metodolojik yap1 icerisinde insan unsuru, yapinin bir parcgasi olarak m1 kabul
edilmektedir? Bu sistem igerisinde insanin 6znel bir yanit var midir? Dolayisiyla bilimsel
yonetim, sistemin kazanmasi {izerine kurgulanmis bir yapidir. Bu yapiya gore sistem

kazaninca nihayetinde insanda kazanacaktir. Fakat bu konuda asil mesele yonetim ziimresi ile
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isgoren ziimresinin kolektif bir amag etrafinda birlestirilmesidir. Kapitalizm sisteminin kendi
icerisindeki pragmatist ve rekabetci yonleri, bu kolektif iliski sarmalinin olugmasina bir engel
mi teskil etmektedir? Taylorizm sisteminin iki ana hedef noktas1 vardir. Uretimde etkinligin
saglanmas1 ve islerin akilct bir sekilde nizaminin saglanmasi. Fakat bu yapi olusurken
Taylorizm, is¢ilerin maddi unsurlar ile is yapisina yonlendirilebileceklerini savunmustur. Bu
konuda orgiit icerisinde isi tasarlayan ve modelleyen ziimre ile isi icra eden, gerceklestiren
ziimrenin ayri olmasi gerektigi savunulmustur. Tabi bu yapmin saglanabilmesi igin
yoneticilerin isin nasil icra edilecegi konusunda ayrintili bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir.
Yoneticiler eger bu konuda yeterince bilgi sahibi olmazlarsa o zaman etkili bir yonetimden
bahsedemeyiz. Bu sistemin olusum sekilini inceledigimizde rasyonel davranan insan modeli
kurguluyoruz. Maddi ekonomik diizeyini yiikseltmeye ¢alisan insan modeli. Peki bundan daha
farkl nitelikteki rasyonellik tanimlarindan bahsedebilir miyiz? Tabi ilgili donemin ekonomik
yapisi giinlimiiz ekonomik yapisi kadar karmasik degildi. Fakat bu yapi igerisinde sistematik
birtakim usiiller ortaya ¢ikarmak verimlilik adina iyi niyetli bir ¢abadir. Bu ¢aba, ancak
birtakim gézlemler ve denemeler uygulayarak gergeklestirilebilirdi. Zaten bu yapiya bilimsel
yonetim yapist dememizin sebebi denemeler ve gozlemler lizerine kurgulanip rasyonellik

sonucu ortaya konulmasidir (Aydin, 1994).

Ve bu sistematik yapilandirma, biitlin fabrikasyon formlu islerde kullanilabilir. Benzer
deneyler, kiirek¢ilik is1 i¢inde uygulanmistir. Bu uygulamalar detayli bir inceleme
gerektirmistir. Ve bu inceleme neticesinde bir iggdrenin kiirekg¢ilik mesleginde ne kadarlik bir
kiirek agirligr tasimasi gerektigi tespit edilmistir. Tabi bununla smirli kalinmamistir.
Isgorenlerin farkli yapilardaki kiirek gesitleriyle islerini icra etmeleri saglanmistir. Burada
temel amac biitiin islerin tek bir standart kiirek formuyla yapilmamasiydi. Burada kiirek
secimi konusunda kiirek kullanilacak materyalin c¢esidine bagli olarak ozel kiireklerle
isgorenler iglerini icr etmislerdir. Sonugta inceleme sonucu iggorenlerin demir materyalini 30
pounddan daha asag1 bir seviyede tasidiklari, komiir tozu materyalini ise 4 pound miktarimnin
altinda bir miktarda tasidiklar1 goriilmiistiir. Isgdrenin kiiregi nasil kullandig1 ayrintilariyla ve
stiresiyle tetkik edilmistir. Kiiregin nerelerde kullanildigi, nasil kullanildigi, kullanilan yer
nitelikleri, kiiregin hangi diklik konumu ile kullanildigi ayr1 ayr tetkik edilmistir. Bu
calismalar Bethlehem Celik Firmasinda icra ediliyordu. Firma biiyiik bir dlgege sahipti ve
yaklasik olarak 600 isgérene sahipti. Daha 6nce uygulanan sistem degistirilerek yeni yonetim
sekli icra edilmeye calisilmistir. Bu yeni yonetim sekli icra edilirken isgérenlerin yaptiklari is
konusunda bilin¢lendirilmesi i¢in her is gilinii kendilerine diizenli olarak birtakim notlar

iletilmistir. Bu notlar, iggorenlerin hangi aletleri kullanacagini, onceki is giinlerindeki
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performansini ve prime hak kazanip kazanmadigini belirtir durumdaydi. Fakat isgdrenler icin
performans eksikligi neticesinde icra ettikleri mevcut gorevin degistirilme riski ve tehlikesi
vardi. Tabi bu sistemin ortaya konulabilmesi igin iggorenlerin performansinin dikkatli bir
usiille takip edilmesi gerekiyordu. Tabi burada sadece is verimi degil zamansal surette olusan
verimde diisiiniiliiyordu. Isgérenin gérev takimlari igerisinde kendisinden bekleneni yapmasi
isteniyordu. Bir iggoren bireysel olarak isin icra edilmesi konusunda pasif kalirsa veya aksi
durumlar tezahiir ederse cezalandirma usiilii yerine isgéreni bilinglendirme yoluna gidiliyor
ve isgorende degisiklik olusmasi bekleniyordu. Burada farkli ekipler sistematize edilmistir.
Isin icra edilmesini sistematik metodlara ¢eviren ekip, aletleri muhafaza etmekle gérevli ekip,
isgoren bilinglendirilmesi ve gelistirilmesinden sorumlu ekip gibi ekipler ortaya ¢ikmuistir.
Peki bu yapiy1 finanse edebilme konusunda zorluklarla karsilagilabilir miydi? Yeni sisteme
gecileli 3 yil olunca istatistiksel olarak geleneksel sistem ile bilimsel yonetim arasindaki elde
edilen getiri ve maliyet diizeyleri karsilastirilmis ve rakamlar arasinda cidd farkliliklar
gozlemistir. Tabi bu yeni sistem geleneksel sisteme gore daha aktif bir sistemdi. Hem
zamansal olarak hemde maddi unsurlar olarak savurganligin 6niine gecilmistir. Bu sistemin en
biiyiik getirilerinden bir digeri, list yonetim ve iggorenler arasinda kolektif bir bagin teskil
edilmesidir. Burada sadece bireysel etkinlik derecesi degil, onlarin takim g¢aligsmasi halinde
icra ettikleri etkinlik durumuda tetkik edilmis, isgorenlerin takim halindeki etkinlik
derecelerinin tek kisilik etkinlik derecesine gére daha az oranda tezahiir ettigi goriilmiistiir. Bu
durum takim caligmasimin c¢ok saglikli olamayabilecegi izlenimi vermistir ve bu konuda
onlem mahiyetinde tedbirler alinmistir. Tabi burada 6nem arzeden bir bagka husus yapilacak
gorevlerin dogru tasniflendirilmesinin yapilmasi ve sorumluluklarin isgérenlere dogru taksim
edilmesidir. Bu yeni sistemde artan unsur sadece liretimde etkinlik degildi, ayn1 zamanda

isgorenlerin refah seviyeside yiikselme egilimindeydi (Taylor, 2018).

Fakat burada tanik olunan olaylarda her ne kadar her unsur sistematik bir yap1 olarak
sekillensede isgoérenlerin davraniglarininda adeta bir form dahilinde yapilandirildigini
goriiyoruz. Orgiit igerisindeki rasyonellik, sadece orgiitiin bir boliimii dahilinde degil,
kiimiilatif olarak oOrgiitiin tamaminda vuku bulmustur. Bu rasyonellik isletmeyi kendi
faaliyetleri konusunda maksimum refah seviyesine tasiyacaktir. Burada isgdrenin motive

edilmesi hususunda tek faktor bilinglendirme ve iicret artis1 yapisidir (Aydin, 1994).

Burada sistem belirleme konusunda yapilan ¢alismalar genis kapsamli tutulmustur.

Tabi bu arastirmalar sonucu olusturulan metodoloji, tekdiize bir yapilis formuna
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indirgenmelidir. Bu forma indirgenememis ve bir diizen dahilinde olusamamis bir yapi

sistematiklik 6zelligi kazanamaz (Efil, 1998).

Taylorizm yapisinin daha ¢ok oOrgiitlerdeki alt kadrolarin diizenlenmesi konusunda
daha aktif rol aldigin1 goriiyoruz. Bu sistemde zamansal etkinlik kavramida son derece
onemsendigi ic¢in teknolojik anlamda her yenilik bu sistemin kurallartyla sentezlenmeye
hazirdir. Bu sistem igerisinde iist yonetim kademesi ve alt kademe arasinda islev goren ara
pozisyondaki gorevliler ¢ok biiyiik onem arzetmektedir. Ve sistemin uygulanmasi igin Kilit rol
iistlenmektedir. Burada sistemin ana unsuru aym isin defalarca yapilmasi sebebiyle
uzmanlasmanimn is etkinligini maksimum diizeye ¢ikaracagi savidir. iktisat camiasinda
verilerin nesnelliginin saglanmasi konusunda radikal birtakim diisiinceler zuhur etmistir.
Yonetim alanindada iiretim etkinliginin birtakim veri dlgekleriyle dlgiilebilecegini savunmak

pozitivist paradigmaya atif olarak kabul edilebilir mi? (Kaya, 1991).

Bilimsel yonetim metotlar1 farkli islerdede uygulamaya konulmustur.bunlardan biride
duvar 6rme meslegidir. Bu meslek, adeta geleneksel bir meslek halini almis, ve uzun bir
zaman diliminden beri mevcut metotlarla icra edilmistir. Frank B. Gilbreth, daha bu meslege
asina olmasi nedeniyle bu meslek i¢in bilimsel metotlar gelistirme amacina yonelmistir. Bunu
gerceklestirme hususunda isin incelikleri ve nitelikleri belirlenmistir. Bu incelikler ¢cok biiyiik
oranda detaylandirilmistir. Bu detaylandirma igerisinde duvar ustasinin kullanacag: alet ve
materyallere ne kadar uzaklikta bulunacagi dahi tespit edilmistir. Burada yeni aletler ve
fikirler tasarlanip duvar ustasinin gilinliik hareketleri adeta planlanmis, atil hareketler
engellenmistir. Biitiin bu detaylar, belkide yiizyillar boyu geleneksel yontemler dahilinde
diistiniilmemistir. Sonugta bilimsel yonetim metotlar1 bu meslegede uygulanmistir. Biitlin bu
sistemlerin ortaya ¢ikis sebebi gereksiz siireleri ortadan kaldirip zamansal zamansal maliyet
yiikiinii minimize etmektir. Hangi is kolunda olursa olsun bu sistemi ortaya koyabilmek i¢in
s0z konusu meslegin derin bir analizinin yapilmasi gerekmektedir. Fakat bilimsel yonetim
sisteminin uygulama siireci sadece is esnasinda degil, isgdrenlerin uygun bir bigimde
seciminin yapilmasindan itibaren baslamaktadir. Peki isgorenler ¢alistirilirken nasil bir prim
mekanizmasi kurgulanmalidir? Isgorenler genel olarak primlerini mevcut gorevlerini icra
ettikten hemen sonra talep etmektedirler. Bu durum tetkik edildiginde isgilere ¢alisma donemi
sonucunda temettii dagitimi uygulamasinin arada uzun bir siire gectigi i¢in isgorenler lizerinde
tesir etme bakimindan muvaffak olunamayacagi goriilmektedir. Isgorenlerin drgiitiin kazang
sorumluluguna ortak edilmesi birtakim olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir. Cilinkii

kazanci paylasma yetkisi ayn1 zamanda kazancin olmasigr durumlarda maliyet yiikiiniide
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paylagsmay1 gerektirir. Ve bu durum isgdrenlerin kabul edebilecegi bir durum degildir.
Bilimsel Yonetim, ¢alisma standartlarinin ve usiiliinliin degistirilmesi yoluyla isletme igin
zaman veriminin, kar oraninin, maliyetler gibi bircok rakamsal degerin degismesi anlamina
geliyordu. Tabi burada belirli isletmeler bilimsel yonetim anlayisina entegre olduklari
takdirde kazanglilik durumunun nasil degisecegini merak ediyorlardi. Ve arastirmacilardan bu
durumun incelenmesini talep ediyorlardi. Bir makine iireten tesebbiis, sozkonusu
arastirmacilardan yeni yoOnetim anlayisina gec¢isin meydana getirebilecegi degisimler
konusunda bir incelemede bulunmasini talep etti. Bu orgiitte daha 6nce geleneksel yontemler
uygulaniyordu. Bu oOrgiit diger tesebbiislere nazaran daha olumlu bir yapiya sahip
bulunuyordu. Arastirmacilar, bilimsel yonetime gegcis dahilinde imalat seviyesinin % 100 den
de fazla bir sekilde yiikseltilebilecegini belirttiler. Bu ilk basta inanilmasi zor goriinen bir
durum gibiydi. Once orgiitiin faaliyetleri iizerinde ayrintili bir inceleme yapildi. Amag isin
icra edilmesi konusundaki biitiin ayrintilarin tespit edilmesiydi. Yonetim ziimresinden bir kisi
tarafindan 10 senelik gegmisi olan bir makine tespit edildi. Burada icra edilen isin her seviyesi
kontrol edildi. Tabiki zamansal verimde incelendi. Metal materyalini bolme isleminde
kullanilan bir alet incelenmistir. Ama¢ bu makinenin nekadar surette isi yapabileceginin
bulunmasidir. Bunun i¢in birtakim kayitlar tutulmustur. Bu kayitlar sadece mevcut durumun
kaydr degildi. Ayn1 zamanda bir planlama mahiyetindeydi. Ve ¢ok biiyiik birdegisime tanik
olundu. Aletlerin ¢alisma verimi hususunun 2,5 ve 9 kat araliginda fazlalastig: tespit edildi.
Ucg yillik bir periyot sonunda iiretim etkinliginin %100’ den fazla bir oranda artt131 (hatta eski
iiretimin iki katindan fazla) gézlemlenmistir. Tabi slire¢ daha 6ncede belirtildigi gibi sadece
1sin icra edilme asamasinda degil, isgorenin igse kabul edilmesi asamasindan baslamaktadir.
Artan unsur sadece {retim etkinligi degildi. Ayni zamanda isgdrenlerin iicretleride
fazlalasmistir. Fakat bu sonucglarin elde edilmesi ciddi bir ¢abayir gerektirmistir. Tabi bu
cabanin anlamli olabilmesi i¢in ydnetimin etkinligini tespit eden ve planlayan ziimre ile
isgoren ziimresinin ayrimini idrak etmek gerekmektedir. Ve karsimiza su temel goris

¢ikmaktadir. Yenilik zaruridir, yenilik kaginilmazdir (Taylor, 2018).

Yapilan calismalarin bir taneside Midvale Celik Isletmesinde icra edilmistir.
Odaklanilan asil gorev celik kesilmesi goreviydi. Tabi bu incelemede en ¢ok zamansal verim
kavraminin iizerine odaklanabilirdi. Bu inceleme finansal bir kaynak tutarinida gerektiriyordu.
Arastirmacilar bu kaynagin temininide diisinmek zorundaydilar. Bilimsel incelemeler
incelenilen alanin ayrintili ve biiyiik olmasina gére degismektedir. Midvale Isletmesindeki
incelemeler 26 yil siirmiistiir. 30000 den fazla inceleme yapilmistir. 150000 dolardan fazla

inceleme maliyeti gereksinimi ortaya c¢ikmistir. Incelemelerin temel konusu 10 farkl
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makinenin nasil bir zamansal siire¢ igerisinde faaliyet gosterdigi ve ne kadarlik bir yogunlukta
faaliyet gostermesinin tespitidir. Her ne kadar kolay gibi goriinsede bu durum tespit edilmesi
uzun siiren bir denklem hiiviyetindeydi. Ve bu ¢alisma igerisinde bu siireci etkileyen 10’ dan
fazla degisken tespit edilmistir. Incelemelerin odak noktasi ¢eligin kesilmesi hususuydu. Tabi
burada kesme isleminin yaninda bu islemin ihtiva ettigi siirede 6nem arzediyordu. Kesme
islemine maruz kalacak materyalin sertlik dereceside bu islemin yapilmasini etkiliyordu.
Yumusaklik derecesi yiiksek materyalin kesilmesi, ayn1 materyalin sert haline gére ¢ok daha
kolay ve zamansal agidan verimliydi. Tabi bu tespitin yapilabilmesi i¢in belirli bir zaman
geemesi gerekiyordu. Kesim iglevinin gergeklestirilmesi esnasinda ortamin kuruluk
dereceside tespit edilmis, buhar ile gerceklesen ayristirma islevinin daha yiiksek bir
matematiksel orana sahip oldugu goriilmiistiir. Meseleyi zor kilan hadise verimliligi etkileyen
unsurlarin ¢ok sayida olmasidir. Sadece tetkik ederek degil fiiliyattada bu incelemelerin
yapilmasini goriiyoruz. Ve bu durum inceleme maliyetlerinin sadece finansal yonden degil
zaman yoOniindende artmasina neden oluyordu. Peki materyali kesme tlizerinde daha 6nce bir
calisma yapilmis miydi? Bu sorunun cevabi etti. Bu sekilde bir ¢alisma Bethlehem Celik
Sirketinde yapilmisti. Carl G. Barth bu calismayr Amerikan Makine Miihendisleri Birligine
sunmustu. Buradaki calisma isgorenlere yardimci olabilirdi. Sonugta en ¢ok anlasilmasi
gereken husus, bilimsel yonetimin geleneksel yonetim anlayislarindan ¢ok daha rasyonel ve
sistematik oldugudur. Baz1 spesifik is alanlarinda bilimsel yonetimin gergeklestirilmesinin
hem finansal agidan hemde zamansal acidan maliyetinin olabilecegi asikardir. Ama bu
incelemeler isletme yapilarinda gozle goriiliir bir mahiyette ¢ok biiyiik degisikliklere neden
olmaktadir. Su ana kadar anladigimiz kadariyla bilimsel yonetim sadece mevcut durumu
incelemekle kalmaz, mevcut durumu degistirecek fikirlerde gelistirir. Bu yonetim sistemine
bilimsel yonetim dememizin belkide sebeplerinden biri deneylere ve goézlemlere
dayanmasidir. Bilimsel yonetim anlayiginin egitim yonetimi alanina uygulanmasi ayri bir
sekilde tetkik edilmesi gereken bir konudur. Bu konu, tezahiir edebilecek pek ¢ok tartismaya
aciktir. Bilimsel yonetimin en énemli 6zelliklerinden bir taneside isgorenlerin isin yapilmasi
hususunda bilin¢lendirilmesidir. Bu konuya birnevi &gretim adida verilebilir. Fakat
bilin¢lendirme yapilirken mevcut durumun isgdrenlere basit bir form dahilinde aktarilmasi
isgorenlerin bilinglenmesini kolaylastirir. Isgdrenlerin bilinglendirildikten sonra yeni calisma
metotlarin1 uygulayip uygulamadiklar1 kontrol edilmelidir. Bu konuda islerin metodolojisi
konusunda uzman kisilerin ara ydnetici mahiyetinde onlar izlemesi gerekmektedir. Tabi
mabhiyeti itibariyle bu kisilerinde birbirlerinden farkli olmalar1 gerekir. Mesela isgdrene isin

icra edilmesi konusunda bilgi kagitlarini izah eden, aletlerin en verimli sekilde kullanilmasini
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anlatan, zamanin etkili kullanilip kullanilmadigini dlgen gorevliler bulunabilir. Biz burada
sadece isin icra edilme alaninin sistematik oldugunu degil ayn1 zamanda planlama alanininda
sistematik bir hiiviyet kazandigin1 goriiyoruz. Fakat bu sistematiklige eger daha iyi bir sistem
getirilecekse mevcut sistemde tartismaya agilabilir. Bilimsel yonetim mekanizmasinin
omurgasint olusturan etmenler su sekilde izah edilebilir. Kesinlikle zaman konusunda bir
inceleme ve planlama yapilmalidir. Belkide zaman Oniimiizdeki en 6nemli etkendir. Ayni
zamanda isin yapilmasi konusunda uzmanlik bdliimlendirilmeli ve tasniflendirilmelidir.
Islerin icra edilmesi konusunda bir isleyis formu olusturulmalidir. iscilerin bilinglendirilmesi
ve bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu sistem kolektif sorumlulugu beraberinde
getirmektedir. Bu yeni sisteme entegre olmak isletme i¢in mutlaka bir siireci gerektirmektedir.
Yani bunun i¢inde bir zaman gerekir. Burada adeta bir doniisiim s6z konusudur. Bu degisim
adeta bir zihniyet degisimidir. Ve bu degisim bir anda degil, sindirilerek yapilmalidir. Bu
Ogretiler bilimsel yonetim uygulamalarinin ana ilkeleri olmalidir. Ciinkii degisim zaman
isteyen bir siirectir. Ilgili dénemlerde birtakim arastirmacilar otuz dort bin isgdrenin calistig
kompleks bir yapiya sahip biiyiik bir orgiitii yeni sisteme entegre etmeye calismislardir. Fakat
bir hata yapmiglardir ¢iinkii bu degisimi sindirmeden ¢ok kisa bir zamanda ger¢eklestirmek
istemiglerdir. Gergeklestirebilecekleri makul siire en az 35 yil olmasina ragmen kendileri bu
stirenin 12 yil siirecegini planlamislardir. Bu konuda islerin ayrintili bir sekilde incelenmesi
ve zaman konusunda planlamanin yapilmasi gerekiyordu. Biz buna zamansal ¢aligmalar adini
verebiliriz. Degisim uygulanirken aceleci davranmak grevler gibi olumsuz sonuglari
doguracaktir. So6zkonusu isletmedeki degisim cabalar1 kotii sonuclar meydana getirmistir.
Biitiin bu gelismelerden hareketle sadece ve isverenler degil, ayn1 zamanda {iriinii talep eden
ziimrede s6zkonusu friinii daha diisiik fiyattan temin ettigi icin karli ¢ikacaktir. Peki bu
durum kapitalizmin olumlu yonleri olarak kabul edilebilir mi? Bilimsel yonetimin makro
ekonomik alanda ¢6zebilecegi tek konu verimli tiretim artis1 degildir. Ayn1 zamanda makro

ekonomik yapidaki issizlik sorununada care olabilecektir (Taylor, 2018).

Isverenler ile isgdrenler arasinda kolektif iliski sarmalinin kurgulanmasi acisindan
Bilimsel Yonetim Kurami geleneksel yapiya karsi bir devrim niteligindedir. Fakat bu,
yonetim alanindaki ilk devrim degildir. Taylorizm sistemi isgilerin biraysel olarak
bilinglendirildiklerinde grup olusumuna nazaran daha aktif olacaklarin1 savunmaktadir

(Aydin, 1994).

Peki orgiit igerisindeki gorevler simiflandirilip dagitilirken karsimiza ¢ikan dikey bir

gorev dagilimi mudir? Burada isgorenlere yol gosterecek usta seflerinin pozisyonu g¢ok
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onemlidir. Geleneksel sistemden farkli olarak Taylorizmde usta sefleride farkli kategorilere

ayrilmig ve sayist arttirtlmistir (Efil, 1998).

Taylorizm ile kargsimiza ¢ikan Bilimsel Yonetim Yaklagimi tam anlamiyla pozitivist
alg1 dahilinde mi olusmustur? Burada planlama yapisinin 6nemi kadar kontrol yapisininda
onemli oldugunu goriiyoruz. Burada en fazla 6ne ¢ikan kavramlardan biride profesyonellesme
kavramidir. Bu kavram tekdiizelik meydana getirdigi gerekcesiyle daha sonraki donemlerde
elestirilere maruz kalacaktir. Taylorizm iscilerle is sahipleri arasinda kolektif bir iligki
meydana getirmeyi ongdriirken bu durum fiiliyatta ne kadarlik bir oranda gergeklesmistir?bu
iliskinin oransal olarak yiizde yiizliik bir seviyede fiiliyatta kurulmasi ¢ok kolay bir durum
olarak goziikmemektedir. Taylorizm insan yapisini sadece bir takim nesnel oOzellikler
dahilinde ele almistir. Aslinda bu konuda tartisma 6zellikleri barindiran bir konudur. Ciinkii
bu yapiya gore insan, hi¢ soyut Ozellikleri olmayan bir yapr olarak mi goriilmektedir?
Taylorizm kurami daha ¢ok isletmelerin alt kademeleri i¢in kurgullanmis bir sistemdir. Peki

yonetimin list kademeleri i¢cinde bu sistem kurgulanabilir mi? (Simsek, 2010)

Elbetteki biitiin kuramlar farkli yonleriyle elestirilere agiktir. Fakat Klasik Yonetim
Anlayisin1 olusturan yapilar Bilimsel Yonetim Anlayisiyla sinirli kalmamaktadir. Bundan
sonraki bolim igerisinde Klasik Yonetim Anlayisin1  olusturan diger yaklasimlar

incelenecektir.

4.1.4.3 Yonetim Siireci Yaklasim

Yonetimin fikriyat ve anlayisinin gelismesine katkida bulunan kisilerden biride Henri
Fayol’ dur. Fayol aslinda Fransa’ da bir maden firmasinda miihendislik meslegi yiiriitiiyordu.
Yonetim ile ilgili Frederick Taylor gibi o da fikirler tiretmistir. Calistig1 firmanin amaci
maden elde etmekti. Henri Fayol ¢ok caliskan bir yapiya sahipti ve kisa zaman igerisinde
mevki anlaminda yilikselme kaydetmistir. Henri Fayol’ un sadece miihendislik meslegiyle
sinirli olmayan oOzellikleride vardi. Calistigi isletmenin ekonomik faaliyetleri {izerine
caligmalar yapmistir. Analiz etmek istedigi konulardan biri olarak ¢alistigi maden igletmesi
igerisinde isletmenin isini icra ettigi cografya hakkinda birtakim c¢aligmalar yapmistir. Fayol’
un yaptig1 sadece siradan bir yonetim calismasi degildi. Ayni zamanda bu c¢alismalar

bilimsellik hiiviyetide tasiyordu. Sirketinin bulundugu alan Commentry kdmiir alaniydi. Bu
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alanla ilgili yapilacak ¢alismalarda gorevliydi. Meslegi kendisine ayni zamanda miihendislik
faaliyetleri ile ilgili bilimsel dokiiman hazirlama imkanida saglamisti. Fransa madenciler
bulusmasinda sundugu eserler oldugunu goriiyoruz. Bu eserlerin ilki “Hava Etkisi ile Maden
Kémiiriiniin Bozulmas1 ve I¢ten Yanmasi1”, ikincisi “Maden Isletmelerinin Toprak Kaymasi
Konusundaki Nedenleri”, iicilinciisii ise “Commentry Komiir Alan1 Tetkikleri ve Delta
Teorileri” dir. Fayol’ un caligmalarinin bagariya ulagmasi onun sorumluluk alanininda
genislemesine neden oluyordu. Zaman igerisinde c¢alistig1 maden isletmesinin fiili icra sahasi
daha da genislemisti. Bu genislemeler hem Fayol’ un idaresi altindaki alani genisletiyor,
hemde Fayol’un Fransa iilkesindeki Uiniinii arttirtyordu. Fakat tetkik edilmesi ve ¢oziilmesi
gereken konular sadece maden alan ile ilgili teknik konular degildi. Uzerinde diisiiniilmesi
gereken ve fikriyat olusturulmasi gereken baska alanlar ve bagka konularda vardi. Ciinkii
s6zkonusu isletmeyi basartya gotiiren tek unsur maden calismalar ile ilgili teknik konular
degildi. Yonetim alani ile ilgili ¢oziilmesi gereken konularda mevcuttu. Bu konuda Fayol’ un
yapmasi1 gereken etkinligi arttirarak odaklanilmasi gereken yapilari tespit etmekti. Fayol” un
ilgi alan1 sadece teknik madencilikte sinirli kalmamis yonetim hususundada birtakim analizler
yapma durumunda kalmistir. Bu analizler seneler siirmiistiir. Henri Fayol’ a gore yonetim
konusu tetkik edilirken bu konu sadece isin icra edilmesinin yaninda ticari alana, politik alana,
inangsal alana ve diger pek ¢ok alana sirayet etmektedir. Henri Fayol, biitiin kurumlarda icra
edilen is yapilarini farkli tasniflendirmeler dahilinde izah etmistir. Bu tasniflendirme dahilinde
ilk kategori teknik faaliyetlerdir. Bu durum iiretim konusunu daha ¢ok ilgilendirir (Fayol,
2013).

Henri Fayol’ un sistemini Frederick Taylor’ in sisteminden ayr1 kilan unsurlar vardi.
Taylor’ 1n sistemi igerisinde genel anlamda islerin nasil bir sistematik yap1 icerisinde icra
edilmesi gerektigini sistematize edilmistir. Peki Fayol’ un sistemi orglitlerin muhtevasi
acisindan daha mi genis kapsamliydi? Burada karsimiza ¢ikan en temel unsur yonetim
kavraminin bir proses, zamansal bir merhale olmasidir. Teknik islerin icra edilmesi hususunu
planlamak ve uygulamak yonetim hususunu icra etmekten daha tekdiize ve kolay olmaktadir.

Fakat yonetim hususu bu durumdan daha farkhidir (Simsek, 2010).

Henri Fayol’ un ortaya attig1 sistem kabul edilebilecek bir nitelikte genellenebilir bir
sistemdir. Kanaatime gore Henri Fayol’ u 6zel yapan etken, sadece teorik mecradaki birtakim

kabullerle yetinmeyip bunlari uygulamali zemindede incelemesidir (Efil, 1998).

Bir isletmenin teknik faaliyetleri sézkonusu isletme igin zaruri bir temeldir. Fakat

mamulii icra eden orgiitiin s6zkonusu mamulil satabilmeside gerekmektedir. Bir isletmenin
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viicuda getirilmesi i¢in ve isletmenin faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi i¢in sézkonusu
isletmeler sermaye kavramina ihtiya¢ duyarlar. Bu kaynagi ortaklarin bizzat kendilerinden ya
da birtakim finansal yapilardan borg niteliginde alabilirler. Isletme, biitiin bu faaliyetlerini
gerceklestirirken isgoren, hammadde, makine ve aletlerin glivenligini temin etmek
zorundadir. Orgiitler gerek iiretim konusunda gerekse her konuda gerceklestirdikleri islemleri
Orgiitiin gidigsatinin tespit edilmesi noktasinda kayit altina almak zorundadir. Bu faaliyetler
dizisine ise muhasebe faaliyetleri ismi verilmistir. Cilinkli sistematik diisiinebilmek icin
mevcut durumun kaydedilmesi gerekir. Henri Fayol’ un i¢inde bulundugu zaman diliminden
giiniimiize kadarki olan seyirde teknolojininde gelismesiyle bu konuda ¢ok biiyiik bir asama
kaydedilmistir. Fakat biitiin bu ig tanimlamalarinda tek alana yonelim vardir. Fakat isletmenin
gercek anlamda var olabilmesi icin biitiin bu faktorleri birlestirebilecek ve sentezleyebilecek
bir yapmimn vuku bulmasi gerekir. O yapr yonetim anlayisidir. Peki klasik yonetim
kuramcilarinin amaci evrene genellenebilir bir yapr mi gelistirmektir? Bu noktada kargimiza
¢ikan unsurlardan biri talimat verme kavramidir. Bu, orglitte olmasi gereken temel bir isleyis
metodudur. Henri Fayol, tipki Frederick Taylor gibi isgérenlerin dogru tespit edilmesi

konusuna deginmistir (Fayol, 2013).

Isletmenin hedeflerinin  gergeklestirilebilmesi amaciyla yonetim kavrami  su
kademelerden olusmaktadir. Planlama, orgiitleme, yiiriitme, esgiidiimleme ve kontrol etme.
Burada bu smiflandirma yapilirken orgiitiin faaliyet alan1 konusunda ayr1 bir smiflandirma

yapilmamustir. Bu siire¢ genel bir orgiit tanimlamasi olarak izah edilmistir (Simsek, 2010).

Biitiin bu yapilar rasyonellik dahilinde diisiiniilmiis ve olusturulmus yapilardir. Bu
adeta yOnetimi bir siire¢ler mekanizmasina ¢evirmektir. Yonetim siireci yaklagimi yonetim
sirecinin icra edilmesine dayali olarak gelistirilmistir. Bu olusum belirli yonetsel asamalari
kapsamaktadir. Kisacas1 bu yonetsel agamalar, fiiliyatta isletme icerisinde pratik olarak icra
edilmedigi takdirde gercek anlamini kazanmayacaktir. Her ne kadar bu agsamalar birbiri ardina

gerceklessede biitiin bu asamalar arasinda bir uyum mevcut olmalidir (Aydin, 1994).

Isletme faaliyetlerine baslamadan 6nce &rgiit bir vizyon ve misyon belirlemelidir. Tabi
bunu gerceklestirebilmek icin gelecege yonelik bir plan yapilmasi gerekir. Dolayisiyla ilk

yonetim asamasi planlamadir (Fayol, 2013).

Orgiitleme ise bir orgiitiin fiili yapisin1 ve diizenegini yerine getirebilme, orgiitii
olusturabilme anlamina gelir. Bunu yapabilmek icin isgdérenlerin temininin saglanip Orgiitii

meydana getirmek gerekmektedir. Orgiit meydana getirilirken orgiiti meydana getiren
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insanlarin hiyerarsik bir yapida olmalari, bazi insanlarin diger insanlardan daha yetkili
olmalar1 gerekmektedir. Bu durum ise yiirlitmeyi ve emir komuta iligkisini meydana
getirecektir. Emir komuta iliskisi gergeklestirilirken isletme boliimlerinin birbirleri ile
koordineli olarak uyumu ve iletisimi gerekmektedir. Bu iletisim tesis edildikten sonra biitiin

faaliyetlerin amacina ulasip ulasmadig1 kontrol edilmelidir. Bu son asama kontrol agamasidir
(Efil, 1998).

Isletmeye kabul edilecek isgdrenlerin belirli oranda birtakim meziyetlere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu isgdrenlerden beklenilen ozelliklerdir. Henri Fayol bu o6zellikleride
siiflandirmistir. Bunlar viicut ve kuvvet yapisi ile ilgili 6zellikler, isgorenin isi icra etmesi
konusundaki teknik bilgi 6zellikleri ve iggdrenin isin nasil yapildigi konusunda daha dnceki
deneyim ozelligidir. Henri Fayol 6rgiit yapisinin mevkilerini en alttan en iist yapiya kadar
tanimlamistir. Henri Fayol i¢in alt kademenin nitelikleri orgiitiin niteligini 6n plana
cikarmaktadir. Henri Fayol, farkli meslek gruplarindaki mesleki rollerin sahip olmasi gereken
is Ozelliklerinin yiizdesel anlamda oranlarini gdsteren bir tablo hazirlamistir. Bu tablo, bir
mesleki nitelik tablosudur. Kisacasi Henri Fayol, farkli gesitteki mesleklerin niteliklerini
arastirmigtir. Henri Fayol en alttan en liste kadar farkli meslekleri incelemis ve birtakim
cikarimlarda bulunmustur. En alt kademeden en iist kademeye dogru ¢ikildik¢a meslek
sahibinin yonetsel niteliginin 6nemi artmaktadir. Yukar1 kademeden asil kastedilen yonetsel
anlamda bir yukariliktir. Yonetim konusundaki becerinin 6nemide bu sekilde iist kademelerde
daha da miithim bir seviyede olmaktadir. Peki bu sekilde bir oranlama her surette dogru
mudur? Bu sistematik ¢alisma her konjonktiire genellenebilir mi? Peki teknik gorevli, teknik
konularda uzmanlagstiktan sonra mu1 yiikselerek yonetim Ozelliklerine kavusur?. Burada alt
veya ust kademe meslegi tanimlamasindan ziyade Orgiit yapisinin biiyiikliiglide 6nem
arzetmektedir. Henri Fayol orgiit yapilarmin biyiikligiine gore mesleki yeteneklerin
oranlarin1 gosteren bir baska tablo daha yapmustir. Bu tablolar topyekiin incelendiginde su
sonuglara ulagilir. Orgiit yapisinm biiyiikliik derecesi ¢ok &nemlidir. Belirli bir biiyiikliige
ulasamamig bir oOrgilit yapisinda teknik konular daha biiylik bir énem tagir. YoOnetimsel
konularin 6neminin artmasi isletme biiyiikliigli ve mesleki kademe biiylikligi ile dogru
orantilidir. Peki yonetimsel niteligin teknik nitelikten farki nedir? Yonetsel yetenek, hem
mevcut teknik durumu gorebilmeyi ve anlayabilmeyi, hemde orgiitsel konulara daha
yukaridan bakip gelecegi planlayabilmeyi gerektirir. YOnetim konusunda fikir yiiriiten
kisilerden kimi yonetimin insanin tabiati itibariyle boyle bir dogal yetenege sahip olmasi
gerektigini savunurken kimi gorlisler ise yonetim yetisinin sonradan egitim dahilinde

kazanilabilecegi goriistidiir. Henri Fayol yonetimde egitimin 6nemine vurgu yapmistir. Fakat
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Henri Fayol’ a gore yonetim birtakim ilkeler nezdinde vuku bulmalidir. Teknik konulara kars1
olan ilgi, yonetim kavramina olan bakis1 geride birakmamalidir. Yonetim, ilkeler nezdinde
icra edildiginde daha planli ve diizgiin bir yonetim sureti ortaya ¢ikar. Fakat bu ilkeler
fiilliyatta uygulanmadig1 takdirde nihai bir duruma varilamayacaktir. Yapilmasi gereken
burada bir yontemler olgusu meydana getirmek ve bu surette yoneticilere yol gostermektir.
Henri Fayol, kesin yargilara varmak yerine farkli degerlendirmelerin yapildigi ortak bir
platform meydana getirme fikrini sunmustur. Peki bu tartisma zemini igerisinde Henri Fayol
formal ve informal 6rgiit ayrimi1 yapmis midir? Ya da yonetimi bir metodoloji sistemi ile mi
degerlendirmistir? Her konuda bir metodoloji ortaya atilmadan Once birtakim ilkeler
belirlemek zorunda kalirsiniz. Bu ilkeler metodoloji olustururken size yol gosterir. Henri
Fayol yonetim konusunda her ne kadar ilkeler ongdrsede asir1 bir goriis katiligindan
kacinmistir. Gergeklestirilecek yonetim metodolojisinin sadece isletme yapisinin i¢inde sinirlt
kalmasi yonetim kavramina karsi bir bakis agisi sinirlandirmasi anlamina gelebilir mi? Henri
Fayol, bir ilkenin biitiin zamansal suretlerde kat1 bir nesnellikle ger¢eklesmedigini savunur.
Ciinkii Henri Fayol, isletmeyi olusturan insan kavraminin degisken bir yapida oldugunu
savunmustur. Kanaatime gore yonetim ilkeleri tek bir sablon altinda sinirlandirilamaz. Ciinkii
yonetim kavraminin muhtevasinin genisligi neticesinde sonsuz sayida ilke gelistirilebilir

(Fayol, 2013).

Bir isletme icerisinde herkes her isi yapmali midir? Henri Fayol buna karsi ¢ikmistir.
Fayol’ a gore herkesin spesifik olarak icra ettigi 6zel bir is alani olmalidir. Biz buna
profesyonellesme adini verebiliriz. Profesyonellesme ile iiretim etkinligi arasindaki dogru

orantilt iliski Adam Smith’ inde goriislerine paraleldir (Simsek, 2010).

Henri Fayol’ a gore uzmanlagsma evrenin dogal bir yasasidir. Burada uzmanlagmanin
Oonemi vurgulanirken uzmanlasilacak ¢ergeve hudutlarini belirlemek gerekmektedir (Fayol,

2013).

Uzmanlagilan kisilerin faaliyetlerini biraraya getirecek ana unsur emir-komuta
zincirinin mevcudiyetidir. Peki bu emir komuta zinciri formal mi yoksa informal mi yapida
olmalidir? Henri Fayol sadece formal yetkiden bahsetmemekte, ayni zamanda informal

birtakim unsurlar neticesinde yetkinin zuhur edebileceginden bahsetmistir (Simsek, 2010).

Hatta Henri Fayol, informal yetkinin formal yetkiyi tamamlayici bir unsuru oldugunu
ve olmazsa olmaz oldugunu savunmustur. Yetki, mesuliyeti beraberinde getirir. Mesuliyeti su

sekilde aciklayabiliriz. Yoneticinin kendi yonetimindeki personelin edimlerinden dolay:
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onlara olumlu veya olumsuz geribildirim vermesi. Mesuliyet olmazsa yetki anlamsiz
kalacaktir. Mesuliyet, personele geri bildirim davranislarinda hakkaniyeti gerektirmektedir.
Peki isletmelerin hacimi biiylidilkce bunu gergeklestirmek daha zor bir hal mi almaktadir?
Peki iggoren eylemlerinin olumlu geribildirim verilecek sekilde dogru yapildigini neye gore
tespit edebiliriz? En alt kademedeki isgoren ile iist kademelerdeki yoneticilerin eylemlerinde
bu kriterler nasil tespit edilir? Bu tespit dnemlidir ¢iinkii iist diizey bir yOneticinin icraatlar
sirketi pek c¢ok yonden etkilemektedir. Henri Fayol’ a gore mesuliyet sahibi olmak bir
meziyettir. Insanlar genel olarak mesuliyet sahibi olmanin uzaginda dururlar ve bu durum isin

icra edilmesi konusunda bir engeldir (Fayol, 2013).

Isletme icerisinde isletmenin kurallarina uyum gosterilmesi hem isin yapilmasin
hemde isgorenlerin birbirleriyle meydana getirdikleri iletisimin formunu belirtmektedir. Bu
uyum hem fiili hemde fikri bir uyumdur. Bu uyum sirketin isleyis yapisin1 meydana getirir
(Simsek, 2010).

Bu isleyis yapisin1 meydana olusturabilmek ic¢in isgdrenlerin isletmenin kurallarina
riayet etmeleri gerekir. Henri Fayol bu uyumun ve itaatin 6neminden bahsetmistir fakat bu
durumun idari personelin mesuliyetini ikinci plana atmasindan sakinmistir. Peki bir isletmede
yonetim yapist mi daha Onemlidir ya da yoneticilerin meziyetleri mi daha Onemlidir?
Kanaatime gore bu iki yapimin sentezi gerekir. isletme igi kurallara klasik kuramcilarm daha
cok yazili kurallar olarak bakmalar1 beklenebilir. Ama Henri Fayol’ un igerisinde bulundugu
ekonomik konjonktiirii anlamakta gerekmektedir. Zamansal siireg ilerledik¢e bu yazili kural
belirleme anlayisi isgorenlerin menfaatine gore daha da demokratik bir hiiviyet vasfi
kazanmaktadir. Bu zamansal siire¢ igerisinde artik isgorenlerde kendi aralarinda bir
yapilanmalar ile orgiitlenip kendi menfaatlerini koruma yoluna gitmistir. Bu durum toplum
icerisinde farkl1 gii¢ yapilar1 ve farkli giic dengeleri meydana getirmistir. Iste isin yapilmasi
ve licret mevzuati iggorenler ile igverenler arasindaki uyum noktasini temsil etmektedir. Henri
Fayol ayrica emir komuta birligi yapisindanda bahsetmistir. Burada birlik kelimesinin manasi
onem arzetmektedir. Bir orgiit yapisinda iggorenlerin ve st kesimlerin orgiit kurallarina riayet
edebilmeleri icin ve bu saygiyr tagiyabilmeleri i¢in bir alt personel yalnizca bir idareci
tarafindan talimatlandirilmalidir. Henri Fayol’ a gore bunun 6nemi kesindir. Ciinkii talimat
verme konusunda bir dualite ortaya c¢iktiginda bu durum isletmenin sistematik igleyisini
olumsuz etkileyecektir. Henri Fayol bu olumsuz durumun etkilerini bir ibret niteliginde
onemsemistir. Henri Fayol ayn1 zamanda idare birligindende bahsetmistir. Her sistematik

orglitiin bir idare programi vardir. Bir yonetim alani i¢in ve yonetim mekanizmasi i¢in tek bir
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idare sistematigi mevcut bulunmalidir. Biz buna islerin yiiriitiilme sistemi adinida verebiliriz.
Ayni anda iki veya daha fazla sistemlerin olmast iggérenlerde akil karisikligi meydana
getirmektedir. Isletmenin menfaati oldugu isletme igerisindeki isgdrenlerin bireysel
menfaatleride vardir. Peki isletme menfaatleri ile isgoren menfaatleri birbiriyle ¢atisabilir mi?
Bu durumdan menfaat uyusmazIigi olarak bahsedebiliriz. Fakat ilkesel olarak bir isgdrenin
veya birkac isgdrenin Ozel menfaatleri isletmenin menfaatinin Oniinde ve iizerinde

olmamalidir (Fayol, 2013).

Isletmede eger uygun bir otorite ve uygun bir disiplin olursa isgdren beklenen
performansi gosterecektir. Fakat dogru davranisi gosteren ve dogru isler yapan isgdrenin idare
tarafindan miikafatlandirilmas1 gerekmektedir. Peki bu miikafatlandirma sistemi ve
miikafatlandirma derecesi neye gore belirlenmelidir? Bu konuda isletmenin bulundugu
bolgenin ekonomik konjonktiirii, isgérenin statiisiiniin ekonomik konjonktiirii, yapilan isin
O6nemi bu sorunun cevabina ornek gosterilebilir. Fakat bu miikafatlandirma hakkaniyet ilkesi

geregince icra edilmelidir (Simsek, 2010).

Miikafatlandirmanin niteligini olusturan faktdrler bazen idarenin ve isgérenin
insiyatifinde olabilecegi gibi bazende dis kosullar neticesinde sekillenebilir. Tabiki miikafatin
derecesini tespit edebilme yetisi idarenin tasarrufunda olan bir konudur. Bu dereceyi dogru
tespit etmek gerekmektedir. Hakkaniyet neticesinde vuku bulan miikafat isgorene yapilan
olumlu bir geribildirim mahiyetindedir. Isgorenlerin iicretlendirilmesi icin Henri Fayol iig
yontemden bahsetmistir. Bunlar zamansal siire¢ neticesinde yapilan iicretlendirme, isin icra
edilmesiyle verilen fiicretlendirme, parca basi iicretlendirme olarak belirtilmistir. Bu fi¢
yontemin farkli farkli secilmesi gerekmez. Bu yontemlerin sentezide yapilabilir. Zamansal
stire¢ Ucretlendirmesine ornek olarak gilinliik isgoren ticretlendirmesini drnek gosterebiliriz.
Fakat bu durum ciddi bir kontrol siireci gerektirir. Bir baska iicretlendirme sekli isin
bitirilmesi karsiliginda yapilan iicretlendirmedir. Burada isin bitirilmesi konusunda zaman
kisitlamas1 yoktur. Burada giinliik iicretlendirme metodunda oldugu kadar kontrol
gerekmemektedir. Fakat bu yontem segildiginde ¢ok verimli is yapan isgdren ile daha az
verimle is yapan isgoren arasindaki fark net bir sekilde anlasilamaz. Bir diger iicretlendirme
sekli ise parga basi iicretlendirmesidir. Burada 6nemli olan parganin iiretilmesidir. Genel
anlamda fabrikasyon formlu isletmeler i¢in uygun goriilen bir sistemdir. Donemin ekonomik
yapisini diisliindiigimiizdede ayni sonuca varmamiz olasidir. Fakat burada iiretilen par¢anin
boyunun veya agirliginin istenilen standartlara ulasmasinin 6l¢iislinii nasil belirleyebiliriz?

Bunu belirledigimizde verimide 6lgmiis olur muyuz? Bu durum iretimde bir tekdiizelik
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meydana getirmez mi? Bu tekdiizeligi ortadan kaldirmanin yolu farkli zaman dilimlerindeki
bir kistasla aynm1 parga lizerinden farkli iicretler verilmesi midir? Parca basi ticretlendirme
goriiniirde bakildiginda ¢alismayr destekleyici bir sistemdir. Uretim tarzi gelistiginde ve
makineler yenileriyle degistirildiginde yani teknoloji revize edildiginde parga iiretme siiresi
tizerindeki verim standartlarida degisebilecektir. Mesela eski makineler yardimiyla 50
dakikada iiretilmis bir parganin tretimi verimli sayilirken yeni teknolojide belki 40 dakika
basar1 Olgiitii olarak sayilacaktir. Fakat giinlimiize kadarki gelisen siirecte ekonomi mecrasi
Henri Fayol’ un donemine gore daha dijital ve daha soyut bir hale gelmistir. Bu gelisme bile
bize evrensel nitelikte bir yonetim taniminin gelistirilmesinin ne kadar zor oldugunu
gostermektedir. Tabi bu sistemlerin yaninda ekstra licretlendirme adi altinda yeni bir
sistemde diisiiniilebilir ya da bu diger sistemlerin alt kategorisine dahil edilebilir. Biitiin bu
sistemler igsgdrenin yaptigi isi igsellestirip verimin arttirtlmasi i¢indir. Fakat dikkat edecek
olursak biitiin bu sistemler maddi olgiiler iizerine kurgulanmistir. Klasik kuramcilarin
usiillerinin en temel karakteristigi budur. Bu konu ileriki aragtirmacilar tarafindan ¢ok
elestirilecektir.fakat incelenecek yapilar ne kadar karmasikta olsa her konuda sistematik
yontemler gelistirmeye ¢alismak i1yi niyetli bir ¢abadir. Bilimsel perspektif bazi durumlarda
hatta her durumda buna muhtagtir. isgérenlere temettii payr dagitmak modern bir sistem gibi
algilanmaktadir. Fakat bu uygulama Henri Fayol’ un donemindede vardi. Bu uygulama,
sirketler basarili oldugu takdirde isgoérenler acisindan olumlu olacaktir. Fakat sirket zarar
ettiginde bu durum nasil yorumlanacaktir? Bir bagka iicretlendirme metodu daha vuku
bulmustur. Ingiltere’dede kullanilmis bu yontemde satis fiyati ile dogru orantili bir
iicretlendirme gelistirilmistir. Fakat burada farkli bir iliski mevcuttur. Uriiniin maliyeti
arttik¢a satis fiyatininda artmasi beklenir. Isgdrenler islerini verimli bir sekilde yapmazlarsa
maliyet artar ve satis fiyat1 yiikselir. Peki bu sistem iggorenlerin kasith bir sekilde islerini
verimsiz icra etmelerine neden teskil eder mi? Baslangigta temettii payr ortakligi iggoren
ziimresi ile igveren ziimresi arasinda koordinasyon kurabilecek ve iki zlimreyi ayni amag
dogrultusunda birlestirecek bir yontem gibi géziikkmektedir. Fakat her orgiit gelir kazanmak
icin kurulmadigindan bu durum bu orgiitler icin mevzu konusu degildir. Fakat temettii pay1
dagitma ydntemi tartisilabilecek bir yontemdir. Isgdrenler giinliik yapmalari gereken yasamsal
harcamalar1 gerceklestirmek icin kendilerine 6deme yapilmasini beklerler. Bu durumda
temettii dagitma yoOnteminin pratik alanda uygulama durumunu tehlikeye sokabilir. Eger
tiretim konusunda sarfedilen ¢abaya gore iicret verilecekse bu ¢aba fiili olarak net bir sekilde
nasil tespit edilir? Henri Fayol’ un dedigi gibi bu durum ¢ok zor mudur? Tabi biz

ticretlendirme konusunu sadece is¢i pozisyonundaki calisanlar i¢in degil, idari kademedeki
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yoneticiler i¢inde diistinmemiz gerekmektedir. Konu sadece isletmenin basarisini elde etme
degildir. Ayn1 zamanda isgorenlerin ve idari personelin bu kazang ilizerinde ne kadarlik bir
hakkinin oldugunu tespit edebilmek mesakkatli bir meseledir. Tabi klasik kuram dahilinde
inceledigimiz bu giidiileyici unsurlarin maddi 6lciitler dahilinde kurgulanilmaya ¢alisildiginin
altin1 ¢izmemiz gerekmektedir. Fakat idari anlamdaki isgorenleri orta seviye ve iist seviye
olmak iizere iki farkli siniflandirma yoluna gidebiliriz. Bu diizeydeki yoneticilerin isgilerin
tepkilerinden farki ortaya ¢ikartilarak iicretlendirme konusundaki tutumlar1 incelenebilir. Ust
diizeydeki idarecilerin gelirlerinin sirketin temettilisiine taksim ettirilmesi, is¢ilerden daha
fazla kabul gorecektir. Tabi mahiyeti itibariyle sirketlerde birbirlerinden farklilik arzedecektir.
Dolayisiyla ticretlendirme sistemlerinin hangi sartlarda basariya ulasacagini tartismak daha
karmagik bir tetkik olacaktir. Bu konuda sirketlerin kazang yapilarindaki biiytikliik oranlari
kistas almarak bir smiflandirmaya gidilebilir. Ucretlendirme sekilleri gesit gesittir ve belirli
noktalarda bunlari ayirmak gereksede farkli iki ya da daha fazla iicretlendirme seklinin
bilesimide yapilabilir. Henri Fayol’ a gore kazang durumu ve kazancin yapist orgiitten orgiite
degismektedir. Ucretlendirme yapilirken idarecilerin amaci isgdreni hosnut edebilmektir.
Ciinkii bu durum performans olarak isin icra edilmesine etki edecektir. Fakat iggdrenin
davranig formu sadece sirket icerisinde sekillenmez. Bu hususuda goz ardi etmemek gerekir.
Peki idareciler isgorenlerin i1s disindaki hayatlarimi tetkik etmisler midir? Bu konudaki
deneyimler olumsuz sonug¢ vermistir. Fakat fabrika dis1 yasama uyum gdsterecek is ortami

isgorenler igin zaruri midir? (Fayol, 2013)

Yonetim konusunda diisiinebilecegimiz bir baska husus yetki kavraminin nerede
toplanmas1 gerektigi hususudur. Bu konuda isletmeleri demokratik veya demokratik olmayan
isletmeler olarak siniflandirabiliriz. Baz1 orgiitlerde Nihai Yetki adim1 verdigim bir kavram
kurgulanabilir. Nihai Yetki biitiin yetkilerin tizerinde olan emir verme yetkisidir. Bu yetki tiirii
demokratik olmayan orgiitlerde en iist makama verilmistir. Fakat demokratik orgiitlerde yetki

kavrami agisindan daha paylasimci bir durum s6z konusudur (Simsek, 2010).

Henri Fayol’ a gore merkezilik olarak nitelendirebilecegimiz durum doganin
yapisinida teskil eden bir durumdur. Tipki insan anatomisinde akilin insan yapisi i¢in nihai
karar merci olmasi gibi. Peki bu yapinin olusumu isletmeden isletmeye degisir mi ya da
degismeli midir? Bu konuda yetki sistematigini dikey ve yatay versiyonlar olarak diislinebilir
miyiz? Bu durum Orgiit i¢i iletisim yapisimida etkileyecektir. Ve bu durum isin yapilis
formunu eninde sonunda etkileyecektir. Fakat bu durumda idarecinin verdigi komut iscilerden

iletilirken degisiklige ugrar m1? Orgiit yapisinin demokratik olmasinin derecesi sadece drgiit
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yapisina degil ayn1 zamanda orgiit yapisinin i¢indeki insanlarin pozisyonlarinin niteliklerinede
baghdir. Peki orgiitiin demokratiklik derecesi zamansal siireclere bagl olarak degisebilir mi?
Peki orgilit icerisinde alt statiide bir isgorenden en {iist statiideki idareciye kadar iletisim
yapisinin nasil tasavvur edilecegi ve nasil bir formda olusmasi gerektigi hiyerarsik yapi
kavrami olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tabi Klasik Kurami inceledigimiz i¢in iletisimin

formal y6niinden bahsetmek durumundayiz (Fayol, 2013).

Bu iletisim ve yetki formunda her {iist statiideki birey kendisinden alt statiilerdeki
bireyleri kontrol etme durumundadir. Orgiit igerisindeki emir kavramida bu formdan

etkilenmektedir (Simsek, 2010).

Hiyerarsi, etkinligi meydana getirmelidir ve bu etkinlik gesitlerinden biri zamansal
verimdir. Formel iletisim yapisi olusturulurken bu hususunda diislintilmesi gerekir.
Sirketlerde iletisim hususunu tasavvur edecek olursak iletisim formunu bir piramide
benzetmemiz miimkiindiir. Bu piramit igerisinde yukaridan asagiya ya da asagidan yukariya
dikey iletisim oldugu kadar gerekli goriildiigiinde yatay iletisimde olabilmektedir. Yatay
iletisim baz1 zamanlar iletisimin zamansal anlamdaki maliyetini azaltip mesajlarin daha ¢abuk
iletilmesine sebebiyet verebilir. Fakat bu durumun kabul edilebilir olmasi i¢in yatay iletisimde
bulunan calisanlarin iletisim halinde olduklar1 eylemler iistleri tarafindan tasdik edilmelidir.
Orgiitiin kamu tesebbiisii veya dzel sektdr tesebbiisii olmasina bagli olarak bu iletisim formu
degisebilmektedir. Burada temel alinmasi gereken konu orgiit menfaatidir. Fakat orgiit
menfaatleride kamu ve 6zel tesebbiis olma durumuna gore degismektedir. Kamu 6rgiitlerinde
orgiitiin menfaatleri memur ziimresine idrak ettirilmelidir. Bu menfaatler kamu menfaatleridir.
Daha once belirttigimiz dikey iletisime gerek kalmaksizin ayni statiide iki iggorenin yatay
iletisimine koprii metodu adi verilmektedir. Bu metot ile birlikte zaman tasarrufu meydana

gelecektir (Fayol, 2013).

Bu durum alt kademe ve orta smf isgorenlerin verimliliklerini ve aktifliklerini
arttiracaktir. Ister kamu olsun, ister ozel sektdr olsun tesebbiisiin faaliyetlerini
gerceklestirebilmesi icin bir diizen formuna sahip olmasi gerekir. Peki bu formu nasil
aciklayabiliriz? Mesela {iiretim Orgiitlerinin igerisinde fabrika binasi, fabrika binasinin
icerisindeki makineler, mamuliin iiretilmesinde kullanilan ara mamuller gibi materyallerin

yerli yerince olmasina biz diizen adin1 veriyoruz (Simsek, 2010, s. 51; Fayol, 2013, s. 69).

Bu noktada malzemeler i¢in mekan tespiti cok Onemlidir. Mekan tespiti liretimin

zamansal siirecinede etki eder. Ve bu mekan tespitinin se¢ciminde liretim formunun yapisi ve
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isleyiside diisiiniilmek zorundadir. Biz buna materyal mekan diizenlemesi adinida verebiliriz.
Tabi bu noktada materyal diizenlemesinin yaninda isletmedeki gerek isgorenlerin gerekse
idarecilerin bulunmasi gereken yerlerde tanzim edilmelidir. Biitiin bu mekan tespitleri
yonetim alaninin bir parcasidir. Yonetim alaninin bir diger parcasida isgérenlere karsi
davraniglarda dogrulugun esas alinmasi, haksiz muamele yapilmamasidir. Bu durum esitlik
olarak nitelendirilmektedir. Isgorenin ve idarecinin bir isi icra etmesine alismasi igin bir
siirece ihtiya¢ vardir. Ancak bu surette uzmanlagsmadan bahsedebiliriz. Bu konuda isin icra
edilmesi konusunda tutarlilik gerekir. Ciinkii bir idarecinin ehil hale gelmesinin hem zamansal
anlamda hemde maddi anlamda bir maliyet teskil edecegi asikardir. Dolayisiyla basari
konusundaki tutarlilik kavrami O6nem arzetmektedir. Herhangi bir is gerceklestirilirken is
formunun sistematik bir taslagi meydana getirilmelidir. Baslangi¢c asamasinda hersey bir fikir
formunda baslar. Sonra eyleme déniisiir. Ilerleyebilmek igin hem fikri yapiyr hemde eylem
kapasitesini hazir tutmak ve bunlardan miimkiin oldugu siirece yararlanmak gerekmektedir.
Peki isi meydana getirme konusundaki ehillik durumu temel olarak dogustan m1 kazanilir ya
da bunun i¢in bir egitim siireci zaruri midir? Peki bu ehillik maddi unsurlarla m1 6l¢iilmelidir?
Henri Fayol bu konuda tesvik kavramindan bahsetmektedir. Her igsgdrenin is yapisina olan

olumlu ¢abalarini pekistirmek gerekmektedir (Fayol, 2013).

Isletme icerisinde isgdrenlerin menfaatleri mevcut bulundugu gibi ayni sekilde
isletmenin menfaatide mevcuttur. Bu toplu olarak birbirleriyle iliskilendirilmesi
gerekmektedir. Bu konuda emir bakimindan bir yapinin mevcut olmasi ve isgorenler arasinda

olumlu etkilesim bulunmas1 gerekmektedir (Simsek, 2010).

Bu birlesim ne kadar tutarli olursa isletme hedefine o derece hizli ilerler. Bireysel
menfaatin Orgiit menfaatinin Oniine ge¢gmesine veya bu iki menfaat durumunun birbiriyle
catismasina izin verilmemelidir. Bu oOnlemde yonetimin bir parcast olarak karsimiza
cikmaktadir. Isletmeyi isleyen bir mekanizma gibi diisiiniirsek iletisim formunda meydana
gelen degismeler, aksakliklar engellenmelidir. Isletmenin icinde meydana gelebilecek bir
amag birlesmesi tasavvur edilirken isletme sadece kendi igerisinde kapali bir yapi olarak
diisiiniilebilir mi? Isletme dis1 birtakim yapilar bu durumu etkileyebilmektedir. Zaman
icerisinde sendikalar gibi birtakim mesleki orgiitlenmeler vuku bulmustur. Bu gibi orgiitlerin
isletmelerin kapali bir yap1 olmama durumunu pekistirdikleri soylenebilir mi? Henri Fayol tek
bir ilkeler diizeni yerine ilke sayisinimn arttirilabilecegini savunmustur. ilkeler tespit etmek

yonetim i¢in zaruridir (Fayol, 2013).
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Bu boliimde Yonetim Siireci Yaklagiminin temel niteliginden ve yonetim ilkelerinin
iceriginden bahsedilmistir. Bundan sonraki boliimde ise yonetim siirecinin alt boliimleri ayri

ayr1 incelenecektir.

4.1.4.3.1 Planlama

Bir an i¢in riizgar enerjisiyle hareket eden ama denize agildiginda gidecegi rotasi
olmayan ve hangi yollardan hangi limana gidecegini bilmeyen bir gemi diisiiniin. Bu geminin
mevcudiyetinin bir anlami1 olmayacaktir. Clinkii gemi herhangi bir yolda herhangi bir limana
ulasamayacaktir. Bu 6rnek, isletme igin planlamanin &nemini bize arzetmektedir. Uretim
konusunda hangi yol tercih edilmelidir? Hangi isgiicii ve makinelerle bu iiretim hacimine
ulagilabilir? Bu tiir sorular planlama hakkindaki sorulardir. Peki isletme icin stratejik planlar
yapildig1 zaman bu planlar isletmenin faaliyet donemi igerisindeki gidisatina gore degisiklige
ugrayabilir mi? Bu noktada gelecekteki hadiselerin dnceden tespit edilebilir olup olmamasi
cok 6nemlidir. Peki biz planlamayr maddi unsurlarin plan1 ve maddi olmayan unsurlarin plani
olmak tizere ikiye ayirabilir miyiz? Kanaatimce ayirabilmemiz miimkiindiir. Maddi unsurlarin
planina 6rnek olarak iiretim malzemelerinin nasil ve nerede kullanilacaginin tespitini drnek
gosterebiliriz. Bir planin dogru bir formla hazirlanip hazirlanmadigini tam olarak nasil bir
durumla anlayabiliriz? Planin gergeklestirilme asamasindan sonra kesin yargilara ulasiriz.
Fakat plan heniiz gergeklestirilmeden bir yargiya ulagabilmemiz igin bir tespit yolu
bulunabilir mi? Bu tespit yolu belkide planin 6nceden incelenmesidir. Birinci kistasimiz
ortada sadece tek bir planin mevcut olmasinin zaruriyetidir. Birden fazla planin zuhur etmesi
anlam kargasaligi meydana getirir. Emirin uygulanmas: veya iiretim programinin ortaya
konmasi noktasinda bir dualite meydana getirir. Bazen ortaya ¢ikan bir plan isletmenin sahip
oldugu alt islere ve alanlara gore kategorilendirilir. Planin olusmasi esnasinda isin icra
edilmesi konusunda bir tutarlilik olmas1 gerekmektedir. Isin aksamamasi1 gerekmektedir.
Olusturulan plan, karsilasilacak beklenmeyen durumlara karsi revize edilebilir bir mahiyette
mi olmalidir?. Planin uygulanmasi kadar planin isgdrenler tarafindan idrak edilmeside
gerekmektedir. Planin ihtiva ettigi zamansal sre¢ ne kadar biiylikse dngoriilebilirlik o derece
zordur. Planin ihtiva ettigi kadar planin uygulanabilirligide 6nemlidir. Planin uygulamaya
gecirilmesi isletmenin bdliimlerine gore tasniflendirilebilmekte, her boliim plan agisindan alt

dallara ayirilabilmektedir. Ciinkii kanaatimce planin etkili olabilmesi igin alanlara gore
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smiflandirilmasi gerekir. Bir maden isletmesi ile bir demir isletmesi veya fabrikasyon formlu
bir liretim igletmesinde plan hususu mahiyeti itibariyle ayni olabilir mi? Yapilan islemler ve
tasniflendirmeler muhtemelen farkli olacaktir. Bir senelik zamansal surette nihayete
erdirilemeyen isler diger senelere sirayet edecektir. Ve birtakim isler kendilerinden farkli
isleri bir sekilde nedensel bir iligkiyle etkileyecektir. Planlar yapilacak isler i¢in bir yol
gosterici mahiyetindedir. Planin fiili olarak uygulanmasi plana ve yapilan islere karsi bir
tecriibe meydana getirir ve planin fiili uygulama etkinligini arttirir. Donemin sonunda fiili
sonuglar ile planlanan sonu¢ senaryolari birbirleriyle mukayese ettirilmelidir. Planlama
yapilmasi sadece 6zel tesebbiisler i¢in degil kamu alani i¢inde 6nem arzetmektedir. Her is icra

edilirken sistematik bir izah plani hazirlamanin yarari biiyiiktiir (Fayol, 2013).

4.1.4.3.2 Orgiitlenme

Kanaatime gore Orgiit yapilarini yiizeysel anlamda iki farkli siniflandirma igerisinde
diisinmemiz miimkiindiir. Formel ve informel 6rgiit yapilari olmak iizere. Ve yine kanaatime
gore insanlik tarihinde informel orgiit yapilanmasi formel orgiit yapilanmasindan daha 6nce
zuhur etmis olabilir. Henri Fayol’ un dénemine geri donecek olursak orgiitlenme, isletmenin
maddi 6gelerini isletmenin faaliyetlerinin zuhur edebilmesi i¢in birlestirilmesi ve ortaya
konmasi anlamina gelmektedir. Orgiitlenmenin karmasikligi veya zorlugu, orgiit yapisinin
biiyiikliik derecesi ile dogru orantilidir. Kurgulanan orgiit alt yapilar orgiitiin hedefleri ile
paralel olmalidir. Bu paralelligin tesis edilebilmesi i¢cin materyallerin ve insan gibi sosyal
unsurlarin uyumu gerekmektedir. Peki orgiit icerisindeki iletisim yapis1 orgiitlenmenin sosyal
yoniine Ornek gosterilebilir mi? Henri Fayol orgilitlenme konusunda isletme varliginin
suurunun isgdrenlere ve idarecilere asilanmasindan bahsetmistir. Icra edilen eylemlerin adalet
cercevesi igerisinde yapilmasindan bahsetmistir. Isletme varligimin suuru isgoérene aktarilirsa
kontrol mekanizmas1 daha rahat bir sekilde isleyecektir. Isgorenlerin bireysel menfaatleri ile
orgiitiin genel menfaatleri birbirlerine paralel bir seyirde izlemelidir. Gereksiz yere is ve
zaman harcamalar1 yapmaktan kagmilmalidir. Materyal odakli orgiitlenme ile smurh
kalinmamas1 gerekmektedir. Ayn1 zamanda orgiitiin sosyal yonii olarak tanimlayabilecegimiz
insan planlamasi1 karsimiza ¢ikmaktadir. Henri Fayol farkli orgiitlerde olsa bile sosyal
yapilarin birbirine benzeyebilecegini savunmustur. Bu durum genellenebilir bir yonetim

yaklagiminin olugmasina sebebiyet vermis olabilir mi? Ayni alanda faaliyet gosteren yapilarda
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bu benzerlik daha belirgin bir surettedir. Tabi bu iddiay1 savunmak i¢in Henri Fayol’ un
mevcut bulundugu dénemin konjonktiiriiniide tasavvur etmemiz gerekmektedir. Burada dogru
insan1 dogru pozisyona yerlestirmek miihim bir durumdur. Henri Fayol, 6rgiitiin haciminin
genislemesindende bahsetmistir. Farkli Orgiitlerin sinerji yoluyla ekonomik alandaki
niifuzlarinin arttirilabilecegini savunmustur. Henri Fayol, isletme hatta orgiitlerdeki yonetim
yapisini biyolojik mecradaki bitki ve hayvan anatomisine benzeterek bir orneklendirme

dahilinde yonetim kavramini anlatmistir (Fayol, 2013).

Bu durumdan anlasiliyorki Henri Fayol c¢alismasina bilimsel bir hiiviyet
kazandirmistir. Su hususu anliyoruzki ydnetimin olmasi i¢in insan unsurununda olmasi
gerekmektedir. Tabi biitiin bu manalar tartisirken literatiir igerisindeki tiim isimlendirmelere
dikkat etmemiz gerekmektedir. Yonetim hususu konusunda isgorenlerin sadece diger
isgorenler ile beraber kudugu sinerji degil ayn1 zamanda isgdren unsuru ile teknolojik altyapi
arasinda kurulan bir sinerji yapisindan bahsetmemiz gerekmektedir. Bu sinerji iiretimde
verimliligi saglayacaktir. Ekonomik mecrada insan unsurunun her kosulda rasyonel diisiiniip
davrandigi varsayilir. Fakat kanaatime gore her kosulda gegerli tek bir rasyonellik tanimi

yapilamaz (Tosun, 1982).

Insan unsuru isletme igerisinde mesleki rollerle biitiinlesmis mekanik yapmin bir
pargasidir. Henri Fayol isletme igerisindeki mesleki rollerle biitiinlesmis insan unsuruna
sosyal yapt admi m1 vermektedir? Henri Fayol isletme icerisindeki mesleki diizeyleri
hiyerarsik bir diizen dahilinde smiflandirmistir. Siiflandirma en iist kademeden en alt
kademeye dogru zuhur etmistir. En {ist kistmda yonetim kurulu ve genel miidiir, en alt
kisimda isgdrenler bulunmaktadir. Peki orgiit icerisindeki genel miidiiriin bireysel vasiflarinin
yonetim konusunda ne kadarlik bir oranda zuhur etmesi gerekmektedir? Ya da yonetim yapisi
bireysel vasiflara ne kadar bagli olmalidir? Genel miidiiriin 6rgiit icerisindeki yardim aldigi
kurum danisma kurumudur. Bu kurumda bulunan bireyler sadece genel miidiirden komut
alirlar. Fakat bu kurumun olmasi zaruri bir durum degildir. Bu sekilde ve tertipte genel
midiire yardim eden heyetlerin olmasi ¢ok miithimdir ve bu durum genel miidiiriin yiikiinii
hafifletir. Genel miidiiriin alt kademesinde bagli bulundugu miidiirler vardir. Bu miidiirlerinde
etrafinda damigilacak bireyler ve heyetler bulunabilir. Henri Fayol, Frederick Taylor’ in
sisteminide incelemistir. Peki yonetim hususu gergeklestirilirken nasil bir degisim vuku
bulmustur? Ozellikle makine konusunda iiretim islevi géren orgiitler baslangigta askeri
orglitlenme sistemini animsatan bir yetki diizenine sahiplerdi. Emir komuta acisindan dikey

bir iletisim yapis1 On plana ¢ikmakta, yonetici konumundaki ziimrenin iizerindeki yiik hem
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¢ok yonli hemde agir sekilde karsimiza c¢ikmaktadir. Daha sonra bu askeri sistem
degistirilmis ve her bir yoneticilik alanina gére ayr1 ayr1 alan yoneticileri tespit edilmistir.
Onceki sistemde bir yonetici 8 ya da 9 iscesidini kontrol ederken yeni sistemde mevcut olan 8
ya da 9 alt is i¢in ayr1 ayr1 yoneticiler tayin edilme yoluna gidilmistir. Artik tek bir yonetici
biitiin islerden sorumlu olmayacaktir.her bir alt isin uzmani1 amir kategorisinde oldugu i¢in
isler daha muntazam icra edilecektir. Bu sistem, aslinda Henri Fayol’ unda inceledigi
Frederick Taylor’ i sistemidir. Bilimsel YoOnetim olarak isimlendirilmektedir. Peki bu
sistemle birlikte emir komut birligi dedigimiz yap1 ihlal edilmekte midir?. Atdlyenin idare
edilmesinden sorumlu gorevliye danisacagi bir bagska gorevli tahsis edilmesini Henri Fayol
desteklemekte fakat emir komuta birliginin disina ¢ikilmasini elestirmistir. Henri Fayol
isletmeyi meydana getiren insan unsurunada deginmistir. Fakat klasik gorlis karakteristigi
olarak insan unsurunu mekanik yapiyr olusturan maddi yapilara benzetmistir. YoOnetim
kavrami elbetteki orgiitiin biiyiikliik yapisi ilede iligkilidir. Kiigiik ¢apli bir orgiit yapisinda
yoneticilik vasfi biiylik capli bir oOrgilit yapisindan farklilik arzedecektir. Burada isin
gerceklestirilmesi ile yonetim arasindaki farki idrak edebilmek gerekmektedir. Bu konuda
biiylik ¢apli orgiitler biinyesinde isin icra edilmesi yonetimden ayr1 tutulmus idareci ziimresi
bu konuda biiyiik oranda yonetime odaklanmistir. Cok biiyiik ¢aptaki isletmeleri sadece bir
bireye bagl olarak yonetmek miimkiin degildir. Ciinkii biitiin bu sorumluluklar tek bir bireye
agir gelebilir. Dolayisiyla {ist diizey yoneticiye yardimci olacak bir danigma heyetinin olmasi
onem arzetmektedir. Bu heyet sadece mevcut durum analiziyle sinirhh kalmaz, ayn1 zamanda
ileriye doniik hamlelerin fikirlerinide sunabilir. henri Fayol bu heyetin mutlaka olmasi
gerektiginden bahsetmistir. Daha once inceledigimiz Frederick Taylor’ in sisteminde daha ¢ok
is¢ilere ve iscilerin yaptigi is sistematigine odaklaniliyordu. Henri Fayol” un sistemi ise daha
cok iist kademe yoneticilerinede odaklanmistir. Henri Fayol yoneticilik meziyetlerini
belirlerken bu meziyetlerin biitlin isletme cesitlerinde genellenebilir oldugunu savunmustur

(Fayol, 2013).

Buradan anlamaliyizki  yOnetici olmanin  meziyetleri tek yonli olarak
nitelendirilmemelidir. Burada karsimiza ¢ikan meziyetlerden yonetme meziyeti en miithim
nokta olmakla beraber daha az 6nem arzeden bazi diger meziyet eksiklikleri danigma heyeti
ile giderilebilmektedir. En alt isgérenden baslayarak iist seviyelere dogru ¢ikildik¢a bilinmesi
gereken is alam yelpazesi genislemektedir. Isletme igerisindeki yetki semasi isletme
igerisindeki insan unsurunun nasil sekillenmesi gerektigi konusunda yonetime yarar saglar.
Yetki semas1 orgiitlin sistematik yapisini 6zetler ve bu durum olasi is aksakliklarinin 6niine

gecer. Ve bu durum planli olmay1 destekler. Henri Fayol, tipki Frederick Taylor gibi iggbrenin
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secilmesine dnem vermistir. Ust kademelere dogru yoneldikce yanlis kisinin ise almmasi
isletmeye daha olumsuz bir etki meydana getirecektir. Daha Once yoneticilik vasfinin
isletmenin biylikliik derecesine gore degisebileceginden bahsetmistik. Biiyiik capta bir
isletme igerisinde idari personelin idarenin inceliklerini bilmesi isin nasil icra edilecegini
bilmesi kadar hatta daha fazla O6nemli olabilir. Henri Fayol kendi donemindeki egitim
sisteminin yapisindanda bahsetmis hatta bazi noktalarda egitim sistemini elestirmistir. Bu
elestirilerinden bir tanesi miihendis okullarinin egitim yapisinin tek yonlii olmasi, idari
yetenegi gelistirici cok fazla ders bulunmamasi, matematige asirt nem verilip diger derslerin
oneminin azalmasidir. Klasik Yonetim Diisiincesinde mekanik yap1 anlayis1 vardir fakat Henri
Fayol birtakim davranis kurallarinada deginmistir. Ve yonetici konumunda olacak bireylere
isgorenlere nasil davranacaklar1 konusunda tavsiyelerde bulunmustur. Henri Fayol yoneticilik
konusunda informel deneyim olarak aile kurumunu 6rnek gostermistir. Aile kurumundaki
informel deneyimlerin yonetim hususundaki biling seviyesine yardimci oldugunu

savunmustur (Fayol, 2013).

4.1.4.3.3 Kumanda

Kumanda, bir iistiin kendi yetkisine bagli alt kademelerdeki isgérenlerden maksimum
yarar elde edebilmesi durumudur. Burada hem yapilacak isin bilinmesi, hemde alt
kademelerdeki igsgorenlerin 6zelliklerinin bilinmesi gerekmektedir. Bu sekilde yonetici hangi
isgorenin isine uygun olup olmadigina kanaat getirebilir. Fakat idarecinin yapilacak is
konusunda asir1 derecede teferruatlar i¢ine diismesi idareci i¢in olumsuz bir durum teskil
edecektir. Bir idareci en fazla 6 isgoreni teftis edip yetkisi altinda bulundurmalidir. Fakat icra
edilen is ¢ok kolay bir formda ise bir ustabas1 pozisyonundaki bir idareci daha fazla iggérene
emir verip onlardan sorumlu olabilir. Klasik kuramcilara gore nasilki makinelerin belirli
periyotlarla gozetimi, incelemesi yapiliyorsa yine belirli periyotlarla Orgiitteki insan
unsurununda incelenmesi gerekmektedir. Buna biz bir mevcut durum degerlendirilmesi
diyebiliriz. Bu degerlendirmeyi yapmak isletme i¢in zaruridir. Bu degerlendirme farkli
tarihlerdeki orgiit sema formlarinin karsilastirilmasi suretiyle gerceklestirilip orgiitteki insan
unsurunun degisimi hakkinda bilgi verir. Tabi bu konuda emir verme ve emir alma konusunda
bir dualitenin ortaya ¢ikmasi Orgiit yapisinin isleyisini olumsuz etkileyecektir. Bir idareci,

uygulamak istedigi yonetsel hamleleri kendi alt kademesine idrak ettirmelidir. Gerektiginde
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onlarinda fikirlerini alabilir. Boyle bir yol secildiginde hamleler daha verimli uygulanir

(Fayol, 2013).

4.1.4.3.4 Koordinasyon

Parcalara ayirilmis islerin bir uyum neticesinde birlestirilmesi zaruridir. Tabi bu
durumun yapilabilmesi i¢in igletme bilinyesindeki herkesin islerini dogru sekilde yapmalari
gerekmektedir. Ciinkii isletme igerisindeki her departmanin isin icra edilmesi konusunda bir

hedefi mevcuttur (Fayol, 2013).

Biitiin bu calismalarin nihayetinde isletme igerisindeki farkli bdliimlerin birbirleri ile
koordineli olmasi saglanmalidir. Bu durum Orgiitiin biitiinliglini saglayan bir etmendir.
Ciinki biiytiklii kiigtiklii her alanin isletme i¢in dnemi vardir. Bu iligki adeta zincirleme bir
iligki seklinde karsimiza ¢ikmakta, bu boliimlerin bir tanesinde bile yasanan bir eksiklik
orgiitli ¢alisamaz duruma getirebilmektedir. Tabi bu yapinin ortaya konulabilmesi i¢in saglikli
bir iletisim ve biling yapisinin olusmasi gerekmektedir. Gerekirse bu durumun olusabilmesi

i¢in periyodik olarak farkli boliimler arasinda fikir istisareleri yapilabilir (Simsek, 2010).

4.1.4.3.5 Kontrol

Bir orgiit icerisinde iki farkli deger yapist mevcuttur. Birincisi planlanan degerler,
ikincisi ise fiili degerlerdir. Bu iki deger formunun birbirleri ile ne kadar ortiistiigii bir idareci
acisindan Onemlidir. Dolayistyla kontrol asamasinda aslinda biz baglangigtaki planlama
asamastyla bir iligki kurmus oluyoruz. Kontrol asamasindaki fiili sonuglar bir sonraki

donemin baslangicindaki planlama asamasini etkileyebilmektedir (Simsek, 2010).

Sonu¢ olarak Henri Fayol, derin bilgisi ve tetkikleriyle sadece islerin nasil icra
edildigini bilme durumu ile yetinmemis yonetim konusunda gecerliligini korumus birtakim
ilkeler gelistirip yonetim anlaminda bir siire¢ sistematigi meydana getirmistir. YOnetim
konusunda yapilan arastirmalarin 6niindeki en biiyiik engel aragtirmalarin genel anlamda
teorik mecra ile sinirli kalmasidir. Bu durum kismende olsa yonetim alanina karsi olan bakis

acimizi daraltmakta, meselenin derinine inmemizi zorlastirmaktadir. Yonetim alaninin fiili
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olarak derinine inen yoneticiler ise teorik kuramlar meydana getirme konusunda zaman
bulamamaktadirlar. Fakat Henri Fayol, hem yonetici kimligi ile, hemde arastirmact kimligi ile
her iki alaninda derinine inmis, yonetim alanindaki c¢alismalari ile iirettigi teorik kavramlar
tizerinden ¢ok genis bir zaman dilimi gegmesine ragmen etkinligini korumustur. Fakat bu

durum ydnetim alani ile ilgili farkli kuramlar gelistirilmesinin 6niine gegen bir engel degildir.

Fakat farkli yonetim kuramlar1 gergeklestirmek isteyen arastirmacilarin hem teorik
sahada hemde pratik sahada Henri Fayol kadar emek vermeleri gerekmektedir. Bu boliim
icerisinde Henri Fayol’ un sistemi agiklanmaya c¢alisilmistir. Fakat Klasik Yonetim Kurami
Frederick Taylor’ in ve Henri Fayol’ un sistemleri ile siirli degildir. Bundan sonraki
boliimde Klasik Yonetim Anlayisinin bir diger kurami niteliginde olan Biirokrasi Kurami

incelenecektir.

4.1.4.4 Biirokrasi Yaklasim

Klasik kuram tanimlanirken Geleneksel Kuram isimlendirmesine basvuruyoruz.
Biirokrasi Kurami incelenirkende Geleneksel Kuram tabirini kullanabiliriz. Ciinkii biirokrasi
yapisinin varligi insanlik tarihinde ¢ok eski bir zaman dilimine tekabiil etmektedir. Peki
biirokrasi kavrami tanimlanirken bu kavram diizensizlik durumunu ortadan kaldiran bir etken

midir? (Aydin, 1994).

Biirokrasi kavrami orgiit kavrami kadar eski midir? Idari yapi, idare edilen yap1
demektir. Idare edilen yapilari biz giinliik hayatimiz igerisinde rahatlikla gorebiliriz. Bu
duruma &rnek olarak aile yapisini hatta ibadet edilen bir kilise yapisini gosterebiliriz. Max
Weber’ e gore bir miiessesenin personeli olabilir ama 6nemli olan yetki sahibi bir otoritenin
bulunmasidir. Eger bir yapi igerisinde otorite sahibi unsur yoksa bu yap1 miiessese tabirini
icerebilir mi? Burada aklimiza su soru gelebilir. Otorite kendi mesru varligini neye dayandirir
ve otoritenin kaynagi nedir? Bir yapi igerisindeki davranmiglar1 Max Weber ikiye ayirmustir.
Bunlar yapmin isleyisi ile ilgili davranislar ve yapmin kurgulanmasi ile ilgili
davraniglardir.tabi bu konuda yap1 kavraminin tasavvurunu miimkiin oldugu kadar genis
diisiinmemiz gerekmektedir. Orgiitsel yapilar dis mercilere bagimli ya da kendi kendine karar
verebilen olmak {izerede ikiye ayirilabilir. Bu durum farkli yonden bir siniflandirmadir. Tabi

bu noktada yapinin igerisindeki yasalar, normlarda bizim i¢in 6nemlidir. Belkide yasalar,
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normlar yoneticinin idaresine mesruiyet kazandiran unsurlardir. Burada yoneticinin idare
konusundaki mesruiyeti kadar miiessese yapisinin niifuz alaninin nasil tespit edilecegide
onemlidir. Inceleyebilecegimiz bir baska husus, miiesseseyi olusturan yasalarin nasil kabul
ettirildigi durumudur. Bu yasalar ikna yoluyla m1 yoksa cebren mi kabul ettirilmistir? Bu
kabul ettirilme durumu az oranda m1 yoksa ¢ok oranda mi1 kisi yogunlugu tarafindan kabul
edilmistir? Ya da bu kabul edis biitiin iiyelerin ortak karari ile mi olusmustur? Yonetilen
miiesseselerin mutlaka yoOnetimin nasil icra edilecegi konusunda bir sistematik nizami
bulunmaktadir. Tabi burada miiessesenin kamu alanina mi ait ya da 6zel alana m1 ait oldugu
onemli bir ayirimdir. Burada iki tiir sistematik nizam tiirii ile karsilagiyoruz. Miiesssesenin
faaliyetlerinin nasil icra edilecegini anlatan kurallar nizami, miiessesenin yetkilerini
diizenleyen nizam olmak {izere. Bir orgiit yapis1 kuruluyorken bu yapinin bir amac1 oldugunu
goriiyoruz. Bu yap1 igerisinde mutlaka iletisim olmalidir ve bu durum 6zellikle isletme
orgiitleri i¢in zaruridir. Kanaatime gore kurumlarin islevlerine gore bir smiflandirma
yapmakta miimkiindiir. Aslinda Max Weber kelimelerin manalar1 {izerinde yaptig1 tanimlarla
kendi terminolojisini mi meydana getirmistir? Bir Orgiitsel yap1 tasavvuruna gitmeden once
orgiitsel yapiyr meydana getiren niteliklerin ve parcalarin tanimi yapilmalidir. Daha 6nce
belirttigimiz gibi bir orglit yapist icerisinde insan unsuru vardir. Peki orgiitsel yapi igerisinde
emirlerin uygulanmast konusu nasil tahlil edilmelidir? Emirlerin uygulanmasi i¢in orgiit
igerisindeki insan unsurunun emirleri kabul etmesi ve idrak etmesi gerekmektedir. Emirlerin
kabul edilmesi ve idrak edilmesi konusunda karsimiza ¢ikan kavram itaat kavramidir. Peki bu
itaat kavraminin mesrulugu nasil tecelli etmektedir? Bu konuda itaat, disiplin kavramini
meydana getirmektedir. Itaat kavraminda emiri kabul edis sz konusudur. Itaat etme ve
disiplin kavramsal temelleri iizerine egemenlik kavrami yerlesmektedir. Bir beser
toplulugunun bir kisi tarafindan emredilen hususlara itaat etmesi egemenlik kavraminin zuhur
ettigini gosterir. Itaaatin olusabilmesi igin bir formel &érgiit yapisnin olmasi gerekir mi?
Cevap hayir olacaktir ¢linkii bir ailede meydana gelen liderlik 6rnegi yapist formel orgiit
yapisindan uzaktir. Max Weber kuruluslar siyasi ve dini olmak iizere ikiye ayirmistir. Fakat

Max Weber’ in dini kurulus olarak 6rnek verdigi yap1 kilise yapist ile mi sinirli kalmigtir?
(Weber, 2006)

Biirokrasi ile temel anlamda vurgulanan aslinda nedir? Biirokrasinin temel amaci
nedir? Biirokrasinin asil amaci orgiit i¢erisindeki karmasik yapinin sistematik hale getirilmesi
olabilir mi? Bu kanaati kabul etmemiz gerekirse karmasiklik durumunun ortadan kaldirilmasi
icin belirli bir biyiikliigii asan orgiitlerin biirokrasiye olan ihtiyaci zaruri midir? (Aydin,

1994)
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Max Weber biirokrasi yapisinin ideal bir form oldugunu savunmustur. Biirokrasi
kuraminda icra edilecek isler konusunda profesyonellesmenin 6nemine deginmistir. Ama
karsimiza ¢ikan unsur basit bir profesyonellesme degildir. Ustler tarafindan kontrol edilen ve
teftis edilen bir profesyonellesme karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiit yapisi igerisinde yapr ile ilgili
birtakim kaidelerin olmasi gerekmekte, bu kaideler orgiitiin sistematik isleyis yapisini
meydana getirmektedir. Fakat burada mevcut sistematik yapinin olusturulmasinin yaninda bu
yapinin devamliliginin saglanmasida esas alinacaktir. Boyle bir yapiy1 esas alabilmek igin
ussallik birinci planda olmalidir. Fakat bu noktada klasik kuramcilarin belirttigi rasyonellik
kavraminin nasil bir mahiyette olustugunun tartisma konusu oldugunu daha 6nce belirtmistik.
Ussallik sadece isin icra edilmesi konusunda degil, isgorenin temin edilmesi konusundada ve

isgorenin mevkisinin yiikseltilmesi konusundada 6nem arzetmektedir (Simsek, 2010).

Orgiitiin isleyis yapisindaki nizam, formel bir siliiet kazanmstir. Bu nizam
olusturulurken yonetimsel yetki kademeleri piramidal bir yetki yapisi olusturmaktadir.
Kaidelerin resmi kimlik kazanmasi ana unsuru olusturmaktadir. Bu resmi kimlik bir
tekdiizelik meydana getirirse bu durum istikrar kavramini olusturabilir mi? Bu sistemi
olusturabilmek icin temin edilecek isgdrenlerin liyakat sistemine gore belirlenmesi
gerekmektedir. Liyakat rasyonelligi destekler. Rasyonellik ise mitkkemmelligi meydana getirir.

Biirokraside amag bu surette sekillenmistir (Aydin, 1994).

Biirokrasi yapisi inga edilirken yetki yasal mevzuat dahilinde mi sekillendirilmektedir?
Iste tam bu noktada hiyerarsik yapi sisteminin yonetim kademesindeki insan unsurunun &niine
gectigini goriiyoruz. Peki biz bu durumu kurumsallagma ile iliskilendirebilir miyiz? Bu durum
orgiit icerisinde verilen emirlerin yazili bir formda olmasin1 meydana getiriyor olabilir mi?
Orgiit igerisinde yapilan yargilamalar ve islerde hakkaniyet usuliiniin 6n plana g¢ikmasi
gerekmektedir. Peki hakkaniyetlik Olgiileri Orgiit icerisinde neye gore sekillenecektir? Bu
Olciitler yasal mevzuata ve oOrgiit igerisindeki formel hiyerarsik yapiya gore sekillenecektir.
Burada gerceklestirilmek istenen yap1 bireysel ve Oznel hamlelere bagl olarak

sekillenmeyecek ussal bir mekanizma kurulmasi olabilir mi? (Simsek, 2010).

Biz bu kurgulamada &zellikle nesnelligin mi 6n plana ¢iktigint gériiyoruz? Bu nesnel
yap1 0n plana ¢ikarken yetki olarakta kabul edebilecegimiz otorite neye gore belirlenecek ve
sekillenecektir? Bu konuda yasal egemenlik, geleneksel egemenlik ve karizmatik egemenlik
konularinin 6n plana ¢iktigini goriiyoruz. Yasal mevzuatin orgiit yapilanmalar1 ve orgiit isleri
tizerindeki etkileyici rolii agikardir. Fakat toplumlarin davraniglarini sekillendiren ana

unsurlardan birininde geleneksel davranis kaliplart oldugunu goriiyoruz (Efil, 1998).
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Klasik Yonetim Anlayisinin temel niteliklerinden bahsederken politika yonetim
ayirimina vurgu yaptigimizda biirokratik yapinin alinan kararlar icra etmeye yonelik tarafsiz
bir yap1 oldugundan bahsetmemiz gerekmektedir. Peki bu tarafsizlik pratik hayatta fiili olarak

nasil icra edilebilir? Bu bir tartisma sorusudur (Kaya, 1991).

Biirokratik yapmin tarafsizliinin ana nedeni gergeklestirilmek istenen isin liyakat
Olciilerine gore profesyonel bir sekilde yapilmasi olabilir mi? Biirokratik kuram,
uzmanlagmaya ve profesyonellesmeye yaptig1 kurguyla Frederick Taylor’ in ve Henri Fayol’
un sistemine benzerlik gdstermektedir. Isletmenin faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi ve bu
faaliyetlerin devamliliginin saglanabilmesi i¢in islerin profesyonellesme dahilinde bdliimlere
ayirtlmasi, boliimlere ayirilan islerin isletmenin nihai amaci temelinde birlestirilmesi
gerekmektedir. Bu durum isletme icerisindeki yetki yapisininda mahiyetini ilgilendirmektedir.
Ayni zamanda bu durum isletme icerisindeki kaidelerede baglidir. Burada her yetki
makaminin tanimlanmis kaideleri ve tanimlanmis gorevleri oldugunu savunabilir miyiz?
Biirokrasi tam anlamiyla bu durumu mu gerektirmektedir? Biirokrasi kurami ileri derecede
kat1 bir ussalligt m1 savunmaktadir?. Su hususu kabul etmemiz gerekirki isletme igerisindeki

yetki makami insan unsurunun oniine gegmektedir (Efil, 1998).

Peki biirokrasi yaklasimina ne tiir elestiriler getirilebilir? Kati bir rasyonellik
neticesinde ortaya cikarilmis biirokratik yapr esneklik durumu acisindan eksiklikler mi
gostermektedir? Biirokratik yapiya yoneltilen elestirileri iki temel siniflandirma dahilinde
diisiinebiliriz. Sistemin belirli yOnlerinin degistirilmesini savunan gorlisler ve sistemin
topyekiin elestirilip bagka sistemlerin ortaya ¢ikarilmasini savunan goriisler olmak iizere. Bu
hususu  tekrar  vurgulamak istiyorumki kanaatime gore yoOnetim  konusunda
gerceklestirilebilecek sistem tiirlerine bir sinir koymak yanhstir. Ciinki yonetim alant
multidisipliner bir alandir ve igerisinde insan unsurunu barindirdigr i¢in tanimlanmasi
karmasiktir. Weber’ in ele aldig1 gibi bilirokrasi kavramini ideal bir kavram olarak mi1
diistinmeliyiz? A. Robert Michels bu yapinin belirli yonler dahilinde elestirilebilir 6zellikler
tasidigini savunmustur. Michels, biirokratik yapmnin zaman igerisinde elitist bir yapiya
donlismek suretiyle degisebilecegini mi savunmustur? Weber’ e gore hem diin i¢in var olan
blirokrasi, bugiin i¢cinde en 1yi sistemdir ve gelecek i¢inde en uygun sistemdir. Fakat Michels
farkli diisiinmektedir. Michels Oligarsinin Tun¢ Kanunu adi verilen bir eser yayinlamistir. Ve
bu eserinde bazi fikirler savunmustur. Orgiitiin hacimi genisledikce orgiit icerisindeki
komunikasyon yapisi daha kompleks bir hale gelecek ve bu durum Orgiitii olumsuz

etkileyecektir. Ve bu durumun birtakim fikirsel catismalara yol agabilecegini savunabilir
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miyiz? Hacimi genis ve karmasik bir form arzeden biirokratik mekanizmalarda belirli bir kisi
veya kisi gruplarinin kendi vesayet yapilarini arttirmaya calisabileceklerini diisiinebiliriz.
Michels’ a gére bu durum kagiilmaz bir sonuctur. Biirokrasi kuramina yoneltilen elestiriler
Michels’ la sinirli degildir. Warren G. Bennis, biirokratik olusumun bir déneme kadar faydali
bir yap1 teskil ettigini fakat 20. yiizyll dahilinde olusan yeni perspektife uyum
saglayamadigini savunmustur. Orgiit icerisindeki kaidelerin hakkaniyet niteliginde herkese
esit bir durumda muamele edilmesini ortaya ¢ikarmasi, yetki durumunun net ve nesnel bir
bi¢gimde belirgin bir yapida olmasibiirokratik yapiin olumlu yonleridir. Fakat 6rgiitiin hacimi
biiylidiikge her ne kadar yasal bir zeminde tanimlanmis olmasina ragmen yetkiler arasi
uyusmazliklar meydana gelebilir mi? Ve orgiit i¢i kaidelerin fazlaligi iglerin icra edilmesi
konusunda zamansal acidan bir maliyet teskil eder mi? Orgiit icerisinde kat1 bir nesnellik
yapisinin bulunmasi 6rgiitiin esnek bir yapida olmasimin ve degisim kavraminin oniinde bir
engel teskil eder mi? Biirokratik yapr dahilinde oOrgiit icerisinde bireyler arasi kurulan
miinasebetlerin formel yapinin disina ¢ikmayacagi diislintilebilir. Peki bu durum orgiitteki
insan unsuruna yeterince énem verilmemesi sonucunu dogurmakta midir? Ekonomide oldugu
gibi insanligin sosyo kiiltiirel yapisini olusturan her etmen kendi gelisimini degisim kavrami
tizerine kurgulamustir. Peki biirokratik yapinin kaideleri degisim yapisinin seyirine ayak
uydurabilecek midir? Bu degisim ¢ercevesinde biirokratik yapilarin isleyislerinin daha da
hizlanma yoniinde olabilecegini tahmin edebilir miyiz? Aslinda biz gelecege yonelik bakis
acilarmi olumlu ve olumsuz olarak iki temel siniflandirmaya tabi tutabiliriz. Tabi olumlu
degisimlere Ornek olarak Ggretim seviyesinin ilerletilmesi sonucu ve nitelikli birey ortaya
cikarilmast sonucu biirokratik yapmin daha olumlu isleyece§i varsayimimi oOrnek
gosterebiliriz. Icra edilmesi gereken is sayisi arttiginda isin icra edilmesi konusunda bireysel
cabalarin yerini takim faaliyetleri mi alacaktir? Nesnellik prensibi dahilinde olusmus mevzuat
biirokratik yapt icerisindeki tahmin edilemeyen olaylara karsi bir ¢6ziim meydana
getirebilecek midir? Kisacasi orgiit bilinyesindeki her gelisme yazili bir sekilde tanimhi
olabilecek midir? Orgiit icerisindeki kat1 bir nesnellik yapisi1 dahilindeki durum yeni fikirler
tiretebilme durumunun oniinde bir engel teskil edecek midir? Ya da Orgiit yapis1 degisime ne
kadar agik olacaktir? Peki orgiitlin katiliginin 6niine gegecek unsurlar nelerdir? Egitim unsuru
bu konuda orgiite yardim saglayabilir. Degisim konusunun takibi hususunda orgiitiin faaliyet
alamida Onem arzedecektir. Periyodik aralarla oOrgiit idarecilerinin mevcut durum
degerlendirmesi yapmasi gerekmektedir. Degisim konusu egitim konusu ile paralel

yiirtitiilmelidir (Simsek, 2010).
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Orgiit yapis1 konusunda kurumsal problemlerin tespiti asamasinda konunun temeline
nasil inilebilir? Orgiitlerin kurumsal problemlerinin temelinde iletisim mi yatmaktadir? Peki
klasik kuramcilar iletisim konusuna gereken 6nemi vermisler midir? Yoksa bu konu yapisal
mahiyette mi ele alimmistir? Biirokratik yapiya bir bagka elestiri Victor A. Thompson
tarafindan yapilmistir. Biirokratik yapili kurumlarda isler iizerine profesyonellesme ve
spesifiklesme sonucu bu konumdaki yoneticiler kendilerini ¢ok 6zel gormeye baslayacak ve
bu durumla birlikte kendi ¢alisanlarin1 daha 6nemi az kisiler olarak gormeye baslayacaklardir.
Victor A. Thompson bu duruma Biiropatoloji ismini vermistir. Ve bu durumla birlikte 6rgiit
icerisindeki nesnellik degisim kavrammin Oniine gegip degisime karst bir set
olusturabilecektir. Bu kavramlar neticesinde sdzkonusu oOrgiit yapisi ideal bir tip ozelligi
gosteremeyecektir. Bu durum Max Weber’ in goriislerine kars1 bir paradoks teskil etmekte
midir? Biirokratik yapilarin olusumu konusunda verimlilik ve zamansal etkinlik hususlari
konusunda meydana gelebilecek aksakliklarin temel nedeni sistemin yapist midir yoksa sebep
calisanlarin niteliklerine mi baghidir? Devlet ve 06zel sektor arasinda calisma verimliligi
hususunda bir fark var midir? Eger bir fark varsa bu durum hangi kriterlere gore ve hangi
metotlarla dl¢lilmelidir? Bir isin gerceklestirilebilecek optimum zaman dilimi olabilir mi ve
bu durum Olgiilebilir mi? Parkinson gorevin icra edilmesi hususunda minimum zaman
diliminin tespit edilemeyecegini ve bu durumun zamansal kosullar neticesinde
degisebilecegini savunmugstur. Biirokratik yap1 neticesinde iki temel konu karsimiza
cikmaktadir. Biirokratik yapmin halk nezdindeki algist ve durumun fiili neticesi. Genel
anlamda biirokrasi alaninda calisan memur miktarinin yiikselmesi sonucu icra edilen
bilirokratik faaliyetlerin artis seyirinde oldugunu diisiiniilmektedir. Fakat bu sonug¢ fiili
anlamda dogru mudur? Parkinson bu bakis acisina karsi ¢ikmistir. Ve Parkinson’ a gore
biirokratik yap1 igerisindeki yoneticiler kendi emri altinda bulundurduklar1 gérevli sayisinin
fazlalasmasini arzu ederler. Parkinson’a gore bir yonetici yaslandiginda ve giicsiizlestiginde
oniinde ii¢ secenek mevcut olur. Birincisi isten ayrilmak, ikincisi gérev ve sorumlulugunu bir
baska yonetici ile paylagmak, {iciinciisii ise kendisine yardimci olacak alt kademeden personel
temin etmek. Bu segenekler arasinda yonetici genel anlamda ti¢lincii olani tercih edecektir. Bu
durum neticesinde isler arttiginda alt kademedeki yardimcilarin yiikleri artacak ve alt
kademedeki yardimcilara yeni yardimcilar eklenecektir. Fakat eklenen biitiin bu yardimcilar
yaglanmis ana yoneticinin terfi durumunu tehlikeye atmayacaktir. Ve bu durumun ilging
yonlerinden biri olarak yardimcilar {izerindeki is yilikli azalmayacaktir. Yardimecilarina iletilen
bir evrak karsisinda yardimcilarin yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 durumlarda onlar bir

yukar1 kademeye evraki gonderecek ve bu yol ile evrak en son ana yoneticiye sirayet edecek,
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ana yoneticinin ve yardimcilarinin bu surette is hacmi azalmayacaktir. Ama sonucta calisan
sayist artmis olacaktir. Bu kurala Parkinson Kanunu adi verilmistir. Parkinson, komite
kavramindanda bahsetmistir. Komisyon igerisindeki birey sayisida artma egilimindedir.
Komisyon (komite) yapisinin olusmasi, biliylimesi, sona ermesi ve diger komitelerin
olugmasina sebebiyet vermesi gibi unsurlari inceleyen diislince sistemine komitoloji ismi
verilmistir. Burada ideal komite yapisindan bahsetmemiz gerekmektedir. Parkinson’ un
bahsettigi ideal komite, biri baskan olmak iizere 5 kisiden meydana gelmektedir. Fakat bu
komisyon yapisindada Parkinson Kanunu gecerli olacak ve komitenin iiye sayisi artma
egilimine girecektir. Ikinci evre olarak tanimlanan zaman diliminde iiye miktar1 7 veya 9
kisiye yiikselmektedir. Ugiincii donemde ise birey miktar1 20’li rakamlara kadar
yiikselmektedir. Dordiincii evre ise komisyonon mevcudiyetinin yavas yavas bitmeye yiiz
tuttugu ve yeni komisyonlarin ortaya ¢ikmaya meyilli olunan dénemdir. Biitiin bu diisiinceler
komitoloji ad1 verilen sistemin varsayimlaridir. Fakat bu varsayimlar {iye sayist varsayimlari
ile sinirli degildir. Komitenin karar verebilme yapisi ile ilgili varsayimlar mevcuttur. Karar
alma noktasinda karsi oylar icra eden gruplar arasinda orta pozisyonda kalan bir grup
mevcuttur. Bu grup kararlar ve oylar tizerinde ¢ok fazla bilgi ve fikir sahibi olmayan ve karar
verme konusunda ¢ok yetkin olmayan bir gruptur. Ve bu yap1 karar verebilme konusunda
komite icerisinde kritik bir pozisyona sahiptir. Parkinson’a goére komite toplantilarinda
giindemi olusturan biitce miktar1 ne kadar kiymetsiz bir yapidaysa glindemin tartisiima
konusundaki zaman dilimi o kadar genis olmaktadir. Parkinson, biirokratik yapilar
tanimlarken agir1 karamsar bir tablo mu sunmustur? Biz bu duruma Parkinson hastalig1 adini
verebilir miyiz? Bu karamsar durumun olugmas: orgiit yapisina liyakat sahibi olmayan bir
yoneticinin dahil olmas ile bagslar. Bu yonetici zaman igerisinde yiikselme suretiyle yetenekli
ve liyakat sahibi yoneticilerin tasfiye edilmesini saglarsa oOrgiit liyakat sahibi olmayan
bireylerin eline geger. Ve orgiit icerisindeki olumsuz durum gilinden giine kroniklesmis bir
boyut kazanacaktir. Orgiit, liyakat sahibi olmayan bireylerin kontroliine gegtiginde islerini ve
fonksiyonlarin1 tam anlamiyla gergeklestiremeyip adeta bir uyku durumuna geger. Orgiit
icerisindeki gelisim ivmesi agama asama yok olur. Hatta bu durum ileriye dogru degisim
kavraminin &niinde bir engel teskil edebilir. Orgiit bireyleri orgiitiin basar1 kriterlerini ¢ok
kiigiik seviyelerde tutabilirler. Bu durum orgiitiin kroniklesmis durumunu daha da arttiracaktir
(Simsek, 2010, s. 66). Bu durum orgiit icerisinde bir atalet meydana getirebilecektir.
Parkinson, bu durumun nasil ¢oziilmesi gerektigindende bahsetmistir. Daha olumlu bir
duruma gelme adina Parkinson’a gore disaridan bir miidahale sarttir. Belirli bir asamadan

sonra kurumun ataletini ortadan kaldirmak neredeyse imkansizdir. Yapilabilecek en son
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miidahale kurumun yeniden insa edilmesidir. Peki Parkinson Kanunu, belirli yonler agisindan
elestirilebilir miydi? Veya Parkinson Kanunundan farkli olarak yonetim konusunda yeni
yorumlar getirilebilir miydi? Ortaya getirelecek yorumlar evrensel nitelik tasiyabilir miydi?
Laurance Peter’ a gore Peter ilkesi adinda bir diisiince yapist gelistirilmistir. Bir Orgiit
icerisinde yetenekleri dahilinde bir personel, meziyetlerininde yardimiyla iist kademelere
yiikselecektir. Bu, hem orgiit icin hemde yonetici i¢in olumlu bir siire¢ olacaktir. Fakat dyle
bir seviye vardir ki yonetici o seviyeye ylikseldiginde aslinda kendi kapasitesini tamamlamis
olur. Yikselebilecegi son makam aslinda o yoneticinin mesleki kariyerinin son basamagidir.
Biz bu seviyeye yetmezlik diizeyi ismini veriyoruz. Yetmezlik diizeyi her hiyerarsik kademe
icerisinde nihai ve kaginilmaz bir sondur. Bu konuda ortaya c¢ikmis diislince yapist
Hiyerarsiyoloji, hiyerarsi bilimi mevcuttur. Yetmezlik diizeyine heniiz ulasmamis yoneticiler
basarili ve oOrgiite deger katan yoneticiler olacaktir. Peki Peter’in getirdigi sistemde birtakim
tereddiitler yer alabilir mi? Bu sistemin eksik noktalari var midir? Peter ilkesini tetkik
edebilmemiz i¢in yoneticilerin terfi durumlarini incelememiz gerekmektedir. Terfi konusunun
maddi ve manevi nedenleri vardir. Bu nedenler bazen kisisel iligkilerin 6n plana ¢ikmasindan
bazense bireyin kendini ilerletip biligsel seviyesini gelistirmesinin etkisiyle ortaya ¢ikabilir.
Biitiin bu tezahiirler orgiit yapilarinda goriilebilir Klasik Yonetim Anlayisim1 topyekiin
inceledigimizde islerin icra edilmesi konusunda sistematiklik ve etkinlik konularinin 6n plana
ciktigini gorliyoruz. Tabi bu egilimler zaman planlamas1 gibi teknik konularda rasyonelligi
zorunlu kilmistir. Bu rasyonellik mekanik sinirlar igerisinde ¢izilmis bir rasyonelliktir. Ve
sistemin gereklerine uygun davranma seklinde Ozetlenebilecek bir rasyonelliktir. Bu
yaklasimlarda insan unsurunun soyut yoniine cok fazla vurgu yapilmamistir. Klasik
kuramcilar, mekanik yap1 tasavvuru ile tanittiklari Orgilit yapisinin istenilen Olgiitler
gerceklestirildiginde ¢alismasina odaklanip iletisim konusunda meydana gelebilecek
catismalara ¢ok fazla odaklanmamiglardir. Motivasyon aract olarak maddi unsurlar
ongoriilmiistiir. Sistemin maddi gerekleri yerine getirildiginde sistem icerisinde bir
olumsuzluk meydana gelmeyecek inanci vardir. Burada hem insan unsurunun soyut yonii,
hemde 6rgiit kavraminin soyut yonii ihmal edilmistir. Halbuki orgiit igerisindeki faaliyetlerin
temelinde iletisim ve algilayis vardir. Klasik Yonetim Anlayist her ne kadar elestirilere
ugrasada yonetim alanimi sistematik bir hale getirdiginizde daha islevsel bakis agilarina

ulagsma ihtimaliniz ytliksektir (Simsek, 2010).
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4.2 ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Tartisma

Arastirmanin ikinci alt problemi “Davranigsal Yonetim Anlayisinin igerigi nedir ve
nasil sekillenmistir?” sorusu bi¢iminde diizenlenmistir. Davranigsal Yonetim Anlayiginin
mahiyetinin incelenmesi konusunda bir Onbilgi olarak Davranigsal Yonetim Anlayiginin
ortaya ¢ikmasina sebebiyet veren Hawthorne Deneylerinden bahsedilmek istenmistir. Daha

sonraki boliimde ise Davranigsal Yonetim Anlayist agiklanacaktir.

4.2.1 Hawthorne Deneyleri

1924 yilinda Western Electric firmasinin Hawthorne tesislerinde Harvard Universitesi
arastirmacisi Elton Mayo ve diger aragtirmacilar tarafindan birtakim caligsmalara baslanmistir.
Hawthorne deneylerinin ana ¢ikis nedeni Klasik Yonetim Anlayisinin hipotezleri olabilir
miydi? Klasik anlayisin kurallarindan biri ¢alisma alanimnin fiziksel yapisi ile igsgdrenin
etkinligi arasinda bir bag olmasi gerektigidir. Acaba calisma diizeni ilizerinde birtakim
degisiklikler yapilarak iiretimin verimliligi konusunda degisimler meydana gelebilir miydi?
Bir isletme, en ileri derecede liretim yaparsa en yliksek gelir seviyesine ulasacaktir. Peki en
iler1 derecede ve etkinlikte iiretim nasil tesis edilebilir? Bu konunun arastirilmasi suretiyle
birtakim deneyler yapilmistir. Bu deneylerden biri Réle Montaj Odas1 deneyidir. Bu deneyi
Prof. Elton Mayo yapmistir ve bu siire¢ 13 evre dahilinde incelenebilmektedir. Bu 13 evre
icerisinde calisma Olgiitlerinde zaman zaman degisikliklere gidilmis, siire¢ sonunda iiretim
etkinligi konusunda artma egilimi goriilmiistiir. Hawthorne deneyleri gostermistirki iiretim
artisinin tek nedeni fiziki kosullar degildir. Onem verilmesi gereken birtakim baska kosullar
mevcut olmalidir. Burada 6nemli olan isin icra edilmesi konusundaki fiziksel etmenlerin

disinda birtakim etmenlerin varliginin idrak edilmesidir (Efil, 1998).

Hawthorne incelemelerinin icra edilme siiresi 8 yildir. 1932 yilinda incelemeler
nihayete ermistir. Peki biitlin bu ¢aligmalarin ana noktasi iiretimdeki etkinlik miydi? Yoksa

etkinligi meydana getiren sebepsel iligskiler miydi? (Simsek, 2010)

Bu iliskileri arastirirken daha once birtakim kabuller gormiis tabular1 yikmak mi
gerekiyordu? Klasik anlayistaki rasyonel insan modeli hangi kriterlere gore olusturulabilirdi?

Rasyonelligin 6l¢iitii ve tanim1 neydi? Burada goriinen bir gergeklik vardi. Insan psikolojisini
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etkileyen manevi unsurlar maddi unsurlarin 6niine geciyordu. Bir bakis a¢is1 olarak bu, insana
ve Orgiite bakis perspektifinde bir devrimdi. Orgiit icerisinde bir gruplasma meydana
geldiginde grup tarafindan birey iizerinde grubun kurallarina uyma konusunda grup tarafindan
bireye karst dominant bir etki meydana gelmekte miydi? Orgiitiin ve insanin soyut
niteliklerinin tetkik edilme zamani gelmisti. Isgdrenlerin orgiit icerisinde gosterdigi
performansin temeline ya da arka planina ¢ok daha genis bir perspektifle bakilmasi
gerekiyordu. Burada bahsedilmesi gereken husus isletmenin soyut yonii miiydi? Ya da
bahsedilmesi gereken husus zahiri ve zahiri olmayan Orgiit boliimleri miydi? Burada
karsimiza ¢ikan iki onemli kavram iletisim ve iliskilerdir. Isletme icerisindeki iliski ve

iletisim sadece zahiri olarak yazili kurallar tizerinde kurgulanmamistir (Efil, 1998).

Dolayistyla tiretimdeki etkinligin olusturulmasi hususunda diisiinmemiz gereken daha
cok degisken vardir. Uretimdeki etkinligin saglanmasi konusunda Oniimiizdeki
degiskenlerden biri is siiresinin tespit edilmesidir. Burada sadece is siiresi degil ayn1 zamanda
dinlenme vaktinin diizenlenmeside énem arzetmektedir. Isgdrenler belirli sosyal etkinlikler
vasitastyla isleri icra ettikleri kuruma karsi aidiyet hissine sahip olabilmektedirler. Aidiyet
hissi ile beraber iggorenlerin kendi aralarindaki olumlu yonde gelisen iletisim yapist ile
birlikte iiretim etkinliklerininde arttig1 gériilmiistiir. Burada igsgdrenlere kars1 bireysel anlamda
onem verilmesi dahilinde is ortaminin soyut ve sosyal niteliklerinin maddi niteliklere goére
daha Onem arzettigi kamisina varilmistir. Hawthorne ¢alismalarinin sonuglari, isgérenlerin
eylemlerinin niteliklerinin sadece klasik kuramcilarin bakis agilarinin smirlari igerisinde
gelismedigini ortaya c¢ikarmistir. Burada kabul edilmis bir Klasik Kuram Evreninin disina
¢ikmak s6z konusuydu. Bu diisiince evreninin disina ¢ikmak gerekiyordu ¢iinkii arastirma
sonucu elde edilen sonuclar geleneksel kurama karsi bir devrim niteliginde fikirler 6ne
stiriiyordu. Bir iggorenin icra ettigi isin miktar1 ve isi icra etme noktasindaki etkinligi maddi
sartlardan ziyade manevi sartlara baglidir. Ve bu manevi sartlar bireyin {iyesi oldugu gruba
kars1 hissettigi aidiyet duygusundan etkilenmektedir. Dolayisiyla isgorenlerin psikolojik
durumu tizerinde fikir sahibi olmak yonetim i¢in zaruridir. Profesyonellesme her zaman klasik
anlayista oldugu gibi idealize edilebilecek bir durum olmayabilir. Ciinkii isin icra edilmesi
konusunda tek diizelik ve etkinlik azalmasina yol agabilir. Isgorenlerin motive edilmesi
konusunda manevi unsurlar maddi unsurlardan daha fazla énem arzetmektedir. Isgdrenler
orgiit icerisindeki davraniglarinda kendi rasyonalitesinin Otesinde grup kurallarina gore
davranirlar. Burada karsimiza c¢ikan unsur orgiitiin soyut yoniidiir. Biz buna informel y6n
isminide verebiliriz. Peki bu durum klasik goriisteki mekanik yap1 tasavvurunu etkisiz

kilmakta midir? Yonetim konusunda politikalar icra edilirken bu yoniinde diisiiniilmesi
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yoneticiler i¢in zaruri olmaktadir. Budurum bu noktada isgdrenin verimini saglayan mutluluk
diizeyinin ana kriterinin fiziki ve maddi unsurlar olmadigmi kabul etme zorunlulugunu

meydana getirmektedir (Simsek, 2010).

4.2.2 Davramissal Yonetim Anlayisi

Hawthorne deneylerinden elde edilen sonuglar yonetim konusuna karsi farkli bakis
acilarinin olugmasini zorunlu kilmistir. Bu yeni bakis acilari insan iletisimini ve insan
etkilesimlerini 6n plana ¢ikarmistir. Bu 6n plana ¢ikan diisiince anlayist orgiit icerisindeki
insanin davraniglarinin arka planindaki nedenleri, Orgiit ile insan arasindaki etkilesimi
incelemistir. Orgiitii anlamak igin orgiit igerisindeki insan1 anlamak gerekir. Insani
anlayabilirsek ancak onun fonksiyonlarindan istifade edebiliriz. Bu suretle birlikte yonetim
konusunda karsimiza yeni bakis acilar ¢ikacaktir. Fakat bu durum orgiit yapisindaki ussallik
konusundaki bakis acilarmin topyekiin reddedilmesi anlamina gelmemektedir. Klasik
kuramlarin igerisindeki mekanik yap1 tasavvuru, yerini daha soyut bir sosyal yapiya

birakmistir (Simsek, 2010).

Davranigsal Yaklagim tizerine fikir yiiriiten arastirmacilar, genel anlamda psikoloji,
sosyoloji, sosyal psikoloji alanlarinda uzman kisilerdir. Bu bakis perspektifinde bireysel
gereksinimler ve oOrgiit gereksinimleri mevcuttur. Neoklasik Yonetim Anlayist olarakta
bahsedebilecegimiz mevcut yapi, birey davranisit ve bireylerin olusturdugu grup davranislari
gibi bireysel kavramlarla, formel ve informel orgiit yapisi gibi daha biiyiik caplh
kavramlarlada ilgilenmektedir. Peki insan iligkileri yaklagimimin orgiitsel davranis siliieti

igerisinde modern yonetim anlayislarina sirayet ettigini savunabilir miyiz? (Efil, 1998).

Klasik yonetim kuramcilarinin nesnellik ve sistematiklik konusundaki g¢abalar1 iyi
niyetliydi. Fakat bu konuda birtakim eksiklikler ve dngoriilemeyen durumlarin mevcudiyetini
anlamak gerekiyordu. Yazili, resmi ve formel Orgiit yapis1 goriiniirde zahiri bir alan teskil

etsede informel orgiit yapis1 mevcudiyetiyle orgiitlerin gidisatini etkiliyordu (Kaya, 1991).

Orgiit icerisindeki olaylarin davranigsal temellerine inmek meseleyi daha m1 karmasik
bir duruma cevirme egilimi olur? Mesele daha karmagik bir yapida olsada bu tekiki yapmak
zaruridir. Bir bireyin orgiit icerisindeki formel goérevleri simirlidir, ama sézkonusu bireyin
orgiit icerisinde ve kendi hayatindaki hissiyatlar1 siirsizdir. Bu sinirsizlik davraniglarin arka
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planindaki nedenlerinde sayisini arttirmaktadir. Peki bu nedenler ne kadar rasyonel, ne kadar
irrasyoneldir? Tek bir rasyonellik dl¢iitii elde edilemeyecegini diisiindiigiimiizde durum daha
da karmagiklagmaktadir. Karar alma durumuda karmagsik bir mahiyettedir. Gliniimiiziin
teknolojik ve karmasik altyapisimi diisiinlirsek karar alma konusunu etkileyen degiskenlerin
sayis1 ¢ok fazla artacaktir. Onemli olan sadece karar almak degil, dogru karari alabilmektir.
Muvaffakiyet durumuda dogru karar almaya baglhdir. Peki karar alma asamasinda birey hangi
Olclitleri kendisine kilavuz edinecektir? Karari meydana getirecek kilavuz niteligindeki
fikirler hangi oranlarda karar1 etkileyecektir? Peki karar alirken insan her zaman ussal mi
davranir? Karar verme ve davranista bulunma asamasinda isgdren ne kadar oranda duygu
durumunu, ne kadar oranda ise aklini kararin igine katacaktir? Karar verme asamasinda orgiit
icerisinde bireyin Oniinde belirli se¢enekler vardir. Bu secenekler aslinda birey icin bir yol
gosterici niteligindedir. Birey karar verme asamasinda hem duygusunu hemde aklini
kullanacagr Klasik Yonetim Anlayigindaki rasyonellik tanimi ile Davranigsal YoOnetim
Anlayisindaki rasyonellik tanimi birbirinden farkli olabilir mi? Birey olarak karsimizda karar
verme konusunda etmenler ve yol gostericiler varken iki temel soru zihnimizde yerlesecektir.

Yoneticinin amaci nedir ve bu amaca en uyan se¢enek nedir? (Simon ve ark., 1956).

Fakat bu sorular farkl kiiltiirlere sahip yapilar igerisinde farklilik arzedebilir. Hatta
giiniimiizde gelisen bilisim teknolojileriyle farkli kiiltiirler arasi davranis farkliliklarida
minimum seviyeye inmektedir. Orgiit icerisindeki bir davranisin ne derece formel ve ne
derece informel oldugu mevcut orgiitiin kamu yapist i¢cinde mi yoksa 6zel tesebbiis dahilinde
mi oldugunada baghdir. Biz yonetim bilimini fizik veya matematik disiplinleri gibi

diistinemeyiz (Tortop, 1994).

Clinkii yonetim biliminin her zaman soyut bir tarafi olacaktir ve bu soyutluk insan
ruhunun ve davramslarinin konuya dahil olmasindan vuku bulacaktir. Insan ydnetimi
kavraminin anlasilmasi, medeniyet formlarinin farklilig1 neticesindede farklilik arzedecektir.
Tabi burada benim bahsetmek istedigim gliniimiiz sartlarindaki vahsi kapitalizmin
elestirilmesidir, fakat bu ayr1 bir tetkik konusudur. Burada elestirilebilecegine inandigim
husus tiim insanlarm her konuda ayn1 tepkiyle davranacag savidir. Insanlarin karsilastiklari
sosyal olaylar karsisindaki tepkilerinin ayni nitelikte ve evrensel oldugu savi ne kadar
dogrudur? Klasik Yonetim Anlayisi ve Davranigsal Yonetim Anlayisi arasindaki fark sadece
yonetim bilimi uygulamalar1 farkindan m1 ibarettir ya da insanlik kavramina olan bir bakis
acis1 mahiyetinde daha genis perspektifle bakilabilecek bir durum mudur? Yonetim

anlayislarinin etkilerini tetkik ederken kimi zaman tarihte yolculuk yapip kimi zaman
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giinimiize donmek kimi zaman ise gelecegi tasavvur etmek gerekmektedir. Peki tarihsel
siirecler degistiginde insana bakis acis1 degisir mi? Insancillik kavramu ile vahsi kapitalizm
arasinda bir paradoks var midir? Ekonomideki asir1 serbestlik anlayis1 kapitalizmin vahsi
yoniinii beslemekte midir? Sanayi Devrimi ile olusan kapitalizm sisteminin diisiince evreninin
icinde kalarak ne kadar insnacil sistemler gelistirilebilir? Gergekten herseyin serbest olarak
tasavvur edildigi bir ekonomik platform fiilen gerceklestirilebilir mi? Ekonomik yapinin ideal

tipi nedir? (Drucker, 1992)

Bir bagka tartisma konusu, ekonomideki yoOnetim anlayislart hi¢ sorgulanmadan
topyekiin egitim alanina uygulanmali midir ya da iki mecra arasinda net bir ayrim mi
olmalidir? Davranigsal Yonetim Anlayisinin insancil yonlerinin daha aktif olmasi nedeniyle
bu yonetim yapisi egitim alanina daha m1 ¢ok uygundur? Yonetim alani ile ilgili iiretilebilecek

SOTu sayisi sinirsizdir.

Bir orgiit icerisinde ¢alisan her bireyin orgiit konusunda birtakim beklentileri vardir.
Bu beklentiler sadece somut ve ekonomik bazda diisiiniilemez. Bu beklentilerin karsilanmasi
bireyin orgiite karst duydugu aidiyet duygusunu perginler. Dolayisiyla bir orgiit igerisinde
insana odaklanmak gerekmektedir. Peki orgiit igerisinde bireylerin birbirlerine karsi sundugu
davranig kaliplar1 nasil bir mahiyette incelenmelidir? Bu incelendiginde oOrgiit icerisinde
catigma kavramida tetkik edilmis olacaktir. Biitin bu kavramlar islerin icra edilmesi
konusundaki etkinlik durumunu etkileyecektir. Dolayisiyla bu durum insani temel alarak
insandan orgiite dogru bir ¢ikarim yapmaktadir. Chester Irving Barnard, Mary Parker Follet
ve Herbert A. Simon gibi arastirmacilar Davranigsal Yonetim Anlayisini incelemislerdir. Bu
sistemde insan On plana ¢ikarilmistir fakat Orgiitiin etkinligi diislintildiigli icin insan, Orgiit
etkinligi kavramindan daha m1 6nemsiz bir konumda kalmistir? Ve bu durum giintimiizdeki

insan kaynaklari yonetimi yapisindada devam etmekte midir? (Kaya, 1991)

Bir orgiit icerisinde belirli hedefler dogrultusunda bir takim insan, biraraya gelebilip
ve kendi i¢lerinde informel kurallar olusturup yakinlasabilmektedirler. Bu yapilara grup ismi
verilmektedir. Kisiler bulunduklar1 bu yapiya karsi aidiyet duygusu hissetmektedirler. Grup
normlari kisilerin davranig oriintiilerini belirleyecektir. Bireyler grubun disina ¢ikacak sekilde
reaksiyon gostermekten ¢ekinirler. Peki zaman igerisinde grup aidiyeti duygusu Orgiit
cikarlarinin ve kurallarinin 6ntine gecebilir mi? Grup unsuru 6rgiit unsurunun 6niine gegtigi
zaman bu durum olumsuz sonuglar dogurabilecektir. Orgiit igerisinde hem canli olan hemde
karar verme agisindan otonom mabhiyette yapilar zuhur edecektir. Burada grubun hem

hedeflerinin hemde mevcudiyetinin igsellestirilmesi s6z konusudur. Bu durumda grup
108



hedefinin orgiit hedefi ile paralel bir seyir izlemesi saglanabilirse, bu durum 6rgiit icin olumlu
bir hale getirilebilir mi? Grup kavraminin 6rgiit igerisinde yerlesmesi engellenemez bir durum
mudur? Bu durumun isletme yapisi i¢in mithimligi agikardir. Bu durum demokratik yapili
orglitlerde daha da biiylik bir 6nem arzetmektedir. Davranigsal yonetim kuramcilarina gore
liderlik konusunda ne kadar paylagimer olunursa bu durum orgiitii olumlu yonde
etkileyecektir. Burada orgiitliin yukar1 seviyesindekiler ile daha alt seviyesindekiler arasindaki
komiinikasyon yapisinin saglikli olmasida 6nem arzetmektedir. Bir orgiit igerisinde farkli
gruplar meydana geldiginde bu sozkonusu gruplar arasinda olumsuz bir miicadelenin
olugmasinin orgiitiin verimliligini 6nemli Ol¢lide azaltabilecegini savunabiliriz. Bu durumda
icra edilmesi gereken bir takim 6nlemler mevcuttur. Gruplarin birbirleri ile komiinikasyon
halinde olmalar1 gerekmektedir ve bu yapi olusturulmalidir. Gruplar dahilinde olumsuz
rekabet Onlenmelidir. Gruplarin birbirlerine olan diismanca tavirlar1 ortadan kaldirilip
gerekirse oOrgiit disinda miisterek bir miicadele hedefi meydana getirilmesi suretiyle gruplar
aras1 sinerji meydana getirilebilirse Orgiit icin bu iyi bir durum olacaktir. Biz bu duruma

amaca odaklanma diyebiliriz (Simsek, 2010).

Bir Orgiit yapisini insan anatomisi gibi diislindiigimiizde nasilki bir insanin fiziki
bedeni oldugu gibi birde ruhu varsa bir orgiitiinde zahiri olan formel yapis1 oldugu gibi birde
yazili mevzuat acisindan zahiri olmayan soyut yonii mevcut olacaktir. Bu durum Klasik
Yonetim Anlayist perspektifinden daha genis bir bakis agisidir. Orgiitiin islerini icra etmesi
konusunda karsismma ¢ikan en onemli unsurlardan biri iletisimdir. Iletisim kavrami ister
istemez insan unsurunuda 6n plana ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla iletisim yapilanmasini tasavvur
etmek icra edilen yonetim unsurlarindan biri olmalidir. Bu durumun olusturulabilmesi igin
iletisim yapisinin yararl ve verimli icra edilmesi gerekmektedir. Dogru bir iletisim yapisinin
ortaya konulmasi ile beraber Orgiit hedefleri isgoren tarafindan bilinmeli, orgiit hedefi ile
birey hedefi ve gruplarin hedefi gakismamalidir. Orgiitlerin yapisinda bir problem vuku
buldugu zaman sézkonusu problemin tespiti i¢in sadece maddi boyuttaki kriterler degil
orgilitiin sosyal yapisindaki kriterlerde incelenmelidir. Gerek problemin giderilmesi icin
gerekse islerin dogru ve verimli bir sekilde icra edilmesi i¢in isgorenler tizerindeki mesuliyet
duygusunun harekete gegirilmesi gerekmektedir. Bu mesuliyet duygusunun dogru bir noktaya
ulagabilmesi i¢in Orgilit menfaatinin ve iggoren menfaatinin birbirine paralel bir seyir izlemesi
gerekmektedir. Orgiitiin zahiri sistematik yapis1 drgiitiin soyut yoniinden daha fazla 6emli bir
durumda degildir. Burada karsimiza g¢ikan baska bir unsur isgorenin oOrgiitiin hedefine
odaklanmasin1 saglamaktir. Tabiati itibariyle her insanin birbirinden farkli oldugunu

diistiniirsek birbirinden farkli yapisal 6zelliklere sahip insanlarin ayni orgiit hedefi dahilinde
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bir araya getirilmesi bir yonetim hedefi olarak ¢ok kolay bir durum degildir. Davranigsal
Yonetim Anlayigina gore yetki kavrami sadece formal unsurlar itibariyle degil, saglikli bir
etkilesim neticesinde isgorenin yetki dahilinde aldig1 direktifi idrak edebilmesi ve isgorenin
tabiatinin ve yapisinin s6z konusu direktifi icra etmeye uygun olmasina baglidir. Bu noktada
sadece is yapisinin gelistirilmesi degil oOrgilit yapisindaki iggoren niteligindeki bireyin
fonksiyonlarmin ilerletilmesi karsimiza ¢ikmaktadir ve bu durum maddi bir yapidan ibaret
degildir. Orgiit igerisindeki insan unsurunun davranis driintiisii olarak meydana getirebilecegi
olumsuz durumlar Oncelikle g6z Oniine alinarak bu olumsuz tezahiirler Onlenmeye
calisilmalidir. Direktif vermenin temel yapisi, formel yapiyla sinirli olmamakla birlikte
isgoren mesuliyetini harekete gecirici sekilde isgoren tarafindan mesuliyetin yerine
getirilmesine istekli olacak sekilde kurgulanmalidir. Mary Parker Follet, 6rgiit icerisindeki
problemlerin ¢ogunun insanlarin komiinikasyonlar1 ile alakali bir yapida oldugunu
savunmustur. Bireyler tabiat1 itibariyle birbirlerinden farklilik arzetselerde davranis yapisi
konusunda miisterek ozellikler gosterebilirler. Direktif verme konusundaki etkinlik, sadece
formel birtakim gostergelere bagli olmaktan ziyade yetkiyi icra eden yoneticinin giliven
vermesine ve yapilacak iste etkin olmasma baghidir. Bu durum liyakat ilkesini 6n plana
cikartyor olabilir mi? Yetki kavrami karar alma ve s6zkonusu karart uygulama konusunda bir
onem arzetmektedir. Yetki, karar verebilme kudretine sahip olma durumu olarak
yorumlanabilir. Tebi bu durumda iletisim konusu ana odak noktast olarak karsimiza

cikmaktadir (Kaya, 1991).

Orgiit igerisindeki herhangi bir isgdren, yetkiyi meydana getiren formel yapinin
disinda bir konuda yeterince profesyonel olmasi ve etrafina giiven vermesi nedeniyle bir
konuda yetki sahibi olmaya hak kazanabilir mi? Fonksiyonel yetki kavramimin bu durumla
iligkisi olabilir mi? Yetki kavrami mesuliyet durumundan ayr1 disiiniillemez. Yetki,
biinyesinde profesyonellik gerektirmelidir. Yetki, orgiit icerisinde bir sinerji yapist meydana
getirmelidir. Burada direktiflerin uygulanmasina karsi mesuliyet sadece yasal zeminde mi
yoksa goniillii bir katilim dahilinde mi olmalidir? Birey, kurallara uymama dahilinde
yaptirnmdan c¢ekinmekten ziyade mesuliyet sahibi olma vasfin1 tasiyarak kurallara
uyabilmektedir. Dolayisiyla oOrgiit igerisindeki her durum sadece kurallar dahilinde
aciklanmamalidir. Isin icra edilmesi konusundaki profesyonellesme, rasyonellesme ile paralel
diistintilmelidir. Ciinkii bir konu iizerinde en etkin fikriyat olusturacak ziimre, o konunun
profesyonel kisileridir. Bir oOrgiit icin hayati Onem tasiyan fonksiyonlardan biri Orgiit
icerisindeki farkli yapilarin orgiitiin ortak hedefi neticesinde birlestirilmesidir. Idare etmenin

ana odak noktasi karar almadir. Karar almanin olmadigi bir idare yapist en Onemli
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fonksiyonundan mahrum kalmig demektir. Herbert A. Simon deger-olgu ayrimi ad1 verilen bir
sistem kurgulamigtir. Ama bu sistem politika-yonetim ayrimindaki niteliklere benzemektedir.
Burada karar yapisi iki temel yapiya indirgenir. Bir hedef belirlemeye dayali kararlar, hedefin
gerceklestirilmesi ve icra edilmesine yonelik kararlar. Hedef belirlemeye dayali kararlar
degerler, hedefin gergeklestirilmesine yonelik kararlar olgular adini alir. Tabi bu tanim
suretiyle degerlerin yukar1 kademelerle olgularin ise daha alt kademelerle alakali oldugu

anlasilacaktir (Simon, 1966; akt. Kaya, 1991, s. 73-74).

Karar alma durumu yonetim kademesinin her alanina yansitilmistir. Ama sadece
kararin niteligi farklhilastirilmistir. Bu sistemin aslinda pek cok olumlu tarafida mevcuttur.
Karar her mercide bulundugu i¢in mesuliyet duygusu gelismektedir. Yukar1 kademedeki
yoneticiler kararlarin fiiliyata doniismesi noktasinda asir1 teferruatlar igerisine girmemis
olurlar. Ve bu durum onlara zaman kazandirir. Herkes uzmanlik alani1 dahilinde karar verdigi
icin ussallik 6n plana ¢ikmis olur. Bu durumda islemler zamaninda gergeklestirilmis olur.
Tabi bu noktada komiinikasyon teknolojilerinin geldigi durum karar verme fonksiyonunun
etkinligini arttirmakta ve zamansal maliyeti minimum diizeye indirgemektedir. Bu noktada
kamu ve 0Ozel tesebbiis iliskilerinide diisinmemiz gerekmektedir. Devletin hi¢ miidahil
olmadig ve biitiin etkenlerin serbest bir sekilde olustugu tam anlamiyla serbest bir ekonomik
perspektif tasavvur edilebilir mi? Kanaatimce bu durum zor goriinmekle beraber bu durum
ayr1 bir arastirma konusudur. Insana verilen deger noktasinda Davranis¢1 Yaklasim kanaatime
gore olumlu bir adimdir. Her sistemde vuku buldugu gibi bu sistemde zaman igerisinde
elestirilere ugramistir. Kapitalist ekonomik yap, tiiketim agirlikli olan ve rekabetin acimasiz
bir sekilde gerceklestirildigi bir mecradir. Peki genetik kodlar tiikketim ve rekabete endeksli
olan ekonomik sistem icerisinde birey ne kadar insancil yaklasimlara bagl kalabilir? Fakat bu
noktada orgiit kavramini disa kapali bir sekilde higbir farkli kurumla etkilesimde bulunmayan
bir yapr olarak diisiinemeyiz. Bu tasavvur neticesinde orgiitiin yapis1 konusunda cevresel
yaklagimlar ortaya ¢ikmistir. Tabi biitiin bu siire¢ gerceklesirken ekonomik krizler ve ve
savaglarda vuku bulmaktadir. Bu donem yonetim alaninda ¢ok yonlii degisikliklerin vuku
buldugu bir donem olarak kabul edilebilir mi? Cevresel yaklasimlar ile beraber orgiit
etrafindaki yapilarla etkilesimde bulunan bir yap1 olarak ele alinmistir. Burada sorgulamamiz
gereken yap1 sudur. Orgiit kendi disindaki somut yapilarla oldugu kadar soyut yapilarlada mi
iliskili olacaktir? Peki bu noktada soyut yapilar sonucu vuku bulan algi yonetimi kavrami 6n
plana ¢ikiyor olabilir mi? Bir 6rgiit, ¢cevresiyle etkilesimi sonucunda cevresel faktorlerden ve

yapilardan geribildirim alir. Bu geribildirim iyi ya da kotii bir mahiyette olabilir. Cevredeki
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yapilardaki gelismeler orgiitiin gelisim yapisina tesir eder. Burada orgiitii etkileyen ¢evresel

faktorlere bir sinir koymak ne kadar dogrudur? (Kaya, 1991)

Davranis¢t Yaklasimlar ileriki donemlerde ¢evresel yaklasimlar ilede birlesip Klasik
Yonetim Yaklasimina karsi bir kutup teskil etmistir. Tabiki biitiin bu degisimler egitim

alaninada yansimis, egitim alaninda ¢ok 6nemli bakis agis1 farklar1 zuhur etmistir.

4.3 Uciincii Alt Problem Ile Ilgili Bulgular ve Tartisma

Arastirmanin {iglincii alt problemi “Egitim YOnetimi Anlayisinin igerigi nedir ve
Klasik Yonetim Anlayis1 ve Davranigsal Yonetim Anlayisi Egitim Yo6netimi alaninin icerigini

nasil sekillendirmistir?”” sorusundan olusmaktadir.

Daha 6nceki boliimlerde belirttigimiz {izere yonetimin tarihi neredeyse insanlik tarihi
kadar eskidir. Fakat yonetimin bilimsel bir hiiviyet kazanmasi1 Sanayi Devrimi donemi ve
sonrasina tekabiil etmektedir. Egitim alan1 yonetimdeki degisimlerden elbetteki
etkilenmektedir. Bu etki aslinda kendi igerisinde paradokslarda meydana getirmektedir.
Ekonomik mecrada yOnetim alaninda meydana gelen degisiklikler egitim alanma hig
sorgulanmadan uygulanmali midir? Ya da egitim alani tamamen bagimsiz bir mecra olarak mi
goriilmelidir? Sanayi Devriminin ilk donemlerindeki ekonomik yapiy:r tasavvur ettigimizde
ekonomik yapimnin biiyiik 6l¢iide fabrikasyon formlu isletmeler ve demiryolu tagimaciligi
odakli oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik yapinin ilgili doneme gore ¢ok biiytik ¢esitli
yapilar arzetmemesi yOnetim konusuna giinlimiizdeki kadar cesitli bakamamanin nedeni
olabilir mi? Ekonomik yapida oldugu kadar egitim yapisida her gegen giin degisime ayak
uydurmak zorundadir. Egitim alanindaki bu degisim ivmesi giiniimiiz sartlarinin biligim
teknolojilerini diisiindiigimiizde daha da ilerleyecektir. Egitim kavrami sadece egitim
orgilitleri nezdinde degil her alanda karsimiza ¢ikacak bir konudur. Bir isyerinde yoneticilik
meslegini icra edecek bir bireyinde egitim almasi gerekmektedir. Sadece calisarak degil,
calisma faaliyetlerinizi sistematize ederek basariya ulasirsiniz. Peki ekonomik mecradaki bir
orgiitiin ve bir egitim Orgiitiiniin bagar1 kriterleri birbirleriyle ayn1 midir? Bagar1 kavraminin
soyutluk ve somutluk derecesiyle bu fark ortaya ¢ikarilabilir mi? Bir egitim Orgiitlinde amag
ve hedefler bir is Orgiitiine nazaran daha mi esnektir? Ekonomideki bir tiretim Orgiitiinde

hedefler daha mi1 somuttur? Daha Onceki bdliimlerde yonetim ilkeleri belirlenirken bu
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durumun ilke iiretme bakimindan bir sinir1 olmadigindan bahsetmistik. Bunun asil nedeninin
insan unsurunun sahip oldugu ruhsal yapisinin hissiyat anlaminda bir siirt olmamasindan
dolay1 olabilecegini belirtmek gerekmektedir. Bu sinirsizlik kanaatimce belirtilmesi gereken
bir ilkeden dolay1 karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ilke su ciimle ile 6zetlenebilir. Diislincenin sinir1
yoktur. Bu ilkenin kabul edilmesi egitim oOrgiiti yapisinin kaotik olarak kabul edilmesi
anlamma gelmemektedir. Clinkii orgiitiin hedeflerine ulasabilmesi i¢in hedeflerin sistematik
planlara doniistiiriilmesi gerekmektedir. Bir yonetim tasavvurunun basarili olabilmesi i¢in
orgiitiin hedeflerini yerine getirmesi gerekmektedir. Bu durumun olusabilmesi i¢in Orgiitiin
mevcudiyetinin devam etmesi gerekmektedir. Nasil ki ekonomideki bir tiretim Orgiitiiniin
cevresi Onem arzediyorsa bir egitim oOrgiitiiniinde ¢evresi mevcuttur ve dnem arzetmektedir.
Bu konuda karsimiza c¢ikan, farkli konular arasinda sinerji saglamak ve ve bu sinerjiyi
koordine etmektir. Peki egitim alaninda da iiretim oOrglitleri alanindaki gibi yapilacak
etkinlikleri parcalara ayirma ve Orgiit hedefi dogrultusunda bu etkinlikleri birlestirme
durumundan bahsedebilir miyiz? Tabi bu konuda bir egitim yoneticisi egitim Orgiitiiniin
somut yonii kadar soyut yOniiniide goz oOniinde bulundurmalidir. Hedeflerin uygulanmasi
konusunda ilke niteliginde politikalar belirlenebilir. Tabi bu noktada dénem basindaki
saptanan hedefin niteliklerinin belirlendigi planin yapilmasi zaruridir. Peki egitim orgiitiiniin
islevini gergeklestirmesi hususundaki engeller neler olabilir? Saglikli bir iletisim yapisinin
olmamasi1 bu nedenlerden biri olablir. Nasil ki orgiit yapis1 hayatimizin her alaninda mevcut
oluyorsa hayatimizin temel fonksiyonlarmi meydana getiren unsurda iletisimdir. Giinliik
hayatimizda karsilastigimiz pek ¢ok somut ve soyut problemlerin ana kaynagi iletisim
yoniindeki hatalardir. Ve bu hatalar halen giinlimiizde dahi varligini devam ettirmektedir.
Burada karsimiza yeni bir kavram cikiyor. Egitimsel iletisimde rasyonellik. Iletisimde
rasyonellik konusunu, iletisim konusunda herhangi bir hatanin yapilmamasi veya olasi
yapilabilecek hatalarin 6nceden Onlenmesi ve minimum seviyeye indirgenmesi olarak
algilayabiliriz. Nasilki ekonomideki bir iiretim Orgiitiiniin yOneticisi Orgiitii basariya dogru
yonlendirme amacinda ise bir egitim Orgiitiinlin yoneticiside egitim Orgiitiinii basariya
eristirmekle miikelleftir. Tabi bu gerceklestirilirken karar verebilme ve karart uygulama ve
karar1 uygulayan oOrgiit boliimlerinin yapisinin kararin uygulanmasma karst tezatliklar
icermemesi gerekmektedir. Burada egitim Orgiitiiniin gerek icinden gerekse disindan olmak
tizere farkli bireylere ait ziimrelerin egitim Orgiitiine karsi bakis agilar1 farklilik
arzedebilmektedir. Egitim orgiitii yoneticisi, bu farkli bakis agilarin1 anlamali ve sezmelidir.
Peki biitiin egitim orgiitleri birbirleri ile ayni1 yapida m1 olmalidir? Bu konuda herhengi bir

farklilik arzedemezler mi? Orgiitiin kendi icerisindeki yapisini etkileyen birgok degisken
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vardir. Fakat egitim Orgiitlinii ayn1 zamanda ¢evresiyle entegre olarak diisiindiigiimiizde bu
degiskenlerin sayisinin artacagi kanaatine varabiliriz. Tabi burada karsimiza ¢ikan
unsurlardan biri degisimdir. Peki egitim orgiitiinde degisim vuku bulurken egitim Orgiitiine
kars1 ¢evresinden gelen olumlu ve olumsuz geribildirimler ne kadar 6nem arzetmektedir?
Stiphesiz bu durum c¢ok Onemlidir fakat bu geribildirimlerin arka planin1 gérmek

gerekmektedir (Kaya, 1991).

Bu geribildirimler iletisim ve iletisimden dogan etkilesim yapisini etkileyecektir.
Gilintimiizdeki bilisim teknolojilerininde muazzam gelisimiyle bilgiyi kontrol altina alma
durumu ortadan kalkacak ve iletisim yapist daha kaotik bir yapiya biiriinecektir. Peki egitim
yonetimi yapisini bu kaotik yapinin sistematize hale getirilmis yapisi olarak mi1 diistinmeliyiz?
Ve bu durum ne kadar miimkiindiir? Orgiit, kendi biinyesinde beser yapisina ve maddi
yapilara sahiptir. Peki gelecekte meydana gelebilecek yapay zeka unsuru egitim Orgiitii
icerisindeki beser unsurunun daha geri plana itilmesine mi neden olacaktir? Bu unsurlarin
etkilerini diisiindiigiimiizde ekonomi alan1 ve egitim alan1 ayriminin yapilmasi zaruri bir hal
mi almaktadir? Nasil ki, insan kaynaklar1 yonetimi, muhasebe yonetimi, pazarlama yonetimi
gibi birtakim alt departmanlarin yonetimi 6rgiit yonetiminin bir alt kiimesi gibi kabul edilirse
siif yonetiminide okul yonetiminin bir alt kiimesi olarak kabul edebilir miyiz? Her insanin
ruhani yapisinin ve tabiatinin farkli olabilecegini diislinlirsek farkli yapilardaki insanlart
egitim Orgiitli yapisi igerisinde nasil biraraya getirebiliriz? Sinif yonetiminde esas olan egitim
ortami icerisinde 6grencilerin verdikleri reaksiyonlara uygun geribildirim vermenin yaninda
olumsuz olabilecek etkilerin énceden olugmasini engellemektir (Giirkan ve Gokge, 1999, s.

167; Giinbay1 ve ark., 2017, s. 31-32).

Peki egitim dedigimiz konu &grencilerin karsilagtiklari durumlarda istenilen ya da
uygun goriilen davranista bulunmasi ve belirli yasamsal konulara kars1 fikriyatinin olugmasi
ile mi sinirhdir? Egitim 6grencilere bilgi aktarimi ile mi sinirli olmali ya da 6grencilere fikir
tiretebilme yetisi mi kazandirmalidir? Bir egitim Orgiitliniin fiziki sartlar1 elbette dnemlidir
fakat egitim orgiitiiniin soyut perspektifini ihmal etmemek gerekmektedir. Tabi boyle bir yap1
kurgulanirken bu yapinin ne derece idealize edilebileceginide diislinmemiz gerekmektedir.
Ekonomideki iiretim Orgiitiiyle bir egitim Orgiitii arasindaki en temel fark, {iretim Orgiitiinde
Orgiitii olusturan bireylerin belirli davraniglar1 gerceklestirmelerinin saglanmasi amacken
egitim Orgiitlinde ise Orgiitl olusturan bireylerin bir c¢esit davranis evrimi igerisine
girmelerinin beklenmesidir. Bir egitim orgiitiinde 6gretmenlerin okul yonetimi ve dgrenciler

arasinda paralel bir etkilesim icerisinde kalmasi gerekmektedir. Tabi bu konuda birnevi orgiit
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kiiltiirii ve bireylerin orgiit kiiltiiriinii i¢sellestirmesi kavramlar1 kargimiza ¢ikmaktadir. Bu
icsellestirmenin ger¢eklesmesi hususunda karsimiza mutlaka paradokslar ¢ikacaktir. Tabi bu
konuda farkli kusaklar arasi etkilesim ve duygu, diisiince farkliliklarida g6z 6niine alinmalidir.
Bu konuda &rgiitiin hedefleride tartisilmalidir. Orgiitiin hedef yapis1 sadece birtakim maddi
verilerden mi ibaret olmalidir ya da bu hedeflerin birtakim soyut kazanimlar dahilinde mi
vuku bulmast gerekir? Klasik Yonetim Anlayisinin egitim alaninda vuku bulmasiyla
Davranigsal YoOnetim Anlayisinin egitim alaninda vuku bulmasi elbetteki farkliliklar
arzedecektir. Peki bu farklilik zit yonlii iki kutup neticesinde mi sekillenecektir? Klasik
Yénetim Anlayisinin egitim alanina aktarilmasi ne gibi sonuglar dogurmustur? Ogrenci, adeta
bir bilgi aktarilan ve sorgulamasina izin verilmeyen, tek tip insan modeli olusturma amaciyla
giidiilenen bir birey durumuna mi indirgenmistir? Klasik Yonetim Anlayist tasavvurunda
orgiitiin formel yapisi insan unsurunun oniine ge¢mistir. Boyle bir durumda etkili bir egitim
nasil gerceklestirilebilir? Burada asir1 bir derecede sistematize edilmis ve esnekligi
bulunmayan egitim programlarinin olusacagini diisiinmemiz miimkiindiir. Burada karsimiza
cikan unsur algilama, idrak etme, idrak edileni uygulama ve bu uygulama egiliminin disina
c¢ikmamaktir. Bu sistemde genel olarak dikey anlamda bir emir komuta iliskisinin zuhur
etmesi s0z konusudur. Kars1 fikir iiretebilme serbestisi olmayan egitim orgiitleri gergek
anlamda demokratik yapida fikirlerin tartisildigi toplumlar meydana getirememektedir.
Gegmis ylizyillardaki monarsik yapilarda bu durumun daha somut bir sekilde ortaya ¢iktigini
diistinsek bile glinlimiiz diinyasinda boyle bir egitim perspektifinin zuhur etmesi ¢ok olagan
bir durum degildir. Davranigsal Yonetim Anlayisinda ise durum daha farkli sekillenecektir.
Her ne kadar Davranigsal Yonetim Anlayisinda bireyin 6dnemi oOrgiit Oneminin Oniine
cikarildig1 varsayilsada ekonomik mecrada bu durumun fiiliyatta gergeklestirilemeyecegi

kanaatindeyim. Ama egitim alaninda kanaatimce bu yap1 gerceklestirilebilir (Giinbay1 ve ark.,
2017).

Klasik Yonetim Anlayisina gore asil mesele yapilan fiilin sistematik olarak izah
edilmesidir. Bu gerceklestirildiginde yapilacak faaliyetin gerceklestirilmesinin sorunsuz
olmast beklenir. Fakat Davranigsal Yonetim Anlayist perspektifinde duruma baktigimizda
yapilmasi gereken faaliyetlerin gerceklestirilmesi hususunda daha pek ¢ok degisken ve etmen
ortaya ¢ikacaktir. Fakat Davranigsal Yonetim Anlayisindaki ussallik, Klasik Yonetim
Anlayisindaki ussalliktan farklilik mi1 arzedecektir? Bu ussallik farkinin egitim alanina olan
izdlisimii nasil gerceklesecektir? Bu izdiisiim farki, egitim Orgiitlerinin basar1 kriterlerinide
etkileyecektir. Davranigsal Yonetim Anlayisinin egitim orgiitlerinde uygulanmasi, ¢ok yonlii

iletisim kavramimida beraberinde getirecektir. Iletisim unsurlarindan dogan sonuglar goz
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oniinde bulundurulacak, bu olumlu ve olumsuz sonuglar egitim siirecine olan bakis acisini
genisletecektir. Bu sekilde basari kriterleri sadece somut unsurlardan olusmayacaktir. Bu
konuda daha esnek bir yap1 hakim olacaktir. Fakat su husustanda bahsetmek gerekir. Sanayi
Devrimi neticesinde olusan yeni diinya perspektifi, tiikketimin 6n plana c¢iktig1 fikirsel
rekabetin ekonomik rekabetin goélgesinde kaldigi, insan ruhunun materyalist ekonomik
gelisimlerin geri planinda kaldig1 bir diizen niteliginde zuhur ettiginde bu durumun olumsuz
yonleri kaginilmazdir. Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle meydana gelen kiiresellesme
tasavvuru, kiiltiirler aras1 farklarin minimize edilmesini saglamis ve bu durum ortak kiiresel ve
estetik anlayislarinin zuhur etmesine olanak vermis ve bu durum egitim anlayislarinida
etkilemistir. Elbetteki her sosyo kiiltiirel sistemin elestirilecek yanlar1 oldugu gibi olumlu bir
sekilde kanaat getirilecek yanlarida vardir. Uretim hacminin olaganiistii bir derecede artmasi
bireylerin ekonomik mamullere daha rahat erisebilmesini saglamis, bu durum yasam
standartlarinin ekonomik mal ve hizmetler neticesinde gelismesini saglamigtir. Fakat bu
konuda tiilkeleri bekleyen asil tehlike gelir dagilimi1 konusunda adaletsizligin vuku bulmasidir.
Gelir dagilimi1 konusundaki adaletsizlik, ve egitim yapisinin bu durumdan etkilenmesi iilkeler
aras1 gelismislik farkinin ve kiiltiir etkilesiminin dejenere olmasina sebebiyet verecektir. Bu
noktada gelisim kavrami kiiresel Olgek dahilinde her alana yayilmali ve higbir cografya
ilerleme konusunda geri planda kalmamalidir. Giincel anlamda kiiresel perspektifteki
sorunlarin ¢ozlimii noktasinda ve sorunlarin olusum noktasinda egitimin onemi asikardir.
Egitim yapisinin ekonomik orgiit perspektifinden ayri bir alan oldugu asikardir ve egitim
alaninda meydana getirilen politikalar ve perspektifler, aym1 zamanda gelecegin
perspektifininde meydana getirilmesi anlamina gelmektedir. Bir egitim orgiitiiniin kiiltiirt,
toplumun kiiltiirtinden ve kiiresel kiiltlirlin iilke yapisina sirayet eden izdiislimlerinden
etkilenecektir. Dolayisiyla egitim, toplumun ana odak noktasi olmaktadir (Aydin, 1994, s.
169). Egitim alani, getirisi kisa vadede net bir bicimde anlasilamayacak fakat uzun vade
icerisinde tezahiirleri ortaya c¢ikacak bir alandir. Peki egitim insana hayat boyu
gerceklestirebilecegi bir bakis agis1 sunabilir mi? Elbetteki sunabilir. Fakat zamansal seyir
icerisinde fikriyatlar gelisebilir ve degisime ugrayabilir. Fakat zamansal seyir ilerlesede
insanlar evrensel olarak ortak birtakim degerler neticesinde bulusabilir. Idrak edilmesi
gereken asil husus, bilgili insan yetistirmenin yeterli olmadigi, ayn1 zamanda birtakim
yasamsal ilkelere sahip olan bilge insan yetistirmenin 6nemidir. Bilgelik ile bilgili olma
arasindaki fark rasyonellik tanimimin mahiyetini etkileyecek bir husustur. Tabiki bireyler
hiirdiir ve kendi hiir iradeleri dahilinde kendilerine bir yasam profili ¢izerler. Fakat bireylere

sayg1, adalet, merhamet gibi insancil yargilar 6gretilmelidir. Egitim, hayatin her alanina niifuz
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eden bir yapidir. Burada kurumsallasma kavramininda ne kadar dnemli oldugu karsimiza
cikmaktadir. Bir egitim orgiitii, kendi hedeflerine olan yonelimini korumali ama ayni zamanda
etrafi ve i¢inde bulundugu toplum ile entegre olabilmelidir. Fakat bu hususun yaninda dikkat
edilmesi gereken bagka bir hususta mevcuttur. Bir egitim oOrgiitii, gerek kiiresel gerek
toplumsal degisimleri takip edebilmelidir. Fakat bir toplum igerisinde gelir adaletsizligi vuku
bulursa bu durum egitimde firsat esitligini ortadan kaldiracaktir. Gerek kiiresel anlamda gerek
toplum bazinda yasamsal gelir farkliliklarinin 6niine gecilmesi sadece bir ekonomik hedef
olarak zuhur etmeyip bu durum egitim yapisinin sadece bugiiniinii degil ayni zamanda
geleceginide etkilemektedir. Bu bilincin gelistirilmesi i¢inde insancil yaklagimlarin 6n plana
cikarilmasi gerekmektedir. Insancil yaklasimlar hayatin her alanina niifuz etmelidir. Bir
medeniyet olusturma hususunda materyalist yaklasimlar insanlia pek bir katki
vermeyecektir. Dolayisiyla bu hususta insan, insanlik bilincini idrak etmeli ve dogru yasamsal
ilkelere gore yasamalidir. Burada sorgulamamiz gereken husus sudur. Tiiketim ve asiri
rekabet odakli kapitalizm sistemi bizim kiiltiirel yapimiza ve kiiltiirel izdiisiimler olarak
etkilenen egitim yapimiza ne kadar uygundur? Bu sistem igerisinde biz kiiltiirel anlamda
kendi varligimizi bulabilmektemiyiz? Toplumlar igerisinde insancil yaklasimlarin
olusabilmesi i¢in gerek toplumsal ve gerek toplumlar arasi insanlik bilincinin gelismesi
gerekmektedir. Bu durum ancak egitimle saglanabilir. Sistemlere korii koriine bagl insanlar
degil, gerektiginde sistemi sorgulayan ve hiir iradesiyle akli ve vicdani olarak sisteme dahil
olan insanlar yetistirilmelidir. Ciinkii herhangi bir sisteme dahil olmak i¢inde bir fikriyat
sahibi olunmasi gerekir. Ve farkli fikriyatlara sahip insanlarin birbirlerine karsi saygili
olmalar1 gerekmektedir. Egitimin bu temel ilkesi bir evrensel deger olarak tiim toplumlar
tarafindan kabul edilebilir. Tiim toplumlar tarafindan kabul edilebilen evrensel degerler ve
ilkeler kiiltiirler aras1 meydana gelebilecek bir sinerji meydana getirebilir. Bazen sistemleri
sorgulamak daha iyi ve kalici sistemler olusturabilir. Bunun gerceklestirilebilmesi igin
ogrencilere diisiinmeyi 6gretebilmek gerekir. Egitim orgiitleri kurgulanirken egitim konusunu
ilgilendiren somut ve soyut unsurlarin sentezi yapilmalidir. Bu durumda ilerleme

kavramininda somut ve soyut unsurlar nezdinde olacagmi kabul etmemiz gerekir (Aydin,

1994).

Egitim konusunda meydana gelecek en kiiciik ilerleme dahi kiigiimsenmemelidir.
Egitim konusuna degiskenler acisindan ¢ok yonlii bir yapt nezdinde bakilirsa o zaman bu
yapiy1 ¢Oziimleyecek sistematik usiiller nasil gelistirilebilir? Peki egitim oOrgiitleri ne kadar
0zerk ve ne kadar merkeze bagli olmalidir? Bu durum egitimin derecesine ve basamaklarina

gore degisir mi? Peki egitim Orgiitiiniin alt birimlerinin birbirleri ile olan iletisim yapisi ne
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kadar biiyiik bir baga sahiptir? Bu iletisim ne derece formel ve ne derece informel olmalidir?
Her donem basi igerisinde birtakim planlar belirlenmeli, donem sonundaki degerlendirilen
sonuglar donem bagindaki planlara kars1 bir geribildirim mahiyetinde olmalidir. Bu konuda
misyon ve vizyon belirlenmelidir. Davranigsal Yonetim Anlayislarimin egitim ydnetimine
uygulanmasi planlama ve hedef belirleme konusunda daha soyut niteliklerin 6n plana
¢ikmasina neden olabilir mi? Peki egitim Orgiitiinilin alt boliimleri arasinda koordinasyon nasil
saglanmalidir? Su hususu belirtmek gerekirki bir egitim orgiitli, ekonomik alandaki bir tiretim
orgiitiine nazaran daha insancil ve hiimanist bir yapida olmalidir. Evrensel olarak her yerde ve
konumda gecerli tek bir Orglit tasavvuru yapmak yerel unsurlarin Orgiite olan etkisini
diisinmemek anlamina gelmektedir. Kabul edilebilecek tek tip bir orgiit yonetimi tasavvuru
yapmak kolay bir durum degildir. Peki gelisen teknoloji dahilinde egitim orgiitleri daha esnek
ve daha seffaf mi1 olmalidir? Tek bir rasyonellik tanimi1 yapilamayacagi gibi tek bir basari
tanimininda yapilamayacagini savunabilir miyiz? Bu soru ile beraber degerlendirme
konusununda ne kadar soyut bir mahiyette oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Burada belirlenecek
olan sey sadece Ogrencilerin nitelikleri ile sinirli degildir. Ayn1 sekilde 6gretim kadrosununda
nitelikleri belirlenmeli ve bu konuda fikir yiiriitilmelidir. Fakat orgiitiin kurgulanmasi
bununlada sinirh degildir. Orgiitiin amaglarin1 gerceklestirebilmesi icin finansal kaynak temin
etmeside gerekmektedir. Bu nedenle orgiitiin ¢gevresindeki kurumlar ile komiinikasyon halinde
olmasi gerekmektedir. Aslinda biitliin bu kavramlarinda temelinde olan kavram orgiitiin varlik
nedenidir. Egitim orgiitlerinin varlik nedeni egitim politikalarini belirleyen ana unsurdur. Bu
nedensellik iliskisinin insancillik yoniiniin disinda kalmasi beklenemez. Burada sorulmasi
gereken soru nigin egitim vardir ve nasil bir mahiyette sekillenmelidir? Peki egitim
planlamasi1 yapilirken egitim alanlarinin siniflandirilmasi dahilinde belirli farkliliklar ortaya

cikartilmalt midir? (Aydin, 1994)

Bu smiflandirma teknik konularda mi olmalidir ya da soyut konularda mi1 tezahiir
etmelidir? Gelecegin perspektifi konusunda nasil degisikliklere gidilmelidir? Elbetteki egitim
politikalari, birnevi gelecegin kurgulanmasi konusundaki politikalardir. Egitim politikalari
onem hususu agisindan gelecegin ekonomik perspektifini, sosyal perspektifini etkileyen hatta
belirleyen bir unsurdur. Peki bu sistem gerceklestirilirken s6z konusu sistem kurumsal bir
yapidami yoksa bireylere mi bagli olmalidir? Ne kadar merkeziyet¢i ve ne kadar yerel
olmalidir? Bu konuda stratejiler gelistirilirken planlayici kurumlardan yardim alinabilir mi?
Elbetteki bu kurumlar devlet yapisi igerisinde aktif bir konumda bulunmalidir. Tabi bu
konuda daha once belirttigimiz gibi ekonomik yap1 olarak iilke i¢inde gelir dagilimi

konusunda bir adaletsizlik varsa bu durum egitimde firsat esitligini ortadan kaldiracaktir. Peki
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egitim Orgiitlerinin devlet yapisi icerisinde oldugu alanlarda bu konuda egitim yonetimi kamu
yonetimi alaninin i¢erisinde mi diisiiniilmelidir? Egitim konusunda birtakim 6zel kuruluslarin
olmasi bu konuda bu kuruluslarin devlet tarafindan denetlenmeyecegi anlamina gelmemelidir.
Burada ii¢ unsur karsimiza ¢ikiyor. Egitim ydneticilerinin, 68retmenlerin ve Ogrencilerin
nitelikleri. Peki egitim konusundaki sorunlar giincel giindeminde Gtesinde oldugu igin
kroniklesmis bir seyir mi izler? Ama su hususuda diisinmemiz gerekirki giiniimiizde herhangi
bir konuda bilgiye ulasabilmek hi¢ olmadigi kadar kolay ve rahat bir durum arzetmektedir. Bu
durum egitim politikalarinin daha degisken bir mahiyette uygulanip degisime ayak uydurma
potansiyeli tasiyabilmesine neden olabilir. Yonetim faaliyetinin icra edilmesi hususunda
yasanabilecek bir olumsuzluk idareci pozisyonundaki kisilerin niteliklerinden mi yoksa

uygulanan yonetim formundan mi1 kaynaklanir? (Kaya, 1991)

Peki her tiirlii bilgiye giinlimiizde ¢ok kolay bir bicimde erisilebilmesi formel 6gretim
yapisinin eski donemlere nazaran goreceli oneminin azalmasina neden olmus olabilir mi? Bu
savi kabul etsek bile egitim orgiitlerinin 6nem konumlandirmasi olarak toplumun merkezi bir
boliimiinde oldugunu kabul etmemiz gerekmektedir. Bir iilkenin egitim sistemi icerisinde en
onemli hususlardan biri bireylerin kendi tabiatlarina ve kabiliyet ve oOzelliklerine uygun
alanlar konusunda iist diizey kazanimlarin s6z konusu bireylere kars1 saglanmasidir. Tabiati
itibariyle her insan birbirinden farkli bir yapiya sahiptir. Bu farklilik, egitim yapisininda
beklenenden daha zengin bir yapida olmasini beraberinde getirmekte, ama bu farklilik
durumunun ¢esitlilik olarak algilanmasi ve farkliliklarin firsata ¢evirilmesi gerekmektedir. Bu
durum egitiminde ¢ok yonlii olmasini gerektirmekte, 6gretim kadrosunun bu ¢ok yonliiliik ve

cesitlilige ayak uydurmasi gerekmektedir (Aydin, 1994).

Egitim Orgiitii, icerisindeki somut ve soyut Ogelerin adeta bir harmonisi, uyumu
niteliginde meydana gelir. Bu uyum neticesinde biz Klasik Yonetim Anlayis1 ile Davranigsal
Yonetim Anlayisinin sentezinden bahsedebilir miyiz? Sistemin karmasikligina ragmen egitim
orgiitiintin kiiltiirel zenginliginden dogan bu karmasiklik durumu izah usiilleri ile asilmaya
calisgtlmalidir. Elbetteki orgiitii olusturan bireyler birbirlerinden farklilik arzetselerde farkli
bireyler arasi ortak davranis kaliplar1 ve yonelimleri elde edilebilir. Fakat bu konuda egitim
orgiitii icerisinde sormamiz gereken konulardan biri su soru olmaktadir. Nedensellik iligkisi
igerisinde bireyin gosterebilecegi her davranisin bir izah formu var midir? Kabul etmemiz
gereken husus davranisin diislincenin tezahiirii oldugudur. Peki diisiinceler her zaman
yonetilip kontrol altina alinabilir mi? Diislinceler sekillendirilip davraniglarda belirli

formlarda sekillendirilebilir mi? Egitim tam da bu noktada mi1 ortaya ¢ikmaktadir? Psikoloji
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biliminin egitim yOnetimi alani ile entegre olmasi elbette gereklidir fakat mesele pozitivist
paradigma neticesinden farkli olarak incelenebilir mi? Ydnetim konusunun icra edilmesi
konusunda yonetim biliminin olusturulmasi, psikoloji, davranis bilimi, sosyoloji gibi pek ¢ok
diger alanlarin entegre olmasimi gerektirecek bir yapiya sahip olacaktir. Bu genis acili
perspektifin olusmasi zaruridir. Orgiit icerisinde c¢atisma olarak yorumlayabilecegimiz
geleneksel kuramcilarin yeterince tasavvur etmedigi birtakim olumsuz durumlar vuku
bulabilir. Bu ¢atismalar etkin ve verimli olmayan birtakim iletisim hatalarindan meydana

geldigi gibi yonetimin icra edilis formundanda meydana gelebilir (Bursalioglu, 2015).

Orgiit icerisinde hi¢ catisma olmayacagmi diisiinmek olanaksizdir. Ise alinacak
personelin 6zen ve itina ile secgilmesi daha sonraki donemlerde Orgiit i¢i catigsmalarin
olmayacagi anlamima gelmemelidir. Bu durumdanda anlasilacagi lizere egitim Orgiitliniin
soyut yonii somut ydniinden daha etkili olabilmektedir. Ogretmenlik gérevinin icra edilmesi
konusunda somut ve soyut mesleki kurallar gelistirilebilir mi? Ya da bu kurallar ilke
kapsaminda m1 degerlendirilmelidir? Gelisen bilisim teknolojileri ile birlikte egitim orgiitii
yapisi disa kapali bir yap1 olarak diisiiniilemez. Bu durumu kabul ettigimizde orgiitiin soyut
yoniiniinde siirekli bir etkilesim ve degisim halinde oldugunu diistinmemiz gerekmektedir.
Etkilesim ve degisim halinde olan soyut yon, higbir zaman dar bakis agis1 kaliplarina
hapsedilmemelidir. Bu durumda ancak genis bakis acili yoneticilerin olmasi ile saglanabilir.
Yapilmasi gereken, her yoniiyle sinirsizlik ihtiva eden egitim orgiitii yapisint miimkiin oldugu
kadar sistematik usiiller dahilinde anlamaya calismak ve bir yonetim harmonisi gelistirip
orgiitlin hedeflerine ulagmasini saglamak ve etkinligini arttirmaktir. Fakat etkinlik durumunun
hangi Olciitler dahilinde tespit edilecegi hususuda Onem kazanmaktadir. Farkli tlkeler
nezdinde egitimin basarisim1 6lgme kriterleri degistikce iilkeler arasi egitim yapisida farkl
sekilde tezahiir edecektir. Egitim yonetimi hususunu icra edecek olan ydneticilerin iletisim
kurma ve iletisimi yonlendirebilme konusunda yetenekli ve egitimli olmalar1 gerekmektedir.
Egitim yOneticisinin egitim orgiitli icerisindeki maddi yapiy1 diisiinmesi, planlamasi, manevi
yaptyida 1iyi bir istikamette yonlendirebilmesi gerekmektedir. Bu yonlendirmenin
saglanabilmesi i¢in hedeflerin belirlenmis olmasi ve belirlenen hedeflerin 6rgiitiin yapisina
uygun olmasit gerekmektedir. Hedefin fiiliyata ulasabilmesi i¢in gorev dagiliminin
yapilmasida ayni sekilde mithimdir. Burada mesleki yeterlilik kavrami devreye girmektedir.
Egitim orgiitiiniin hedefi etrafinda biitiin béliimler ve biitiin bireyler sinerji olusturmahdir. Iste
bu noktada orgiit kiiltiirii kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Clinkii orgiit kiiltiiri 6rgiit hedefinden

izler tagir. Egitim Orgiitiiniin ¢evresi s6z konusu orglitiin nasil algilandigi konusunda 6rgiite
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kars1 geribildirim saglar ve orgiite destekte bulunabilir. Tabi orgiit i¢erisinde ve disinda biitlin

bu bag1 kuran ana etken iletisim ve iletisim ag1 neticesinde olan etkilesimdir (Aydin, 1994).

Iletisimide formel ve informel olarak siniflandirmakla beraber iletisimin ¢ok yonlii
tezahiir edecegini kabul etmemiz gerekir. Peki Klasik Yonetim Anlayist ile Davranigsal
Yonetim Anlayist arasinda iletisimin yapisinin tezahiirii agisindan bir farkin olustugunu
savunabilir miyiz? Elbetteki Davranissal Yonetim Anlayiginin iletisim kavramini daha genis
bir perspektifte ele aldigini savunabiliriz. Peki Ogrencilerin iletisimi hususunda toplum
icerisinde popiiler kiiltiir neticesinde genglerin dniine konulan rol modellerin ne derece 6nemi
vardir? Kanaatimce bu durumun 6nemi asikardir ve bu durum basli basina bir arastirma
konusudur. Bu durum toplum yapilarinin kiiltiirel perspektifini belirleyen bir unsurdur. Bu
perspektif toplumlarin gelisim ivmesinede yansir. Egitim alani igerisinde Ogrencinin
fikirlerine ve diisiincelerine karsi saygi duyulmasi gerekmektedir. Ogrenciler ile zorunlu
isbirligi yerine goniillii isbirligi altyapisi saglanmalidir. Bu konuda saglanabilecek goniillii
isbirligi, Ogrencilerin egitim oOrgiitiine kars1 aidiyet duygusunu pekistirecek ve egitim
faaliyetlerinin etkinliginde bir artig egilimi gézlenecektir. Burada yapilmasi gereken 6gretmen
ve Ogrenci arasindaki pozitif iletisim dahilinde ortak kavramlar ortaya g¢ikarmak ve bu
kavramlar ekseninde 6gretmen ve dgrencilerin amag birliginin saglanabilmesidir. Burada iki
tirlii anlama prensibi ortaya ¢ikartilabilir. Bireyin kendini tanimasi, karsisindaki insani ve
insanlart tanimasi. Dolayisiyla bireyin kendini tanimasiyla bireysel gelisim, karsisindaki
insanlar1 tanimasi ile orgiitsel gelisim meydana gelecektir. Ciinkii kendini tanimayan bireyler
gelecekleri i¢in bir hedef sistematigi olusturamazlar ve bu durum kisisel gelisimlerini
engelleyen bir unsur olarak karsimiza gikar. Insancil yaklagimlardan hareketle okul, dgrenciye
sadece birtakim teknik bilgilerin 6gretildigi bir yer olarak sinirlandirilmamalidir. Bir bagka
bahsedilecek konu toplumun ulusal kiiltiiriiniin e8itim alanina yansimasi durumudur. Bu
noktada geleneksellik ve yenilikgilik arasinda bir sentez kurgulanir. Toplum igerisindeki aile
yapist bu kiiltlir yapisini etkilemekte, hatta bu yapinin bir pargas: olmaktadir. Toplumsal algi
kavraminin statik olmadig1 gibi kiiltiir kavramida dinamik ve zamana gore degisebilen bir
kavramdir. Peki biz egitim orgiitii olan okulu sosyal iletisim merkezi olarak kabul edebilir
miyiz? Eger bu savi kabul edersek Ogrenci basarisini sadece maddi birtakim etkenler
dahilinde 6lgmek ne kadar dogrudur? Kiiltiiriin oldugu gibi egitim kavramida zamana kars1 bir
evrilis siireci igerisindedir. Gelisimin olabilmesi i¢in bu evrilis silirecini iyi bir mahiyette
anlayabilmek gerekmektedir. Bu surette egitim orgiitii 6grencilerin sadece teknik konularda

bilgiler 6grendikleri bir mecra degil, ayn1 zamanda sosyal iletisimi ve kiiltiirel paylagimi
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ogrendikleri ve bu kavramlar i¢sellestirdikleri bir yer olarak kendini gostermektedir (Giinbay1

ve ark., 2017).

Bu noktada egitim orgiitiiniin ihtiya¢ duyulan hususlarda ¢evresiyle entegre olmasi ve
cevresine katkida bulunmasi gerekmektedir. Bu katki neticesinde egitim orgiitiinde 6gretilen
teorik bilgilerin gevre alani igerisinde fiiliyata ve pratige doniismesi saglanacaktir. Tabi bu
konuda egitim alaninin isleyisi hususunda mevcut sistem ile yetinmemek ve her seferinde
daha verimli bir sistem olusturma konusunda bir gayret gostermek gerekmektedir. Bu konuda
sadece maddi husustaki maliyetler degil zaman maliyetide onemlidir. Zaman maliyetinin
azaltilmasi agisindan sadece bireysel caligmalar degil ekip c¢alismalarida 6nem arzedecektir.
Peki egitim orgiitii sistemi ne kadar kisilere bagli olmali ve ne kadar kurumsal o6zellikler
gostermelidir? Egitim orgiitii sadece i¢inde bulundugu kiiltiir yapis: ile ilgilenmekle kalmaz o
yapty1 daha olumlu yonde ilerletmek i¢in c¢alismalarda bulunur. Dolayisiyla toplum ici
kiiltiirel yapmin egitim Orglitiine olagan izdiisiimleri meydana gelebilir. Toplumun egitim
Orgiitiine kars1 birtakim istekleri mevcut olabilir. Egitim orgiitii kendi misyonunu ve
vizyonunu belirlerken bu istekleride degerlendirmelidir. Egitim Orgiitii, kendi faaliyetlerini
gergeklestirirken ve kendi hedeflerini belirlerken birtakim istatistiki verilerden yararlanabilir.
Soézkonusu istatistiki veriler planlama meselesine daha sistemli bakmay1 gerektirir. Peki orgiit
icerisindeki liderlik konusu nasil tasavvur edilmelidir? Sozkonusu liderlik gelisen diizen
neticesinde demokratik bir mahiyette olmalidir. Degisim kavramida Orgiitiin isleyis
mekanizmasinda bir ilke olarak kabul edilmelidir. Egitim orgiitiinii yonetme durumu, bu
konudaki teorik tasavvurlarin fiiliyata doniismesini gerektirmektedir. Orgiit kiiltiiriinii
meydana getiren ilkeler fiiliyata dontstiiriilmedigi takdirde etkili bir Orgiit kiiltiiriiniin
olusturulmas1 ve bireylerin orgiit kiiltliriinii ic¢sellestirmeleri miimkiin olmamaktadir. Bu
noktada egitim Orgiiti konusunda temel bir konumlandirma yapabilmek icin egitim
politikalariin ve stratejilerinin dogru bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Tabi bu durum
ancak cok yonlii bir analizle viicut bulabilir. Burada karsilagabilecegimiz sorunlardan biri
genel bir mahiyette belirlenmis makro Ozellikler tasiyan bir egitim politikasinin mikro
anlamdaki tezahiirlinii nasil yorumlamamiz gerektigi konusudur. Egitim Orgiitinde makro
toplumsal hedefler ile mikro hedeflerin birbirleri ile uyusamamasi durumu meydana gelebilir
mi? Daha Oncede vurgulandigi gibi 6niimiizdeki en 6nemli sorunlardan biri teorik 6zellik
barindiran diisiincelerin pratik alanda uygulanma noktasindaki eksiklikleridir. Teorinin pratige
dontstiirilmesi konusundaki eksikliklerin giderilebilmesi icin yonetici pozisyonundaki

kisilerin kapsaml1 bir yonetim egitiminden ge¢cmesi gerekmektedir. Daha 6ncede vurgulandig:
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gibi egitim bir harmoni, uyum meselesidir. Bu konuda egitim &rgiitiiniin mevcut bulundugu

¢evrenin somut ve soyut yonleri ile sagladigi uyum ¢ok onemlidir (Aydin, 1994).

Klasik Yonetim Anlayisinin Egitim YoOnetimine etkisi incelenmesi zaruri bir
durumdur. Klasik Yonetim Anlayisinin ele aldigi temel konu verimlilik iizerine
kurgulanmistir. Bu verimliligi belirli siniflar altinda tasniflendirmekle beraber karsimiza ¢ikan

en 6nemli unsur verimin zamansal boyutudur (Kaya, 1991).

Egitim alaninda, gilinlimiizde dahi 6grenci basarisinin temel kriteri olarak meydana
getirilen smav formlarinda en temel husus zamansal agidan verime dayali basar1 6lgme
uygulamalaridir. Egitim alaninda basart Olgme sistemleri her donem tartigilmistir ve
giiniimiizdede tartisilmaktadir. Klasik Yonetim Anlayisina ait Bilimsel Yonetim Yaklagimu,
kismi olarak Egitim Yonetimine uygulanabilir. Bilimsel Yonetim Yaklasiminin amaci her
konuya rasyonellik dahilinde bakmaktir. Tabi bu ilgili donemin 6zelligi ile pozitivist bir
rasyonellik anlayisidir. Bu rasyonellik anlayist ileriki zamanlarda tartisilmistir.fakat kismi
olarak pozitivist rasyonellik kriterleri dahilinde olusturulmus bu kuramin egitim mecrasi

uzerinde kismi tezahiirleri olabilir.

Hatirlayacagimiz tlizere Bilimsel Yonetim Yaklasiminda verim iizerine kurgulanmis
bilimsel siire¢ isgorenlerin bilimsel usiillerle se¢ilmesi iizerine kurgulaniyordu. Bu uygulama
anlayisinin Egitim Yonetimi alanina yansimasini diisiindiigimiizde egitim personelinin se¢imi
hususunda bireylerin fitratlar1 dahilinde yeteneklerinin, becerilerinin birtakim bilimsel
tekniklerle Olclilmesi ve bireyin bu durum neticesinde segilmesi Bilimsel Yonetim
Anlayisinin Egitim Yonetimi alanina yansimasi seklinde diislintilebilir. Fakat Bilimsel
Yonetim Anlayisinin Egitim Yonetimi alanma yansimalart bu durum ile smirh degildir.
Ogrencilerin basarilarinin ve verimlerinin zamansal verim dahilinde 8lciilmesi ¢cok kolay ve
net bir durum degildir. Cilinkii egitim alan1 tamamiyle somut dgelerden olugsmamaktadir.
Ogrencilerin kendilerine verilen bilgileri 6grenme durumunun kismi olarak soyut ydn
barindirmasina ragmen 6grenmenin somut yonleri birtakim basar1 kriterleri dahilinde 6lg¢iiliip
Bilimsel Yonetim Yaklasimi bu alanda kullanilabilir. Bilimsel Yonetim Yaklasiminin ders
planlamasi ve ders planinin uygulanmasi hususunda zaman yonetimi konusuna sekil verecegi
muhakkaktir. Ogrencilere &gretilen her konu, kendi igerisinde birtakim teknik konular
barindirabilmektedir. Ogrencilere dgretilen teknik konularin dgrenilme durumunu 6lgerken
sistematik metodlarla bu yapilabilir. Ozellikle teknik egitim veren kurumlarda bu &lgme
durumu daha kolay bir sekildedir. Fakat Klasik Yonetim Anlayisinin egitim alanina

uygulanmasi egitimin soyut yoniinii ihmal etmek anlamina gelmektedir ve bu durum ciddi bir
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eksikliktir. Klasik Yonetim Anlayis1 egitim mecrasina birtakim teknik bilgilerle donanimli
bireylerin endiistri elemani yetistirilmesi gozliyle bakilmasini meydana getirmistir. Bu ne
kadar dogru bir yaklasimdir? Dolayisiyla Klasik Yonetim Anlayisin1 Egitim Yonetimi alanina
tam manasiyla uygulamak yerine belirli konularda kismi olarak bu kuramin bazi
ozelliklerinden yararlanmak daha saglikli goriinmektedir. Fakat bu hususla birlikte egitim
yapisinin duragan birtakim kaliplarla sinirlandirilamayacagini ve egitim yapisinin siirekli bir
evrilis lizerine kurgulandigini diisiinmemiz gerekmektedir. Bu durum egitimin temel

niteliklerinden biridir (Bursalioglu, 2015).

Klasik Yonetim Anlayis1 daha oncede belirttigimiz gibi formel yap1 odaklidir. Okul
yapist temel nitelikleri itibariyle formel bir yap1 olarak goziikmesine ragmen okul yapisinin
genis bir sekilde informel nitelikli yoniide oldugu asikardir. Klasik Yonetim Anlayisi, Egitim
Yonetimi alania uygulandiginda bu informel y6niin izah1 konusunda yetersiz kalmaktadir.
Bir egitim oOrgiitlinde 6grencilerin ve dgretmenlerin basarilarint zaman yonetimi agisindan
maddi bilgi nitelikleriyle tespit etme hususunda bu 6l¢gme durumu daha karmagsik hale
biirtinebilmektedir. Ciinkii farkli nitelikteki 0gretmenler ve dgrenciler ayni zamansal siireg

igerisinde farkli derecelerde performans sergileyebilirler (Giinbay1 ve ark., 2017).

Belirtildigi gibi Klasik Yonetim Yaklasimimin tiretim konusunda meydana getirdigi
muazzam gelisim ivmesi bu yaklasimin egitim alaninda zuhur etmesine sebebiyet veren bir
unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ilgili ddSnemde bu unsur neticesinde bu anlayisin egitim
mecrasinda vuku bulmasi bir beklenti olarak goriilmiistiir. Ozellikle ilgili donemde Amerika
kamuoyunda bu beklenti vuku bulmustur. Bu konuda istekli bir kesim mevcuttu. Fakat bu
sistemin egitim alaninda uygulanmasinda birtakim olumsuzluklar meydana gelebilecegini
savunanlarda vardi. Bu konuda verilen egitimin bir uzmanlik ve mesleki bir egitim mi oldugu
ya da daha soyut alanlar nezdinde olusan bir yapida m1 olduguda 6nem arzetmektedir. Onem
arzeden bir baska husus, okul yonetiminin formal yapisinin bir boliimiiniin is alanindaki
orgiitlerle benzerlikler tasimasidir. Mesela is oOrgiitleride okul Orgiitleride kendi varliklarini

devam ettirebilmek i¢in belirli mali kaynaklar1 kullanmak durumundadirlar (Kaya, 1991).

Klasik Yonetim Anlayisi egitim Orgiitiinii olusturan bireyleri birnevi bir makine gibi
mi tasavvur etmektedir? Taylor’in sistemini diisiindiiglimiizde ¢alisanlarin motive olmasi
tamamiyle maddi unsurlara dayaniyordu. Aym sistemi egitim Orgiitlerinde icra etmek ne
kadar miimkiindiir? Taylorizm sisteminde is yapisini dizayn eden yoneticilerle isi icra eden
zlimre arasinda anlamsal farkliliklarin olmasi gerektigi ve iggorenlerin islerini icra etme

konusunda tam anlamiyla yoneticilere bagli olmasi gerektigi vurgulaniyordu. Ayni sistem
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egitim oOrgiitlerine uygulandiginda bireysel olarak insiyatif alamayan ve hiir diisiinceler
liretemeyen bireyler mi ortaya ¢ikacaktir? Klasik Yonetim Anlayisinda motivasyon kriterleri
ve basar1 kriterleri sadece maddi birtakim kavramlar olarak tasavvur edildigi i¢in egitim
orgiitiinii  olusturan bireylerinde sadece materyal unsurlarla mi motive edilecegini
diistinmemiz gerekmektedir? Bir bagka ele alinmasi gereken soru ise sudur. Egitim 6rgiitii ne

kadar disa kapali bir yap1 olarak tasavvur edilebilir? (Aydin, 1994)

Klasik kuramin meydana getirdigi isbolimi kavrami egitim Orgiitlerinde
uygulandiginda bu durum olumlu sonuglar dogurabilecegi gibi egitim alaninda tekdiizelikte
meydana getirebilir. Bu durum egitim Orgiitli igerisinde disa kapalilik ile birlesip yenilige
kars1 direnme ve yeniligi reddetme noktasina ulasabilir. Egitim orglitleri degisim konusunda
toplumlarin en 6nde olmasi gereken kurumlaridir. Degisim kavraminin olmasigi bir egitim

Orgiitii tiim islevlerini kaybetmis demektir.

Klasik Yonetim Anlayiginin egitim oOrgiitlerine kars1 olumlu etkisini ise su sekilde
aciklayabiliriz. Basar1 konusunda, bir egitim Orgiitiindeki bireyler kendi alanlarinda
uzmanlagarak gorevlerini icra etme konusunda sistematik metotlar {iretme durumunda
olmuslardir. Bu durum sezgisel yollarla gorev icra etme ve basariya ulasma kavramindan ¢ok
daha {istlin bir durumdur. Klasik Yoénetim Anlayisindan hareketle sistematik metotlar
dahilinde yapilan planlar, egitim alaninda gelecege yonelik daha ongoriilebilir bir ortamin
viicut bulmasini saglayabilmektedir. Klasik Yonetim Anlayisi egitim Orgiitlerinde yetkinin
kisiler lizerinde belirgin olmasini1 meydana getirmektedir. Bu durum Orgiitlin basarili olmasi
durumunda basar1 sorumlulugunu olusturabilecegi gibi basarisizlik durumunda basarisizlik
mesuliyetininde kisiler iizerine yiiklii olma durumunu beraberinde getirecektir. Fakat ast ve
iist iliskisinin kat1 bir yapida olmasi egitim oOrgiitiiniin demokratik olma 6zelligini ortadan

kaldiracaktir (Bursalioglu, 2015).

Klasik Yonetim Anlayisinin egitim oOrgiitlerinde meydana getirdigi hususlardan biride
disiplin konusudur. Klasik Yonetim Anlayis1 egitim orgiitlerinde kat1 bir disiplin formunu
ongormekte, bu disiplin anlayisinin orgiitii en ¢ok zedeledigi husus Orgiitiin demokratik

yapisidir (Giinbayi ve ark., 2017).

Klasik Yonetim Anlayisinin egitim alaninda pozitivist bir rasyonellik tezahiirii
meydana getirdiginden bahsetmistik. Bu tezahiiriin net bir taniminin yapilmasi: hususunda
Klasik Yonetim Anlayisi 6nlimiize maddeci bir perspektif sunmakta, bu perspektifin her

kosulda gecerliligi tartismalar dahilinde olmaktadir. Klasik Yonetim Anlayisi, Egitim
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Yonetiminin mekanize edilmis bir yap1 olarak algilanmasi sebebiyle yonetim kavramini birey
kavraminin Oniine geg¢irmis olabilir mi? Klasik Yonetim Anlayisinin destekledigi pozitivist
tiirdeki rasyonellik anlayis1 egitimede bilimsel bir perspektif ¢izip Egitim Yonetimi Biliminin

diistiniilmesi hususuna vesile olmus olabilir mi? (Deniz, 2020)

Gerek egitim sistemini kurgularken gerekse Egitim Yonetimi hususunda ne kadarlik
bir derecede somut ve ne kadarlik bir derecede soyut diisinmemiz gerekmektedir? Klasik
Yonetim Anlayisi, Egitim Yonetimi konusundada herseyin yazili olmasi olmasi prensibine
Onem veren bir goriise sahip olmalidir. Fakat bu durum fiiliyatta ne kadar gergeklestirilebilir?
Bir egitim orgiitiinde egitim yonetimi hususunda herseyin yazili olmasi s6zkonusu orgiitte
kirtasiyecilik sorununu ve zaman israfini beraberinde getirecektir. Egitim Orgiitiinde iletisim
yapisinin formel unsurlar neticesinde kurgulanmasi iletisiminde tekdiize olmasini meydana
getirecektir. Yetkinin kisiler lizerine tanimlanmasi grup g¢alismalarinin o6niinii tikayic1 bir
etken olarak karsimiza ¢ikacaktir. Bu durum islevleri yerine getirme konusunda asiri
bireysellik durumunu meydana getirecektir. Klasik Yonetim Anlayisi egitim Orgiitii yapisini
kapali bir yap1 olarak tasavvur ettiginden dolayr toplumdaki degisim trendleri
algilanamayacak ve oOrgiit degisimin disinda kalacaktir. Klasik Yonetim Anlayisinda mesleki
gelisim konusunda Ogretmenlerin basar1 kriterlerinin sadece ~ maddi kriterler olarak

diistiniilmesi 6gretmenlerin soyut gelisimini geri planda birakacaktir.

Klasik Yonetim Anlayisinin bir diger ongoriisii politika yonetim ayriligiydi. Bu
konununda egitim alaninda fiiliyatta ne kadar gergeklestirilebilir olduguda tartisma
dahilindedir. Egitim &rgiitiiniin etkinligi, toplumsal gelismislik diizeyi ile dogru orantili olan
bir seyir izleyecektir. Bir toplumdaki ekonomik gelisim, s6z konusu toplumun sosyo kiiltiirel
degisiminden bagimsiz diisiiniilemez. Bu durum kalkinma kavraminin ¢ok yonlii bir 6zellik
tasimasina sebebiyet vermekle birlikte egitim bu konunun temelini teskil etmektedir.
(Drucker, gev. 1992, s. 1). Toplumlar aras1 gelir adaletsizligi yonetim ve egitim alanlarinida
ilgilendiren kroniklesmis bir sorundur. Ekonomik yapiy1 bu kavramlardan ayr1 izole bir yap1
olarak diistinmek s6z konusu duruma dar bir pencereden bakmak anlamina gelmektedir.
Gilinitimiiz konjonktiiriinde kroniklesmis bu meseleler multidisipliner yapilarla ele alinmali ve

analiz edilmelidir. (Ulgener, 1991).

Yasadigimiz dénem itibariyle egitim yapis1 ve ekonomik yap1 igerisinde bilginin ne
kadar 6nemli oldugunu ve bilgiyi edinme ve bilgiyi isleme teknikleri gelistikce egitim
yapisinin icerisinde de bir transformasyon siirecinin ya da siireglerinin meydana geldigine

sahit oluyoruz (Drucker, 2003). Gerek ekonomi alaninda gerekse egitim alaninda pek ¢ok
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unsur bir evrilig slireci halindedir. Statik kalindig1 takdirde bu degisim yakalanamamaktadir

(Nordstrom ve Ridderstrale, 2008).

Kavramsal olarak cesitlere ayrilmayan tekdiize formda olusturulmus egitim konusu
icerikleri tek tip insan yetistirme hususunu meydana getirecek ve bu durum egitimdeki
yaraticiligt ~ olumsuz  etkileyecektir.  Peki  Klasik ~ Yonetim  Anlayisinin = bu
tekdiizeligidestekleyecek nitelikte oldugunu sdyleyebilir miyiz? Fakat bu durumu sadece
Klasik Yonetim Anlayist ile iligkilendirmek yanlistir ¢iinkii toplumlarin kiiltiirel ve sosyo
ekonomik yapilarininda bu durumla iligkisi vardir. Bu durum toplumlarin geleneksellik ve
yenilik¢ilik arasinda hangi sentez noktasinda bulundugunuda ilgilendirmektedir. Egitim
konularinin yelpazesi genisledikge multidisipliner ¢aligmalarin 6nemi artmakta, bu durum
ders konularinin igeriklerini zenginlestirmekte, egitim oOrgiitleri yenilige ve degisime daha
muhta¢ hale gelmektedir. Klasik anlayisa sahip egitim orgiitlerinde demokratik ortamin tesis
edilememesi egitim orgiitiinii degisime kapali hale getirecektir. Bu 6zellik ile birlikte Klasik
Yonetim Anlayisinin temel aldigi verim artisi kavrami egitim Orgiitlerinde sekteye
ugrayacaktir. Degisim kavramina uyum saglama sadece Ogretim programlarinin nitelikleri
dahilinde degil, ayn1 zamanda egitim konusunda istthdam edilen bireylerin hangi konularda

ne tiir bir donanima sahip olduklariylada iliskili bir durumdur (Kaya, 1991).

Klasik Yonetim Anlayisinin Egitim YOnetimine uygulanmasi noktasinda baska
zorluklarlada karsilagiimaktadir. Cilinkii informel yapis1 belirgin olan bir egitim Orgiitii sadece
formel yan1 varmis gibi tasavvur edilemez. Eger boyle tasavvur edilirse egitim oOrgiitii
icerisinde catigmalarin meydana gelecegi asikardir. Burada karsimiza ¢ikan en 6nemli unsur
klasik yOnetimi savunan kesimin orgiit icerisinde gerekli maddi kosullarin saglanmasi
neticesinde herhangi bir ¢atismanin olma ihtimalini 6ngdérmemeleridir. Halbuki Davranigsal

Yonetim Anlayis1 bu konuda Egitim YOnetimine ¢ok fazla fikir sunabilmektedir.

Klasik Yonetim Anlayisiin 6ngordiigli gibi egitim alaninin igerisinde gerek
ogretmenlerin gerekse Ogrencilerin motive olmasii belirleyen faktorlerde maddi unsurlarla
sinirli olmamalidir. Bireyin gereksinimleri ile orgiitiin amaclar1 hem soyut hemde somut
diizeyde birbirine paralel bir seyir izlemelidir. Bireyin kendisini i¢inde bulundugu orgiite ait
hissetme durumu Klasik Yonetim Anlayisinda ve Davranigsal Yonetim Anlayisinda

farkliliklar arzedecektir (Aydin, 1994).

Klasik Yonetim Anlayisinin 6ngordiigii mekanize olmusg Orgiit yapis1 Davranigsal

Yonetimin argiimanlar1 kadar zengin 6zelliklere ve tanimlamalara sahip olmayacaktir. Peki
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Klasik Yonetim Anlayisina gore sekillenmis bir egitim Orgiitii ile Davranigsal Yonetim
Anlayisina gore sekillenmis egitim Orgiitliniin amaglart ayn1 mi olacaktir? Giiniimiiz egitim
orgitleri Klasik Yonetim Anlayisinin ¢ikis dinamigini olusturan fabrikasyon formlu iiretim
isletmelerinden ¢ok farklidir. Bu farklilik amag¢ ve hedef belirleme yoniindende karsimiza
¢ikmaktadir. fabrikasyon formlu bir liretim isletmesinde amag¢ ve hedefler belirgin ve somut
bir yapidayken bir egitim Orgiitinde amag¢ ve hedefler daha soyut bir yapidadir. Egitim
orgilitliiniin  6grenciye kazandirdigi soyut kazanimlarin tam anlamiyla maddi oOlgiitlerle
Olclilmesi ve tespit edilmesi miimkiin degildir. Fabrikasyon formlu bir liretim isletmesinde
orgiit icerisinde yapilabilecek her faaliyetin getirecegi sonuglar bellidir ve bu faaliyetlerin
yapist Onceden Ongoriiliir sekilde igler. Fakat egitim Orgiitii i¢in ayni seyi sOylememiz
miimkiin degildir. Fabrikasyon formlu iiretim isletmelerinde iistlerin kendi astlariyla iligkileri
formel yapiyla belirlenmis ve sinirlanmis iken egitim orgiitleri i¢in durum daha fazla farklilik

arzetmektedir (Bursalioglu, 2015).

Klasik Yonetim Anlayist igerisinde Yonetim Siireci Yaklagimini gelistiren Henri
Fayol hem teorik alanda hemde pratik alanda yogunlagmis ve bu neticede basarili kuramlar
ortaya koymustu. Oniimiizdeki bu érnek ile birlikte Egitim Yonetiminde de kuramlar ortaya
c¢ikarma amaciyla aragtirmacinin teorik ve pratik alandaki deneyimlerini birlestirmesi

gerekmektedir.

Klasik Yonetim Anlayisi Orgiit icerisinde hiyerarsik yapiya ve genel anlamda dikey
iletisime Onemvermekteydi. Fakat bir egitim Orgiitiinde her unsur dikey iletisimle sinirh
degildir. Klasik Yonetim Anlayisinin Egitim Yonetimi alanina uygulanmasi neticesinde
bireyin motivasyonu konusunda meydana gelebilecek eksiklik giderilemeyecektir. Klasik
Yonetim Anlayisinin varligr kadar kuramin egitim orgiitiinde fiiliyatta ne kadar uygulanabilir
oldugunu tartismak Egitim YoOnetimi i¢in bir gereksinimdir. Bir egitim oOrgiitiinde
Ogretmenlerden veya 6grencilerden beklenen bir davranisin goniillii olarak gerceklestirilmesi
formel yapinin geregi olarak gergeklestirilmesinden daha verimli sonuglar meydana
getirecektir. Egitim oOrgiitiinde 6gretim konularinda 6gretmenlerin ve 6grencilerin bireysel
gorlslerinin 6n planda tutulmasi 68retimde etkinligi arttirict 6gelerden biridir ve bu konu
Klasik Yonetim Anlayisindan ziyade Davranigssal Yonetim Anlayisi ile gergeklestirilebilir

(Deniz, 2020).

Klasik Yonetim Anlayist igerisinde, sorumluluktan kagma egiliminde oldugu
savunulan kotiimser insan tasavvuru goniillii meydana getirilebilecek etkilesim dahilinde

degistirilebilir. Sorumluluktan kagma egiliminde olan kotiimser insan tipi insancil
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yaklagimlarla giidiilendiginde sorumluluk alan insan tipine doniisebilir. Davranigsal Yonetim
Anlayisinin meydana getirdigi insancil yapt egitim Orgiitiinde bulunan bireyin orgiite karsi

olan aidiyet duygusunu gii¢lendirecektir (Aydin, 1994).

Her ne kadar Yonetim Bilimi alan1 Egitim Yonetimi alanin1 kismi olarak etkilese bile
Egitim Yonetimi alan1 ayr1 bir bilimsel disiplin olarak varligin1 devam ettirmelidir. Bu husus

bir realite olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Deniz, 2020).

Davranigsal Yonetim Anlayisinin yonetim alanina getirdigi yeni soluk, materyal
unsurlarin basarida etki derecesinin sorgulanmasimi saglamis, Hawthorne Deneylerinin
ontimiize koydugu perspektifin sadece yonetim alaninda degil egitim alaninada yansimamasi
diisiiniilemezdi. Bu fikirler egitim alaninin daha da Ozglirlesmesine sebebiyet verecek
fikirlerdi. Sanayi Devrimi sonrasi insan yasamindaki mekanize olmus yasam formunun tam
anlamiyla dogru basar1 Olgiitleri {izerine kurulup kurulmadigi, basar1 ve verim konusunda
soyut unsurlarin somut unsurlara nazaran daha Onem arzettigi ve bu durumun Egitim
Yonetimi alani igerisinde bir paradigma teskil etmesi gerektigi goriilmistir. Ve Klasik
goriiscililerin egitim alanindada meydana getirdigi geleneksel kabullerin yikildigi bir donem

aciga cikmistir (Kaya, 1991).
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BOLUM V BULGULAR SONUCU ELDE EDILEN SONUC VE ONERILER

Calisma igerisinde bulgular ve tartisma kismindan hareketle hem yonetim alani ile
ilgili hemde Egitim Yonetimi alani ile ilgili sonu¢ ve Onerilere ulagilmistir. Yonetim alani,
biitiinii itibariyle tek bir kuram ve tek bir paradigma neticesinde agiklanabilecek bir alan
niteligi tasimamaktadir. Fakat tiretilen her yonetim kurami bu karmasik alani sistematik
usiillerle agiklama c¢abasidir. Yonetim alaninin multidisipliner bir alan 6zelligi tasimasi ve
biinyesinde insan unsurunu barindirmasi yonetim alaninin ne kadar genis bir perspektif

icerisinde diisiiniilmesi gerektigini 6nlimiize sunmaktadir.

Klasik Yonetim Anlayist ve Davranigsal Yonetim Anlayist arasindaki anlamsal farkin
anlasilmasi1 Egitim Yonetimi alani ile ilgili yeni fikirler 6nlimiize sunacaktir. Davranigsal
Yonetim Anlayis1 Klasik Yonetim Anlayisini tamamlayict bir kuram degildir. Anlamsal
olarak Davranigsal Yonetim Anlayist Klasik Yonetim Anlayisina karst adeta devrim
niteliginde fikirler barindirmaktadir. Bu anlamsal farkin niteligi ile beraber gerek egitim
alaninda gerekse toplumlarin sosyokiiltiirel boyutunda maddi unsurlar ile soyut unsurlar
arasinda bir sentez mevcuttur ve egitim programlari bu sentezi temel alarak diizenlenmelidir.
Gerek Egitim Yonetimi alani, gerekse endiistri yonetimi alani birbirlerinden tam anlamiyla

izole yapilar olarak degerlendirilmemeli, kismi olarak birbirlerini etkileyebilmelidir.

Klasik Yonetim Anlayisinin sistematik ve planli yapisi, Davranigsal Yonetim
Anlayisinin birey odakli ve insancil yapisiyla birleserek bu kavramlar Egitim Yonetimi
alanina uygulanabilir. Daha ¢ok teknik egitim veren kurumlarda ve mesleki eleman yetistiren
egitim kurumlarinda Klasik Yonetim Anlayisinin teknik konular iizerine verim odakli
olmasinin etkilerini daha net gormek miimkiindiir. Fakat soyut diisiinmenin daha fazla 6nem
arzettigi egitim alanlarinda Davranigsal Yonetim Anlayisinin etkileri Klasik Yonetim
Anlayisinin yansimalarina nazaran daha belirgin olacaktir. Davranigsal Yonetim Anlayisinin
insan odakli yapis1 Klasik Yonetim Anlayisina nazaran Egitim Yonetimi alani i¢in daha
uygun goziikmektedir. Ciinkii egitim alan1 sadece maddeci odakli unsurlarla kurgulanamaz.
Daha 6nce Klasik Yonetim Anlayisi ve Davranigsal Yonetim Anlayis1 arasindaki anlamsal
farkin zithik igerdiginden bahsedilmisti. Davranigsal Yonetim Anlayisinin insan odakli
yapisindan hareketle egitim diizeni kurgulanmasinda her 6grencinin kendi igerisinde 6zel bir
birey olarak algilanmasini saglayan ve bireysel yetenekleri on plana c¢ikaran egitim

programlar1 hazirlanabilir. Ogretmenlerinde kendilerini gelistirmeleri noktasinda egitim
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orgiitii icerisinde daha demokratik bir zemin hazirlanmalidir. Hazirlanabilecek demokratik

zemin, 6gretmenlerin bireysel ve kisisel gelisimlerini arttirici 6zellige sahip olacaktir.

Gerek Egitim Yonetimi alan1 konusunda gerekse yonetim alan1 konusunda incelenecek
herhangi bir yonetim kurami, ilgili bulundugu ve ortaya ¢iktig1 donemin kosullar1 dahilinde
diistiniilmeli fakat gliniimliz perspektifinde ne kadar uygulanabilir oldugu diisiiniilerekte
tartisiimalidir.  Yonetim  kavrammin  sadece Sanayi Devrimi  sonrast  donemle
siirlandirilamayacagl, insan yasaminda yonetim kavraminin insanlik tarihi boyunca
mevcudiyetinin  oldugu diisiiniilmelidir. Egitim Yonetimi alaninin, igerigi konusunda
yonetimsel olarak felsefi tartigmalar biinyesinde ele alinmasinin Egitim YoOnetimi alaninin
gelismesi agisindan bir zorunluluk oldugu diisiiniilmelidir. Fakat felsefi birtakim tartismalarin
teorik diizeyde kalmasi Egitim Yonetiminin bilimsel bir disiplin olarak tasavvur edilmesini
destekleyici nitelikte olsada yine de bu durum Egitim YoOnetimi biliminin gereken gelisim
ivmesini yakalamasi konusunda tam anlamiyla yeterli bir argiiman degildir. Bilimsel
arastirmalarin gelisim seyrinde yeni bir donem agiga c¢ikmaktadir. Bu yeni donem
multidisipliner ¢aligmalarin 6nem kazandigi bir donemdir. Multidisipliner ¢alismalarin 6nem
kazanmasinin ana nedeni arastirma konularmin kavramsal olarak farkli alanlara ve farkl

arastirma sahalaria niifuz etmesidir.

Hem egitim yoOnetimindeki gelismeler agisindan hemde egitim ydnetimindeki
gelismelerin sosyo Kkiiltiirel alana etkileri acisindan mevcut sartlarin ve paradigmalarin
incelenmesi Oonemlidir fakat gelecegin sartlarinin ve gelecegin paradigmalarininda 6nceden
tahmin edilmeye ¢alisilmasi ve yorumlanmasi gerekmektedir. Gelecegin diinyasina dogru
yonelis hi¢ beklenilmeyecek bir hizda zuhur etmektedir. Bu durum yeni kurallar ve yeni
paradigmalar ortaya ¢ikarabilir. Yapilmas: gereken rasyonellik kavraminin insancil bakis
acilar1 neticesinde yeniden yorumlanmasidir. Ve Klasik Yonetim Anlayisinin gerek egitim
alanina gerekse yoOnetim alanina sundugu rasyonellik kavrami Davranigsal Yonetim
Anlayisinin insancil boyutu neticesinde tartisgiimalhidir. Bu tartisma neticesinde temel
paradigmasi insan ruhu ve paylasimcilik lizerine kurgulanmig sistemlerin ortaya ¢ikarilmasi
konusunda temel bir zemin hazirlanabilir. Bu temel zemin egitim alanindaki rasyonellik
tanimi ile toplumlari etkileyen ekonomik yapilardaki rasyonellik tanimlarinin paralel bir seyir
izlemesine neden olacak ve bu ¢alismalar neticesinde toplumlarin refahini arttirici insancil

diistincelerin gelistirilmesi daha biiyilik oranda bir gelisim ivmesi kazanacaktir.
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