AKDENIz UNIVERSITESI

UYGULAMALI BILIMLER FAKULTESI
Pazarlama Bolumu

TOPLUMSAL DUYARLILIK VE KATKI PROJELERI
PROJE FORMU

1. PROJENIN ADI / SLOGANI: “Akdeniz Universitesi Kampiis Esnafi icin
Dijital Pazarlama ve Destek Projesi “

“Goriinmeyen Esnaf Kalmasin “

2. PROJENIN KONUSU: Akdeniz Universitesinde faaliyet gésteren esnaflarin
dijital pazarlama, marka olugturma ve mdsgteri iletisimi konularinda yagsadigi bilgi
eksikliginin giderilmesine ybnelik egitim ve uygulamali atblye c¢alismalari
dlizenlenmesi.

3. PROJENIN AMACLARI/ HEDEFLERI:

Projenin Amaci : Akdeniz Universitesi'nde faaliyet gésteren esnaflarin dijital
pazarlama, marka olusturma ve mdigteri iletisimi konularindaki bilgi eksikliklerini
gidermek; dijital dénlisiim sdrecine uyum saglamalarini destekleyerek ekonomik
sdrddrdlebilirliklerini, rekabet glglerini artirmak ve (niversite — esnaf is birligini
gliclendirerek yerel kalkinmaya katki saglamaktir.

Projenin Hedefi : Akdeniz Universitesi’nde faaliyet gbsteren en az 2 esnafa dijital
pazarlama, marka olusturma ve mdgteri iletisimi konularinda egitim verilmesi;
katilimci isletmelerin sosyal medya hesaplarini aktif kullanmaya baslamasini
hedeflenmektedir. Ayrica esnaflarin dijital ara¢ kullanimina yénelik 6zglivenlerinin
artirilmasi, marka bilinci kazanmalari ve proje sonunda hazirlanacak egitim video
kitinin kalici bir kaynak olarak sunulmasi amaglanmaktadir.

4. PROJENIN HEDEF KITLESI: Akdeniz Universitesi kampiisiinde faaliyet
gésteren kiiclik ve orta 6lcekli isletme sahipleri olusturmaktadir. Ozellikle dijital
pazarlama, sosyal medya kullanimi ve marka olusturma konularinda bilgi
eksikligi yasayan, dijital dénigtim siirecine uyum saglamakta zorlanan esnaflar
hedeflenmistir.



5. PROJEYi DESTEKLEYECEK POTANSIYEL KURULUSLAR:

Antalya Esnaf ve Sanatkéarlar Odalari Birligi
Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi
Akdeniz Universitesi Saglik Kiiltlir ve Spor Daire Baskanligi

PROJE PERSONELLERI:
Proje Danismani:  Ars. Gor. Asli GUVEN

Proje Sozculeri: Dilara ADAS
Arda DAGISTAN

Proje Grubu Uyeleri: Dilara ADAS
Asya Simal ODABASI
Aynur ATMACA
Berfin DURMAZSU
Elanur BUHAN
Melinda KAYA
Arda DAGISTAN
Omer ULKER
Havva Yagmur YILDIRIM
Elif Arife AKTURK

7. PROJENIN ISLEYiSi:

Proje personeli, bahar ddonemi boyunca duzenli araliklarla gergeklestirecedi periyodik
toplantilar ile “Proje is Plani’ni gézden gegirecek; hedef kitle olan Akdeniz Universitesi
kampusunde faaliyet gosteren esnaflarin ihtiyag, beklenti ve onceliklerini dikkate alarak
faaliyetlerini planlanmistir.

Bu dogrultuda;

Kampuste en az 2 esnaf ile birebir gorigmeler yapilarak mevcut dijital durum
analizi gerceklestirildi.

Esnaflara yonelik temel dijital pazarlama ve marka olusturma egitimleri
duzenlendi.

Sosyal medya hesaplarinin olusturulmasi veya mevcut hesaplarin
duzenlenmesine yonelik uygulamali atolye ¢alismalari yapildi.

Musteri iletisimi ve marka degeri olusturma konularinda farkindalik ¢alismalari
yuratalda.

Egitim icerikleri esnaflara sunulmak Uzere kalici bir “Egitim Video Kiti”
hazirlandi.



Proje sureci sosyal medya hesabi Uzerinden duyurularak toplumsal farkindalik
artirildi.

PROJENIN SURESI:

15 Hafta : 2025-2026 Akademik Yili, Bahar Donemi boyunca, Haftada en az
dort (2) saat, planlanmig uygulamalar...

PROJENIN ETKINLIKLERI:

Proje baslangicinda katilimci esnaflarin mevcut bilgi duzeyini ve dijital
gorunurlik durumunu 6lgmek amaciyla “Baglangi¢c Anketi” uygulanmasi.
Sosyal medya platformlarinda igerik tretimi ve paylasim planlamasi, farklilasma
konularinda farkindalik rehberlik galismasi.

Proje surecinin sosyal medya hesabi Uzerinden duyurulmasi ve farkindalik
paylasimlarinin yapiimasi.

10. PROJENIN MALIYETI:

Biitce Kalemleri | Akdeniz Universitesi Kampiis Esnafi icgin Dijital Pazarlama ve
Destek Projesi

Giderler Birim Toplam Miktar | Birim Fiyati Tutar ( TL)

(TL)

Ulagim 0TL

Internet 0 0TL

Baglantisi

CANVA 1 Adet 1 0 0TL

Uygulamast

Kamera 1 Adet 1 1000 1000

TOPLAM 1000 TL

11. PROJE SONUCLARI, KATKILARI:

SONUGLAR:

Proje kapsaminda calisilan en az 2 igsletmenin dijital gorunurlGgtnan artirildu.
isletmelerin sosyal medya hesaplarinin olusturulmasi veya aktif hale getirildi.
Katilimci esnaflarin marka bilinci ve musteri iletisimi konusunda farkindalik
kazandirildi.

Egitim video kitinin hazirlanarak kalici bir kaynak haline getirildi.

KATKILAR :

Yerel esnafin dijital ddnusum surecine uyum saglamasina destek olundu.



12.

Klguk isletmelerin rekabet gucuinun arttirildi.

Universite ile gevresindeki esnaf arasinda is birliginin gliglendi.
Ogrencilerin toplumsal sorumluluk bilinci geligti.

Yerel ekonomiye ve surdurulebilir kalkinmaya katki saglandi.

Dijital okuryazarlik konusunda ornek bir uygulama modeli olugturululdu.

PROJENIN SURDURULEBILIRLIGI:

Projenin surdurdlebilirligi, hazirlanan egitim video Kkitinin katilimci esnaflar
tarafindan proje sonrasinda da erigilebilir ve tekrar izlenebilir olmasi ile
saglandi. Proje stirecinde olugturulan sosyal medya hesaplari aktif olarak
kullanilmaya devam ederek, dijital gériindrliik kalici hale getirildi.

Ayrica lniversite égrencileri ile esnaf arasinda kurulan iletisim agi devam
ettirilerek ihtiya¢ duyulan durumlarda géndillii mentorluk destegi
saglanabilecektir. Proje kapsaminda olusturulan bilgilendirme materyalleri,
ilerleyen dénemlerde yeni esnaflara da uygulanabilecek bir model
olusturacaktir.

Bu yéndiyle proje, yalnizca kisa siireli bir bilgilendirme g¢alismasi degil, uzun
vadeli dijital uyum ve yerel kalkinma siirecine katki saglayan sirdirdlebilir bir

toplumsal destek modeli niteligi tasimaktadir.

13. PROJENIN i$ PLANI :

Haftalar Sorumlular Etkinlik Sonuglar
1.Hafta Proje koordinatorii Proje grubunun Aktif —uyumlu ¢alisma
belirlenmesi onceligine gore
olusturuldu.
1.Hafta Proje grubu Proje konusunun Proje kurgulandi
belirlenmesi
2.Hafta Proje grubu sozciisii Iletisim grubu Olusturuldu, TDP
olusturulmast yonergesi incelendi.
3.Hafta Proje grubu iiyeleri Proje uygulamalariin Proje kurgusu ve takvimi
belirlenmesi , proje detaylandirildi.
planinin detaylandirilmasi
3.Hafta Proje grubu iiyeleri Projelendirmenin Proje genel taslag proje
degerlendirmesi danigmanina sunuldu.
4.Hafta Proje Onay Siirecinin Proje onay1 alindi. Saha
Beklenmesi caligmalari i¢in planlama
yapildi.
5.Hafta Proje grubu iiyeleri Sunum materyallerin ve Baslangic anketleri ve
anketlerin olugturulmast egitim igerikleri hazirlandi.
6.Hafta Proje grubu tiyeleri Esnaflarla 6n goriismeler Esnaflarla 6n goriismeler
ve baslangi¢ anketlerinin ve baslangi¢ anketlerinin
uygulanmasi uygulandi.
7.Hafta Proje grubu iiyeleri Anketlerin incelenmesi Anketler incelendi.
8.Hafta Proje grubu iiyeleri Bilgilendirme ve at6lye Temel sosyal medya ve
caligmalarinin baslamasi. marka bilinci egitimi
verildi .
9.Hafta Proje grubu iiyeleri Atolye ¢alismalarinin Instagram profili

devam etmesi

optimizasyonu egitimi
saglandi.




10. Hafta Proje grubu iiyeleri Sosyal medya igeriklerinde | Sosyal medya igeriklerine
destek verilmesi destek verildi.

11.Hafta Proje grubu iiyeleri Atolye galigmalarinin Miisteri iletisimi igin
devam etmesi egitim saglandi.

12.Hafta Proje grubu iiyeleri Video kiti ¢aligmalarinin Video kiti ¢aligmalari
yapilmasi yapild.

13.Hafta Proje grubu iiyeleri Video kitlerinin hedef Video kitleri hedef kitleye
kitleyle bulugturulmas: ulagtirildi.

14.Hafta Proje grubu iiyeleri Kapanis ve degerlendirme Kapanis ve degerlendirme
calismalarinin yapilmasi calismalarinin yapildi.

15.Hafta Proje grubu iiyeleri Proje siirecinin final Proje siirecinin final
sinavinda sunulmasi sinavinda sunuldu.

14. SOSYAL MEDYA HESAPLARIMIZ VE PROJE SURECIMIZDEN

GORSELLER

Instagarm : @gorunmeyenesnafkalmasin

https://www.instagram.com/qorunmeyenesnatkalmasin/

YouTube: @gorunmeyenesnafkalmasin

https://www.youtube.com/@gorunmeyenesnafkalmasin




+ gorunmeyenesnafkalmasin v

Bugliniin
enerjisi.. Goriinmeyen Esnaf Kalmasin
s 4

i 9 30 7

gonderi

takipgi takip

e @
« UBF Pazarlama Bolimu TDK Projesi
- Egitim Materyali ve Bilgi icin DM

(2) youtube.com/@gorunmeyenesnafkalmasin?s...

+ Banner ekle

Diizenle Profili paylas

Bgorunmeyenesnafiaimasin

—I— |,
Yeni
©3VouTube
. GOriinmeyen Esnaf Kalmasin
O &
& "21,1 (@GoriinmeyenEsnafKalmasin
Bu kanal, Toplumsal Duyarlilik ve Katki dersi kapsaminda yiiriitiilen proje faaliyetlc
¢ ! ig ITk3eTE1 g
farmas™

Kanali 6zellestir Videolar yonet

Oynatma listeleri

Q

Gériinmeyen Esnaf Kalmasin
Liste digt + Diin giincellendi
Oynatma listesinin tamamini goriintile

Q e Foww QT
Goriinmeyen Esnaf Kalmasin x
Q@ Liste digi  Gorinmeyen Esnaf Kalmasin - 1/ 6
...devami Q y\; E
\_source=qr
___ (7] Profilinizi isletme Hesabina
> 1 Doniistiiriin

Esnaf Kal

"4 | Gevrimigi iletisim Kilavuzu

Goriinmeyen Esnaf Kalmasin

Ogrencileri Nasil isletmenize
Cekersiniz ?

Gériinmeyen Esnaf Kalmasin

af Kalmasin

~ g m #) Kiigiik Biitgeyle Biiyiik Etki
O) =niese | Yaratmak
ey

5
& 5

4

Goriinmeyen Esnaf Kalmasin

Miisteri Neden Sizi Segsin

Goriinmeyen Esnaf Kalmasin

Google isletme Rehberi

Gorlinmeyen Esnaf Kalmasin

Size ozel

CENNEEEEER |fi hin hon radin ¥ haate tn

Son yiiklenenler



< vintagecoffeebistro

Vintagecoffee
VINTAGE 4 142 1

post followers following

Coffee shop

&> COFFEE, CALM, AND CLASSIC VIBES.

BOOKS MEET BREWS AT VINTAGE COFFEE

T DUMLUPINAR BLV. 682 07070 KONYAALTI ANTALYA

(Z) maps.app.goo.gl/ifKbxhnTRMoRfAWQq9?g_st...

Follow Message

© @

Vintage Cafe]

YaKution ik kitap k ’

2200

A
M3 om0 000pm

< vintagecoffeebistro

Vintagecoffee
VINTAGE 6 142 1

posts followers following

Coffee shop
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