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OZET

Amag: Bu aragtirma hemsirelerde yapisal ve psikolojik giiclendirmenin is doyumu,
orgiitsel baglilik, duygusal tilkenme ve isten ayrilma niyeti ile iliskisini meta-analiz

yontemiyle belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Yontem: Arastirmada meta-analiz yontemi kullanilmustir. Literatiir taramas1 Pubmed,
Science Direct, Scopus, Web of Science, Springer Link, EBSCHOhost CINAHL
Complete, Cochrane veri tabanlarinda gerceklestirildi. Dahil edilme kriterlerine uygun
1996-2021 yillar1 arasinda yayinlanan 68 farkli ¢alisma arastirmaya dahil edildi.
Calismalar bagimsiz degerlendiriciler tarafindan incelenmis olup, ¢alismalarin
metodolojik kalitesi “Quality Assessment and Validity Tool for Correlational Studies”
araci ile degerlendirildi. Verilerin analizinde Comprehensive Meta Analysis 3 programi

kullanildi.

Bulgular: Hemsirelerde yapisal giiclendirme ile is doyumu (r= 0.559, %95 CI =0.494,
0.618), orgiitsel baglhilik (r=0.465, %95 ClI = 0.384, 0.539), duygusal tilkenme (r= -
0.283, %95 CI = -0.336, -0.227) ve isten ayrilma niyetinin (r=-0.331, %95 CI = -0.401,
0.258) iliskili oldugu bulunmustur. Psikolojik giiglendirme ile is doyumu (r= 0.479, %95
Cl1=0.421, 0.533), orgiitsel baglilik (r=0.465, %95 CI =0.320, 0.589), duygusal tiikkenme
(r=-0.267, %95 Cl =-0.364, -0.164) ve isten ayrilma niyeti (r=-0.358, %95 CI = -0.547,
-0.134) arasinda iliski saptanmistir.

Sonu¢: Hemsirelerde yapisal giigclendirme ile is doyumu arasindaki iliskinin genel etki
blytikligl giiclii diizeyde, orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti ile iligkisi orta
diizeyde, duygusal tiikenme ile iliskisi ise zayif diizeyde bulunmustur. Psikolojik
giiclendirme ile i doyumu, Orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti arasinda orta

diizeyde iliski, duygusal tiikenme ile zayif diizeyde iliski saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Giiglendirme, hemsire, meta-analiz, psikolojik gii¢clendirme,
yapisal gili¢lendirme



ABSTRACT

Objective: This study was carried out using meta-analysis method to determine the
relationship between structural and psychological empowerment in nurses with job

satisfaction, organizational commitment, emotional exhaustion and intention to leave.

Method: Meta-analysis method was used in the study. Literature search was carried out
in Pubmed, Science Direct, Scopus, Web of Science, Springer Link, EBSCHOhost
CINAHL Complete, Cochrane databases. 68 different studies published between 1996-
2021, which met the inclusion criteria, were included in the study. The studies were
reviewed by independent evaluators, and the methodological quality of the studies was
evaluated with the "Quality Assessment and Validity Tool for Correlational Studies".

Comprehensive Meta-Analysis 3 program was used in the analysis of the data.

Results: It was found that nurses’ structural empowerment was associated with job
satisfaction (r= 0.559, 95% CI =0.494, 0.618), organizational commitment (r=0.465,
95% CI1 = 0.384, 0.539), emotional exhaustion (r= -0.283, 95% CI = -0.336) , -0.227)
and intention to leave (r= -0.331, 95% CI = -0.401, 0.258). It was found that nurses’
psychological empowerment was associated with job satisfaction (r= 0.479, 95% CI
=0.421, 0.533), organizational commitment (r=0.465, 95% CI =0.320, 0.589), emotional
exhaustion (r=-0.267, 95% CI =-0.364, -0.164) and intention to leave (r= -0.358, 95%
Cl =-0.547, -0.134).

Conclusion: The overall effect size for the relationship between structural
empowerment and job satisfaction in nurses was found to be strong, the relationship
with organizational commitment and turnover intention at medium level, and the
relationship with emotional exhaustion at a weak level. There was a moderate
relationship between psychological empowerment and job satisfaction, organizational

commitment and intention to leave, and a weak relationship with emotional exhaustion.

Key words: Empowerment, nurse, meta-analysis, psychological empowerment,

structural empowerment
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1. GIRIS

1.1.Problemin Tanimi ve Onemi

Saglik kurumlart gibi karmasik ve uzmanligin son derece yiiksek oldugu c¢alisma
ortamlarinda, karar verme mekanizmasi sadece yoneticilerin dahil oldugu bir
mekanizma olmaktan Gteye geemistir. Bu nedenle saglik kurumlari, c¢alisanlarinin
timiintin kararlara katilimiyla amaca daha kolay ulasilir hale gelmis, calisanlarin
yaraticiligi, verimliligi ve iretkenligi de artmistir. Kararlarin daha etkin ve yerinde
uygulanmasi agisindan saglik ¢alisanlarinin gili¢lendirilmesi biiyilkk Oneme sahiptir
(Karahan, 2009). Giiglendirme saglik sistemi igerisinde hemsireler agisindan anahtar bir
siire¢ olarak goriilmektedir. Yaygin kullanilan bir terim olan giiclendirme, hemsirelik
isgiicii icin genellikle olumlu ve uygun bir amag olarak ifade edilmektedir (Woodward,
2020). Saglik sektoriinde hemsirelik hizmeti vazgegilmez oldugundan ve kaliteli bakim
hedeflendiginden; hemsirelerin daha fazla desteklenmesi ve giiclendirilmesi

gerekmektedir.

Giiclendirme literatiirde yapisal giiclendirme ve psikolojik gli¢lendirme olarak yer
almaktadir. Onceki ¢alismalarda yapisal giiclendirmenin is doyumu (Spence Laschinger
ve ark., 2009; Jeong, 2013;Cicolini ve ark., 2014), orgiitsel baglhilik (Yang ve ark.,
2014), is stresi (Lautizi ve ark., 2009), tikenmislik (Zhang ve ark., 2018), hasta
giivenligi kiilttirti (Armstrong ve ark., 2009), is performansi ve isten ayrilma niyeti (Park
ve Park, 2008; Oh ve Chung, 2011) ile iligkili oldugu belirtilmistir. Ayrica hemsirelerin
calisma ortamina iliskin yapisal giiglendirmesinin hemsirelik bakimini olumlu ydnde

etkiledigi saptanmistir (Purdy ve ark., 2010; Laschinger ve ark., 2014).

Psikolojik gii¢lendirme ise isten ayrilma niyeti (Lyu ve ark., 2019; Salanova ve ark.,
2011), orgiitsel giiven (Eskandari ve ark., 2014), klinik liderlik becerisi (Connolly ve
ark., 2018) ve is doyumu (Li ve ark., 2018) gibi orgiitsel ¢iktilarla birlikte incelenmistir.
Fragkos ve arkadaslar1 (2020) c¢alismasinda, yapisal gii¢clendirmenin orgiitsel baglilikla
giiclii bir sekilde iligkili oldugunu ve psikolojik giiclendirme ile birlikte orgiitsel

performanst arttirdigini  belirtmigtir. Diger bir c¢aligmada yapisal giiclendirmenin,



mesleki denetim, otonomi ve is doyumu iizerinde anlamli diizeyde dogrudan etkisi
oldugu bulunmustur (Choi ve Kim, 2019). Ayrica Dwyer ve arkadaslar1 (2019) yapisal
giiclendirme ile tiikenme ve isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlii iliski oldugunu

bulmustur.

Son yillarda hemsire gili¢lendirme ile orgiitsel ¢iktilarin iliskisini inceleyen meta-analiz
calismalar1 yiiriitilmiistir. Bu meta-analiz ¢alismasi ise Mayis 2021 tarihine kadar
sadece Ingilizce dilinde yayinlanmis makaleleri dahil etmesi, 6rneklemi ve kullanilan
veritabanlar1  yoniiyle diger hemsire giiclendirme meta-analiz calismalarindan

farklilagsmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu arastirmada hemsire gili¢lendirmenin is doyumu, orgiitsel baglilik, duygusal tiikenme
ve isten ayrilma niyeti ile iligkisinin meta-analiz yontemi kullanilarak incelenmesi

amaclanmgtir.

1.3. Arastirma Sorular
Bu calismaya iliskin arastirma sorular1 asagida yer almaktadir.

1. Hemsirelerin yapisal giiglendirmesi ile i3 doyumu iliskisi nedir?

2. Hemsirelerin yapisal gli¢lendirmesi ile orgiitsel baglilik iliskisi nedir?

3. Hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ile duygusal tilkenme iliskisi nedir?

4. Hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ile isten ayrilma niyeti iliskisi nedir?
5. Hemsirelerin psikolojik giiclendirmesi ile is doyumu iliskisi nedir?

6. Hemsirelerin psikolojik gliclendirmesi ile orgiitsel baglilik iliskisi nedir?
7. Hemsirelerin psikolojik giiclendirmesi ile duygusal tiikenme iligkisi nedir?

8. Hemsirelerin psikolojik gli¢lendirmesi ile isten ayrilma niyeti iliskisi nedir?



2. GENEL BILGILER

2.1.Gii¢lendirme

2.1.1. Personel Giiclendirme

Giiclendirme oOrgiitsel psikoloji ve yoOnetim alanindaki caligmalara bagli olarak ve
calisanlarin giiglendirilmesinin orgiitsel etkinligi arttirmasi nedeniyle ¢ok dikkat ¢eken
bir kavramdir (Conger ve Kanungo, 1988; Spreitzer, 1995). Giiglendirme kavrami ¢ok
boyutlu bir yapiya sahip olmasi nedeniyle farkli tanimlar gelistirilmistir. (Conger ve
Kanungo, 1988), giiclendirmeyi “gii¢siizliigii gelistiren kosullarin belirlenmesi yoluyla
orgiit liyeleri arasinda 6z yeterlik duygularini gelistirme siireci” olarak tanimlamistir.
Klagge (1998) gii¢lendirmeyi; ¢alisanlara uygun sorumluluklarin ve yetkilerle artirtlmis
giic ve otoritenin verilmesi olarak tanimlamistir. Kogel (2020)’e gore ise giiclendirme;
“‘calisanlarin kendilerini motive olmus hissettikleri, bilgi ve uzmanliklarina olan
giivenlerinin arttig1, otonomilerini kullanarak harekete ge¢gme arzusu duyduklari, olaylar
kontrol edebileceklerine inandiklar1 ve organizasyonun amaclari dogrultusunda uygun
ve anlaml1 bulduklar isleri yapmalarini saglayan uygulamalar ve kosullar’’dir. Diger bir
tanima gore, yardimlagsma, paylagma, yetistirme ve ekip ¢aligmasi yolu ile kisilerin karar

verme haklarini/yetkilerini artirma ve kisileri gelistirme siirecidir (Ahanotu, 1998).

Giliglendirme tanimlarinda Ozellikle kendi kendine yetebilme kavrami {izerinde
durulmaktadir. Bu kavram ¢alisanin herhangi bir isi yapabilecegine iliskin inancidir.
Calisanin gecmis performanst ve gelecekle alakali performansin1i da igine alan
motivasyonla ilgili bir kavramdir. Bu sebeple yeterliligin kazanilmasi ve pekistirilmesi
zor bir siireg olarak ifade edilmektedir (Mitchell, 2016). Gii¢lendirmenin temeli isi fiilen
yapan c¢alisanin o isle ilgili tiim kararlar1 verebilmesi, bir bagka ifadeyle kisiyi isin sahibi
haline getirmektir (Turgay, 2006; Mujka, 2011). Hig¢ kimsenin isin nasil gelistirilecegini,
isi her giin fiilen yapan kisiden daha iyi bilemeyecegi ifade edilmektedir (Block, 2016).

Gliglendirme uygulamalarini ortaya ¢ikaran nedenlerin baslicalari; bilgi teknolojisindeki
hizli geligsmeler, artan rekabet sonucu miisteri ihtiyacina hizli cevap verme ihtiyaci,
egitim dilizeyinin artmasiyla calisanin beklentilerinin yiikselmesi, bilgi ve insan

unsurunun ¢ok dnemli ve rekabet avantaj1 olarak goriilmesi, komuta denetim anlayiginin



zayiflamasi, globallesen, siirekli ve hizli degisen ¢evre kosullart olarak belirtilmektedir

(Kogel, 2020).

Gili¢lendirmenin bir organizasyonda basarili bir sekilde gergeklestirilebilmesinin ii¢
unsura bagli oldugu ifade edilmektedir. Bunlar organizasyon, gii¢lendirilecek personel
ve yonetici unsurudur. Personel gii¢lendirmede, giiclendirilecek personelin kendini iyi
tanimasi, siirekli gelistirme arzusu i¢inde olmasi, degisime agik ve degisimi kolay kabul
edebilecek yapida olmasi ve kendine glivenmesi gerekmektedir. Yoneticinin, ¢alisanlara
giiven vermesi, baglilik ve agik tartisma ortami yaratmasi, katilime1 ve bilgiyi paylasan
bir yaklasim icerisinde olmasi, hata yapma korkusunu ortadan kaldirmasi, yasanan her
basar1 ve basarisizligt Ogrenme firsatina doniistiirebilmesi, kurumun vizyon ve
misyonuna uygun olmasi ve yol gosterici olmasi dnem tasimaktadir. Organizasyonlarin
ise, lst-ast arasinda her tiirlii bilgi paylasimina olanak saglamasi, egitim ve 6grenme
ortami1 yaratmasi, agik ve net bir misyon ve vizyonu bulunmasi, her kademeden
calisanlarin kararlara katilimini saglamasi ve calisanlar tarafindan kabul goéren bir

odiillendirme sistemine sahip olmasi gerekmektedir (Kogel, 2020).

Personel giiclendirme anlayisinin  etkin sekilde uygulandigi organizasyonlarda,
calisanlar, yoneticiler ve organizasyon ac¢isindan olumlu sonuclar ortaya ¢ikmaktadir.
Calisanlarin  kendi kendilerini kontrol etmeleri miimkiin olmakta, yetenek ve
yaraticiliklar1 6nemli Olgiide artmakta, artan egitim diizeyine uygun, stresle kayginin
azaldig1 ve glivene dayali bir ¢alisma ortami yaratilmaktadir. Yoneticilerin ise daha
stratejik konulara yonelmeleri miimkiin olmaktadir. Boylece orgiitte hizli ve etkin
kararlar alinarak, verimlilik artmakta ve i¢ ve dis miisteri memnuniyeti saglanmaktadir
(Ataman, 2009). Bowen ve Lawler (1992)’a gore personeli giliglendirme sonucunda
giiclendirilmis daha fazla yetkiyle donatilmis olan c¢alisanlar, miisterilere daha hizli bir
bicimde hizmet sunmakta, is doyumu artmakta, miisterilerle i1yi iligkiler kurulmakta,
kendi ihtiyaclarmin yonetim tarafindan gozetildigini hissettikleri zaman miisterilerle
daha ilgili olmaktadirlar. Randolp (1995), personeli giiglendirmenin en énemli yararinin,
calisanlar agisindan artan ‘‘organizasyona giiven’’ oldugunu ifade etmektedir. Blanchard
ve arkadaslar1 (2001), giiclendirme caligmalarinin siire¢ performansint ve Orgiit

verimliligini arttirdigin1 ve takim ¢aligmasini kolaylastirdigini sdylemektedir. Bowen ve



Lawler (1992) ise, kiiresel is ortamimin dogurdugu artan rekabetin daha iyi miisteri
hizmeti vermeyi zorunlu kildigini, bunu saglayabilmek igin personel giiclendirme
uygulamasi kullanarak, c¢alisanlar arasindan yaratici fikirlerin ortaya ¢ikmasinin

miimkiin oldugunu belirtmektedir.

2.1.2. Giiclendirme Kuramlari

Giliglendirmeye iligkin literatiir incelendiginde, Orgiitsel baglamda hemsirelikte
giiclendirmenin iki ana perspektiften incelendigi goriilmiistiir: (a) yapisal giiclendirme
giic veya kontrola odaklanan yonetim yapisi ile ilgilidir ve (b) psikolojik gii¢lendirme

ise, motivasyonel yapi ile ilgilidir (Conger ve Kanungo, 1988; Maynard ve ark., 2012).

Yapisal Giiclendirme

Rosabeth Moss Kanter, giliclendirmenin en eski savunucularindan biridir. Kanter’in
teorisi, yapisal giliclendirme teorisi olarak ele alinmaktadir. Men and Women of the
Corporation adl etkileyici ¢alismasinda, Kanter 1970'lerde biiyiik is organizasyonlarinin
yapisini, bu yapilarin nasil sekillendigini, ¢alisanlarin davraniglarini ve kisilik
ozelliklerini incelemistir (Kanter, 1993). Kanter, calisanlarin o6zellikle kadinlarin,
organizasyon i¢inde nasil gli¢sliz kaldiklarina, ilerleme ve kariyer firsatlariyla iliskili
olarak neden siirekli dezavantaj dongiisii i¢inde olduklarma yogunlagmistir.
Organizasyon ve organizasyon hedefleri agisindan yetkinlik ve ilerleme imkani olmayan
isleri, hayal kirikhigmi, ilgisizligi arttiran ve gelecegi olmayan meslekler olarak
belirtmistir. Kanter (1993) organizasyonlarin giiglendirilmesi igin gerekli ozellikleri
tanimlamistir. Ayrica “isin bireyi sekillendirdigi’ni ve isyeri tutum ve davraniglarini,
kisisel yatkinliklarin degil isyeri yapisinin belirledigini savunmus ve insanlarin
giiclendikleri durumlarda basarili olduklarini, kesin itaat gerektiren durumlar ile karsi
karstya kaldiklarinda ise sindiklerini 6ne siirmiistiir. Kanter, calisanlarin ¢aligma ortami

kosullarini nasil yorumladiklarina degil, gercek algilarina odaklanmustir.

Giiclendirme, “isleri yapma yetenegi, kaynaklar1 harekete gegirme, alma ve bir kiginin
ulagsmaya calistigi hedefler i¢in ihtiya¢ duydugu her seyi elde etmesi ve kullanmasi”
olarak tanimlanmaktadir (Kanter, 1993). Bu kaynaklara ve yapilara erisim saglayan
calisma ortamlar1 c¢alisanlarin islerini anlamli bir sekilde yapmalari amaciyla onlari

giiclendirmektedir. Is verimliligi i¢in gerekli kosullar1 olusturma, giiclendirmeyi tesvik
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etme ve takdir yetkisi kullanmanin yonetimin sorumlulugunda oldugunu belirtmistir.
Yapisal giiclendirmeyi saglayarak, calisanlarin otonomi, Oz-yeterlik ve Orgiitsel

bagliliklarinin arttigini saptamistir (Kanter, 1993).

Kanter (1993) yapisal giiglendirmenin, (a) formal giig, (b) informal gii¢ ve (c)bilgi,
destek, kaynaklar, 6grenme ve gelisme firsatim1 igeren dort orgiitsel giliclendirme
yapisina erisim olmak {iizere ii¢ kaynaktan olustugunu belirtmistir. Gii¢ hatlart dort
giiclendirme yapisina erisimi kolaylastirmaktadir. Formal gili¢, organizasyon icinde
esneklik, yenilik¢ilik ve bagimsiz karar vermeye olanak saglayan islerdir. Ayrica
organizasyon hedeflerinin merkezinde yer alan ve olduk¢a goriiniir olan islerden olusur
(Kanter, 1993; Laschinger, Finegan ve Shamian, 2001). informal gii¢ ise organizasyon
icinde veya diginda, akranlar, ¢aligma arkadaslar1 veya diger bireyler ile kurulan iligkiler,
isbirlikleri ve baglantilardan olusmaktadir. Bilgiye erisim, kurumsal misyon, hedefler,
politikalar ve ¢alisanin etkin calismasi i¢in gerekli teknik bilgi ve uzmanliga sahip
olmasidir. Destek ise, yoneticiler, akranlar ve g¢alisma arkadaglarindan gelen geri
bildirim, rehberlik ve duygusal destege erisimdir. Destek, calisanin verimliligini en iist
diizeye ¢ikarmay1 kolaylastiran kararlar ve politikalardan da kaynaklanabilir. Kaynaklara
erisim, igi tamamlamak veya organizasyonel hedeflere ulagsmak icin gerekli ekipmani,
malzemeleri, fon destegini ve fiziksel zamani elde etme yetenegidir. Firsata erigim, bilgi
ve becerilerini artirmak i¢in bireylere mesleki gelisim firsatlari, 6diiller ve miicadeleler

saglar, boylece ¢alisanlar ilerleme gosterir ve gelisir.

Kanter’in caligmasi sirasinda, kadinlar genellikle kati ve kontrolcii davrandigindan, az
firsatlar1 olan gii¢siiz statiilerde yer almig ve bu nedenle gli¢siiz davranislar sergilemistir.
Bunun sonucunda, kurumlarda calisan kadinlar, olumsuz kadin davranislar1 sergileyen
kliselesmis bireyler haline gelmistir. Bireysel davranis ve yapisal olmayan davranislar,
kadinlarin ortaya koydugu olumsuz is davranislar ile ilgili sorun olarak ortaya ¢ikmistir.
Kanter (1993) doniim noktasi olan ¢aligmasinda, ise daha fazla katilan, is memnuniyeti
ve iste daha fazla kalma niyeti olan bireylerin davranigsal tepkilerinden etkilenen

calisanlara, organizasyonlarin firsat ve gii¢c sagladigini ifade etmistir.

Kurumlar degistikce ve 1990'larin basinda kadinlar i¢in kariyer firsatlari ortaya ¢ikmaya

basladik¢a, yonetimde kadinlarin "cam tavan"i kirma istegi, Kanter'in teorisini
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kullanarak ve test ederek ampirik ¢aligsmalar1 kolaylastirmistir. 1986 yilinda Utah'ta
yiirlitilen, hemsirenin c¢alisma kosullarina iliskin algilarini inceleyen kesifsel vaka
caligmasiyla Chandler, Kanter’in teorisini hemsirelikte ilk test eden kisi olmustur
(Laschinger ve Havens, 1996). Calisma, birey ile ¢evre arasindaki biitiinleyici iliskiye
dayaniyordu. Florence Nightingale, Martha Rogers ve Chandler, Kanter’in ig teorisini,
baska bir disipline, hemsirelige uygulanabilirligini test etmek i¢in kullandilar. Chandler
ayrica hemsireler arasindaki giiclendirme faktorlerini 6l¢gmek i¢in Conditions for Work
Effectiveness Questionnaire (CWEQ) anketini gelistirdi ve kullandi. Chandler, hemsire
yoneticilerle ¢alisma kosullarmin Onciillerine iligkin algilarin1 6grenmek igin goriistii.
Calismanin sonuglari ¢evresel degiskenler ile bilgi, firsat ve destek olmak tlizere yapisal
degiskenler arasinda 6nemli diizeyde farklilik ortaya koydu, ancak bireysel degiskenler
ile yapisal degiskenler arasinda farklilik saptanmadi (Chandler, 1986). Boylece
Chandler’in ¢alismasi Kanter’in teorisini destekledi ve hemsirelik alaninda gelecekteki
ampirik arastirmalarin temeli olarak ele alindi. Chandler’in yapisal giiglendirme ve
hemsirelikle ilgili ¢igir acan caligmasindan sonra, ampirik bir arastirma dalgasi bu
alanda yayilmaya basladi. Kanter’in teorisini Kanada’dan Dr. Heather Laschinger ve
arkadaslar1 hemsirelik alaninda test etti. Cicolini ve arkadaslar1 (2014), Wagner ve
arkadaslar1 (2010) ve Laschinger ve arkadaslari yapisal giiclendirme alanina iliskin
sadece Kanada'da degil, ABD, Bel¢gika, Avustralya, Cin, Italya, Filistin, Kore, Hong
Kong ve Isve¢ ve Hollanda dahil Avrupa’da birgok calisma baslatti. Calismalarda
oncelikle hemsirelerin klinik ortamlar, kiiresel hemsire eksikligi ve magnet hastanelerin

artan etkisi incelendi (Walker, 2018).

Kanter (1993) yapisal gii¢clendirme teorisi, profesyonel hemsireler ig¢in olumlu, saglikli
caligma ortamlart olusturmada miikemmel bir sistem saglamistir. Laschinger ve
arkadaglarinin klinik ortamlarda teoriyi test etmesinden sonra hemsirelik alaninda
Kanter’in teorisinden yararlanan ¢ok sayida c¢alisma ortaya ¢ikmistir (Wagner ve ark.,
2010). Ancak teoriye ve hemsirelikte kullanimina kars1 ilk argiimanlardan biri,
hemsireligin geleneksel olarak kadin egemen bir meslek olmasi ve Kanter'in teorisini
test eden ¢aligmalarda katilimeilarin biiyiik cogunlugunun kadin hemsireler olmasiydi.
Sonu¢ olarak, kisilik ozellikleri, cinsiyet yanliligi ve “erkek simgesi” sorununun,

Kanter’in 6zgiin ¢alismasinin sonuglarini yanhislikla etkiledigi goriislerini arttirmistir.



Cesitli ortamlarda hemsireler arasinda yapisal giiclendirme teorisini test eden ¢oklu nicel
caligmalar otonomi, inovasyon, baglilik/katilim, artan i doyumu ve orgiitsel bagllik ile
ilgili Kanter’i destekleyen benzer sonuglar bulmustur (Laschinger ve ark., 1997,
Hebenstreit, 2012; Spence Laschinger ve ark., 2014; Candela ve ark., 2015;). Yapisal
giiclendirme ve giiclendirici ¢aligma ortamlari, hemsirelerin i doyumlart ve
motivasyonlar1 ile pozitif yonde iliskili (Laschinger, Finegan, ve Shamian, 2001,
Laschinger ve ark., 2004; Laschinger ve Finegan, 2005; Maynard ve ark., 2012; Breau
ve Rheaume, 2014) ve kurumlarda hemsirelerin iste tutulmasiyla yiiksek iligkili
bulunmustur (McDermott ve ark., 1996; Laschinger, 2008; Yang ve ark., 2014). Ayrica
giiclendirici yapilara sahip c¢alisanlarin motive olmalarinin ve organizasyonlarina
bagliliklarinin daha miimkiin oldugu (Faulkner ve Laschinger, 2008), bu yapilar
tarafindan daha az desteklenen ¢alisanlarin ise, az istekli ve bagliliklarinin diisiik oldugu
(Laschinger ve Finegan, 2005) belirtilmistir.  Kanter (1993), ozellikle c¢alisan
memnuniyeti ve ¢alisanlarin kurumda kalma niyeti i¢in kaynak, bilgi, destek, biiyiime
firsatlari, formal ve informal giliciin tanmmmasimi saglama sorumlulugunun

organizasyonlara ait olduguna dikkat cekmistir.

Psikolojik Gii¢lendirme

Psikolojik gliclendirmede oOrgiitlerde c¢alisan kisilerin  giidiilenmesi kavrami yer
almaktadir. Bu kavram motivasyonla ilgili bir kavram olarak algilanmis ve buna gore
degerlendirilmistir. Gliclendirmenin yapisal anlamda olusabilmesi i¢in ¢alisan kiside
kendisinin psikolojik olarak giiclendigi algisinin olusmasi gerektigi belirtilmektedir
(Thomas ve Velthouse, 1990; Spreitzer, 1995). Spreitzer (1995) psikolojik
giiclendirmenin, calisanlarin basarili olmak i¢in deneyimlemesi gereken yonetsel
giiclendirme uygulamalarina iliskin psikolojik bir durum oldugunu ifade etmektedir.
Dust ve arkadaglar1 (2014), psikolojik giiclendirmeyi calisan performansini artiran
araclar olarak, Mishra ve Spreitzer (1998) ise, isyerinde kontrol duygusu ile yansitilan
bir tutum olarak belirtmistir. Ayrica motivasyonel bir kavram olarak nitelendirilen
psikolojik giliglendirme, bireylerin 6z yeterlilik duygularinin artirilmasi olarak
tanimlanmakta ve kisilerin kendi algilarin1 igermektedir (Kagmaz, 2005). Psikolojik

giiclendirme, calisanlarin yonetsel uygulamalar1 nasil algiladiklar1 ve onlara kars



gelistirdikleri tutumlarla iligkili olmakla birlikte, gliclendirmenin psikolojik boyutu
olarak da tanimlanabilmektedir (Thomas ve Velthouse, 1990; Bowen ve Lawler, 1992).

Cesitli tanimlardan bagimsiz olarak, psikolojik giliclendirmenin ana unsurunun,
calisanlara gorevleriyle ilgili faaliyetlerde giic veya Ozerklik vermek oldugu ve
calisanlarin bu durumda sorumluluklarini ve hesap verebilirliklerini géz ardi etmemesi
gerektigi belirtilmistir (Thomas ve Velthouse, 1990; Zimmerman ve ark., 1992;
Spreitzer, 1995). Spreitzer (1995)°’e gore psikolojik giiclendirme kavramu,
organizasyonda c¢alisan kisilerin iglerini yaparken is yapma motivasyonlarini etkileyen,
“Anlamlilik”, “Yetkinlik”, ¢ Ozerklik” ve “Etki” boyutlarin1 da igeren igsel bir gorev
motivasyonudur. Spreitzer (1995), psikolojik giiclendirmenin “anlam”, “yetkinlik”,
“ozerklik” ve “etki” seklinde dort temel boyutu oldugunu belirtmistir.

Anlam: Herhangi bir gorevin yapilis amacinin isi yapan kisi i¢in tasidigi degerdir.
Insanlarin is kalitesi ya da ¢iktilari ile ilgilenme derecesi anlamina da gelmektedir.
Spreitzer (1995), bir is veya gorevin bireyde anlam duygusu gelistirmesi i¢in isin amag
ve hedefinin bireylerin deger yargilariyla uyumlu olmasi gerektigini belirtmistir. Bu
durum saglandiginda, c¢alisanlar isi veya gorevi anlamli olarak algilamakta, motive
olmakta ve orgiitsel hedefler ve degerlere baglanmaktadir. Ote yandan, calisan isin
anlamiyla ilgili eksiklik duygusu ve kisisel ve organizasyonel hedefler arasinda
uyumsuzluk hissi yasadiginda psikolojik ayrilma ve organizasyona karsi motivasyonu

azaltan davraniglar gelistirilebilmektedir (Spreitzer, 1995).

Yetkinlik: Calisanlarn islerini iyi yapabilmelerine yonelik kendilerine ve yeteneklerine
duyduklar1 giiven diizeyiyle iliskilidir. Thomas ve Velthouse (1990) ise yetkinligi
bireyin is faaliyetlerini ustalikla yapabilme derecesi olarak tanimlamustir. Orgiitte calisan
kisi sahip oldugu yeteneklerinin farkinda olursa, is ve gorev faaliyetlerini en iyi sekilde
gerceklestirecek, bu konuda istekli olacaktir. Ancak ¢alisan kisinin kendine olan giiven
ve inanci azaldiginda psikolojik giiclendirme algis1 da olumsuz yonde etkilenebilecektir
(Spreitzer ve ark., 1997). Kisinin kapasitesinin 6tesinde veya uzmanlasmadigi gérevleri
oldugunda, olumsuz 6znel degerlendirmelere veya tatmin olmamasina neden olabildigi

belirtilmektedir (Hayes ve ark., 2010). Spreitzer (1995) ise, isi yapmak icin gerekli



beceriye sahip olduguna inanan bireylerin, ise iligskin yararlilik ve sonugta psikolojik

olarak organizasyona baglilik duygusu gelistirdigini belirtmistir.

Ozerklik: Calisanlarin islerini nasil yapacaklarina yénelik karar verme &zgiirliikleri ve
isleri tizerinde kontrol sahibi olmalariyla iliskilidir. Ayrica c¢alisanlarin psikolojik
giiclendirildikleri algisina sahip olmalarinin, isle ilgili karar verme giicii ve otonomi
diizeyiyle alakali oldugu belirtilmistir. Ote yandan, calisanlarin sadece yoneticilerini
takip ettigi ve gorevlerinde 6zgiirliik, 6zerklik veya kontrol algisina sahip olmadiginda,
psikolojik giliclenme algisinin eksik olacag: ifade edilmistir. Ayrica 6zerkligin olumlu
orgiitsel c¢iktilar ve davranislarla iligkili oldugu da ileri siirtilmistir (Thomas ve
Velthouse, 1990; Spreitzer, 1995;). Calisanlarin, yiiksek 6zerklik duygusu hissettiginde,
otonomi, bagimsiz karar verme yetenegi, inisiyatif kullanma, daha fazla i¢sel tatmin
duygusu, psikolojik baglilik, orglitsel hedefler ve ¢iktilara baglhilik gelistirilebilecegi
belirtilmistir (Spreitzer, 1995). Yiiksek o6zerklik duygusu hisseden c¢alisanlar ¢aligma
ortaminda daha aktif olabilmekte ve yaratici ¢oziimler ortaya koyabilmektedir. Boylece
orgiit icerisinde kendilerini degerli olarak goriir ve ¢alistig1 orgiit icin kendisinin dnemli

oldugu algisin1 hissedebilir (Tohidi ve Jabbari, 2012).

Etki: Calisanin organizasyonda fark yaratabilme inanciyla iligkilidir (Spreitzer, 1995).
Thomas ve Velthouse (1990) etkiyi, kisinin davraniginin is ortami iizerinde bir etkiye
sahip oldugu algis1 olarak tanimlamistir. Spreitzer (1995) ile Thomas ve Velthouse
(1990) isle ilgili konularda astlara goriis ve oneride bulunma firsatlart saglama yoluyla
etkinin olustugunu belirtmistir. Spreitzer (1995) etki boyutuna erigimin, g¢alisanlarin
davraniglarin1 ve orgiitsel ¢iktilart etkiledigini vurgulamistir. Bireyler ¢alisma ortamlari
tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu hissettiklerinde, kurumsal hedeflere kars1 daha fazla

katkida bulunma istegi ve daha fazla psikolojik baglilik gosterdigi ongoriilmiistiir.

Spreitzer’in  bulgulari, psikolojik giiclendirmenin ¢alisanlarin  organizasyondaki
kosullara iliskin tepkisine odaklandigini, yapisal giiclendirmenin ise calisanlarin is
yerindeki giiclendirme yapilarmin varligi veya yoklugu hakkindaki algilariyla ilgili
oldugunu gostermeye yardimci olmustur (Spreitzer, 1995). Spreitzer endiistriyel
sirketlerin yoneticilerine iliskin boylamsal nicel aragtirmasinin sonuglarina dayanarak ilk

once psikolojik ve yapisal giiclendirme arasinda baglanti kurulmasi gerektigini
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onermistir. Laschinger, Finegan, Shamian, ve arkadaslar1 (2001) Spreitzer tarafindan 6ne
striilen fikirleri arastirmis ve yapisal giliclendirmedeki degisimlerin psikolojik
giiclendirme ve is doyumundaki degisimler ile dogrudan baglantili oldugunu saptamistir.
Yapisal giiglendirmenin psikolojik giiclendirme (B = 0.85)) iizerine dogrudan pozitif
etkisi oldugunu, psikolojik gii¢clendirmenin ise is gerginligi iizerine dogrudan negatif
etkisi (B = 0.57) ve is doyumu iizerine dogrudan pozitif etkisi (B = 0.79) oldugunu
bulmustur. Biraz farkli bir yaklasimla Maynard ve arkadaslar1 (2014), ABD’nin orta
Atlantik bolgesinde 441 hemsirenin psikolojik giliglendirme ve performans iliskilerini
inceleyen yapisal esitlik modelini kullanarak bir ¢alisma yapmistir. Bulgular psikolojik
giiclendirme ve is performansi arasinda pozitif korelasyon oldugunu ortaya koymustur.
Bu calismalarin sonuglart ayrica 1981 yilinda Price ve Mueller’n 1000 hemsireyle
yaptig1 boylamsal c¢alismasina iliskin hemsirelerin i doyumu, kurumda kalma niyeti ve
turnover oraninda azalma arasinda giiglii pozitif korelasyon saptandigina yonelik ¢aligma

bulgusunu da gii¢lendirmistir (Laschinger, Finegan, ve Shamian, 2001).

Psikolojik giiglendirme is doyumu, 6rgiitsel baglilik ve iste kalma niyeti iizerinde pozitif
etki gostermekle birlikte, Wagner ve arkadaslar1 (2010) ve Cicolini ve arkadaslarinin
(2014)  hemsirelikte  giiclendirme literatiiriine  iliskin ~ derlemesinde  yapisal
giiclendirmenin psikolojik giiglendirmenin bir Onciili oldugu belirlenmistir. Bu iKi
literatiir derlemesi ayrica klinik ortamlar disindaki farkli ortamlardaki hemsirelerin
yapisal giiclendirmesi ile ilgili nitel ¢aligmalarda var olan boslugu (Wagner ve ark.,
2010) ve hemsirelerin klinik ortamlarin disinda iste tutulmasi ile yapisal giiglendirmeyi
arastiran ¢aligmalarin yetersiz oldugunu belirlemistir (Cicolini ve ark., 2014). Psikolojik
giiclendirmenin daha fazla 6rgiitsel baglilik ve is doyumu ile daha az is gerginligi gibi
ciktilarla baglantili oldugu (Laschinger, Finegan, & Shamian, 2001) ve giiglendirici
kosullar saglandiginda c¢alisanlarin bir isi iyl yaptigt i¢in tatmin duygusu yasadigi,
basarisini arttirmak ig¢in motive oldugu, islerine ve kurumlarina daha kolay ve daha

fazla baglandigi belirtilmistir (Kluska ve ark., 2004).

11



2.1.3. Giiclendirme Siireci

Conger ve Kanungo (1988) organizasyonlarda calisanlarin giiclendirme siirecinin
baslatilmasi, basarili bir sekilde ylriitiilebilmesi ve sonuglandirilabilmesi igin

giiclendirme siirecini bes asamada ele almigtir. Bu asamalar su sekildedir:

e Giiglendirme siirecinin ilk agsamasi orgiitlerde gligsiizliige neden olan faktorlerin
ortaya konmasidir. Bu asama denetim stili, Odiillendirme sistemi, orgiitsel
faktorler ve is tasarimu ile iliskilidir. Ornegin, orgiitsel faktdrler zayif iletisim/ag
sistemleri, denetim stili otoriter (asir1 kontrolcii) yaklagim, ddiillendirme sistemi
inovasyona dayali odiillerin eksikligi ve is tasarimi rol belirsizligi ile ilgili
olabilir.

e ikinci asamada, ilk asamada tespit edilen giigsiizliige neden olan faktdrlerin
diizeltilmesi icin yoneticiler uygulayabilecegi yonetsel tekniklere ve stratejilere
yonlendirilir. Hedef belirleme, geri bildirim sistemi, katilimeir yonetim, is
zenginlestirme ve yetkinlige dayali 6diil sistemi bu agamada 6nemlidir.

e Ugiincii asamada, daha &nce tespit edilen ve giigsiizliige neden olan faktdrlerin
ortadan kaldirilmast gerceklestirilir. Bu asamada calisanlarin isi yapabilecegine
inandirilmas1 amaglanir. Ayrica bu inancin organizasyon tarafindan egitim
faaliyetleri ile desteklenmesi gerekmektedir.

e Dordiincii asamada, calisanin ortaya koydugu c¢aba, gosterdigi performans
degerlendirilir ve g¢alisan kendini yeterli olarak gormesi sonucunda
giiclendirilmis hisseder.

e Son asamada ise, giiclendirmenin c¢alisan iizerindeki davranigsal etkileri
gbozlemlenmektedir. Bu asamada c¢alisanin giiclendirilmesi uygulamalarinda
amaclarin gerceklestirilmesine ve ¢alisanin motivasyonunun saglanmasina énem

verilmelidir.

Ayrica, c¢alisan1 giiclendirme siirecinde istenen hedeflere ulasabilmek igin
organizasyonlarin yapist ve calisanlar acisindan bazi kosullarin yerine getirilmesi

gerekmektedir (Barutgugil, 2016). Bunlar:
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e Organizasyon yapisinin basik olmasi,

e s tammlarinin ve siireglerinin katilima olanak saglayacak sekilde planlanmast,

¢ Vizyon ve misyonun net tanimlanmasi ve paylasilmasi,

e @Giclendirilmis davraniglar destekleyen bir ddiillendirme siirecinin olmasi,

e Bilgi paylasimini saglayan bir sistemin olmasi,

e Personelin siirekli olarak egitimi ve 6grenmesine olanak saglayacak ortamin

yaratilmasi,

e Calisanin degisime acik olmasi ve kolaylikla kabullenmesi,

e (Calisanin dinleme ve geribildirim almaya agik olmasi

e Calisanin eyleme doniik olmasi olarak belirtilmistir.
Organizasyonlarda psikolojik giiclendirme ¢aligmalarinin  olumlu  bir  sekilde
sonuclanabilmesinin en 6nemli sart1 bilginin paylasilmasidir. Bir ¢alisanin organizasyon
icinde olan bitenden haberdar olmasi, organizasyonun misyonunu ve vizyonunu bilmesi
calisanin psikolojik olarak giiclendirilmesini olumlu olarak etkileyen unsurlardir.
Calisanlarin  psikolojik olarak giiclendirilebilmesi i¢in ¢alisanlara kendilerini
gelistirebilme imkanlarinin saglanmasi, bu yonde tesvik edici uygulamalarin hayata
gecirilmesi gerekir. Bu sekilde organizasyonlarda uygun is ortami olusturuldugunda
yoneticilerin bir program dahilinde bu siireci uygulamaya koymasi ve kararli bir sekilde

sonuca yonelik olarak caligmas1 gerekir.

2.1.4. Hemsirelikte Giiclendirme

Glig, hemsirelik alaninda 6nemli kavramlardan biri olup gili¢ kavraminin farkli tanimlari
yapilmistir. Tarihsel olarak, gii¢clendirme kavrami 1960'larin sonunda ve 1970'lerin
basinda politik farkindalik hareketlerinin bir sonucu olarak ortaya c¢ikmistir (Ryles,
1999). Manojlovich (2007)’e gore ise, 1970'lerden beri giliglendirme kavramu literatiirde
tartisilmaktadir ancak Chandler (1986) hemsirelikte giiclendirmeyi agiklayan ilk kisi
olmustur. Chandler (1992), gii¢ ve gii¢lendirme arasindaki farki agiklarken, giicii
kontrole, etkiye veya hakimiyete sahip olma, giiclendirmeyi ise harekete, eyleme olanak
saglama seklinde ac¢iklamigtir. Yoder-Wise (2018) giicli, belirli bir amaci
gerceklestirmek icin diger insanlar etkileme yetenegi olarak ele almistir. Kanter (1993)
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ise giicii, bir kiginin hedeflerine ulagsmasi i¢in kaynaklar1 harekete gegirmesi, ihtiyaci

olanlari elde etmesi ve o amaca ulagsma yetenegi olarak belirtmektedir.

Hemsirelikte giic “hemsirenin hastasini  giiglendirebilmesi i¢in kullandigi bakim
uygulamalarinin tamami1” olarak ifade edilmistir (Manojlovich, 2007). Bradbury-Jones
ve ark. (2011) ise giicli, “calisma ortami {iizerinde kontrol etme yetenegi” olarak
tanimlamistir. Hemsireler igin gii¢ sahibi olmak, meslek {iyesi olmanin bir pargasi olarak
goriilmektedir (Marquis ve Huston, 2017). Manojlovich (2007) hemsirelerin
meslektaslarini, hastalar1 ve diger saglik ekip iiyelerini etkileyebilmek icin giice ihtiyact
oldugunu belirtmistir. Gligsiiz hemsirelerin ise genellikle bakim hizmeti verdikleri saglik
kurumlarinda etkisiz davranislar sergiledikleri ifade edilmistir. Hoeve ve ark. (2014),
hemsirelerin kendilerini yetenekli uygulayicilar olarak gérmelerine ragmen, halkin hala
hemsireyle 1ilgili doktorun yardimcist seklindeki eski imajim1 siirdiirdiigiini
vurgulamistir. Bu durum, hemsirelerin bilgi veya yeterlilik eksikligi nedeniyle gii¢siiz
olmadigini, algilanan otonomi ve uygun bir ¢alisma ortaminin saglanmamasi eksikligini

isaret etmektedir.

Hemsirelikte giiclendirme hemsirelerin etkin ¢alisabilmesini saglama siireci olarak
adlandirilmakla birlikte, “hemsirenin yliksek diizeyde motive olmasmi ve giiciinii
aktararak digerlerini motive edebilmesini saglamak” olarak ag¢iklanmigtir (Laschinger ve
Havens,1996).Hemsire giiclendirme kavrami, bir hemsirenin mesleki
sorumluluklarindan 6diin vermeden, uygulamalar {izerinde kontrol sahibi olmasini
saglayan bir motivasyon araci olarak goriilmektedir. (Ott ve Ross, 2014). Etkili hasta
bakimin1 saglayan hemsireler icin kuruluslarda giliglendirmenin siklikla kullanildigi
belirtilmistir (Bartunek ve Spreitzer, 2006). Ayrica giiglendirme bireysel, orgiitsel ve
sosyokiiltiirel faktorler arasindaki etkilesimlerden kaynaklanmaktadir (Rao, 2012). Eo ve
arkadaslar1 (2014) hemsirelikte giiclendirmenin is doyumunu ve verimliligi arttiran,
etkili hasta bakimina olanak saglayan, finansman, destek ve giiclin paylasilmasi gibi
faaliyetlerle ulasilabilen bir kavram oldugunu ifade etmistir. Kanter (1993)
giiclendirmeyi is verimi ve 13 doyumu artmast ve daha iyi hasta bakimi ile
iliskilendirmekte ve giicsiizliik hissinin ise mesleki doyumsuzluk ve mesleki baglilik

diizeyinin diigiik olmasiyla iligkili oldugunu ve bunun hasta bakim kalitesini olumsuz
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etkiledigini belirtmistir. Al-Dweik ve arkadaslar1 (2016) ise giiglii hemsirelerin; kendini
motive hissettigini, destek, kontrol hissi, glic ve 6zgiirlik hissi yasadiklarini, gligsiiz
hemsirelerin ise giivensizlik, saygisizlik hissi, destek eksikligi ve motivasyonsuzluk

yasadigini ifade etmistir.
Hemsire Liderlerin Gii¢lendirmesi

Hemsire liderler, hasta bakimini saglayan hemsirelerden sorumlu ve genellikle bir lisans
veya yliksek lisans derecesina sahip kisilerdir, nadiren ek egitim veya liderlik egitimi
alan kisiler de hemsire lider olabilmektedir. Hemsire liderler insan kaynaklar1 yonetimi,
bakim stireci, klinik yoOnetimi vb. saglamakla da ilgilenmekte ve ayrica resmi is
tanimlarinin yetersiz olmasi, mesleki gelisimin 6nemsenmemesi, az sayida tesvik eden
akran liderin olmasi gibi sorunlarla da ugragmaktadir (Kelly ve ark., 2014). Hemsire
liderler kaliteli hemsirelik bakimi saglamak i¢in, ¢alistig1r birimdeki temel gorevlerin
yerine getirilmesinde, personelini desteklemede lider pozisyonundaki hemsireler olarak
tanimlanmaktadir.  Ayrica  hemsire liderlerin, hemsire ¢alisma  ortaminin
tyilestirilmesinde onemli role sahip olduklari, stratejik planlarin uygulanmasi ve
organizasyonun Onceliklerine odaklanmasi i¢in gerekli alt yapiyr olusturduklari
belirtilmistir (Saarnio ve ark., 2016). Wong ve Laschinger (2013) gii¢clendirilmis hemsire
liderleri, etkin ve kaliteli saglik hizmeti ve etkili sonuglar i¢in anahtar bilesenler olarak
tanimlamistir. Hemsire liderin gili¢lendirilmesi, personel ve hasta bakim ¢iktilarina yarar

saglamak i¢in firsatlar gelistirme ve yonetmede etkili olmaktadir.

Gegmiste hemsire liderler, yetki devri, smirli karar verme giicli ve genel is
doyumsuzlugu ile sonuglanan durumlarla kars1 karsiya kalmiglardir (Hewko ve ark.,
2015). Saglik kuruluslar1 hemsirelerin is doyumunu ve iste tutulmasini arttirmak igin
liderleri egitmek konusunda miicadele etmislerdir. Hemsire liderlerin egitimi i¢in
onemli noktalar, yapisal giiclendirme Ol¢limlerinden sik yararlanmak ve calisanlarin is

memnuniyetine odaklanmak olarak belirtilmektedir (Mitchell, 2016).

Yapilan arastirmalarda, Cziraki ve Laschinger (2015), artan Ozerklige dayali is
doyumunun devamliligini saglamak i¢in hemsire liderlerin becerilerine odaklanan nicel

bir arastirmaya dikkat c¢ekmistir. Arastirma bulgulari, hemsire liderin yapisal
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giiclendirildiginde ve i3 doyumu saglandiginda kendini degerli hissettigini gostermistir.
Bazi ampirik c¢alismalarda ise, hemsire liderler is doyumu ve motivasyonla
iliskilendirilmistir (Khosravi ve Ranjipour, 2017). Hemsire liderlerin is doyumunu
devam ettirerek baskalarini motive etmesi ve etkin ¢alismasi1 gerektigi belirtilmistir.
Hemsire liderler igin yapisal giiglendirme algis1 ve is doyumu iligkisinin yetersiz
incelenmesinin  etkili olmayan oOrgiitsel giiclendirmeye neden olabilecegi
belirtilmektedir. (Gunawan ve ark., 2018). Buna ¢k olarak bir arastirmada, hemsire
liderlerin, mevcut rollerini daha iyi anlamalarini saglamak i¢in ve gelecekteki liderlik

rollerini g6z Onilinde bulundurarak gili¢lendirilmesinin 6nemli oldugu belirtilmistir

(Byrne ve Martin, 2014).

Manning (2014) hemsire liderlerinin etkililik, etik ve performans bileseni olarak
dayaniklilik ve liderlik sorumlulugu gostermeleri gerektigini belirtmistir. Ayrica, yapisal
giiclendirmenin bir yonetim uygulamasi olduguna ve c¢alisanlar giiclendirme yapilarina
eristiginde giliclendirmenin olustuguna isaret etmistir. Yapisal giiclendirme hemsire
lideri, bilgi ve becerilerini gelistirmek, etkili karar vermeye dayali liderlik performansini
gelistirmek ve ilerletmek yoluyla desteklemektedir. (Smith, 2019). Ayrica yapisal
giiclendirmenin saglik kuruluslarindaki zorlu siireclerde kalici liderligi gelistirdigi

belirtilmistir (Regan ve ark., 2016).
Hemsire Egitimcinin Gii¢clendirmesi

Hemsire egitimciyle ilgili olarak hemsirelik fakiilterlerinde ve 6gretim tiyeleriyle ilgili
yapilan bazi ¢alismalar bulunmaktadir. Sarmiento ve arkadaslari (2004) Kanada'daki
kolejlerde calisan 89 hemsire egitimci arasinda yapisal gliclendirmeyi arastirmistir.
Giiclendirmenin tiikenmislikle, o6zellikle de duygusal tikenme (r = -0.50) ve
duyarsizlasma (r = -0.41) ile 6nemli diizeyde negatif iligkisi oldugunu bulmustur.
Calisma ortami biraz gii¢lendirici olarak bulunmus ve giliclendirme, is doyumu ve iste
kalma ile 6nemli 6lgiide iliskili olarak degerlendirilmistir. Ayrica, hemsirelik dekanlari
ve yoneticilerinin, fakiiltenin basarilarin1 ve tanmirligimi arttirmak i¢in kaynaklara
erisim, iletisim ve fakiiltenin karar alma siirecine katiliminin artirilmasinin gerekli

oldugu saptanmustir.
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Yapisal giiglendirmeyle ilgili olarak Chung ve Kowalski (2012) ile Singh ve arkadaslar
(2014) artan is doyumu ve diisiik is stresi sayesinde iste kalmay1 kolaylastirdigini ortaya
koymustur. Giiglendirmeyi ve mentorliigii igeren stratejiler {izerinde durmustur.
Hebenstreit (2012) ise hemsirelik programi yoneticilerinin daha iyi iletisim kurmasi ve
organizasyon icerisindeki stratejik planlamaya Ogretim elemanlarmi dahil etmesi

gerektigini belirtmistir.

Friend (2015) ve Wang ve Liesveld (2015) in nicel arastirmalarinda hemsirelik fakiiltesi
Ogretim lyelerinin bilgiye erisimi (iletisim) ve kaynaklara erisimini en disiik
giiclendirme alanlar1 olarak tanimlamistir. Wang ve Liesveld (2015), nicel
calismalarinda maas ve O6demelerin fakiilte ¢alisanlarinin memnuniyeti i¢in anahtar
bilesenler olmasina ragmen, hemsirelik disindaki diger fakiiltelerde yapilan ¢calismalarda
oldugu gibi en Onemli faktdr olmadigini bulmustur. Hemsire ogretim iiyelerinin
memnuniyetine katkida bulunan en 6nemli faktoér kurumsal destek olarak belirlenmistir.
Hemsirelik fakiiltesi, 6gretim is yikii, profesyonel destek eksikligi ve is ylikiinii
destekleyen kurumsal politikalar1 endise verici diger alanlar olarak belirlemistir.
Ogrencilerle geleneksel siniflar disinda klinik ortamda 6gretim yapan hemsire 6gretim

tiyeleriyle yapilan nitel arastirmada da benzer sonuglar bulunmustur (Wiens ve ark.,
2014).

Johnson (2009) ve Baker ve ark. (2011) nicel ¢alismalarinda ABD'deki hemsirelik
fakiiltelerinde Onlisans derecesi olan hemsirelerde giiglendirmeyi incelemistir. Johnson
(2009) ABD genelinde 407 hemsirelik fakiiltesi 6gretim iiyesiyle calisirken Baker ve
arkadaslar1 (2011) California'da 139 hemsirelik fakiiltesi 6gretim iiyeleriyle ¢alismistir.
Sonuglar Sarmiento ve arkaslarinin (2004) calisma sonuglariyla benzer bulunmus,
yapisal giiglendirmenin is doyumu ile 6nemli diizeyde pozitif korelasyonu saptanmistir.
Giiclendirme yapisinin puanlamasinda kaynaklara erisimin en diisiik diizeyde oldugu,
fakiilte Ogretim iyelerinin ise orta diizeyde gliclenmis hissettigi bulunmustur.
Hemsirelik programi yoneticilerinin iletisimi gelistirmek, karar alma siireglerine fakiilte
katitlmin1 saglamak ve fakiilte icin mesleki gelisim firsatlarmi arttirmaya ihtiyag
duyduklar belirtilmistir (Baker ve ark., 2011; Johnson, 2009). Johnson (2009) ve Baker

ve arkadaslar1 (2011) 6n lisans diizeyindeki hemsirelik i¢in ek caligmalarin yapilmasi

17



gerektigini savunmus ve hemsirelik egitimindeki c¢alismalarin ¢ogunun Ogrenciler,

mezunlar veya lisans diizeyindeki hemsirelik programlarina odaklandigini belirtmistir.

Literatiirden de anlasilacagi tizere, hemsire egiticilerin rollerinin yerine getirilebilmesi
ve hemsire egiticileri gliclendirmek i¢in kaynaklara, bilgiye ve firsata erisime ihtiyag
vardir. Yapisal giiclendirme hemsire ve hemsire egiticilerin is doyumu {izerinde anahtar
bir faktordiir. Hemsirelikte Kanter’in teorisinden yararlanan ¢aligmalarin biiyiik
cogunlugu nicel arastirmalardir. Yapisal giliclendirme ile ilgili gelecekteki aragtirma
uygulamalarinda, klinik alanin disinda yapilmasi gerekmektedir ve hemsirelik fakiiltesi
Ogretim tliyeleri ve hemsirelik programi yoneticileri ¢ercevesinde literatiirdeki bosluk ele

alinmalidir.
Klinik Hemsiresinin Giiclendirmesi

Klinik hemsireyle ilgili yapilan arastirmalarda, 2001 yilinda Finegan ve Laschinger,
Kanada genelinde yer alan hastanelerde 195 erkek hemsire ve 217 kadin hemsire ile
korelasyonel bir aragtirma yapmistir. Sonuglar erkek ve kadin katilimeilarin giiglendirme
puanlari arasinda anlamli bir farklilik olmadiginmi gostermistir (Finegan ve Laschinger,
2001). Diger bir ¢alismada ise, klinik ortamdaki 300 erkek ve kadin olmak {izere 600
hemsirede, Kanter’in teorisinin cinsiyete gore degisip degismedigi incelenmistir.
Sonuglar yapisal giiclendirme, psikolojik giiclendirme ve genel is doyumu arasinda
giiclii pozitif korelasyon oldugunu, is doyumu {izerinde yapisal faktorlerin kisisel
ozelliklerden daha fazla etkiye sahip oldugunu ve giiclendirme yapilarina iligkin
cinsiyete bagl tepkilerde 6nemli farkliliklar olmadigin1 gostermistir (Manojlovich ve
Laschinger, 2002).

Spence Laschinger ve arkadaslar1 (2012) Kanada'da klinik ortamlarda kesitsel tasarim
kullanarak yapisal giiclendirme teorisini test eden ¢ok sayida ¢alisma gerceklestirmistir.
Bu calismalarda yapisal giiclendirmenin azalan tiikkenmislik, azalan is gerginligi, artan is
doyumu, artan orgiitsel baglilik ve giiven, artan otonomi ve 6z-yeterlik, artan Orgiitsel
karar vermeye katilim ve etkili hemsire liderligi ile pozitif iligkili oldugu bulunmustur.
Yang ve arkadaslar1 (2014) yaptiklar1 c¢alismada, Kanter’in teorisini Cin'deki klinik

hemsireler arasinda test etmis ve bu calismada yapisal giiglendirme, artan is doyumu ile
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pozitif korelasyon gostermistir. Hayes ve arkadaslart (2014) Avustralya ve Yeni
Zelanda'da duygusal tiikenme ve iste kalmay1 inceledigi kantitatif ¢alismasinda, klinik
hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ve iste kalmasi arasinda pozitif korelasyon

saptamistir.

Oliver ve arkadaslar1 (2014) ise klinik hemsire yoneticileri arasinda yapisal
giiclendirmeye iliskin arastirma yetersizligi oldugunu ve 140 klinik hemsire yoneticisini
dahil ettigi korelasyon c¢alismasinin sonuglarinda, yoneticilerin orta diizeyde
giiclendirildigini ve en diisiik puanin kaynaklarla ilgili puan oldugunu tespit etti. Yapisal
giiclendirmenin, orgiitsel baglilik ve is doyumunun 6nemli bir yordayicist oldugunu ve
yonetici hemsirenin roliiniin hemsire personelin gliglendirmesi ile dogrudan iliskili
oldugunu bulmustur. Bu bulgular klinik yonetici hemsirenin gii¢lendirilmesiyle ilgili
benzer ¢aligsmalar1 yansitmistir (Spence Laschinger ve ark., 2012; Yang ve ark., 2014;
Wang ve Liu, 2015). Kanter’in teorisini kullanan az sayida nitel arastirmadan birinde,
Van Bogaert ve arkadaslar1 (2015) klinik yonetici hemsirelerin giiclendirilmesi i¢in
kurumsal destege ihtiya¢c duydugunu ve benzer olarak klinik hemsire calismalar1 ve
diger yonetici calismalarinda da gili¢clendirme alaninda en diisiik puanin kaynaklara
erisim oldugunu belirlemistir. (Spence Laschinger ve ark., 2012; Oliver ve ark., 2014)
klinik ortamlarin disinda yonetici hemsireler arasinda yapisal giiclendirmenin boylamsal

veya kalitatif yaklagimla arastirilmasina ihtiya¢ oldugunu savunmustur.
2.1.5. Tlgili Calismalar

Literatiir tarama sonucunda, gliclendirmenin 6rgiitsel ¢iktilara etkisini inceleyen birgok
calisma oldugu gorilmistiir. Gili¢lendirme ile ilgili yapilan ¢aligmalarda, yapisal
giiclenme ile psikolojik giiclenme arasinda giiclii bir iliski oldugunu gosteren bazi
calismalar belirlenmistir (Laschinger, Finegan, Shamian, ve ark., 2001; Manojlovich ve
Laschinger, 2002; Faulkner ve Laschinger, 2008). Ning ve arkadaglar1 (2009) ile
Boonyarit ve arkadaslart (2010) calismalarinda yapisal giiclendirme ile is doyumu
arasinda bir iliski oldugunu, O’Brien (2011) ise, yapisal ve psikolojik giliclenme ile
tilkkenmiglik arasinda bir iliski oldugunu saptamistir. Ayrica psikolojik ve yapisal

giiclendirmenin ise uyum, is tatmini, iste sayginlik hissetme ile yakindan iliskili oldugu
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bulunmustur (Chang ve Liu, 2008; Faulkner ve Laschinger, 2008). Diger bir ¢alismada
da caliganlarin yapisal giliclendirme algis1 arttikga psikolojik giiclendirme algisinin
arttigi, ise bagli gerginlik diizeylerinde ise azalma oldugu belirtilmistir (Laschinger,
Finegan, Shamian, ve ark., 2001). Wong ve Laschinger (2013) ’in yaptiklar1 arastirmada
otantik liderligin pozitif ve anlaml diizeyde hemsirelerin yapisal giiclendirme algisini
etkiledigi, is tatmini ve 6z performans degerlendirmelerini arttirdigi saptanmigtir. Hauck
ve arkadaslarmin (2011) arastirmasinda ise hemsirelerde giiclendirme algis1 arttik¢a
isten ayrilma isteginin azaldigt bulunmustur. Armellino ve arkadaslar1 (2010)
calismasinda, acil bakim iinitelerinde ¢alisan hemsirelerde hasta giivenligi kiiltiirii ve
yapisal gliclendirme arasinda anlamli diizeyde korelasyon oldugu tespit edilmistir.Ayrica
yapisal giiglendirmenin is stresini (Laschinger, Finegan, ve Shamian, 2001; Kluska ve
ark., 2004), isgiicii devrini (Hauck ve ark., 2011), yenilik¢i davranist (Knol ve Van
Linge, 2009), saygiy1 (DeCicco ve ark., 2006), orgiitsel baglilig1 (Boonyarit ve ark.,
2010; Spence Laschinger ve ark., 2009), duygusal bagliligi (DeCicco ve ark., 2006;
Vacharakiat, 2008) ve yonetime giiveni (Laschinger, Finegan ve Shamian, 2001)
artirdig1 saptanmistir. Smith ve arkadaglari (2010) yaptiklar1 ¢aligmada, yeni mezun
hemsirelerin ¢aligma ortamlarinda orta diizeyde yapisal giiclendirme algiladiklarini
belirtmistir. Cavus ve Demir (2010) ise ¢alismasinda hemsirelerin diisiik diizeyde
tilkenmislik, yliksek diizeyde gii¢lendirme algiladiklarini ve gii¢lendirme ile tiikkenmislik
arasinda bir iliski oldugunu belirlemistir. Sen (2010) arastirmasinda da, hemsirelerin
yaklasik yarisi isyerinde orta derecede gii¢clendirme algiladiklarini ifade etmistir. Leggat
ve arkadaglar1 (2010), yliksek performansl calisma sistemleri ve hemsirelerin hasta
bakim kalite algis1 arasindaki iligkide psikolojik giiclendirmenin arabulucu oldugunu
saptamistir. Ayrica psikolojik giiclendirmenin, is gerginligini (Laschinger, Finegan, ve
Shamian, 2001), tilkenmisligi (Cavus ve Demir, 2010) azalttig1; is doyumunu (Boonyarit
ve ark., 2010), yenilik¢i davramisi (Knol & Van Linge, 2009), saygi duygusunu
(DeCicco ve ark., 2006), yonetsel etkililigi (Spreitzer, 1995), orgiitsel baglilig1 (Spence
Laschinger ve ark., 2009; Boonyarit ve ark., 2010) ve duygusal bagliligi (DeCicco ve
ark., 2006) arttirdig belirtilmistir.

Hemsire gliclendirmenin  oOrgiitsel ¢iktilara etkisine yonelik olarak yapilan

aragtirmalarda, gili¢lendirilen calisanlarin yonetime daha ¢ok giiven duydugu, daha az
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tilkenmislik yasadigi ileri siiriilmektedir (Vacharakiat, 2008; Spence Laschinger ve ark.,
2010; O’Brien, 2011). Freire ve Azevedo’nun (2015) calismasinda, hemsirelerin
orgiitsel baghlig1 ve yoneticilerine giiven algilarinda giiglendirici ¢alisma ortaminin
onemli bir belirleyici oldugu saptanmistir. Ayrica hemsirelerin kararlara katilabildikleri,
uygulamalarint kontrol edebildikleri ve islerini sahiplendikleri siirece kendilerini gliglii
hissettikleri belirtilmektedir (de Franga ve ark., 2012). Hemsirelerini giiglendirmeyen
saglik bakim kurumlarinda ise, kuruma baglhiligin diisiik, kurumdan ayrilma oranlarinin
yiiksek oldugu belirtilmektedir (Menon, 2001; Sahin ve Terzioglu, 2009). Literatiirde
giiclendirilen hemsirelerin yarattigi olumlu kurumsal ¢iktilarin yani1 sira, hasta
bakiminda ve hemsirelerin kendi profesyonel yasamlarinda da giiclendirmenin olumlu
sonuglarini gésteren ¢alismalar bulunmaktadir (Best ve Thurston, 2006; Sasaki ve ark.,
2009; Cetin ve ark., 2011). Hemsirelerin otonomilerini ortaya koyabildikleri ve
hemsirelik uygulamalarini kontrol edebildikleri bir ¢aligma ortaminda, karar vermeye
katilimlarinin da artti§1 vurgulanmaktadir (Skér, 2009). Kararlara katilan ve
otonomilerini ortaya koyabilen hemsirelerin, kendilerine deger verildigini hissettikleri
boylece is performansi (Top ve ark., 2010), is doyumu ve motivasyonlarinda da artis
goriildiigii (Laschinger, Almost, ve ark., 2004;Best ve Thurston, 2006), tiikkenmislik
duygusunu daha az yasadiklar1 (Sasaki ve ark., 2009) belirtilmektedir. Bu durumun
aksine, kurumsal kararlarda s6z hakki taninmayan, otonomilerini kullanamayan
hemsirelerin is doyumu ve motivasyonlarinin daha diisiik, kurumsal stres diizeylerinin
daha ytiksek oldugunu saptayan calismalara da rastlanmaktadir (Cetin ve ark., 2011;
Kaya ve ark., 2011).

2.2. Meta-Analiz

Meta-analiz, belirli bir konuda yapilan birbirinden bagimsiz birden fazla caligmanin
sonuglarinin birlestirilmesi ve istatistiksel yontemlerle analizidir. Meta-analiz ayrica
analizlerin analizi olarak bilinmekte (Glass, 1976) ve tiim tarafsiz kanitlarin nicel bir
sentezi olarak ifade edilmektedir (Jain ve ark., 2012). Carkungoz ve Ediz (2009)’e goére
meta-analiz; “iligkili fakat bagimsiz ¢alisma sonuglarinin niceliksel gézden gegirilmesi

ve sentezi” seklinde tanimlanmaktadir. Gliner ve arkadaslarina (2003) gore meta-analiz,
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calismalarin bagimli olglimleri ve uygulamalar arasindaki iligskinin giiclinii belirlemek

icin kantitatif 6l¢tim ve etki biiyiikliigiinii kullanan bir arastirma sentezidir.

Bilimsel kanit hiyerarsilerini gosteren tablolar veya piramitlerin iist kisminda bulunan
aragtirmalar PICOT sorusuyla dogrudan ilgili calismalarin bulgularimi 6zetler. PICOT
sorusu, Problem (P), Girisim (I), Karsilastirma grubu (C), Sonug¢ (O) ve Degerlendirme
siiresi (T) ifadelerinden olugmaktadir. Bu soruya goére mevcut bilimsel kanitlarin
siralamas1 ya da degerlendirmesi yapilir. Bir girisimi aciklamak i¢in kullanilan kanit
diizeyini derecelendirmek, kanit temelli uygulamalarin temel ilkelerinden biri olarak
belirtilmektedir (Fineout-Overholt ve ark., 2005). Uygulama kilavuzlari, sistematik
incelemeler ve meta-analizler kanit diizeyi en yiiksek olan 1. diizey kanitlar arasinda yer
almaktadir (West ve ark., 2002). Ozellikle sistematik incelemeler ve randomize
kontrollii ¢aligmalarin meta-analizleri en giivenilir arastirma tasarimlar1 olarak

belirtilmektedir (Giiniisen ve Ustiin, 2016).

Meta-analiz ¢aligmalar1 bir konu hakkinda yayinlanmamis ¢alismalar da dahil olmak
tizere ilgili tim calismalar1 yaym yanliligini azaltmak i¢in kapsamalidir (Anderson ve
Beck, 2003). Meta-analizin spesifik yonii, tek basina yargiya giivenmemekte, arastirma
bulgularin1 bir araya getirmek ve analiz etmek ig¢in istatistiksel yOntemleri esas
almaktadir (Grimm ve Yarnold, 1995). Onu, alisilmis bir literatiir taramadan
farklilagtiran da bu ozelligidir (Mosteller ve Colditz, 1996). Meta-analiz bir literatiir
taramasinin Otesine geger ve ¢esitli ¢alismalarin sonuclan tartisilir, karsilastirilir ve
bireysel ¢alismalar yeni bir sonug haline getirilir (Berman ve Parker, 2002). Meta-analiz
ile ¢alismalarin birlestirilerek, tek bir ¢alisma gibi yorumlanmas1 (Borenstein ve ark.,
2019) ve daha gegerli, giivenilir genellemelere ulasabilmesi miimkiindiir (Karasoy ve
ark., 2009).

Meta-analizin amaci farkli yer ve zamanlarda kii¢iik orneklemler {izerinde yapilan
caligmalardan elde edilen sonuglari biraraya getirmek, genis veri hacmini kolay
anlagilabilmesi i¢in Ozetlemek, 6rneklem giiciinii arttirarak daha dogru bilgiyi ortaya
koyabilmek, bir etkinin varligin1 ve biiyiikliigiinii belirlemek, yetersiz arastirma yapilan

alanlara 1g1k tutmaktir (Jain ve ark., 2012). Meta-analiz iki veya daha fazla ¢alismanin
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kombinasyonundan elde edilmis kiimiilatif kanita iliskin genel etki biiyiikliigii ve giiven
araligi saglar. Etki biyiikliglii bir ¢alismadaki bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki iligskiyi gosterirken (Hedges ve Pigott, 2004) meta-analiz birlesik etki

biiyiikliigiinii hesaplamak i¢in birden fazla ¢alismadan ayri1 bir r degeri iiretir (Zhang ve
ark., 2014).

2.2.1. Meta-Analiz Avantajlar1 ve Sinirhliklari

Abramson ve Abramson (2001), belirli bir konuda yapilan birbirinden bagimsiz, birden

¢ok calismanin bulgularini biraraya getirmenin avantajlarini soyle belirtmistir:

e Bireysel calismalarin bulgular1 benzerse, elde edilen sonuglarin gegerliligi
artacaktir.

e Bireysel calismalar ¢ok kiiciik drnekleme sahipse, meta-analizle calismalarin
bulgulart birlestirilerek istatistiksel anlamli sonuglar elde edilebilir.

e Bireysel caligmalarin bulgulan farkli ise, bu farkliliklarin sebeplerini aragtirmak
yeni hipotezlerin formiile edilmesine veya yeni bilgilere gétiirebilir.

e Bireysel ¢alismalarin bulgular1 benzerse, onlar1 biraraya getirmek ¢alisilan diger
iliskilerin giiciinii veya bir girisimin etkisini daha iyi tahmin etmeyi saglayabilir.

e (Cesitli girisimlerin farkli caligmalardaki etkisini karsilastirmay1 saglayabilir.

e Bir girisimin farkli galismalardaki ¢esitli etkilerini Karsilastirmay1 saglayabilir.
Meta-analizin dezavantajlari ise su sekilde belirtilmistir (Lipsey ve Wilson, 2001).

e Meta-analizin arastirilan konu igin fazla dikkat ve disiplin gerektirmesi,

e Literatiir taramasinin ¢ok zaman almasi,

e Arastirilan konu iizerinde fikir birligi olmayan, herhangi bir uzlasma noktasi
bulunmayan caligmalar1 bir araya getirmek i¢in uygun caligmalara ulasilmasi ve

bunlarin analize dahil edilmesidir.
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Meta-analiz yonteminin ayrica bazi siirliliklar da vardir. Bunlar:

1. Meta-analiz yontemi deneysel arastirmalarin ve betimsel istatistik metotlar
kullanan arastirmalarin sonuglarina uygulanirken; nitel ¢alismalar, vaka caligmalar1 ve

doga ile ilgili arastirmalarin sonuglarina uygulanmaz.

2. Meta-analiz yontemi neden sonug iliskisini ortaya koyan yorumlara ve nedensel

¢ikarimlara olanak saglamaz.

3. Arastirmaci, hangi calismalarin meta-analize dahil edilecegini belirleyen kriterlere
ve hangi degiskenlerin kodlanacagina kendisi karar verdiginden objektifligi daha azdir

(Balemen, 2016; Sahin, 2005).
2.2.2. Meta- Analiz Uygulama Basamaklar:

1. Arastirma konusunun ve probleminin belirlenmesi: Meta-analiz uygulamasinin ilk
basamagi olan konu belirlemede ¢ok kapsamli bir alanin hedef alinmamasi fakat segilen
konuyla ilgili yeterince arastirma yapilmis olmasi gerekmektedir (Bakioglu ve Ozcan,
2016). Alana odaklanmis ve {izerinde yeterince arastirma yapilmig bir konunun
secilmesi sonraki basamaklarda arastirmaciya kolaylik saglayacaktir (Borenstein ve ark.,
2019). Ayrica arastirma problemi baslica bagimli ve bagimsiz degiskenleri ve arastirma

ile ilgili literatiirii igermelidir (Lipsey ve Wilson, 2001).

2. Literatiir tarama: Konu belirlendikten sonra literatiiriin taranmasi oldukca
onemlidir. Literatiir tarama; odak soruyu belirlemek, kaynaklar1 belirlemek ve bu
kaynaklara ulagmak, kaynaklar1 okumak, tartigmak, degerlendirmek ve tarama siirecini

yazmak asamalarini icermektedir (Burns ve Grove, 2009).

3. Olgiitlerin belirlenmesi: Olgiitlerin belirlenmesi meta-analizde en kritik noktadur.
Dahil edilme ve dislama kriterleri, yayinlanmis ve yayinlanmamis ¢alisma olma durumu,
caligmanin kapsadigr siire, caligmanin tasarimi, degiskenlerin operasyonel tanimlari,
calismanin kalitesi gibi bir¢ok kritere odaklanmaktadir (Jain ve ark., 2012). Lipsey ve
Wilson (2001) bir ¢caligmanin dahil edilmesi i¢in gerekli kriterlerin ayrintili ve yazili bir
sekilde arastirmacilar tarafindan belirtilmesini gerektigini ifade etmektedir. Ayrica bu
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kriterler se¢im yanliligina karsi koruma saglayacaktir (Berman ve Parker, 2002).
Olgiitler belirlendikten sonra bu 6lgiitlere gore tekrar literatiir taramasi yapilmalidir

(Borenstein ve ark, 2019).

4. Cahsmalarin smiflanmasi ve elenmesi: Meta-analiz ¢alismasinda arastirmaci,
calismaya dahil edilecek galigmalara ve hangi degiskenlerin nasil kodlanacagina kendisi
karar verir. Ancak, calismaya dahil edilme kriterlerinin ve alinan diger kararlarin agikga

belirtilmesi 6nemlidir (Card, 2015).

5. Calismalarin kodlanmasi: Calismalarin siiflanmasindan sonraki siire¢ kodlamadir.
Bu siirecte bir form hazirlanir ve her makalenin bilgilerine dayanarak kodlayici
tarafindan kullanilir. Formu dikkatlice hazirlamak, kodlayicilar1 egitmek ve elde edilen
verilerin eksiksizligini, glivenilirligini ve gecerliligini izlemek 6nemlidir. Veri tabaninin
olusturulmasint  kolaylastirmak i¢in kapali uclu 0Ogeler miimkiin oldugunca
kullanilmalidir (Cooper ve ark., 2009). Kodlama i¢in tek bir yontem yoktur. Kodlama
protokoliinde temel olarak iki béliim yer almalidir. Ilk boliimde her bir ¢alisma icin
gecerli bilgiler (6rn: 6rneklem biiyiikligli) ve ikinci boliimde ise etki biiyiikligiini
hesaplayabilmek i¢in gerekli veriler bulunmalidir (Shelby ve Vaske, 2008).

6. Calismalarin Kalitesinin degerlendirilmesi: Calismalarin kalitesi bir¢ok sekilde
tanimlanabilmektedir (Cooper ve ark., 2009). Daha genis bir diizeyde bakildiginda ise
kalite, calismanin gegerliligi acisindan, ozellikle i¢, dis, yap1 ve istatistiksel sonug

gecerliligi acisindan ele alinabilir (Shadish ve ark., 2002).
7. Istatistiksel analizler

Yaym yanhhgmn belirlenmesi: Meta-analiz sonuglarini etkileyen baslica faktorlerden
biri yaym yanliligidir. Yaym yanliligimin baslica nedenleri, arastirmacilarin sadece
anlaml fark bulan calismalar1 veya rastgele ya da degerlendirmeye tabi tutulmamis
caligmalar1 (bildiri, rapor vb.) veya smurli bir literatiirii analize dahil etmesidir
(Borenstein ve ark., 2019). Ayrica ¢alismanin sponsoru olmasi durumunda sponsorun
sonuglar iizerinde etkisinin bulunmasi da yayin yanlilig1 olusturabilmektedir (Thornton
ve Lee, 2000).
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Huni grafigi (funnel plot) meta-analizde yaym yanliligini 6lgmek igin kullanilan bir
yontemdir (Sterne ve Egger, 2001). Orneklem biiyiikliigii ile etki biiyiikliigii arasindaki
iliskiyi gosterir (Cooper ve ark., 2009).

Model se¢imi: Meta-analizlerde ¢aligmalarin biraraya getirilmesinde istatistiksel model
secimi 6nemlidir. Sabit etkiler modeli (SEM) ve rastgele etkiler modeli (REM) seklinde
iki istatistiksel modelden biri tercih edilmektedir. Iki model de genel etkiyi tahmin
etmeyi amaglamaktadir. SEM her bir calismaya ait gergek etki biiyiikliigiiniin aym
oldugu varsayimina dayanmaktadir. REM ise caligmalardaki gercek etki biiytikliigiiniin
bir calismadan digerine farklilik gosterebilecegi varsayimina dayanmaktadir (Borenstein
ve ark, 2019).

Etki biiyiikliigiiniin hesaplanmasi: Etki biiyiikliigli, degiskenler arasindaki iligskinin
biiyiikliigiinii ve yoniinii yansitan bir 6l¢iim olarak tanimlanmaktadir. Etki biiytikliigii
bireysel galigmalara ait etkinin degerlendirmesini saglar. Meta-analiz ¢alismasinda ilgili
calismanin amaci, ¢aligma tasarimi ve veri formati, etki biiylikliigiiniin se¢iminde yol
gosterici olmaktadir. Meta-analize dahil edilecek her g¢alisma igin etki biyiikligi
hesaplanmaktadir. Sonrasinda c¢aligmalara ait etki biiytikliikklerinin agirlikli ortalamasi

alinarak genel etki bilyiikliigii hesaplanmaktadir (Oner ve Celik, 2018).

Heterojenlik testinin yapilmasi: Meta-analize dahil edilen galismalarin degiskenligine
heterojenlik  denilmektedir ~ (Rubin,  1992). Istatistiksel  heterojenlik  etki
biiyiikliiklerindeki degiskenlikle iligkilidir (Erdogan, 2011). Rastgele 6rneklem hatasi,
caligmalarin 6rneklemi ya da yapilan girisimler, ¢alismalarda kalite diizeyi farkliliklari,
calisma sonuglarin1 6lgmede kullanilan farkli yontemler meta-analizde heterojeniteye
neden olan faktorler olarak belirtilmektedir (Song ve ark., 2001). Heterojenlik testi,
caligmalar arasindaki etki biiyiikliiklerinin degisimini gosteren bir Olgiittiir ve etki
biiyiikliigiiniin varyansi ile 6rneklemin beklenen hatasinin farklilik gosterme durumunu

incelemeyi amaglamaktadir (Borenstein ve ark., 2019; Stangl ve Berry, 2019).
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Moderatorlerin belirlenmesi ve analizde kullanilmasi: Moderatorler, arastirmacilarin
bagimsiz ve bagiml degiskenler arasindaki iligkiyi anlamalarina yardimci olan iigiincii
degiskenlerdir (Baron ve Kenny, 1986). Ayrica istatistiksel etkilesimlere neden olmakla
birlikte ¢alismalar arasinda farkliliklara neden olabilecek degiskenlerin moderator olarak
ele alinmasi son yillarda degerli bir bulgu olarak goriilmektedir (Cumming ve ark.,
2012).

8. Calismanin raporlanmasi

Sonuglarin  yorumlanmasi ve raporlanmasi, meta-analizi yapan kisinin kisisel
yargilarina, arastirmanin anlagilmasina ve ¢alismanin amacina baghdir (Cooper ve ark.,
2009). Meta-analizlerden elde edilen sonuglarin raporlanmasi, okuyucuya referanslar
almaya basvurmadan bireysel ¢alisma verilerini inceleyebilmesini saglamalidir (Bown

ve Sutton, 2010).
2.2.3. Hemsire Giiclendirme ile Tlgili Meta-analiz Calismalar

Uluslararasi literatiirde hemsirelikte giiglendirme alaninda yapilan birka¢ meta-analiz
calismast bulunmakla birlikte iilkemizde bu alanda yapilan meta-analiz ¢aligmasina
rastlanmamustir. Bu bolimde hemsirelikte giiclendirme ile ilgili yapilan meta-analiz

calismalarinin her biri verilmistir.

Fragkos ve arkadaslar1 (2020) yapisal giiclendirme ve oOrgiitsel baghlik iligkisini
inceledigi  meta-analiz  ¢alismasinda  Google  Scholar, Pubmed/MEDLINE,
CINAHL,Scopus ve Embase veritabanlar1 ile ulasilan 1994-2018 yillar1 arasinda
yaymlanmis sadece hemsire Ornekleminden olusan ve CWEQ yapisal giiclendirme
Olctim aracinin kullanildigi dahil edilme kriterlerini karsilayan 22 ¢aligmay1 incelemistir.
Yapisal giiclendirmenin 6rgiitsel baglilikla gii¢lii bir korelasyon gosterdigi (r= 0.43) ve

psikolojik gliclendirme ile 6rgiitsel performansi arttirdigini bulmustur.

Zhang ve arkadaslart (2018) hemsirelerde yapisal ve psikolojik giiclendirme ile
tikenmislik iligskisini inceledigi meta-analiz ¢alismasinda ise Cochrane Library,

Pubmed, Web of Science, BMJ, Embase ve China National Knowledge Infrastructure
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(CNKI) veritabanlar1 ile ulasilan drneklemi hastanede ¢alisan hemsireler olan, Ingilizce
ve Cince 24 caligmay1 incelemistir. Yapisal gliglendirme ve duygusal tilkenmenin zayif
iliskisi oldugunu (r = 0.2450), psikolojik giiglendirme ve duygusal tilkenmenin arasinda
diisiik korelasyon oldugunu (r=—0.4301) bulmustur. Bununla birlikte, yapisal

giiclendirme ile psikolojik giliglendirme arasinda orta diizeyde bir iliski gorilmistiir (r =

0.5717).

Li ve arkadaslar1 (2018) psikolojik giiglendirme ve is doyumu iliskisini inceledigi meta
analiz ¢alismasinda Pubmed, PsycINFO, Embase ve Web of Science veritabanlari ile
ulagilan Nisan 2017’e kadar olan dahil etme kriterlerini karsilayan 20 calismay1
incelemistir. Hemsirelerin psikolojik giiclenmesi ve is doyumunun anlamli derecede

pozitif iliskili (r=.353) oldugunu ortaya koymustur.

Royan ve arkadaslarmin (2017) Iran’daki hemsirelerin psikolojik giiclendirmesini
inceledigi meta-analiz ¢alismasinda PubMed, Scopus, Medlib, SID, Magiran ve
Iranmedex veritabanlar1 ile wulasilan alt1 c¢alisma meta-analize dahil edilmistir.
Hemsirelerin psikolojik giiglenmesinin orta diizeyde oldugu bulunmustur. Psikolojik
giiclenmenin alt boyutlarindan yeterlilik (competence) boyutunun en yiiksek (3.96),

giiven (trust) boyutunun ise en diisiik (2.98) puan aldig1 bulunmustur.

Abhicharttibutra ve Tungpunkom (2019) ise yapisal ve psikolojik giiglendirme ile
tilkenmenin iki alt boyutu olan duyarsizlagsma ve kisisel basari ile iligkisini inceledigi
meta-analiz ¢alismasinda MEDLINE, CINAHL, EBSCO, ScienceDirect, Scopus,
Springer Link ve Cochrane Library veritabanlar1 ile ulasilan 1990-2018 yillar1 arasinda
sekiz calismayr incelemistir. Yapisal ve psikolojik gliclendirme ile duyarsizlasma
arasinda negatif iligski, yapisal ve psikolojik giiclendirme ile kisisel basari arasinda

pozitif iligski oldugunu saptamustir.
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3. GEREC ve YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin modeli sistematik sentezleme yOntemlerinden biri olan meta-analiz
yontemidir. Bu arastirmada hemsire giiglendirmenin is doyumu, orgiitsel bagllik,
duygusal tiikenme ve isten ayrilma niyeti ile iligkisini degerlendiren galismalarin etki
biiyiikliikkleri meta-analiz yontemi kullanilarak hesaplanmigtir. Arastirma protokolii,
sistematik derleme ve meta analizlerin kayit altina alinmasini saglayan "PROSPERO"
veri tabanina kaydedilmistir (ID=CRD42021281891) (Ek 1). Calisma siirecinin

uygulama basamaklar1 Ek 2’ de verilmistir.
3.2. Literatiir Tarama Siireci

Literatiir taramasinda EbscoHost CINAHL Complete, Scopus, Web of Science, Medline,
Science Direct, Springer Link ve Cochrane veri tabanlari kullanildi. Taramada
"empowerment”,"psychological empowerment”,"structural  empowerment”,  "job

satisfaction”, "organizational commitment”, "burnout”, "intent to leave","turnover

intention”, "emotional exhaustion", "affective commitment"”,"continuance commitment",
"normative commitment”, "depersonelization”,"personal accomplishment”,
"nursing","nurse" anahtar sozclikleri Booleans taramasi temel alinarak cesitli
kombinasyonlarla tarandi. Zaman siirlamasi yapilmadan 5 Mayis 2021 tarihine kadar
bilimsel dergilerde yayinlanmis olan tam metin makaleler tarandi. Taramalar

kaydedilirken Endnote (EndNote 20) programi kullanildi.
3.3.Arastirmanin Degiskenleri

Bu aragtirmanin bagimsiz degiskeni yapisal ve psikolojik giiclendirme iken, bagiml

degiskeni is doyumu, duygusal tilkenme, orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyetidir.
3.4. Dahil Edilme ve Dislama Kriterleri

Dahil Edilme Kriterleri

e Orneklemini hemsirelerin olusturdugu ¢alismalar
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Yayin tiirtiniin makale olmasi

Hemsire giiclendirme ve is doyumu, duygusal tiikkenme, orgiitsel baglilik veya
isten ayrilma niyeti ile iligkisini inceleyen korelasyonel ¢aligmalar

Tam metnine ulasilan ¢calismalar

Ingilizce dilinde yayimlanan calismalar

Kalite degerlendirme aracindan ‘“gli¢lii’’ ve “‘orta’” puan alan ¢aligsmalar
Arastirma yonteminin uygun oldugu ve meta-analiz ¢aligmasi i¢in gerekli olan
etki biiyiikliigliniin hesaplanabilmesi icin yeterli sayisal veri iceren g¢alismalar
(6rneklem biiylikligii, pearson korelasyon katsayist (r) degeri, p degeri, basit
regresyon katsayisi, coklu regresyon katsayisi, path katsayisi veya bu degerleri
hesaplayabilmek i¢in uygun data)

Mayis 2021 tarihine kadar yayinlanmis ¢alismalar

Dislama Kriterleri

Kongre bildirileri, ¢aligma protokolleri, pilot calismalar, nitel ¢alismalar,
randomize kontrolii caligmalar, yar1 deneysel c¢alismalar, lisanslistii tez
calismalari

Ingilizce disinda farkli bir dilde yayinlanan galigmalar

Kalite degerlendirme aracindan ‘‘diislik’’ puan alan ¢alismalar

Arastirma yonteminin uygun olmadigi ve analiz igin yeterli sayisal veri
igermeyen caligsmalar

Hemsire giiclendirme ve is doyumu, duygusal tiikenme, Orgilitsel baglilik veya
isten ayrilma niyeti ile iliskisini incelemeyen ¢alismalar

Tam metnine ulagilamayan ¢aligsmalar

Orneklemini hemsirelik fakiiltelerinde calisan akademisyen hemsirelerin
olusturdugu caligmalar

Dahil edilme kriterlerine uygun olmayan calismalar arastirma kapsami diginda

birakilmustir.
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3.5. Yayin Yanhh@

Sayisal verisi eksik olan ve tam metnine ulasilamayan calismalar i¢in yazarlariyla
iletisime gecilerek bu calismalara ulasilmaya c¢alisildi. Akademik literatiirde

Ingilizce nin evrensel dil olmas1 nedeniyle sadece Ingilizce ¢alismalar arastirmaya dahil

edildi.
3.6. Cahismalarin Kodlanmasi

Bu calismada arastirmaci tarafindan gelistirilen kodlama formu kullanilmistir. Kodlama
formunda calisma adi, yayin yili, yazar/yazarlar adi, ¢alismanin yapildigi iilke, 6rneklem
tiirii, 6rneklem biiylkligl, degisken tiirleri, degiskenlere iliskin kullanilan dlgek tiird,
calisma verileri (6rneklem biiytikliigii, p degeri, r degeri, basit regresyon katsayisi, coklu
regresyon katsayisi, path katsayisi) yer almistir. Calismalar iki bagimsiz degerlendirici
tarafindan detayli incelenmis ve fikir birligi olmayan makaleler i¢in ortak bir karara
varilarak kodlama protokoliine aktarilmistir. Kodlama protokoliine aktariminda
kodlayicilar aras1 gilivenirlige yonelik Kappa analizi kullanilmis ve sonug¢ 0.88
bulunmustur. Uyumun degerlendirilmesinde “<0.00 sans eseri uyumdan daha az”,
“0,01-0.20 o6nemsiz”, “0.21- 0.40 makul”, “0.41-0.60 orta”, “0.61-0.80 Onemli” ve
“0.81-0.99 aras1 neredeyse milkemmel uyum” olarak kullanild1 (Viera & Garrett, 2005).
Sonug olarak kodlayicilar arast uyum giiciiniin neredeyse miikemmel diizeyde oldugu

sonucuna varilmistir.

3.7. Cahsmalarin Kalitesinin Degerlendirilmesi

Calismalarin kalitesini degerlendirmek i¢in 12 maddeden olusan "Quality Assessment
and Validity Tool for Correlational Studies" kullanild:1 (Cicolini ve ark., 2014; Li ve
ark., 2018; Wagner ve ark., 2010) (Ek 3). Arastirmac1 tarafindan Tiirk¢e ¢evirisi yapilan
kalite degerlendirme aracinda toplam 13 soru bulunmakta ve her evet yaniti 1, hayir
yanit1 ise 0 puan olup, bir soru 2 puandir. Toplam puan 10-14 puan aras1 “gii¢li”, 5-9
puan arasi “orta” ve 0-4 puan arasi ise “diisiik” kalite olarak siniflandirilmaktadir (EK 4).
Kalite degerlendirme aracina goére Kalitesi “orta” ve “gii¢li” diizeyde olan g¢alismalar

meta-analize dahil edilmistir (Ek 5). Caligmalarin kalite degerlendirmesi bagimsiz
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aragtirmacilar tarafindan gerceklestirilmistir ve uyum i¢in Kappa analizi yapilmistir.

Kappa analizi sonucu uyum orani 0.82 bulunmustur.
3.8. Arastirmanin Etik Boyutu

Arastirma bir meta-analiz caligmasi olmasi nedeniyle literatlir tarama yOntemi
kullanilmistir. Bu nedenle dogrudan higbir insan ve hayvan {lizerinde bir etki icermedigi

i¢in etik kurul onay1 gerekmemektedir.
3.9. Verilerin Analizi

Meta-analiz c¢alismasindaki hesaplamalarin yapilmas1 i¢in Comprehensive Meta-
Analysis (CMA) (Version 3) istatistik paket programimin lisanshi stiriimii kullanildi.
Verilerin analizinde yaym yanliligi i¢in huni grafigi (funnel plot), Begg ve Mazumdar
Sira Korelasyon testi ve Egger testi kullamldi. Heterojenlik testinde 1° istatistigi ve Q

istatistigi kullanildu.
3.10. Raporlama

Bu arasgtirmada sistematik derleme ve meta-analiz raporu yaziminda kullanilmasi
onerilen PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses) isimli kontrol listesi kullanildi (Moher ve ark., 2009). Kullanilmis olan
kontrol listesi Ek 6’da verilmistir.

3.11. Arastirmanin Sinirhliklar:

e (Calismaya sadece Ingilizce makalelerin dahil edilmesi,

e Online veri tabanlarinin kullanilmasi,

e Literatiir taramasi sonucunda, arastirmanin dahil etme kritlerine uygun oldugu
diisiiniilen baz1 ¢aligmalarin sadece 6zetine ulasilip, tam metnine ulasilamamasi,

e Meta-analiz yonteminin dahil etme-dislama kriterleri dogrultusundaki ¢aligmalar

ile stnirhdir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde literatiir tarama sonucu elde edilen bulgular, arastirmaya dahil edilen
calismalarin tanmimlayici istatistik bulgular1 ve ¢alismalarin meta-analiz bulgular
verilmistir. Calismalarin meta-analiz bulgular1 etki biiylikliigiine ve yaym yanliligina

iliskin bulgular olarak iki boliimde incelenmistir.
4.1. Calismalarin Secimi

Calismada onceden belirlenmis anahtar kelimeler ile yapilan tarama sonucunda toplam
12753 calismaya ulagilmistir. Duplikasyon nedeniyle 311 calisma dislanmis ve 12442
calisma incelenmistir. 12312 calisma giiclendirme ile ilgili olmamasi, 6rnekleminin
hemsire olmamas1 is doyumu, orgiitsel baglilik, duygusal tiikenme veya isten ayrilma
niyeti orgiitsel ciktilarindan birini incelememesi nedeniyle diglanmistir. Kalan 130
calisma incelenmis ve yapisal giiclendirmeye iliskin 59 calisma, psikolojik
giiclendirmeye iligskin 30 ¢alisma meta-analize dahil edilmistir. Meta-analize dahil edilen
calismalara iliskin "PRISMA Akis Diyagrami Yonergesi" dogrultusunda hazirlanan akis
diyagrami Sekil 4.1.'de verilmistir.
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Belirleme

Tarama

Uygunluk

Dahil etme

Cochrane (n=678)

Veri tabanlarinda yapilan tarama sonucu elde edilen ¢alisma sayist (n=12753)

Pubmed (n=2307), Science Direct (n=622), Scopus (n=1804), Web of Science
(n=2435), Springer Link (n=3454), EBSCHOhost CINAHL Complete(n=1453),

Duplikasyon

nedeniyle
diglanan galisma
(n=311)

Duplikasyon sonrasi kalan ¢aligma sayis1
(n=12442)

Konu ile ilgili olmamasi,
orneklemi hemsire olmamasi,

is doyumu, orgiitsel baglilik,
duygusal tiikkenme veya isten
ayrilma niyeti orgiitsel
ciktilarindan birini incelememesi
nedeniyle 12312 c¢alisma dislandi.

Kalan ¢aligma sayisi (n=130)

|

Uygunlugu ve kalitesi agisindan ¢aligma

Caligma tasariminin uygun
olmamasi (n=24)

Ingilizce dilinde olmamas1 (n=17)
Arastirma makalesi olmamast
(n=2)

Tam metin olmamasi (n=7)
Duplikasyon (n=2) nedeniyle
dislandi.

sayist (n=78)

Kalite degerlendirme puani
“diistik” olmasi (n=6)
Meta-analiz igin yeterli sayisal
veri icermemesi (n= 4) nedeniyle
dislandi.

Meta-analize dahil edilen farkli caligma sayis1 (n=68)*

Yapisal giiclendirmeye Psikolojik giiclendirmeye
iliskin ¢aligma sayisi iligkin ¢aligma sayisi
(n=59) (n=30)

*Bazi ¢aligmalar her iki giiglendirme tiiriinii incelemistir.

Sekil 4.1. Calisma secimine iligkin akig diyagrami
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4.1.1. Cahsmalarin Betimsel Istatistik Bulgular

Yapisal giiclendirme ve is doyumu, orgiitsel baglilik, duygusal tilkenme ve isten ayrilma

niyeti iliskisini inceleyen toplam 59 ¢alisma (67 veri seti) dahil edilmistir.

e Yapisal gliclendirme ile is doyumu iligkisini inceleyen 27 caligmaya ait 28 veri
seti drnekleminde toplam 10899 hemsire vardi.

e Yapisal giiclendirme ile orgiitsel bagllik iligkisini inceleyen 11 ¢alismaya ait 16
veri seti drnekleminde toplam 3827 hemsire vardi.

e Yapisal giiclendirme ile duygusal tilkenme iliskisini inceleyen 11calismaya ait 12
veri seti 0rnekleminde toplam 5073 hemsire vardi.

e Yapisal giiglendirme ile isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen 10 ¢alismaya ait

11 veri seti 6rnekleminde toplam 4468 hemsire vardi.

Psikolojik giiclendirme ile is doyumu, orgiitsel baglilik, duygusal tiikenme ve isten

ayrilma niyeti iliskisini inceleyen toplam 30 ¢aligma (32 veri seti) dahil edilmistir.

e Psikolojik giiclendirme ile is doyumu iligkisini inceleyen 14 calismaya ait 15 veri
seti drnekleminde toplam 4492 hemsire vardi.
e Psikolojik giiclendirme ile orglitsel baglilik iliskisini inceleyen 6 caligmaya ait 7
veri seti ornekleminde toplam 2339 hemsire vardi.
e Psikolojik gili¢lendirme ile duygusal tiikenme iligkisini inceleyen 6 ¢alismaya ait
6 veri seti 6rnekleminde toplam 3885 hemgire vard.
e Psikolojik giiglendirme ile isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen 4 c¢alismaya ait
4 veri seti 6rnekleminde toplam 2102 hemsire vardi.
Calismalarin 6rneklem grubu incelendiginde, yapisal gii¢lendirme igin toplam 24267
hemsire, psikolojik giiglendirme i¢in 12818 hemsire érneklem grubunu olusturmaktadir.
Orneklem sayilar 65 ile 2174 arasinda degismektedir. Ortalama 6rneklem sayisi 545
olup, c¢alismalarin %92,64’linlin Orneklem sayis1 100°lin iizerindedir. Yapisal
giiclendirme ve psikolojik giiclendirmenin is doyumu, oOrgiitsel baglilik, duygusal
tikenme ve isten ayrilma niyeti ile iliskisini inceleyen ¢alismalarin biiyikk ¢ogunlugu

Kanada’da iiretilmistir. Caligmalarin yayin yili 1996 ile 2021 arasindadir. Hemsire

35



giiclendirmenin is doyumu ile iliskisini inceleyen calismalar en ¢ok 2010 yilinda,
orgiitsel baglilik ile iligkisini ¢alismalar en ¢ok 2013 yilinda, isten ayrilma niyeti ile
iligskisini inceleyen calismalar en ¢ok 2019 yilinda, duygusal tiikkenme ile iliskisini

inceleyen ¢alismalar en ¢ok 2010 yilinda tretilmistir (EK 7)
4.2. Arastirmaya Dahil Edilen Calismalarin Meta-Analiz Bulgulari

Bu boliimde yapisal ve psikolojik giiglendirmeye iliskin ¢alismalara ait etki biiyiikligii

ve yayin yanlilig1 bulgulari yer almaktadir.
4.2.1. Yapisal Giiclendirme ile ilgili Calismalarin Bulgular:

Yapisal Giiclendirme ile Is Doyumuna Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayin Yanhhg
Bulgulan

Yapisal giiclendirme ile i doyumu iliskisini inceleyen 27 ¢alismaya ait 28 ¢alisma verisi
arastirmaya dahil edildi (Ahmad ve ark., 2010;Asif ve ark., 2019;Bawafaa ve ark.,
2015;Boamah ve ark.,2017; Boamah ve ark.,2018;Cai ve ark.,2009; Cai ve ark., 2011;
Cheng ve ark.,2016;Choi,2019; Dahinten ve ark., 2016;Davies ve ark., 2006;de
Almeida ve ark., 2017; Kretzschmer ve ark., 2017; Laschinger ve ark., 2009; Laschinger
ve ark.,2012; Laschinger ve ark.,2015; Laschinger ve ark.,2016; Lautizi ve ark., 2009;Li
ve ark., 2013;Lyden ve ark., 2018;Manojlovich ve ark., 2002; Manojlovich ve ark.,
2007; Ning ve ark., 2009; Orgambidez ve ark., 2020; Stam ve ark., 2015;Wong ve ark.,
2012;Yang ve ark., 2014). Tablo 4.1’de yapisal giiclendirme ile is doyumu
korelasyonuna iliskin meta-analize dahil edilen ¢alismalarin etki biyiikligi
hesaplamalar1 sonucu elde edilen heterojenlik testi sonuglari, ortalama etki biiyiikliigii ve
giiven araliklart bulgular1 verilmistir. Genel etkinin hesaplanmasi i¢in kullanilacak
modelin se¢imi i¢in heterojenlik testi yapilmistir. Q degeri 584,847 olarak, p degeri 0.00
olarak bulunmustur. Q degeri tablo X2 degerinden biiyiik ve p degeri 0,005 ten kiigiik
oldugu i¢in heterojen yapida oldugu sonucuna ulasildi. Q istatistiginin tanimlayicisi
olarak gelistirilen 12 istatistigi ise, heterojenlige iliskin daha net bir sonug¢ ortaya
koymaktadir (Petticrew ve Roberts, 2006). I istatistiginin yorumlanmasinda, %25 diisiik
diizeyde heterojenligi,%50 orta diizeyde heterojenligi ve %75 yiiksek diizeyde
heterojenligi gostermektedir (Cooper, Hedges ve Valentine, 2009). I? istatistigi 94,383
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bulundugundan yiiksek diizeyde heterojenligi gostermektedir. Rastgele etkiler modeli
kullanild1 ve rastgele etkiler modeline gore; % 95°lik giiven araliginin {ist sinir1 0,618 ve

0,494 alt siir1 ile genel etki biiyiikligii degeri 0,559 olarak hesaplanmistir.

Tablo 4.1. Yapisal giiclendirme ile is doyumu iliskisini inceleyen caligmalara iligkin heterojenlik testi

sonuglari
Degisken k [N r % 95 Giiven | Q df |p I°
arahg
Alt Ust
limit | limit
Yapisal 28 | 10899 | 0,559 | 0,494 | 0,618 |584,847 |27 |0.00 94,383
Giiclendirme
& Is doyumu

Sekil 4.2°de arastirmaya dahil edilen c¢aligsmalara iliskin yapisal giiclendirme ve is
doyumu arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Caligmalarin korelasyon
degerleri 0.160 ile 0.810 arasinda degigsmektedir. Yapisal giiclendirme ile is doyumu
korelasyonuna iliskin dahil edilen ¢aligmalar i¢in genel etki biiyiikligii 0.559°dur.
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Study name Statistics for each study Correlation and 95%Cl

Lower  Upper
Correlation ~ limit ~ limt ~ ZValue p-Value

Ahmad, 2010a 0623 0521 0708 9376 0,000 [ ]
Ahmad, 2010b 0337 0246 0422 6881 0,000 [ ]
Asif, 2019 0480 0399 0553 10235 0,000 [ ]
Bawafaa, 2015 0530 0488 0569 20554 0,000 [ |
Boamah, 2017 0240 0146 0330 4914 0,000 [ |
Boamah, 2018 0610 0543 0670 13728 0,000 [ ]
Cai, 2009 0560 0454 0651 8631 0,000 | ]
Cai, 2011 0492 0389 0583 8258 0,000 [ ]
Choi,2019 0,754 0689 0807 14062 0,000 B
Cheng, 2016 0,160 0078 0240 379 0,000 B
Dahinten, 2016 0670 0634 0703 25689 0,000 [ ]
Davies, 2006 0641 0532 0729 8926 0,000 a
De almeida, 2017 0520 0393 0628 7011 0,000 2
Kretzschmer, 2017 0810 0784 0833 31,009 0,000 [ |
Laschinger,2009 0476 0412 0535 12,778 0,000 [ |
Laschinger, 2012 0570 0494 0638 11922 0,000 [ ]
Laschinger, 2015 0460 0401 0516 13344 0,000 l
Laschinger, 2016 0380 0292 0462 7901 0,000 [ ]
Lautizi, 2009 0510 0323 0659 4841 0,000 L ]
Li, 2013 0460 0243 0633 3916 0,000 E 3
Lyden, 2018 0727 0638 0797 10835 0,000 [
Manojlovich, 2002 0540 0461 0611 11,205 0,00 [ ]
Manojlovich, 2007 0600 0519 0671 11,453 0,000 [ ]
Ning, 2009 0547 0488 0601 14979 0,000 [ ]
Orgambidez, 2020 0,750 0661 0818 10,703 0,000 [ |
Stam, 2015 0550 0447 0639 8789 0,000 [ |
Wong, 2012 0480 0384 0565 8704 0,000 [ ]
Yang, 2014 0720 0676 0759 20717 0,000 [ ]
0559 0494 0618 13795 0,000 ¢
-2,00 -1,00 0,00 1,00 2,00
Favours A Favours B

Sekil 4.2. Yapisal giiglendirme ve is doyumu arasindaki korelasyona iligkin orman grafigi

Yapisal gili¢lendirme ve is doyumu arasindaki korelasyona iligkin meta-analizde yayin
yanliliginin degerlendirilmesinde “Funnel Plot” grafiginden yararlanilmistir. Funnel Plot
grafigi  degerlendirildiginde meta-analize dahil edilen ¢alismalarmin biiylik
cogunlugunun tist kisimda, cogunlukla huni ¢izgisi i¢inde yer aldig1 ve simetrik oldugu
goriilmektedir (Sekil 4.3). Ayrica yanhlikla ilgili yapilan Begg ve Mazumdar Sira
Korelasyon testinde Tau katsayisinin 1,00 a yakin, iki kuyruklu p degerinin anlamli fark
yaratmamasi yani p degerinin 0,05’ den biiyiik olmas1 beklenmektedir (Borenstein ve
ark, 2019). Calismada Tau katsayisi 0,18783 ve p value-2-tailed= 0,160 bulundugundan
ve Egger regresyon testinde (intercept=-0,21877, t (26) = 0,0820, p value 2-tailed
=0,93522) oldugundan yayin yanliligi olmadigi sdylenebilir.
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Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 4.3. Yapisal giiglendirme ile is doyumu iligkisi huni grafigi (Funnel plot)

Yapisal Giiclendirme ile Orgiitsel Baghhiga Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayin Yanhhg
Bulgular

Yapisal giliglendirme ile orgiitsel baglilik iligkisini inceleyen 11 ¢alismaya ait 16 ¢alisma
verisi arastirmaya dahil edildi (Ahmad ve ark., 2010;Beaulieu ve ark., 1997;Chang ve
ark., 2010; Cowden ve ark., 2015;Eskandari ve ark., 2017;Gholami ve ark.,
2019;Ibrahem ve ark., 2013; Laschinger ve ark., 2005; McDermott ve ark., 1996; Yang
ve ark., 2013; Yang ve ark., 2014). Tablo 4.2°de yapisal giiclendirme ile Orgiitsel
baglilik korelasyonuna iliskin meta-analize dahil edilen c¢alismalarin etki biiyiikligi
hesaplamalar1 sonucu elde edilen heterojenlik testi sonuglari, ortalama etki biiyiikliigii ve
giiven araliklart bulgular1 verilmistir. Genel etkinin hesaplanmas: i¢in kullanilacak
modelin se¢imi i¢in heterojenlik testi yapilmistir. Q degeri 121,747 olarak, p degeri 0.00
olarak bulunmustur. Q degeri tablo x* degerinden biiyiik ve p degeri 0,005 ten kiigiik
oldugu icin heterojen yapida oldugu sonucuna ulasildi. Ayrica I? istatistigi 87,679

bulundugundan yiiksek diizeyde heterojenligi gostermektedir. Rastgele etkiler modeli
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kullanild1 ve rastgele etkiler modeline gore; % 95°lik giiven araliginin {ist sinirt 0,539 ve

0,384 alt sinir1 ile genel etki biiyiikliigii degeri 0,465 olarak hesaplanmistir.

Tablo 4.2. Yapisal giiglendirme ile orgiitsel baghlik iliskisini inceleyen ¢alismalara iligkin heterojenlik

testi sonuglari

Degisken k |N r %95  Giiven | Q df |p 12
arahgi
Alt | Ust
limit | limit
Yapisal 16 | 3827 | 0,465 |0,384 | 0,539 | 121,747 15 | 0.00 | 87,679
Giiclendirme&
Orgiitsel
Baglilik

Sekil 4.4’ de arastirmaya dahil edilen ¢aligsmalara iliskin yapisal giiclendirme ve orgiitsel

baglilhik arasindaki korelasyon degerleri

gorilmektedir.

Calismalarin  korelasyon

degerleri 0.195 ile 0.740 arasinda degismektedir. Yapisal giiclendirme ile Orgiitsel

baglilik korelasyonuna iliskin dahil edilen galismalar i¢in genel etki biiytikligii 0.465tir.
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Study name

Correlation

Ahmad, 2010a 0,195
Ahmad, 2010b 0,218
Beaulieu, 1997a 0,490
Beaulieu, 1997b 0,650
Beaulieu, 1997¢ 0,810
Beaulieu, 1997d 0,380
Beaulieu, 1997e 0,740
Chang, 2010 0,550
Cowden, 2015 0,380
Eskandari, 2017 0,444
Gholami, 2019 0,301
Ibrahem, 2013 0,281
Laschinger,2005 0,424
McDermott, 1996 0,532
Yang, 2013 0,550
Yang, 2014 0,630
0,465

Statistics for each study
Lower Upper
limit  limit  Z-Value
0,045 0,336 2,537
0,121 0,311 4,347
0,272 0,660 4,083
0497 0,764 6,624
0468 0,941 3,564
0,008 0,660 2,000
0518 0,869 4,939
0470 0621 11,182
0,295 0459 8,120
0,370 0512 10,542
0,153 0436 3,892
0,126 0422 3,501
0321 0517 7,436
0,384 0,653 6,190
0,492 0,603 15,210
0,575 0,679 16,923
0,384 0539 9,938

p-Value

0,011
0,000
0,000
0,000
0,000
0,045
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

Total

168
388
61
76
13
28
30
330
415
491
160
150
273
112
608
524
3827

-4,00

Correlation and 95% Cl

-2,00

Favours A

0,00

o--IﬁII- [ ..I“

2,00

Favours B

4,00

Sekil 4.4. Yapisal giiclendirme ve orgiitsel baglilik arasindaki korelasyona iligkin orman grafigi

Yaymn yanliligina iliskin Funnel Plot grafigi degerlendirildiginde meta-analize dahil

edilen ¢alismalarinin biiyiik ¢ogunlugunun iist kisimda simetrik dagildigi ve ¢ogunlukla

huni ¢izgisi i¢inde oldugu goriilmektedir (Sekil 4.5). Yaymn yanlhilig ile ilgili ek

istatistiklere bakildiginda, Begg ve Mazumdar Sira Korelasyon testinde Tau katsayisi
0,016 ve p value-2-tailed= 0,928 bulundugundan; ve Egger regresyon testinde de
(intercept=0,10227, t (14) = 0,0603, p value 2-tailed p=0,952) oldugundan yayin

yanlilig1 olmadig1 sdylenebilir.
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Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 4.5. Yapisal giiglendirme ile orgiitsel baglilik iliskisi huni grafigi (Funnel plot)

Yapisal Giiclendirme ile Duygusal Tiikenmeye Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayin
Yanhilig1 Bulgulart

Yapisal giiclendirme ile duygusal tiikkenme iliskisini inceleyen 11 calismaya ait 12
calisma verisi arastirmaya dahil edildi (Boamah ve ark., 2017;Cho ve ark., 2006;Dore ve
ark., 2018; Dwyer ve ark., 2019;Guo ve ark., 2016;Harwood ve ark., 2010;Laschinger ve
ark., 2009; Laschinger ve ark., 2010; Laschinger ve ark., 2013; O’Brien, 2011; Wang ve
ark., 2013). Tablo 4.3’te yapisal giiclendirme ile duygusal tiikenme korelasyonuna
iliskin meta-analize dahil edilen ¢aligmalarin etki biiyiikliigli hesaplamalar1 sonucu elde
edilen heterojenlik testi sonuclari, ortalama etki biiytlikliigii ve giiven araliklar1 bulgulari
verilmigtir. Genel etkinin hesaplanmasi icin kullanilacak modelin se¢imi igin
heterojenlik testi yapilmistir. Q degeri 45,668 olarak, p degeri 0.00 olarak bulunmustur.
Q degeri tablo X2 degerinden biiylik ve p degeri 0,005 ten kiigiik oldugu ic¢in heterojen
yapida oldugu sonucuna ulasildi. Ayrica I istatistigi 75,913 bulundugundan yliiksek

diizeyde heterojenligi gostermektedir. Rastgele etkiler modeli kullanildi ve rastgele
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etkiler modeline gore; % 95°lik giiven araliginin st sinir1 -0,227 ve -0,336 alt siniri ile

genel etki bliylikligii degeri -0,283 olarak hesaplanmuigtir.

Tablo 4.3. Yapisal giiclendirme ile duygusal tiikenme iligkisini inceleyen ¢alismalara iligkin heterojenlik

testi sonuglari

Degisken K N r %95  Giiven | Q df |p 12
arahgi
Alt Ust
limit | limit
Yapisal 12 5073 | -0,283 | -0,336 | -0,227 | 45,668 11 | 0.00 | 75,913
Giiclendirme
&  Duygusal
Tiikenme

Sekil 4.6°da aragtirmaya dahil edilen ¢alismalara iliskin yapisal giiclendirme ve
duygusal tiikenme arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Calismalarin
korelasyon degerleri -0.445 ile -0.140 arasinda degismektedir. Yapisal gii¢clendirme ile
duygusal tiikkenme korelasyonuna iliskin dahil edilen calismalar i¢in genel etki

bityiikliigii -0,283 tir.

Study name Statistics for each study Correlation and 95% Cl

Lower  Upper
Correlation  limit limt  Z-Value p-Value

Boamah, 2016 -0,180 -0,239 -0,120 -5804 0,000 [ |
Cho, 2006 -0,270 -0,387 -0,145 -4,134 0,000 B
Doré, 2018 -0,400 -0,490 -0,302 -7,399 0,000 [ |
Dwyer, 2019 -0,300 -0,446 -0,139 -3570 0,000 L
Guo, 2016 0,270 -0,326 -0,212 -8,751 0,000 [ |
Harwood, 2010 -0,276 -0,433 -0,103 -3,078 0,002 L 3
Laschinger, 2009 0,235 -0,309 -0,159 -5910 0,000 [ |
Laschinger, 2010 -0,400 -0478 -0,316 -8,599 0,000 [ |
Laschinger, 2013a -0,180 -0,281 -0,075 -3,351 0,001 [ |
Laschinger, 2013b -0,320 -0423 -0,209 -5450 0,000 [ ]
O'Brien, 2011 0,445 -0542 -0,336 -7,256 0,000 [ ]
Wang, 2013 -0,140 -0,237 -0,041 -2,754 0,006 [ |
0,283 -0,336 -0,227 -9,559 0,000 (]

2,00  -1,00 0,00 1,00 2,00

Favours A Favours B

Sekil 4.6. Yapisal giiglendirme ve duygusal tiikkenme arasindaki korelasyona iliskin orman grafigi
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Yaymn yanliligina iliskin Funnel Plot grafigi degerlendirildiginde meta-analize dahil
edilen ¢aligmalarinin biiylik ¢cogunlugunun iist kisimda, simetrik ve ¢ogunlukla huni
cizgisi i¢inde yer aldigr goriilmektedir (Sekil 4.7). Yaym yanhilig ile ilgili ek
istatistiklere bakildiginda, Begg ve Mazumdar Sira Korelasyon testinde Tau katsayisi -
0,21212 ve p value-2-tailed= 0,33705 bulundugundan ve Egger regresyon testinde de
(intercept=-2,47623, t (10) = 1,41236, p value 2-tailed p=0,18820) oldugundan yayin

yanlilig1 olmadig1 sdylenebilir.

Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 4.7. Yapisal giiglendirme ile duygusal tiikenme iliskisi huni grafigi (Funnel plot)

Yapisal Giiclendirme ile Isten Ayrilma Niyetine Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayn
Yanhilhig1 Bulgular

Yapisal giiclendirme ile isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen 10 ¢alismaya ait 11
caligma verisi aragtirmaya dahil edildi (Cai ve ark.,2009; Dwyer ve ark., 2019; Favaro ve
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ark.,2021; Hauck ve ark.,2011; Laschinger ve ark., 2009; Laschinger ve ark., 2011,
Laschinger ve ark., 2012; Laschinger ve ark., 2016; Smith ve ark., 2012; Yiirimezoglu
ve ark., 2019). Tablo 4.4’te yapisal giiglendirme ile isten ayrilma korelasyonuna iliskin
meta-analize dahil edilen ¢alismalarin etki biiyiikliigli hesaplamalar1 sonucu elde edilen
heterojenlik testi sonuglari, ortalama etki biiyiikliigli ve giliven araliklari bulgular
verilmigtir. Genel etkinin hesaplanmast i¢in kullanilacak modelin se¢imi i¢in
heterojenlik testi yapilmistir. Q degeri 65,821 olarak, p degeri 0.00 olarak bulunmustur.
Q degeri tablo X2 degerinden biiyiik ve p degeri 0,005 ten kii¢iik oldugu i¢in heterojen
yapida oldugu sonucuna ulasildi. Ayrica I? istatistigi 84,807 bulundugundan yiiksek
diizeyde heterojenligi gostermektedir. Rastgele etkiler modeli kullanildi ve rastgele
etkiler modeline gore; % 95°lik giiven araliginin iist sinir1 -0, 258 ve -0, 401 alt sinirt ile

genel etki biiyilikliigii degeri -0, 331 olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.4. Yapisal giiclendirme ile isten ayrilma niyeti iligkisini inceleyen ¢aligsmalara iligskin heterojenlik

testi sonuglari

Degisken K [N r %95  Giiven | Q df p I
arahig
Alt Ust
limit | limit
Yapisal 11 4468 | -0,331 | -0,401 | -0,258 | 65,821 | 10 0.00 | 84,807
Giiclendirme
&isten ayrilma
niyeti

Sekil 4.8’de aragtirmaya dahil edilen ¢alismalara iliskin yapisal giiclendirme ve isten
ayrilma arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Calismalarin korelasyon

degerleri -0.550 ile -0.140 arasinda degismektedir. Yapisal giiglendirme ile isten ayrilma
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niyeti korelasyonuna iligkin dahil edilen ¢alismalar i¢in toplam/genel etki biiytkligi -
0,331°dir.

Study name Statistics for each study Correlation and 95% Cl
Lower  Upper
Correlation  limit limt  Z-Value p-Value

Cai, 2009 0,310 -0,434 -0,175 -4,372 0,000 B
Dwyer, 2019 -0,480 -0,600 -0,339 -6,031 0,000 3
Favaro, 2021 0,350 -0,403 -0,295 -11,585 0,000 [ |
Hauck, 2011 0,230 -0,410 -0,033 -2,283 0,022 &+
Laschinger, 2009 0,268 -0,340 -0,193 -6,779 0,000 [ |
Laschinger, 2011a 0,140 -0,264 -0,011 -2,128 0,033 .‘
Laschinger, 2011b 0,170 -0,237 -0,101 -4810 0,000 [ |
laschinger, 2012 0450 -0531 -0,361 -8924 0,000 [ |
Laschinger, 2016 -0,260 -0,350 -0,165 -5,255 0,000 B
Smith, 2012 0550 -0,675 -0,394 5995 0,000 3
Yirtimezodlu, 2019 0,440 -0504 -0,372 -11,284 0,000 [ |

0,331 -0401 -0,258 -8,385 0,000 ¢

2,00 -1,00 0,00 1,00 2,00

Favours A Favours B

Sekil 4.8. Yapisal giiclendirme ve isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyona iligkin orman grafigi

Yayin yanliligina iligkin Funnel Plot grafigi degerlendirildiginde meta-analize dahil
edilen ¢aligmalarinin biiylik ¢ogunlugunun tiist kisimda ve dikey ¢izginin her iki yaninda
simetrik oldugu, ¢ogunlukla huni ¢izgisi i¢inde yer almadig goriillmektedir (Sekil 4.9).
Yaym yanlhiligi ile ilgili ek istatistiklere bakildiginda, Begg ve Mazumdar Sira
Korelasyon analizinde Tau katsayis1 -0,20000 ve p value-2-tailed= 0,39180
bulundugundan ve Egger regresyon testinde de (intercept=-1,48291, t (9) = 0,66855, p
value 2-tailed p=0,52056) yayin yanliligi olmadigi sdylenebilir.
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Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 4.9. Yapisal giiglendirme ile isten ayrilma niyeti iligkisi huni grafigi (Funnel plot)

4.2.2. Psikolojik Gii¢clendirme ile ilgili Calismalarin Bulgular

Psikolojik Giiclendirme ile Is Doyumuna Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayin Yanhhg
Bulgular

Psikolojik giiclendirme ile is doyumu iligkisini inceleyen 14 ¢alismaya ait 15 ¢aligma
verisi aragtirmaya dahil edildi (Ahmad ve ark., 2010;Ardabili ve ark., 2020; Chang ve
ark., 2010;Dahinten ve ark., 2016;Gong ve ark., 2020; Larrabee ve ark.,2003;
Laschinger ve ark., 2001; Laschinger ve ark., 2014; Leggat ve ark., 2010; Li ve ark.,
2013; Manojlovich ve ark., 2002; Ouyang ve ark., 2015;Purdy ve ark., 2010; Steinke ve
ark., 2008). Tablo 4.5’de psikolojik giiclendirme ile i doyumu korelasyonuna iligkin
meta-analize dahil edilen ¢alismalarin etki biliylikliigli hesaplamalar1 sonucu elde edilen
heterojenlik testi sonuglari, ortalama etki biiyiikliigli ve giliven araliklart bulgular
verilmigtir. Genel etkinin hesaplanmasi icin kullanilacak modelin se¢imi igin

heterojenlik testi yapilmistir. Q degeri 97,769 olarak, p degeri 0.00 olarak bulunmustur.
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Q degeri tablo x* degerinden biiyiik ve p degeri 0,005 ten kiiciik oldugu i¢in heterojen
yapida oldugu sonucuna ulasildi. Ayrica I? istatistigi 85,680 bulundugundan yiiksek
diizeyde heterojenligi gostermektedir. Rastgele etkiler modeli kullanildi ve rastgele
etkiler modeline gore; % 95°lik gliven araliginin iist sinirt 0,533 ve 0,421 alt s ile

genel etki biiyiikligii degeri 0,479 olarak hesaplanmuigtir.

Tablo 4.5. Psikolojik gii¢clendirme ile is doyumu iliskisini inceleyen ¢aligmalara iliskin heterojenlik testi

sonuglari
Degisken k |N r %95 Giiven | Q df |p 1°
arahgi
Alt Ust
limit limit
Psikolojik 15 | 4492 | 0,479 |0421 0,533 97,769 | 14 | 0.00 | 85,680
Giiglendirme
&Is Doyumu

Sekil 4.10°da arastirmaya dahil edilen ¢aligmalara iliskin psikolojik gili¢clendirme ve is
doyumu arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Caligsmalarin korelasyon
degerleri 0.170 ile 0.740 arasinda degismektedir. Yapisal giiclendirme ile is doyumu
korelasyonuna iliskin dahil edilen ¢alismalar i¢in genel etki biiyiikligii 0.479°dir.
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Study name Statistics for each study Correlation and 95% Cl

Lower  Upper

Correlation limit limit ~ Z-Value p-Value

Ahmad, 2010a 0,574 0,463 0,667 8,394 0,000 | ]
Ahmad, 2010b 0,332 0,240 0418 6,771 0,000 [ |
Ardabili, 2020 0,170 0,003 0,328 1,995 0,046 il
Chang, 2010 0,660 05594 0,717 14,337 0,000 [ |
Dahinten, 2016 0,450 0,399 0,498 15,358 0,000 [ |
Gong, 2020 0,420 0,332 0501 8577 0,000 [ |
Larrabee, 2003 0,740 0,629 0,821 8,865 0,000 u
Laschinger, 2001 0,547 0475 0612 12,297 0,000 [ |
Laschinger, 2014 0,430 0,359 0,496 10,707 0,000 [ |
Leggat, 2010 0,480 0,360 05585 6,997 0,000 |
Li, 2013 0,360 0,127 0,555 2,968 0,003 -
Manojlovich, 2002 0,470 0,384 05548 9,460 0,000 [ |
Ouyang, 2015 0,360 0,295 0,422 10,134 0,000 [ |
Purdy, 2010 0,480 0421 0535 13,777 0,000 [ |
Steinke 2008 0,580 0474 0669 8813 0,000 |

0,479 0421 0533 14,014 0,000 )

-2,00 -1,00 0,00 1,00 2,00
Favours A Favours B

Sekil 4.10. Psikolojik gii¢lendirme ve is doyumu arasindaki korelasyona iligskin orman grafigi

Yaymn yanliligina iliskin Funnel Plot grafigi degerlendirildiginde meta-analize dahil
edilen c¢aligmalarinin biiyiik ¢ogunlugunun iist kisimda,simetrik ve ¢ogunlukla huni
cizgisi i¢inde yer aldigi gorilmektedir (Sekil 4.11). Yaym yanhiligi ile ilgili ek
istatistiklere bakildiginda, Begg ve Mazumdar Sira Korelasyonu analizinde Tau
katsayist =0,18095 ve p value-2-tailed= 0,34709 bulundugundan ve Egger regresyon
testinde de (intercept=1,91451, t (13) = 0,96163, p value 2-tailed p=0,35378) yayin

yanlilig1 olmadig1 sdylenebilir.
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Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 4.11. Psikolojik giiclendirme ile is doyumu iliskisi huni grafigi (Funnel plot)

Psikolojik Giiglendirme ile Orgiitsel Baghhga Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayn
Yanhilig1 Bulgulart

Psikolojik giiclendirme ile 6rgiitsel baglilik iliskisini inceleyen 6 ¢alismaya ait 7 ¢alisma
verisi arastirmaya dahil edildi (Ahmad ve ark., 2010; Chang ,2010;lbrahem ve ark.,
2013; Igbal, 2020;Lee ve ark., 2016;0uyang, 2015). Tablo 4.6’da psikolojik
giiclendirme ile orgiitsel baglilik korelasyonuna iliskin meta-analize dahil edilen
caligmalarin etki biiyiikliigli hesaplamalari sonucu elde edilen heterojenlik testi
sonuglar1, ortalama etki blyiikligli ve giliven araliklar1 bulgular1 verilmistir. Genel
etkinin hesaplanmasi i¢in kullanilacak modelin se¢imi i¢in heterojenlik testi yapilmistir.
Q degeri 100,900 olarak, p degeri 0.00 olarak bulunmustur. Q degeri tablo X2 degerinden
biiyiilk ve p degeri 0,005 ten kiigiik oldugu i¢in heterojen yapida oldugu sonucuna
ulasildi. Ayrica I istatistigi 94,054 bulundugundan yiiksek diizeyde heterojenligi

gostermektedir. Rastgele etkiler modeli kullanildi ve rastgele etkiler modeline gore;
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% 95’lik giliven araliginin st simir1 0, 589 ve 0, 320 alt sinurt ile genel etki biiytikliigii

degeri 0, 465 olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.6. Psikolojik giiclendirme ile orgiitsel baglilik iliskisini inceleyen ¢alismalara iligkin heterojenlik

testi sonuglari

Degisken N r %95 Giiven | Q df |p 12
arahgi
Alt | Ust
limit | limit
Psikolojik 2339 | 0,465 | 0,320 | 0,589 | 100,900 6 0.00 | 94,054
Giiclendirme &
Orgiitsel
Baglilik

Sekil 4.12°de arastirmaya dahil edilen ¢alismalara iligskin psikolojik giiclendirme ve

orgilitsel baglilik arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Calismalarin korelasyon

degerleri 0.190 ile 0.674 arasinda degismektedir. Psikolojik giiclendirme ile orgiitsel

baglilik korelasyonuna iliskin dahil edilen calismalar icin genel etki biiytikliigii

0.465dir.
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Study name Statistics for each study Correlation and 95% Cl

Lower Upper

Correlation  limit limt  Z-Value p-Value

Ahmad 2010E 0337 0196 0465 4,505 0,000 [ |
Ahmad 2010M 0424 0339 0502 8880 0,000 [ |
Chang 2010 0510 0425 0586 10,176 0,000 [ |
Ibrahem 2013 0570 0451 0669 7,851 0,000 [ |
Igbal 2020 0674 0,607 0,732 14,074 0,000 [ |
Lee 2016 0477 0381 0563 8608 0,000 [ |
Ouyang 2015 0190 0,119 0259 5172 0,000 ||

0465 0320 0589 5741 0,000 ¢

2,00 -100 000 1,00 200

Favours A Favours B

Sekil 4.12. Psikolojik giiglendirme ve orgiitsel baglilik arasindaki korelasyona iliskin orman grafigi

Yayin yanliligina iligkin Funnel Plot grafigi degerlendirildiginde meta-analize dahil
edilen calismalarinin biiylik ¢cogunlugunun iist kisimda ve ¢ogunlukla huni ¢izgisi i¢cinde
yer aldigi gorilmektedir (Sekil 4.13). Yayin yanlihigi ile ilgili ek istatistiklere
bakildiginda, Begg ve Mazumdar Sira Korelasyon analizinde Tau katsayisi 0,33333 ve p
value-2-tailed=  0,29311 bulundugundan ve Egger regresyon testinde de
(intercept=9,57667, t (5) = 1,81168, p value 2-tailed p=0,12979) yayin yanliligi

olmadig1 sdylenebilir.
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Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 4.13. Psikolojik gii¢clendirme ile 6rgiitsel baglilik iliskisi huni grafigi (Funnel plot)

Psikolojik Giiclendirme ile Duygusal Tiikenmeye Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayin
Yanhilig1 Bulgulart

Psikolojik giiclendirme ile duygusal tilkenme iliskisini inceleyen 6 c¢alismaya ait 6
caligma verisi arastirmaya dahil edildi (Ardabili, 2020; Cavus,2010; Dore, 2018;
Hochwalder, 2007;Kilroy, 2021; O’Brien,2011). Tablo 4.7°de psikolojik gii¢glendirme ile
duygusal tiikenme korelasyonuna iligkin meta-analize dahil edilen g¢alismalarin etki
biiyiikliigii hesaplamalar1 sonucu elde edilen heterojenlik testi sonuglari, ortalama etki
blytikligl ve giiven araliklar1 bulgular1 verilmistir. Genel etkinin hesaplanmasi igin
kullanilacak modelin se¢imi i¢in heterojenlik testi yapilmistir. Q degeri 40,877 olarak, p
degeri 0.00 olarak bulunmustur. Q degeri tablo x? degerinden biiyiik ve p degeri 0,005
ten kiiciik oldugu icin heterojen yapida oldugu sonucuna ulasildi. Ayrica I istatistigi
87,768 bulundugundan yliksek diizeyde heterojenligi gostermektedir. Rastgele etkiler
modeli kullanild1 ve rastgele etkiler modeline gore; % 95°lik giiven araliginin iist sinirt -

0,164 ve -0,364 alt sinur1 ile genel etki biiyiikliigii degeri -0,267 olarak hesaplanmistir.
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Tablo 4.7. Psikolojik gii¢clendirme ile duygusal tilkenme iligkisini inceleyen ¢aligsmalara

iliskin heterojenlik testi sonuglari

Degisken k [N r %95  Giiven | Q df |p I
arahg
Alt | Ust
limit | limit
Psikolojik 6 3885 | -0,267 | -0,364 |-0,164 | 40,877 |5 0.00 | 87,768
giiclendirme &
duygusal
tiilkenme

Sekil 4.14’te arastirmaya dahil edilen ¢aligmalara iliskin psikolojik giiclendirme ve
duygusal tiikkenme arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Calismalarin
korelasyon degerleri -0.400 ile -0.034 arasinda degismektedir. Psikolojik giiglendirme
ile duygusal tiikkenme korelasyonuna iliskin dahil edilen ¢aligmalar i¢in genel etki

bityiikliigii -0.267 dir.

Study name Statistics for each study Correlation and 95%Cl

Lower  Upper
Correlation  limit  limit ~ Z-Value p-Value

Ardabili, 2020 0,200 0355 -0,034 -235 0,018 #
Cavus, 2010 0,263 0389 -0,127 -3722 0,000 B
Doré, 2018 0,400 -0490 -0302 -7,399 0,000 [ ]
Hochwélder, 2007 0,400 0455 -0342 -12242 0,000 [ |
Kilroy, 2021 0,240 0279 -0,200 -11,405 0,000 [ |
O'Brien, 2011 0,034 0162 009 -0516 0,606

0,267 0,364 -0,164 -4960 0,000 ¢

Favours A Favours B

Sekil 4.14. Psikolojik giiclendirme ve duygusal tiikenme arasindaki korelasyona iligkin orman grafigi
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Yaymn yanliligina iliskin Funnel Plot grafigi degerlendirildiginde meta-analize dahil
edilen ¢alismalarinin biiylik cogunlugunun iist kisimda ve ¢ogunlukla huni ¢izgisi i¢inde
yer almadigi goriilmektedir (Sekil 4.15). Yayin yanhiligi ile ilgili ek istatistiklere
bakildiginda, Begg ve Mazumdar Sira Korelasyonu analizinde Tau katsayis1 0,33333 ve
p value-2-tailed= 0,36752 bulundugundan ve Egger regresyon testinde de
(intercept=0,27929, t (4) = 0,10303, p value 2-tailed p=0,92290) yaym yanliligt

olmadig1 sdylenebilir.

Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Sekil 4.15. Psikolojik giiglendirme ile duygusal tiikenme iliskisi huni grafigi (Funnel plot)

Psikolojik Giiclendirme ile Isten Ayrilma Niyetine Iliskin Etki Biiyiikliigii ve Yayin
Yanhilig1 Bulgulart

Psikolojik giiclendirme ile isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen 4 ¢alisma arastirmaya
dahil edildi (Amarneh, 2021; Lee, 2016; Lyu, 2019;Rheaume, 2011). Tablo 4.8’de
psikolojik giliglendirme ile isten ayrilma niyeti korelasyonuna iliskin meta-analize dahil
edilen caligmalarin etki biiyiikliigii hesaplamalar1 sonucu elde edilen heterojenlik testi

sonuglar1, ortalama etki blyiikligli ve giliven araliklar1 bulgular1 verilmistir. Genel
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etkinin hesaplanmasi i¢in kullanilacak modelin se¢imi i¢in heterojenlik testi yapilmistir.
Q degeri 79,324 olarak, p degeri 0.00 olarak bulunmustur. Q degeri tablo x? degerinden
blyiik ve p degeri 0,005 ten kiigiik oldugu i¢in heterojen yapida oldugu sonucuna
ulasildi. Ayrica I istatistigi 96,218 bulundugundan yiiksek diizeyde heterojenligi
gostermektedir. Rastgele etkiler modeli kullanild1 ve rastgele etkiler modeline gore; %
95’lik giiven araliginin iist sinir1 -0, 134 ve -0, 547 alt sinir1 ile genel etki biiytikligi
degeri -0, 358 olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.8. Psikolojik giiglendirme ile isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen c¢aligmalara iligkin

heterojenlik testi sonuglari

Degisken k N r %95 Giiven | Q df |p 12
arahg
Alt Ust
limit limit
Psikolojik 4 2072 | -0,358 | -0,547 -0,134 | 79,324 | 3 0.00 | 96,218
Giiglendirme
&lsten ayrilma
niyeti

Sekil 4.16°de aragtirmaya dahil edilen ¢aligmalara iligskin psikolojik giiclendirme ve isten
ayrilma niyeti arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Calismalarin korelasyon
degerleri -0.580 ile -0.230 arasinda degismektedir. Psikolojik giiclendirme ile isten
ayrilma niyeti korelasyonuna iliskin dahil edilen ¢alismalar i¢in genel etki biiytikligi -

0.358dir.
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Study name

Correlation

Amarneh, 2021 -0,230
Lee, 2016 -0,273
Lyu, 2019 -0,580
Rheaume, 2011 -0,300
-0,358

Statistics for each study

Correlation and 95% Cl

Lower

limit

0,327
-0,378
-0,617
-0,393
-0,547

Upper

limit
0,128
-0,161
-0,540
-0,201
-0,134

ZValue p-Value

-435 0,000 [ |
-4645 0,000 [ |
22210 0,000 [ |
5,749 0,000 [ |
-3063 0,002 X 2
200 100 000 100
Favours A Favours B

2,00

Sekil 4.16. Psikolojik gii¢clendirme ve isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyona iligkin orman grafigi

Yaymn yanliligina iliskin Funnel Plot grafigi degerlendirildiginde meta-analize dahil

edilen c¢alismalarinin biiyiik ¢ogunlugunun huni grafiginin iist kismmda yer aldigi

goriilmektedir (Sekil 4.17). Yaymn yanlilig ile ilgili ek istatistiklere bakildiginda, Begg

ve Mazumdar Sira Korelasyonu analizinde Tau katsayist 0,33333 ve p value-2-tailed=

0,49691 ve Egger regresyon testinde de (intercept=14,65349, t (2) = 6,92900, p value 2-

tailed p=0,02020) bulundugundan yayin yanlilig1 olmadig1 sdylenebilir.

Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z

0,00
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00 05 10 15 20

Fisher's Z

Sekil 4.17. Psikolojik gii¢lendirme ile igten ayrilma niyeti iliskisi huni grafigi (Funnel plot)
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5. TARTISMA

Bu meta analiz ¢alismasinda yapisal ve psikolojik giiclenmenin is doyumu, orgiitsel
baglilik, duygusal tiikenme ve isten ayrilma niyeti ile zay1f, orta ve giiclii diizeyde iliskili
olduguna dair kanitlar bulunmustur. Bu calisma sonucunda elde edilen bulgularin
tartigmasi iSe ¢aligmalarin tanimlayict verilerine, yaymn yanliligina ve etki biyiikligiine

yonelik basliklar altinda toplanmustir.

5.1. Calismalarin Betimsel Verilerine iliskin Tartisma

Arastirmamizda yapisal ve psikolojik giliclendirme ile ilgili ¢alismalarin biiyilik
cogunlugunun Kanada’da iiretildigi goriilmiistiir.Bu ¢alismalarin ¢ogunlukla Kanada
merkezli olmasinda, Heather Spence Laschinger’in gii¢lendirme ile ilgili 6nde gelen
aragtirmacilardan olmasi, Kanada’da bir tiniversitede ¢alismasi ve bu alanda ¢ok sayida

calismasinin olmasinin etkili oldugu ileri siiriilebilir.

Yapisal giiglendirme ile ilgili ¢alisma sayis1 psikolojik giiclendirmeye gore daha fazla
sayidadir. Yapisal giliclendirme kavramimin Kanter tarafindan 1970’lerden itibaren
incelenmeye baslanmasi, psikolojik giliclendirme kavraminin ise Spreitzer tarafindan
1990’larda arastirilmaya baslanmasi nedeniyle yapisal giiglendirme ile ilgili ¢aligmalar
daha fazla sayida olabilir. Yapisal gii¢glendirme ile ilgili caligmalarda 6rneklem sayisinin
65-1216 arasinda degistigi ve ii¢ calismanin (n<50) kiiciik o6rneklem grubu ile
gerceklestigi  gorlilmiistiir. Zaman simirlamast  yapilmaksizin - yapilan literatiir
taramasinda yapisal giigclendirme ile ilgili calismalar 2009 yili ve sonrasinda artig
gosterirken, 6zellikle orgiitsel baglilik ile iliskisini inceleyen ¢alismalar daha eski yillara

dayanmaktadir. Ayrica yapisal giliclendirmenin en fazla is doyumu ile, en az ise isten

ayrilma niyeti ile iligkisi incelenmistir.

Psikolojik gliglendirme ile ilgili caligmalarin ise 2010 yili ve sonrasinda arttigi, son
yillarda duygusal tiikenme ve isten ayrilma niyeti ile iligkisini inceleyen caligmalarin
yapildigr goriilmiistiir. Calismalarin 6rneklem sayis1 65-2174 arasinda degismekte ve

(n<50) kiiciik orneklem grubuyla yapilan c¢alisma bulunmamaktadir.Yapisal
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giiclendirmeyle benzer olarak, psikolojik giliclendirmenin de en fazla is doyumuyla, daha
az ise isten ayrilma niyetiyle iliskisi incelenmistir. Isten ayrilma niyeti ile is doyumu
yakin 1iligkili kavramlar olmasmna ragmen giliclendirme ile ilgili ¢alismalarda is
doyumuna yogunlasilmas: dikkat ¢ekicidir. Is doyumunun isten ayrilma niyeti igin

belirleyici olmasi nedeniyle 6ncelikle is doyumu arastirilmak istenmis olabilir.
5.2. Cahsmalarin Meta-analiz Verilerine Iliskin Tartisma
5.2.1. Arastirmaya Dahil Edilen Calismalarin Yayin Yanhhgina Iliskin Tartisma

Yayin yanliligi, genel olarak aragtirmalarin ve o6zellikle meta-analizlerin gilivenilirligi
i¢cin 6nemli bir sorundur. Ciinkii etki biiyiikliigiiniin oldugundan fazla tahmin edilmesine
ve yanlis sonuglarin yayilmasina yol agabilir (Nuijten ve ark., 2015; Van Aert ve ark.,
2019). Meta-analize dahil edilen c¢aligmalarin incelenmesinde, yayin yanliligini
belirlemek i¢in farkl: testler kullanilmaktadir. Bu ¢alismada huni grafigi (Funnel plot),
Begg ve Mazumdar Sira Korelasyon testi ve Egger testi kullanilarak yayin yanligi
incelenmistir. Meta-analiz ¢alismalarinda sadece istatistiksel olarak anlamli sonuglarin
elde edildigi ¢aligmalar ya da etki biiyilikliigli ¢ok biiylik olan ¢aligmalar1 analize dahil
etmek yaym yanliligina neden olabilmektedir (Borenstein ve ark., 2019). Bu ¢aligmada
sadece etki biiyiikliigli fazla olan c¢alismalar dahil edilmemis, konu ile ilgili tim
caligmalara ulasilmaya calisilmistir. Ayrica belirli bir zaman sinirlamasi yapilmasi ve
belirli bir dildeki ¢aligmalarin dahil edilmesi de yaym yanliligi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu caligsmada literatiir tarama tarihine kadar konu ile ilgili ¢aligmalar dahil
edilmis ve Ingilizce dili akademik literatiirde evrensel bir dil olmasi nedeniyle tercih
edilmistir. Meta-analize dahil edilen ¢alismalarin seciminde, rastgele degerlendirilmis
veya degerlendirmeye tabi tutulmamis c¢alismalar (bildiri, rapor vb.) dahil edilme
kriterleri disinda tutularak ve dahil edilecek ¢aligmalarin da bagimsiz degerlendiriciler

tarafindan degerlendirmesi yapilarak yayim yanlilig1 6nlenmeye c¢alisilmigtir.
5.2.2. Arastirmaya Dahil Edilen Cahismalarin Etki Biiyiikliigiine Iliskin Tartisma

Arastirmada hemsirelerin yapisal giiglendirmesi ile i3 doyumu arasinda pozitif yonli
giclii diizeyde iliski (ES= .559) bulunmustur. Hemsirelerin is doyumunun

arttirtlmasinda yapisal giiglendirmenin Onemini gostermesi ag¢isindan bu bulgu
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onemlidir. Yapisal giigclendirme hemsirelerin orgiitsel bagliligini ve is doyumunu olumlu
yonde etkileyen bir etmendir (Read ve Laschinger, 2015;Asiri ve ark., 2016; Ortowska
ve Laguna, 2016). Is doyumunun belirleyicilerini saptamaya yonelik bir c¢alismada,
yapisal giiclendirmenin is doyumunun en Onemli tahminleyicisi oldugu bulunmustur
(Ullum, 2011). Laschinger, Finegan ve arkadaslari (2004), is doyumsuzlugunu onlemek
ve olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak i¢in gii¢clendirmenin 6nemli bir ¢6ziim yolu
olabilecegini belirtmistir. Arastirmamizda calismalarin ¢ogunlugunda giiclii diizeyde
iliski bulunmasina ragmen, Cheng ve Boey (2016) c¢alismasinda, hemsirelerin yapisal

giiclendirmesi ile is doyumu iligkisi orta diizeyde bulunmus ve kiiltiirel degerler gibi

faktorlerin bu sonugta etkili olabilecegi iizerinde durulmustur.

Hemsirelerin psikolojik gii¢clendirmesi ve is doyumu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde
iliski (ES= .479) bulunmasi, hemsirelerin psikolojik giiclendirmesinin arttik¢a is
doyumunun da artabilecegi seklinde yorumlanabilir. Yapilan ¢alismalarda, psikolojik
giiclendirmeyit daha yiiksek diizeyde algilayan c¢alisanlarin, mesleki rollerini
gerceklestirmek icin daha fazla motive olduklar1 ve psikolojik giiclendirmenin is
doyumunun ve iiretkenliginin artmasi ile isten ayrilma niyetinin azalmasinda énemli bir
yordayici oldugu bulunmustur (Koberg ve ark., 1999; Laschinger, Finegan, ve ark.,
2004). Baska bir caligmada ise yoneticilerinin giiglendirici davranislar sergiledigi
algisina sahip olan hemsirelerin ¢alisma ortamlarinda gii¢lendirici yapilara kolay
erigebildikleri, psikolojik olarak kendilerini giiclenmis hissettikleri ve is doyumlarinin
daha fazla oldugu bulunmustur (Dahinten ve ark., 2016). Bir meta-analiz ¢alismasinda
ise psikolojik gii¢lendirmenin etkisini ve is doyumu ile arasindaki iliskiyi anlamanin,
hemsireler icin destekleyici ve tatmin edici bir ¢alisma ortami yaratmada faydali
olabilecegi ve bodylece hemsirelerin kurumda kalmasimi saglayip hemsire acigini
azaltabilecegi belirtilmistir (Li ve ark., 2018). Arastirmamizda hemsirelerin psikolojik
giiclendirmesi ve is doyumu arasinda pozitif yonli orta diizeyde iligki saptanirken,
yapisal giiclendirmesi ve 13 doyumu arasinda pozitif yonli giiclii diizeyde iliski
saptanmistir. Hemsgirelerin yapisal giiglendirmesinin is doyumu ile iligkisinin psikolojik
giiclendirmeye gore daha giiclii oldugu soylenebilir.Bu nedenle hemsirelerin is

doyumunun arttirilmasinda psikolojik gii¢clendirmesinin goéz ardi edilmemesi ancak
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yapisal giiclendirmesine Oncelik verilmesi kurumsal kaynaklarin etkin kullanimi ve

verimlilik acisindan fayda saglayacaktir.

Hemsirelerin yapisal giiglendirmesi ve orgiitsel bagliligi arasinda pozitif yonli orta
diizeyde iliski (ES= .465) bulunmustur. Benzer olarak, Filipinli ve Amerikali
hemsirelerle yapilan bir ¢alismada, yapisal giiclendirme algis1 yiiksek hemsirelerin
kurumda kalmay: daha fazla istedikleri saptanmistir (Vacharakiat, 2008). Baska bir
calismada ise yapisal giiclendirmenin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisini i doyumunun
etkiledigi belirtilmistir (Laschinger ve ark., 2009). Arastirma sonucumuzdan farkli
olarak, Beaulieu ve ark. (1997c) calismasinda hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ve
orgiitsel baghlhiginin ¢ok giicli diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Bu durum
caligmanin 6rnekleminde yonetici hemsirelerin yer almasiyla iliskili olabilir. Ahmad ve
Oranye (2010) calismasinda ise Malezya ve Ingiltere’de ¢alisan iki farkli 6rneklemdeki
hemsirelerde yapisal giiclendirme ve Orgiitsel baglilik arasinda zayif diizeyde iligki
saptanmigtir. Her iki calismada da hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ve oOrgiitsel
baglhihigimin zayif diizeyde iliskili olmas1 dikkat cekicidir. Bu durum kiiltiirel deger
farkliliklarinin ve tlkelerin gelismislik diizeyinin hemsirelerin yapisal gii¢clendirmesi ve

orgiitsel baglilig1 arasindaki iligki diizeyini etkilemedigini diisiindiirtmektedir.

Hemsirelerin psikolojik giiglendirmesi ve orgiitsel baglilig1 arasinda pozitif yonlii orta
diizeyde iligski (ES= .465) bulunmasi, hemsirelerin psikolojik giliglendirmesinin arttikga
orgilitsel bagliligiin da artabilece8i seklinde yorumlanabilir. Yapilan ¢alismalarda
hemsirelerin psikolojik giliglendirmesinin yiiksek diizeyde olmasiin, yiiksek orgiitsel
baghlik ve is doyumu, diisiik stres, tiikenmislik ve ayrilma niyeti ile iliskili oldugu
bulunmustur (Ibrahem ve ark., 2013; Oyeleye ve ark., 2013; Ouyang ve ark., 2015).
Benzer olarak, Cin’de yapilan bir ¢alismada, destekleyici olmayan bir ¢alisma ortaminin
daha diisiik mesleki baglilik ve is doyumu ile sonuglanacagi belirtilmistir (Cai ve Zhou,
2009). Ayrica arastirmamizda hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ve psikolojik
giiclendirmesi ile orgiitsel baglig1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski saptanmasi
nedeniyle, orgiitsel bagligin yapisal ve psikolojik giiglendirmeyle benzer diizeyde iliskili
oldugu sdylenebilir.Bu nedenle hemsirelerin orgiitsel bagliliginin arttirilmasinda yapisal

ve psikolojik giiclendirmenin birlikte ele alinmasi faydali olacaktir.
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Hemgsirelerin yapisal giiclendirmesi ve duygusal tiikenmesi arasinda negatif yonlii zayif
diizeyde iligki (ES=-.283) bulunmustur. Bu bulgu, hemsirelerin yapisal giiglendirmesinin
arttikca duygusal tiikkenmesinin azalabilecegi seklinde yorumlanabilir. Bir meta-analiz
caligmasinda, hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ve duygusal tiikenmesi arasinda zayif
diizeyde iliski saptanmis ve hemsirelerin tiikenmisliginin azaltilmas: ve sagliginin
gelistirilmesinde yapisal giliclendirmenin 6nemi vurgulanmistir (Zhang ve ark., 2018).
Diger bir ¢alismada ise yonetici hemsirelerin liderlik davranislarini gelistirmenin ve
giiclendirici ¢calisma ortamlar1 yaratmanin tiikenmisligi azaltmaya, hemsire i3 doyumunu
ve hasta bakim kalitesini arttirmaya yardimci olabilecegi belirtilmistir (Boamah ve ark.,
2017). Guo ve ark. (2016) galismasinda, hemsireleri gliglendiren bir ortamda galismanin
hemsirelerin mesleki standartlara gore uygulama yapmalarina olanak saglayacagi ve
bdylece daha diisiik is stresine neden olacagi ve hemsirelerin tilkenmesini 6nleyebilecegi
saptanmustir. Laschinger ve ark. (2013b) ¢alismasinda ise deneyimli hemsirelerin yapisal
giiclendirmesi ve duygusal tikenmesi arasindaki iligki diizeyi Laschinger ve ark. (2010)
caligmasindaki yeni mezun hemsirelere gore daha yiiksek bulunmustur. Deneyimli
hemsirelerin daha fazla bilgi ve deneyim sonucu yeni mezun hemsirelere gore galisma
ortamina iligkin giiclendirici yapilara erisebilmesi ve yararlanmasi daha miimkiin olmast
beklenirken bu sonu¢ dikkat gekicidir. Ancak deneyimli hemsirelerin yeni mezun
hemsirelere gére daha uzun ve stresli calisma kosullarina maruz kalmasi duygusal
tikenmesinin daha fazla olmasinda etkili olabilir. Kuzey Amerika’da yapilan bir
arastirmada da destekleyici olmayan ¢alisma ortamlarmin ve asir1 is yiikiinlin
hemsirelerin tiikenmesine neden olan ana faktorler oldugu bulunmustur (Flynn ve ark.,

2009).

Hemsirelerin psikolojik giiclendirmesi ve duygusal tiikkenmesi arasinda negatif yonlii
zayif diizeyde iliski (ES=-.267) bulunmustur. Benzer olarak, bir meta-analiz
caligmasinda hemsirelerin psikolojik ve yapisal giiclendirme diizeyinin iyilestirilerek
duygusal tiikkenmesinin giderilebilecegi saptanmistir (Zhang ve ark., 2018).Baska bir
calismada ise, psikolojik giiclendirmenin yapisal giiclendirme ve duygusal tiikenme
arasinda diizenleyici etkisi oldugu bulunmustur (Meng ve ark., 2015).Kanada’da yapilan
bir ¢aligmada ise,psikolojik ve yapisal giiclendirme algis1 yiiksek hemsirelerin daha az

tilkkenmiglik yasadigr ve calisma ortami giiclendirme stratejilerinin yoneticiler igin
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onemli oldugu belirtilmistir (Doré ve ark., 2018). Ayrica arastirmamizda hemsirelerin
yapisal ve psikolojik giiglendirmesi ile duygusal tilkenmesi arasinda negatif yonlii zayif
diizeyde iliski saptanmasi nedeniyle, yapisal gii¢clendirmenin duygusal tiikkenme ile

iliskisinin psikolojik giiclendirmeyle benzer diizeyde oldugu sdylenebilir.

Hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ve isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlii orta
diizeyde iliski (ES=-.331) bulunmustur. Kanada’da yeni mezun hemsirelerle yapilan bir
caligmada da yapisal giiclendirmenin isten ayrilma niyeti iizerinde olumlu etkisi oldugu
ve yapisal giliclendirmenin isten ayrilma niyetini azaltmak icin faydali olabilecegi
vurgulanmigtir (Favaro ve ark., 2021). Diger bir ¢alismada ise, hemsirelerin isten
ayrilma niyetini etkileyen yapisal giiglendirme gibi faktorlerin ve galisma kosullarinin
iyilestirilmesinin yoneticiler i¢in yol gdsterici olacagi belirtilmistir (Yiiriimezoglu ve
Kocaman, 2019). Ayrica yeni mezun hemsirelerin gii¢lendirilmesinde, yonetici
hemsirelerin destekleyici, giiclendirici ve profesyonel uygulama ortamlari saglamasinin
onemli oldugu ve isten ayrilmalarini onleyebilecegi tizerinde durulmustur (Laschinger

ve ark., 2016).

Hemsirelerin psikolojik giiclendirme ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlii orta
diizeyde iliski (ES= -.358) bulunmasi hemsirelerin psikolojik gii¢lendirmesi arttik¢a
isten ayrilma niyetinin azalabilecegi seklinde yorumlanabilir. Yapilan bir ¢alismada is
doyumunun hemsirelerin isten ayrilmasinda 6nemli bir yordayici oldugu ve psikolojik
giiclendirmeyle baglantili oldugu bulunmustur (Li ve ark., 2018). Arastirma
sonucumuzdan farkli olarak, Lyu ve arkadaglart (2019) c¢alismasinda psikolojik
giiclendirme ile isten ayrilma niyeti arasinda yiiksek diizeyde iliski saptanmis ve
hemsirelerin fazla is yiikii ve yiiksek stres gibi bircok sorunla karsi karsiya kalmasi
nedeniyle hemsirelerin isten ayrilmasinin Cin’de ciddi bir sorun oldugu belirtilmistir.
Bagka bir calismada ise, hemsirelerin psikolojik giliglendirme algis1 olumlu ve mesleki
rollerine giivenleri yiiksek ise isten ayrilma niyetinin azalabilecegi belirtilmistir (Er ve
Sokmen, 2018). Ayrica hemsirelerin psikolojik giiclendirme diizeylerinin diisiik
oldugunu ve bunun da diisiik i3 doyumuna, tiikenmislige ve isten ayrilma niyetine yol
actigini gosteren ¢aligmalar bulunmaktadir (Boudrias ve ark., 2012; Guo ve ark., 2012).

Arastirmamizda ise hemsirelerin yapisal ve psikolojik giiclendirmesi ile isten ayrilma
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niyeti arasinda negatif yonlii orta diizeyde iliski saptanmistir. Bu nedenle isten ayrilma
niyetinin yapisal ve psikolojik giiclendirmeyle benzer diizeyde iligkili oldugu

sOylenebilir.
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6. SONUC ve ONERILER

Bu arastirma hemsirelerin yapisal ve psikolojik giiclendirmesinin is doyumu, orgiitsel
baglilik, duygusal tilkenme ve isten ayrilma niyeti ile iligkisini belirlemek amaciyla

meta-analiz yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir.
Sonuclar

Arastirma sonuclar1 asagidaki gibidir:

e Hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ile is doyumu arasindaki iliskinin pozitif
yonlii giiclii diizeyde oldugu,

e Hemsirelerin psikolojik giiclendirmesi ile is doyumu arasindaki iligskinin pozitif
yonlii orta diizeyde oldugu,

e Hemsirelerin yapisal giiclendirmesi Ve psikolojik giiclendirmesi ile orgiitsel
baglilig1 arasindaki iliskinin pozitif yonlii orta diizeyde oldugu,

e Hemsirelerin yapisal giiglendirmesi ve psikolojik giiglendirmesi ile duygusal
titkenmesi arasindaki iliskinin negatif yonlii zayif diizeyde oldugu,

e Hemsirelerin yapisal giiclendirmesi ve psikolojik giigclendirmesi ile isten ayrilma

niyeti arasindaki iliskinin negatif yonlii orta diizeyde oldugu bulunmustur.

Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuclar dogrultusunda:

e Duygusal tilkenme ve isten ayrilma niyeti ile iligkisini inceleyen ¢aligmalarin az
sayida olmasi nedeniyle bu orgiitsel ¢iktilara yonelik calismalarin arttirilmast,

e Gi¢lendirme, is doyumu, orgiitsel baghlik gibi bu karmagsik sosyal olgularda
altta yatan belirli kiiltiirel faktorleri belirlemeye olanak saglamasi agisindan
farkl1 tlkelerde  yapilan c¢alisma sayisinin arttirilmasiyla karsilastirmali
caligmalar yapilmasi,

e Is doyumu, orgiitsel bagllik, duygusal tiikenme ve isten ayrilma niyeti disinda
farkl1 orgiitsel c¢iktilarla hemsirelerin yapisal ve psikolojik gliglendirme

iligkisinin incelenmesi,
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Saglik kurumlarinda hemsirelerin i3 doyumunun ve Orgiitsel bagliliginin
arttirilmasi, duygusal tiikenme ve isten ayrilma niyetinin azaltilmasina yonelik
stratejilerin gelistirilmesi ve kilavuzlarin olusturulmasinda hemsire yoneticilerin

yapisal ve psikolojik giiclendirmeyi arttiracak girisimleri dikkate almasi

Onerilebilir.
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(&.g. anolher inlervenlion o a non-exposed control group). The preferred lormal includes detals of boh
nclusion and exciusion crileria.

Mat apphcable.

22_* Types of study to be included.

Give details of the study designs (e.g. RCT) hat are aligible for indusion in he review. The prelemred larmal
ncludes bath ircusion and exclesion crileria, I§ ibere ame no resiiclions on the tj‘ﬂH al '!Il..ﬂj'. this should be
sitated

Caorrefational studies

23. Context.

Give summary detais of the ssifing of olher relevant characleristics, which help define the inclusion o
exciusion cilefa.

24" Main oulcome(s).

Give the pre-specified main (mast impartant) ouleames of the review, nduding details af how the culcome is
defined and measured and when thase measurement are made, il hesa are pan af the review ncusion
erileria.

Correlates of siructral empowenmment and job salistaction, emotional , exhaustion, organizabonal
Exmmiistmard qrahrholerikerioeaeeonert ansob salisfaction, emolional |, exhaustion, organizational
cormrnibrmenl ar lurmayer Imnﬂnnmn.rm

Measures of affect

Pleass specily the effect measure|s) for you main cubcome(s) e.g. relalive risks, odds ratios, risk differance,
and'or number nesded (o el

25. * Additional outcome(s).

Fage: 5/ 11
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List the pre-specified additional outcomes af the review, with a similar level of detad 1o that required for main
oulcomes. Where there are no addlional oulcomes please state ‘None' or ‘Not applicable” as appropeiate
10 the revew

Not apphcable
Measures of effect

Please specily the effect measura(s) for you addlional oulcomes) &.g. relative risks, odds ralice, risk
difference, and/or number needed o traat.

26. * Dala extraction (selection and coding).

Describe how studies will be salectad for Inclusion. Stale what data will be extracted or obtained. State how
thes will be done and recorded

The study titles and abstracts will be screened by two authors independently to identify efigibie studies. The
artides selected by two independent reviewers will be compared and achieved consensus. The studies were
transferred to the coding protocal alter being reviewed by two suthars. Coding protokol will consist of study
number, title, publication year, authors, country of study. dependent and independent variables, numeric
data for the analysis (Pearson's correlation coefficents, sample size, or the avaliable dala 1o calcutate these
values).

27. * Risk of bias (quality) assessment.

State which characteristics of the studies will be assessed and/or any formal risk of bissiquaily assessment
1ools that will be used.

Quality sssessments will be conducted by two independent reviewers for each study "Ouality Assessment
and Validity Tool for Correfational Studies” consisting of 12 teme will be used 1o evaluate the quality of the
studies There are s total of 13 questions in the quality assessment lool, and each "yes™ answer i 1 paint,
"no” answer is 0 point, and one question is 2 points. The total score is classified as “Nigh” between 10-14
points, “medium” between 5.8 points and Tow” quality between 0-4 points. Afler scoring, if there is
disagreement between the reviewers, & will be discussed, ghving reasons Aiso pubication bias will be
assessed using a funnel plot, Egger’s regression test. Bagg & Mazumdar rank corelation test.

28. * Strategy for data synthesis.

Describe the methods you plan 1o use 1o synihesise data. This must not be generic text but should be
specific to your review and deacibe how the proposed approach will be appled o your data If meta.
analysis is planned, describe the modeis 1o be used, mathods 1o explore stalistical heterogeneily, and
software package 1o be used.

Meta analysis will be performed using the Comprehensive Meta-Analysis (CMA) (Version 3) The statistical
heterogeneity of the studies, willl be lestad using the | squared istaistics, Q statistics

29. * Analysis of subgroups or subsets.

State any planned investigation of ‘subgroups’. Be dear and specific about which type of study or
participant will be included in each group or covariate nvestigsled State the planned analytic approach.

Not applcable

Fage 6/11
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30. * Type and method of review.
Salect the type of raview, review method and haalth area from he Bl below.

Type of review
Coal effaciivensss
L]

Deagrestic
e
Epidemiclogic
e

Inelivichial paent data [(IPD) meta-analysis
Ma

Interyertion
Mo

Livirg systematic review
Mo

Meta-analysis
Yes

Mathodalogy
[ ]

Marrative syrithess
Ma

Metwark freta-anabysis
e

Pre-clinical
Na

Prevention
Nao

Progrostic
e

P“:upm'em-uﬂjﬂl;mw
Review of reviews
No

Service delivery
No

Synithesis of qialitative shidies
Me

Syslemmalic review
Yas

Oiher
Mo

National institute for
Health Research

Page: 7./ 11
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Health area of the review

Alcaholsubsianos misuseabyse
[+

Blood and immune Sysiem
[+

Cancer
Na

Cardivvagc ilar
[ ]

Care of the eldey
Mo

Child health
[ ]

Complermnantany [herapies
Mo

COVID-19
[

Crirne and justics
b

Dapyial
[

Dgestive syslem
Mo

Ear, nose and throat
Mo

Educaiion
[ ]

Endocrirg and metabolic disorders.
[ ]

Eye discrders
[, ]

Genaral inberest
[, ]

Ganslics

Mo

Heallh irequalilieshealth equity
Mo

Infecticns and infestalions
Ny

Inemational develspment
Ny

Mlerial kealh and behavioural cornSitions
Ny

Mational institute for
Health Research

Fage: 8711
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Musculoskedatal
M

Meurelogical
Mo

Mursing
Yas

Dbstetrics and gynascology
L]

Oral heaith
L]

Palalive care
M

Perioparalive cane
]

Physiotherapy
M

Pregrancy and chidbith
Ma

Pulbic health {inclusding sesal determirants of healih)
M

Rehabililation

Ma

Resgitatory disarders

e

Service delivery

Mo

Shin disorders
Mo

Social cane
]

Surgery
[ ]

Wounds, injukes and acsdents
M

Violence and abuse
]

31. Language.

Heaith Research

Fage: 8511
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Select each anguage individually to add it to the lis! below, use the bin icon 1o remove any added in arror
English

There is not an English language sumsmary

32.* Country.
Select the counlry in which the review s being carmed oul. For mulii-national coflaborations salect il the
counfries involved.

Turkey

33. Other registration details.

Name any other organisation where ihe systematic review title or protocol is registered (e.g. Campbeil, ar
The Joanna Beggs Institute ) together with any unigue |denlification number assigned by them. If extracted
data will be stored and made available through a reposilory such 8s the Systemaltic Review Data Repository
{SRDR), detais and a link should be included here. If nooe, leave biank.

34. Reference and/or URL for published protocol.

If the protocol for Thes review is published provide details (authors, title and journal detsls preferadly in
Vancouver format)

Add wed link to the published protocoal.
Or, upload your published protocol heee in pdf format. Nate that the uplioad will be publicly sccessible.
No | do not make his file pubiicly available untl the review is compiete

Please nole thal the infarmation required in the PROSPERO registration form must be campleted in il even
if access to a protocd s given.

Do you intend to pubish the review on campiation?

Yes
Give briel detais of plans for communicating review findings.?

36. Keywords.

Give words or phrases that best describe the review. Separate keywords with a semicolon of new line.
Keywords help PROSPERO users find your review (keywords do not appear in the public record but are
included in searches) Be as specific and precise as possbile. Avoid acronyms and abbrevialions unless
these are in wide use.

37. Details of any existing review of the same lopic by the same authors.

If you are registeding &n update of an existing review give detsils of the earlier versions and include s full
biblographic referenca, if available.

38. * Current review status.

Update review status when Ihe review is completed and when It is published New registraions must be
ongoing so this field is not aditabie for Initial submission.
Please provide anlicipated publication date

Review_Ongoing

Poge: 10/ 11
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39. Any additional information.
Provide any otber Information relevant o the registration of this review.

40._ Details of final report/publication(s) or preprints if available.

Leave amply untll publication detals are svaiable OR you have a link 10 3 preprint (NOTE: this fisld is nol
editable for initial submission). List authors, B8e and joumal details prefevably in Vancouver format

Give the link 1o the published review or preprinl

Page 11/ 11
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EK 2

Calisma Siireci Uygulama Basamaklari

1018 019 020 2011

Islem Basamaklan

10

Lt BT B ol LT - Il - ] B

11
1
1

11

Konu belirleme/ Literatiic
tarama

Dahil etmea XX

Lriterlarinin belirlenmasi

Balirlensn anabtar kelimalar
ila tekrar literatiir tarama

Yanhhl riskinin
daferlendirilmasi

Tamaslarn balirlanmasi

Arasturma X
sorularmm belirlanmeasi

Kodlama XX X[ X[ X EY Y

Kodlama  givenilicliEnin XXX X XX
degerlendirilmasi

Cahzmalarm  Lalitesinin
dagerlendirilmasi

Vari girigi, istatistikse] anali=
va degarlandirma

Meta-analiz raporunun
vazimi
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EK3

QUALITY ASSESSMENT AND VALIDITY TOOL FOR CORRELATIONAL STUDIES

Study: First author:
Publication date : Journal:
DESIGN NO YES
1. Was the study prospective? 0 1
SAMPLE
1. Was probability sampling used? 0 1
2. Was sample size justified? 0 1
3. Was sample drawn for more than one site? 0 1
4. Was anonymity protected? 0 1
5. Response rate was more than 60%? 0 1
MEASUREMENT
Independent variable (IV) (assess for IV correlated with DV’s
only)
1. Was the outcome measured reliably? 0 1
2. Was the outcome measured using a valid instrument? 0 1
Influence on the measure of dependent variable (DV)?
1. Was the dependent variable measured using a valid 0 1
instrument?
2. If ascale was used for measuring the dependent variable, | 0 2
was the internal consistency >.70?
3. Was the theoretical framework used for guidance? 0 1
STATISTICAL ANALYSIS
1. If multiple outcomes were studied, are correlation 0 1
analyzed?
2. Were outliers managed? 0 1
Overall Study Validity Rating (circle one)
(0-4=L0; 5-9= MED; 10-14 =HI) TOTAL:
LO MED HI
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EK 4
KORELASYONEL CALISMALAR iCiN KALIiTE DEGERLENDIRME VE GECERLILIK
ARACI (TURKCE CEVIRIiSI)

Cahisma: TIk yazar:
Yayin tarihi: Dergi :
TUR HAYIR EVET
1. Calisma prospektif miydi? 0 1
ORNEKLEM
1. Olasilik drneklemesi kullanildi m1? 0 1
2. Orneklem biiyiikliigii dogrulandi mi? 0 1
3. Orneklem birden fazla merkezden mi alind1? 0 1
4. Anonimlik korundu mu? 0 1
5. Yanit oran1 %60'm tizerinde miydi? 0 1
OLCUM
Bagimsiz degisken (1V) (yalmzca bagimh degiskenlerle iligkili bagimsiz
degiskenler icin degerlendirin)
1. Sonug giivenilir bir sekilde 6l¢iildi mii? 0 1
2. Sonug gecerli bir arag kullanilarak mi 6l¢iildii? 0 1
Bagimh degiskenin (DV) dl¢iimiine etkisi?
1. Bagiml degisken gegerli bir ara¢ kullanilarak 6l¢iildi mii? 0 1
2. Bagiml degiskeni 6lgmek i¢in bir 6lgek kullanilmigsa, i¢ tutarlilik >.70 0 2
miydi?)
3. Yol gostermesi igin teorik ¢erceve kullanildi mi? 0 1
ISTATISTIKSEL ANALIZ
1. Birden fazla sonug incelenmisse, korelasyon analizi yapildi mi? 0 1
2. Aykar1 degerler yonetildi mi? 0 1
Cahsmanin genel gecerlilik derecelendirmesi (Birini daire icine alin)
(0-4=DUSUK; 5-9= ORTA; 10-14 =GUCLU) TOPLAM: o
DUSUK ORTA GUCLU
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EKS5

GERLENDIRMESI

CALISMALARIN KALITE DE

(9102) (G002)
usjuiyeq ndno ndno J86unyosen ndnon ndno
(0T02) (6002)
$nae) ndnn ndno Jaburyose] ndno ’UO
(GT02) (LT02)
uspmod ndno ndno SERENITERY| elO elO
(6702) 104D elO ndno (T202) Aoagry ndno ndno
(9002) 0yd ndno npdno (0z02) 1eabi ndno npdno
(€102)
(9102) PuByD ndno npdno waye.q| 2l0 20
(£002)
(oT0Z) Bueyd ndno ndno 19p|emyooH ndno njdno
(TT02) 1D ndno ndno (TT02) MoneH ndno elO
(0102)
(6002) 1D npdno ndno poomuieH ndno ndno
(8102)
yewreog ndno ndno (9102) 0N ndnn ndno
(£102)
Yeweog npdno ndno (0202) Buoo ndno ndno
(9102) (6102)
yeweog ndnn npdno Iwejoys ndnon npno
(ST02)
eejemeg npdnon 2306) (T20g) oaened npdno npdno
(L66T) (L102)
naljjseq ndno ndno lrepues ndno npdno
(6T02) 41sV ndno ndno (6702) 49Ama ndno ndno
(0z02)
11gepay npdno ndno (8102) 210a ndno ndno
(T202) (LT02)
yaurewy ndno ndno eplswe 8@ n[dno ndno
(oT02)
pewyy ndno ndno (9007) saineq ndno npdno
5 2 3 5 3 5
< = £ & E £
< = = < = =]
£ 5 g £ g 5
c] e 5 ] % %
C uno.wb VWO C vao.ba wa
= = = =
- o - o
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EK 5 —(DEVAM)

(966T) NOWap IN 2O 2O
(2002)yornolfouen ndnon npdno
(2002) yainojfouey ndno npdno
(6102) N ndno ndnon
(6702)
(8702) uspA ndnon ndno n[gozown.anx ndno npdno
(€102) N npdno npdno (¥T02) Bue A ndno ndvno
(0TOZ) 126697 ndnon njdnon (€T02) Bue A ndno npdno
(9T0Z) 991 ndno elO (zT0Z) Buom npdno npdno
(£102)
(6002) 1znne ndno elO Buepn npdno ndno
(8002)
(€002) saqedte] npdnon npdnon NI npno npdno
(9702) 486uIyose] ndno ndnn (gTOZ) We1s npdno npdno
(GTOZ) 486uIyose npdno ndno (2102) ynws ndno 1516}
(1702)

(¥T102) 49BuIydse] ndno ndnon awneayy npjno npno

(€T0Z) 486uIyose npdno elO (0102) Apand ndno 1516}
(T102)

(210?2) 486UIydse] ndno ndno wHg.0 ndno npdno
(GT02)

(0T0Z) 486UIydse] ndno ndnn BueAno ndno npdno
(0202)

(T002) 486uIyose] ndno ndno zaipeweliQO ndno npdno
(TTOZ) 486UIydse elO 2116} (6002) BuIN npdno ndno
3 z | 2 g 2 2
® = £ = = 1=
] = = < =

3 3 < 3
o o - &

108



EK 6 PRISMA Checklist

Reported on

Section/Topic E 2 Checklist Item Page

TITLE

Title 1 Identify the report as a systematic review, meta-analysis, or both.

ABSTRACT

Structured summary 2 Provide a structured summary including, as applicable: background; objectives; data sources; study eligibility
criteria, participants, and interventions; study appraisal and synthesis methods; results; limitations; conclusions
and implications of key findings; systematic review registration number.

INTRODUCTION

Rationale 3 Describe the rationale for the review in the context of what is already known.

Objectives Provide an explicit statement of questions being addressed with reference to participants, interventions,
comparnsons, outcomes, and study design (PICOS).

METHODS

Protocol and registration 5 Indicate if a review protocol exists, if and where it can be accessed (e.g., Web address), and, if available, provide
registration information including registration numbser.

Eligibility criteria 6 Specify study characteristics (e.g., PICOS, length of follow-up) and report characteristics (e.g., years considered,
language, publication status) used as criteria for eligibility, giving raticnale.

Information sources 7 Describe all information sources (e.g., databases with dates of coverage, contact with study authors to identify
additional studies) in the search and date last searched.

Search 8 Present full electronic search strategy for at least one database, including any limits used, such that it could be
repeated.

Study selection 9 State the process for selecting studies (i.e., screening, eligibility, included in systematic review, and, if applicable,
included in the meta-amalysis).

Data collection process 10 Describe method of data extraction from reports (e.g., piloted forms, independently, in duplicate) and any
processes for obtaining and confirming data from investigators.

Data itemns 1 List and define all variables for which data were sought (e.g., PICOS5, funding sources) and any assumptions and
simplifications made.

Risk of bias in individual 12 Describe methods used for assessing risk of bias of individual studies (including specification of whether this was

studies done at the study or outcome level), and how this information is to be used in any data synthesis.

Summary measures 13 State the principal summary measures (e.g., risk ratio, difference in means).

Synthesis of results 14 Describe the methods of handling data and combining results of studies, if done, including measures of
consistency (e.g., I’} for each meta-analysis.

Risk of bias across studies 15 Specify any assessment of risk of bias that may affect the cumulative evidence (e.g., publication bias, selective
reporting within studies).

Additional analyses 16 Describe methods of additional analyses (e.g., sensitivity or subgroup analyses, meta-regression), if done,

indicating which were pre-specified.
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RESULTS
Study selection

Study characteristics

Risk of bias within studies
Results of individual studies

Synthesis of results

Risk of bias across studies
Additional analysis
DISCUSSION

Summary of evidence

Limitations

Conclusions

FUNDING
Funding

18

19
20

21
22
23

24

25

26

27

Give numbers of studies screened, assessed for eligibility, and included in the review, with reasons for exclusions
at each stage, ideally with a flow diagram.

For each study, present characteristics for which data were extracted (e.g., study size, PICOS, follow-up period)
and provide the citations.

Present data on risk of bias of each study and, if available, any outcome-level assessment (see Item 12).

For all outcomes considered (benefits or harms), present, for each study: (a) simple summary data for each
intervention group and (b) effect estimates and confidence intervals, ideally with a forest plot.

Present results of each meta-analysis done, including confidence intervals and measures of consistency.
Present results of any assessment of risk of bias across studies (see ltem 15).

Give results of additional analyses, if done (e.g., sensitivity or subgroup analyses, meta-regression [see ltem 16]).

Summarize the main findings including the strength of evidence for each main outcome; consider their
relevance to key groups (e.g., health care providers, users, and policy makers).

Discuss limitations at study and cutcome level (e.g., risk of bias), and at review level (e.g., incomplete retrieval of
identified research, reporting bias).

Provide a general interpretation of the results in the context of other evidence, and implications for future
research.

Describe sources of funding for the systematic review and other support (e.g., supply of data); role of funders for
the systematic review.

From: Moher D, Liberati A, Tetzlaff J, Altman DG, The PRISMA Group (2009). Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses: The PRISMA Statement. PLoS Med 6(7): €1000097. doi:10.1371/journal.pmed1000097
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EK7

ARASTIRMAYA DAHIL EDILEN CALISMALARIN OZELLIKLERI

Yazar, yil Cahsma | Cahsma | Ulke Orneklem Orneklem Giiclendirme tiirii | incelenen
tiirii dili sayisl Degisken

Ahmad ve Makale Ingilizce | Ingiltere a-168 a-Hemsire Yapisal Is doyumu

ark. (2010)
Yapisal Orgiitsel baglilik
Psikolojik Is doyumu
Psikolojik Orgiitsel baglilik

Malezya b-388 b-Hemsire Yapisal Is doyumu

Yapisal Orgiitsel baglilik
Psikolojik Is doyumu
Psikolojik Orgiitsel baglilik

Asif ve ark. | Makale Ingilizce | Pakistan 386 Hemsire Yapisal Is doyumu

(2019)

Bawafaave | Makale Ingilizce | Kanada 1216 Hemsire Yapisal Is doyumu

ark. (2015)

Boamah ve Makale Ingilizce | Kanada 406 Yeni mezun hemsire | Yapisal Is doyumu

ark. (2017)

Boamah ve Makale Ingilizce Kanada 378 Akut bakim hemsiresi | Yapisal Is doyumu

ark. (2018)
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Cai ve ark. Makale Ingilizce Cin 189 Hemgire Yapisal Is doyumu
(2009)

Isten ayrilma niyeti

Cai ve ark. Makale Ingilizce | Cin 238 Hemsire Yapisal Is doyumu
(2011)
Cheng ve Makale Ingilizce | Cin 556 Hemsire Yapisal Is doyumu
ark. (2016)
Choi (2019) | Makale Ingilizce | Kore 208 Hemsire Yapisal Is doyumu
Dahinten ve | Makale Ingilizce Kanada 1007 Hemsire Yapisal Is doyumu
ark. (2016)

Psikolojik Is doyumu
Davies ve Makale Ingilizce Kanada 141 Klinik egitim Yapisal Is doyumu
ark. (2006) hemsiresi
de Almeida | Makale Ingilizce Portekiz 151 Hemysire Yapisal Is doyumu
ve ark.(2017)
Kretzschmer | Makale Ingilizce | ----—-- 760 Hemsire Yapisal Is doyumu
ve ark.(2017)
Laschinger Makale Ingilizce Kanada 612 Hemgire Yapisal Is doyumu
ve ark.(2009)

Duygusal tiikenme

Isten ayrilma niyeti

Laschinger Makale Ingilizce Kanada 342 Yeni mezun hemsire | Yapisal Is doyumu

ve ark.

(2012) Isten ayrilma niyeti
Laschinger Makale Ingilizce Kanada 723 Hemsire Yapisal Is doyumu

ve ark.

(2015)
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Laschinger Makale Ingilizce | Kanada 393 Yeni mezun hemsire | Yapisal Is doyumu
ve ark.
(2016) Isten ayrilma niyeti
Lautizi ve Makale Ingilizce Italya 77 Ruh sagligi hemsiresi | Yapisal Is doyumu
ark. (2009)
Li ve ark. Makale Ingilizce | Tayvan 65 Hemgire Yapisal Is doyumu
(2013)

Psikolojik Is doyumu
Lyden ve ark. | Makale Ingilizce | ABD 141 Hemsire Yapisal Is doyumu
(2018)
Manojlovich | Makale Ingilizce Kanada 347 Hemysire Yapisal Is doyumu
ve ark.(2002)

Psikolojik Is doyumu
Manojlovich | Makale Ingilizce | ABD 276 Hemsire Yapisal Is doyumu
ve ark.(2007)
Ning ve ark. | Makale Ingilizce | Cin 598 Hemsire Yapisal Is doyumu
(2009)
Orgambidez | Makale Ingilizce | Portekiz 124 Hemsire Yapisal Is doyumu
ve ark.(2020)
Stam ve ark. | Makale Ingilizce Kanada 205 Yeni mezun hemsire | Yapisal Is doyumu
(2015)
Wong ve ark. | Makale Ingilizce Kanada 280 Hemsire Yapisal Is doyumu
(2012)
Yang ve ark. | Makale Ingilizce Cin 524 Hemgsire Yapisal Is doyumu
(2014)

Orgiitsel baglilik
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Beaulieu ve | Makale Ingilizce | Kanada a-61 a-Hemsire Yapisal Orgiitsel bagllik
ark. (1997) b-76 b-Hemsire
c-13 c-Ilk kademe yonetici
d-28 hemsire
e-30 d-Hemsire
e-Hemsire
Chang ve Makale Ingilizce | Tayvan 330 Hemsire Yapisal Orgiitsel baglilik
ark. (2010)
Psikolojik Is doyumu
Psikolojik Orgiitsel baglilik
Cowden ve Makale Ingilizce Kanada 415 Hemysire Yapisal Orgiitsel baglilik
ark. (2015)
Eskandari ve | Makale Ingilizce | Iran 491 Hemysire Yapisal Orgiitsel baglilik
ark. (2017)
Gholami ve | Makale Ingilizce | Iran 160 Hemysire Yapisal Orgiitsel baglilik
ark. (2019)
Ibrahem ve Makale Ingilizce | Musir 150 Hemysire Yapisal Orgiitsel baglilik
ark. (2013)
Psikolojik Orgiitsel baglilik
Laschinger Makale Ingilizce Kanada 273 Hemsire Yapisal Orgiitsel baglilik
ve ark.(2005)
McDermott | Makale Ingilizce | Kanada 112 Hemsire Yapisal Orgiitsel baglilik
ve ark.
(1996)
Yang ve ark. | Makale Ingilizce | Cin 608 Hemsire Yapisal Orgiitsel baglilik
(2013)
Boamah ve Makale Ingilizce Kanada 1020 Yeni mezun hemsire | Yapisal Duygusal tiikenme
ark. (2017)
Cho ve ark. Makale Ingilizce Kanada 226 Yeni mezun hemsire | Yapisal Duygusal tiikenme
(2006)
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Dore ve ark. | Makale Ingilizce Kanada 308 Hemodiyaliz Yapisal Duygusal tilkenme
(2018) hemsiresi

Psikolojik Duygusal tilkenme
Dwyer ve Makale Ingilizce | ABD 136 Yeni mezun hemsire | Yapisal Duygusal tilkenme
ark. (2019)

Isten ayrilma niyeti

Guo ve ark. Makale Ingilizce Cin 1002 Hemgsire Yapisal Duygusal tilkenme
(2016)
Harwood ve | Makale Ingilizce Kanada 121 Nefroloji hemsiresi Yapisal Duygusal tilkenme
ark. (2010)
Laschinger Makale Ingilizce Kanada 415 Yeni mezun hemsire | Yapisal Duygusal tiikenme
ve ark.(2010)
Laschinger Makale Ingilizce Kanada a-342 a-Yeni mezun hemsire | Yapisal Duygusal tilkenme
ve ark.(2013) b-273 b-Hemsire
O’Brien Makale Ingilizce ABD 233 Hemsire Yapisal Duygusal tilkenme
(2011)

Psikolojik Duygusal tilkenme
Wang ve ark. | Makale Ingilizce Cin 385 Hemgire Yapisal Duygusal tilkenme
(2013)
Favaro ve Makale Ingilizce Kanada 1008 Yeni mezun hemsire | Yapisal Isten ayrilma niyeti
ark. (2021)
Hauck ve Makale Ingilizce | ABD 98 Kritik bakim Yapisal Isten ayrilma niyeti
ark. (2011) hemsiresi
Laschinger Makale Ingilizce | Kanada a-231 a-Orta kademe Yapisal Isten ayrilma niyeti
ve ark.(2011) b-788 yonetici hemgire

b-Alt kademe yonetici
hemsire

Smith ve ark. | Makale Ingilizce | ABD 97 Hemgsire Yapisal Isten ayrilma niyeti
(2012)
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Yiiriimezoglu | Makale Ingilizce | Tiirkiye 574 Hemsire Yapisal Isten ayrilma niyeti
ve ark.(2019)
Ardabilive | Makale Ingilizce | Iran 138 Hemsire Psikolojik Is doyumu
ark. (2020)
Duygusal tilkkenme
Gong ve ark. | Makale Ingilizce Cin 370 Hemsire Psikolojik Is doyumu
(2020)
Larrabee ve | Makale Ingilizce | ABD 90 Hemsire Psikolojik Is doyumu
ark. (2003)
Laschinger Makale Ingilizce | Kanada 404 Hemsire Psikolojik Is doyumu
ve ark.(2001)
Laschinger Makale Ingilizce | Kanada 545 Hemsire Psikolojik Is doyumu
ve ark.(2014)
Leggat ve Makale Ingilizce | Avustralya | 182 Hemsire Psikolojik Is doyumu
ark. (2010)
Ouyang ve Makale Ingilizce Cin 726 Hemsire Psikolojik Is doyumu
ark. (2015) Orgiitsel baglilik
Purdy ve ark. | Makale Ingilizce | Kanada 697 Hemsire Psikolojik Is doyumu
(2010)
Steinke ve Makale Ingilizce Kanada 180 Acil servis hemsiresi | Psikolojik Is doyumu
ark. (2008)
Igbal ve ark. | Makale Ingilizce | Pakistan 299 Hemsire Psikolojik Orgiitsel baglilik
(2020)
Lee ve ark. Makale Ingilizce | Kore 278 Hemsire Psikolojik Orgiitsel baglilik
(2016)
Isten ayrilma niyeti
Cavus ve ark. | Makale Ingilizce Tiirkiye 194 Hemgsire Psikolojik Duygusal tiikenme
(2010)
Hochwalder | Makale Ingilizce Isveg 838 Hemsire Psikolojik Duygusal tilkenme
(2007)
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Kilroy ve Makale Ingilizce Kanada 2174 Hemgire Psikolojik Duygusal tilkenme
ark. (2021)
Amarneh ve | Makale Ingilizce | Urdiin 349 Hemsire Psikolojik Isten ayrilma niyeti
ark. (2021)
Lyu ve Makale Ingilizce | Cin 1127 Hemsire Psikolojik Isten ayrilma niyeti
ark.(2019)
Rheaume ve | Makale Ingilizce Kanada 348 Yeni mezun hemsire | Psikolojik Isten ayrilma niyeti
ark. (2011)
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