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Ozet

Giiniimiizde izleyicilerin geleneksel medya araglarindan giderek uzaklastiklari bilinen bir gergektir. izler
kitlenin yeni meraki ise sosyal paylagim platformlaridir. Ozellikle YouTube gibi karsilikli etkilesime agik olan
video paylasim aglari, insanlarin giindelik hayatlar1 igerisinde vazgegilmez ugrak yerlerinin baginda gelmektedir.
Yalnizca basit bir eglence aract olmanin da 6tesinde, insanlarin yeni haber alma kaynaklari bu paylasim aglart
olabilmektedir. Ozellikle gelismekte olan demokrasilerde, medya iizerinde olusturulan baski politikalari yipratict
olabilmektedir. Yipranan, yorulan fakat yaptiklari isten vazgecmeyen habercilerin yeni iiretim alani ise bu
paylagim aglar1 olarak goriilmektedir. Bu nedenlerle sosyal paylasim aglarma olan ilginin nedenlerinin ortaya
konulmasi iletisim galiymalari adina olduk¢a onemlidir. Bu baglamda “Tiirkiye’de gazeteciligi doniistiiren™
olusumlardan biri olarak ecle alman 140journos’un {iretimlerine ve izleyici profiline yakindan bakilmas:
gerekmektedir. Bir habercilik tiirii olarak trettikleri ilgi ¢ekici belgeselleri altinda yer alan izleyici yorumlari da
tretimlerinin ne denli basarili olarak okundugunu ortaya koymakta bizlere yol gosterebilmektedir. Caligmada ilk
olarak Osmanli torunu belgeseli metin analizi yontemiyle incelenmistir. Daha sonra Youtube algoritmasina gore
belirlenen en popiiler 20 izleyici yorumu Stuart Hall’un {i¢lii okuma yontemine bagli kalinarak alimlama analizi
yontemiyle degerlendirilmistir. Calismada izleyicilerin hakim, miizakereci ya da karsit okumaya ne oranda
bagvurduklar ise sonug kisminda tablolastirilarak sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Yeni Medya, Belgesel, 140journos, Alimlama, Séylem, Izler Kitle

Abstract

In the study, the documentary “Osmanli torunu” published on the YouTube channel 140journos is
analyzed by using the reception analysis method. It is a known fact that the viewers are getting away from
traditional media tools today. The new curiosity of the audience is social sharing platforms. Video sharing
networks, which are open to mutual interaction, especially like YouTube, are among the indispensable places of
attraction in people's daily lives. Beyond being just a simple entertainment tool, people's new sources of news can
be these sharing networks. Especially in developing democracies, the pressure policies created on the media can
be corrosive. The new production door of the messengers who wear out, get tired but do not give up their work is
seen as sharing networks. For these reasons, revealing the reasons for the interest in social networks is very
important for communication studies. In this context “formation that transforms journalism in Turkey” to the
production 140journos taken in formation and it should be looked closely at the viewer profile. The audience's
comments, which are under the interesting documentaries they produce as a journalism, can also show us how
successfully their productions are read. For this purpose, it was aimed to evaluate 20 audience comments of the
documentary “Osmanli torunu” shared by the 140journos team through YouTube channels through the reception
analysis.

Keywords: New Media, Documentary,140journos, Reception, Disclosure, Audience
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1.  Giri

Geleneksel iletisim araglarinin ortaya ¢ikisi itibariyle agirlikli olarak tek tarafli bir iletisim akig
modeli iizerinde durulmustur. izler kitlenin pasif oldugu yani iletileri sadece sunuldugu sekli ile
alimlayarak kabul ettikleri fikri kabul gormiistiir. Fakat giiniimiizde giiglii etkiler déneminin hakim
diisiince yapist terk edilerek, izler kitleye aktif roller bigilmistir. Medyanin insanlar1 nasil etkiledigi
sorusu terk edilerek daha ¢ok insanlarin medya ile ne yaptig1 sorusu arastirilmaya baslanmistir. Aktif
izleyici yaklagimini benimseyen Kiiltiirel Calismalar Okulu ve ekol i¢erisinde geliserek yayilim gosteren
alimlama analizi ¢aligmalari da bu ¢aligmanin ana konusunu olusturmaktadir. Bu baglamda, izleyicileri
homojen bir biitiin olarak ele almaktansa, onlarin sonsuz sayida deneyimden yola ¢ikarak, kendi
baslarina karar verme ve elestirebilme yetisine sahip oldugunun da kabul edilebilmesi gerekmektedir
(Ang, 1996: 17-56). Ozellikle Hall’un literatiire kazandirdigi kodlama ve kod a¢imlama pratikleri,
alimlama galigmalar1 agisindan oldukga degerlidir. izler kitlenin aktif bir rol iistlenerek siirece katildig1,
kendi ideolojisine gore sunulan medya mesajlarini degerlendirerek yorumladig: fikrine odaklanilmigtir
(Mutlu, 1999: 99-100). Bu dogrultuda, 2012 yilinda ilk olarak Twitter lizerinden faaliyet gosteren daha
sonrasinda ise YouTube merkezli olarak faaliyetlerine devam eden 140journos adli vatandas gazeteciligi
olusumu tiizerinde durulmaktadir. 140journos sadece gazetecilik faaliyetlerinde bulunmakla kalmayip
ayn1 zamanda belgesel filmler de iretmekte ve bu belgeseller, kendi Youtube kanallarinda
paylasilmaktadir. Konularini genellikle, politik giindem dogrultusunda belirlemektedirler ve iirettikleri
belgeseller kisa siirede milyonlarca izlenmektedir.

Sinema tarihi boyunca belgesel filmlerin izleyiciyle bulugmas: problemli bir konu olmustur.
Belgesel filmler, sinema salonlarinda kendine ¢ok yer bulamasa da agirlikli olarak film festivallerinde
zaman zaman da televizyon kanallarinda gosterilmektedir. Ancak yeni medya aglarmn
yayginlasmastyla, belgesel filmler izleyiciyle dogrudan bulusma sansma sahip olmustur. Ozellikle
Youtube, Vimeo, Dailymotion gibi platformlar hem izleyiciler i¢in hem de film yapimcilarin i¢in bityiik
avantajlar saglamistir. Birgok belgesel yapimeisi izleyicilere daha kolay ve dogrudan ulagabilmek i¢in
eserlerini Youtube iizerinden kendi olusturduklari kanallarda paylasabilmektedir. Bu kanallardan biri de
140journos Youtube kanalidir. Faaliyetlerini yogunlukla “anlatilamayani, anlatilamayan dille sunmak”
olarak niteleyen 140journos’un gektigi bu belgesellerden biri de 9 Aralik 2019 tarihinde Youtube’da
yaymlanan ve yaklagik 1 milyon goriintiilenme alan “Osmanli Torunu”dur. Bu arastirma, Osmanl
Torunu belgeselinin ve izleyici yorumlarinin karsilagtirmali analizini igermektedir. Belgesel, metin
analizi yontemiyle incelenirken, izleyici yorumlart i¢in Stuart Hall’un {iglii okuma ydntemine bagl
kalinarak alimlama analizi yéntemi uygulanmistir. Arastirmada yeni {iretim alanlarindan biri olan yeni
medya mecralarinda yaymlanan belgesellerin izleyicilerle nasil bir etkilesim iginde oldugu sorusuna
yanit aranmaktadir. Arastirmanin amaci; belgesel sinemanin yeni diline ve gosterim alanlarina dikkat
¢ekmek ve izler kitlenin bu igerikleri nasil alimladigini ortaya koymaktir. Calisma; yeni medya mecralari
ile belgesel sinemanin gosterim olanaklart arasinda kurdugu iliski yoniinden ve belgesel sinemanin
farkli mecralarda gordiigi ilgiyi gostermesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Arastirmada izleyiciler
tarafindan belgesele gelen yiizlerce yorum i¢inden sadece yirmisi degerlendirmeye alimmistir. Ayrica
belgesel mahkeme karari ile Tirkiye’de erisime kapatilmigtir. Mahkeme kararmna ve kaldirilma
gerekgesine ulagilamamigtir.

2. izler kitlenin yeni meraki: YouTube Channel’s

Yeni iletisim teknolojilerinin hizli gelisimi dogrultusunda artan iletisebilme ihtiyac1 yeni
mecralar da dogurmustur. internetin dogasi geregi sundugu 6zgiir iletisim ag1, sahip oldugu yenilenme
hiz1 ve ¢oklu ortam oOzellikleri ile giiniimiizde en ¢ok tercih edilen iletisim yapilar1 arasinda yer
almaktadir. Cagdas toplum yapilar1 insanlarin bilgi olusturma, bilgiye ulasma ve paylasma, biitiin bu
iretimleri tiiketme aliskanliklarini da sosyal medya araglar ile temelli degistirmistir (Mangold ve
Faulds, 2009: 358). Ozellikle yeni medya ortamlari ya da sosyal medya olarak da ifade edilen Facebook,
Twitter ve YouTube gibi internet tabanli paylasim aglari, izler kitlenin giinliik hayatlarinda en ugrak
yerleri arasinda bulunmaktadir. Arastirmaya konu olan YouTube ag1 ise bir video barindirma araci
olarak islev goren web sitesidir. Merkezi Amerika Birlesik Devletleri'nde yer alan girket, 2005 yilinda
kurulmus ve kurulusundan bir yil sonra da Google adli bilisim sirketi tarafindan satin alinmistir.

486



ICOMS 2022 - Uluslararas: Hletisim Bilimleri Sempozyumu Bildiri Tam Metin Kitabi / Aralik 2022

YouTube adli bu video paylagim ortaminda, canli yaylar yapilabildigi gibi, daha 6nceden hazirlanarak
kurgulanan ve platforma yiiklenen videolar da yer almaktadir. Kanal ad1 verilen YouTube kullanict
sayfalarinda, tematik oldugu kadar her tiirden igerik, video formatinda izler kitleye ulastirilmaktadir.
Kanal sahiplerinin izinleri dogrultusunda ise kullanicilar videolarin igerikleriyle ilgili fikirlerini beyan
edebilmektedir. Bunun i¢in videonun hemen altindaki boliimden yorum yapilabilmektedir. Bu bolimde
izler kitle video ile ilgili fikirlerini paylasabilmekte, farkli kullanicilar ile etkilesime gecebilmektedir.
Ayrica, kullanicilar videoyu begenip begenmedigini “like” ve “dislike” butonlarina tiklayarak hizli bir
sekilde belirtme olanagina sahiptir.

3. Nedir bu 140journos?

140journos, istanbul merkezli olarak 2012 yilinda kurulan ve vatandas gazeteciligi pratiklerini én
planda tutarak faaliyet gosteren bir medya olusumudur. Adin1 Twitter'n 140 karakter simirlamasina
dayandiran olusum, gazeteciligi alternatif faaliyetlerle giindemde tutma gayreti igerisinde yer
almaktadir. Yogunlukla 2013 Istanbul Gezi Parki Eylemleri siirecinde paylastiklar igeriklerle takipgi
kazanan grup, ilk olarak Twitter’da faaliyet gostermeye baglanmig daha sonra ise YouTube, Facebook,
Instagram, WhatsApp ve diger yeni medya alanlarma yayilim gostermistir. Giiniimiizde sosyal medya
araglarinda 1 milyon 500 bin insana yakin takipgisi bulunan olusum, iirettigi igeriklerle toplumun bilgi
ihtiyacini karsilama gayreti igerisinde yer aldigini ifade etmektedir (Onder, 2020).

Kendini “Tiirkiye’yi anlamak igin orijinal belgesel videolar, nitelikli arastirmalar ve gorsel
hikayeler iireten bir yeni medya yayincisi” olarak tanimlayan 140journos, bu olusumlarin en etkili ve en
¢ok takip edilenlerinden biridir. Ekip, kendi agtiklari web sitesi haricinde Twitter, Instagram ve
YouTube’da etkinlik gostermektedir. Yaptiklar: belgesellerle on plana ¢ikan bir kanal olmasimimn da
etkisiyle 140journos, dijital film izleme platformu olarak faaliyet veren BluTv’ye 6zel igerikler de
uretmektedir. YouTube’ta 22 Aralik 2022 tarihi itibariyle 1.2 milyon aboneye sahip kanalda toplamda
180 video bulunmakta ve biitiin videolar 134.163.476 gorintilemeye sahiptir. Twitter profili 325 bin,
Instagram profili ise 144 bin takipgiye sahiptir. 29 Ekim 2022 tarihinde Tiktok’a giris yapan ve yedi
video yiikleyen140journos, gegen bir aylik siiregte sadece 15 takipgiye ulasabilmistir. Ekibin takipgi
sayilarina bakarak, YouTube tizerinde daha aktif, islevsel ve etkili oldugu da sdylencbilir.

Maceralarinin, 2012 yilinin 19 Ocak’inda Hrant Dink’in 6liim y1ldéniimii anmasi esnasinda bir
Twitter yayini ile basladigini ifade eden editér Engin Onder, aradan gegen 8 yil itibari ile 140journos’un
Tiirkiye’nin hikdyesi ile biitiinlestigini belirtmektedir. Heniiz profesyonel gazetecilik pratiklerine hakim
olamasalar dahi, bir grup arkadasin olusturdugu bu vatandas gazeteciligi platformu kisa siirede alternatif
medya araglari igerisinde genis yanki bulmustur. Oyle ki diinyaca iinlii Time dergisi, editor Onder’i
“Tiirkiye’de gazeteciligi degistiren adam” bashg ile sayfasina tagmmistir (Time, 2015). Sahip olduklar:
yayincilik ilkelerini ise nétr bir dil kullanarak olani, oldugu gibi aktarma miicadelesi olarak tanimlayan
Onder, hafta i¢i okula gitmeleri gereken zamanlarda davalara, hafta sonu ise arkadaglar ile eglenmeleri
gereken zamanlarda protestolara gittiklerini ve bu alanlardan elde ettikleri verileri kamuoyuna
ulastirdiklarini belirtmektedir. Bu ¢abalarinin ise halen giiniimiizde 140journos ¢atisi altinda yer alan
goniilliiler tarafindan devam ettirildigi de vurgulanmaktadir. (Onder, 2020).

Medyalarin, giincel teknolojik ilerleme sayesinde degisim gegirmekte ve doniismekte oldugunu
belirten Onder, medyanin tamamen insana dair, insan i¢in var olan bir mecra oldugunu belirtmektedir.
Yeni teknolojik aletlerin ortaya ¢ikmasi ile bu medyalar yeni ara yiizler kazanmakta, dogal olarak da
degiserek yeni bir yapiya evirilmektedir. Bu degisim ise ka¢inilmazdir. Bu degisim ve doniisimii
agiklamak iginse Onder, yakin gegmiste dijitallesmeye doniik korkulara vurgu yapmaktadir. Ona gore
medya profesyonelleri bu dijitallesmeden ¢ekinmekte, islerini dahi kaybedeceklerini diisinmektedir.
Fakat giiniimiizde internet ve dijital diinya agikga gdstermektedir ki teknoloji korkulacak degil, tam
aksine benimsenerek igsellestirilecek bir ilerleme aracidir. Bu doniisiim igerisinde yer alan ve bu
déniisiimiin bir pargast olan 140journos’u ise Onder, dijital déniisiimiin bir pargasi olan 140journos
icinse, “ilk ¢iktigindan bu yana vatandas haberciligini 6n planda tutmaktadir”, demektedir. Fakat
glinimiizde ise sosyal medyanin degisen kosullart ve algoritmalarina adapte olabilme yarisinda
140journos’un yeni medya yayinciligi olarak da adlandirilan, yeni, hizli ve yaratict bir gazetecilik
disiplinine gegtigini ifade etmektedir (Onder, 2020).
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4. Arastirmanin Yoéntemi

Medyalar, kaynak tarafindan olusturulan mesajlari alicilara aktarmakta islevseldir. Alimlama
terimi de bu islev lizerinden anlam kazanmaktadir. Medyanin sundugu mesaj ile izler kitle arasinda
olusan etkilesim, alimlama siirecini meydana getirmektedir. Alimlama analizinde anlam fiireticisi
konumuna izler kitle getirilmektedir. Kaynak, igerigi kodlayarak uygun araglar dolayimu ile izler kitleye
sunmakta gorevlidir. Hedef kitle ise bu kodlanmis mesajlari kod agimina tabi tutarak alilmamakta,
¢oziimlemektedir. Alimlama analizi de bir kuram olarak medya mesajlarinin tek bir anlam tagimadig:
fikri lizerine insa edilmistir. Bu kurama gore tek bir anlam tagimanin da Gtesinde medya metinleri,
izleyici ile etkilesime girmekte ve asil anlamlarini da bu noktada kazanmaktadir (Yoo ve Buzinde, 2012:
223).

Almlama g¢ahgmalarinda ii¢ temel gelenck bir arada yer almaktadir. ilk olarak cdebiyat
calismalar ekseninde kalinarak, medya iiretimlerini bir metin olarak ele alma fikri agir basmistir. Bu
uretimleri okumak ve bu okumalar dogrultusunda kavramsal sonuglara ulagsmak hedeflenmistir. Kiiltiirel
Caligmalar ekolii ekseninde ise analize asil anlam ve islevsellik Stuart Hall'un kodlama/kod agimlama
caligmast ile kazandirilmistir. Son olarak da gostergebilimsel aragtirmalar ekseninde medya mesajlarinin
icerisine yer alan ortiik ideolojiler agiga ¢ikarilmaya ¢alisilmustir (Erol, 2009: 175).

Medya tiretimlerinin bir metin olarak ele alinmasi ve bu metinlerin izleyiciler tarafinsan nasil
okundugunu inceleyen aktif izleyici yontemi, Stuart Hall'un kodlama/kod agimlama modeline
dayanmaktadir. Hall, medya metinlerini tek bir anlam tagimadigini, aksine bu anlamlarm izleyiciler
tarafindan ¢oklu okumaya tabi tutuldugunu ifade etmektedir. Hall'un fikrine gére bir medya metni, hedef
kitle tarafindan ii¢ ayr1 okumaya tabi tutulabilmektedir. Bunlar; hakim okuma, miizakereci okuma ve
muhalif okumadir. Bu kabule gore hakim okuma, egemen ideolojinin desteklenerek metnin, kaynak
tarafindan kodlandig1 sekli ile kabul edilerek alimlanmasini karsilamaktadir. Bir diger ifade ile hedef
kitle, egemen bir bakis agisi ile kaynagm ideolojisini kabul ederek metni bu dogrultuda
yorumlamaktadir. Bu siiregte kodlama ve kod agimlama siiregleri birbirine denktir. Miizakereci
okumada ise, kodlanan medya metni ile kod agimlanarak yorumlanan mesaj arasinda bir miizakere
stireci goriilmektedir. Bu uzlagma siirecinde, mesajin sundugu bazi kodlar kabul edilmekte, bazi kodlar
ise reddedilmektedir. Son olarak karsit okuma bigiminde ise hedef kitle sunulan mesajlar1 reddederek,
hakim ideolojiden farkl bir okuma yapmaktadir (Hall, 1999: 59-61).

Hall'un yaklasimi, genellemeci bir bakis agisina karsi ¢tkmaktadir. Ona gore tiim insanlar, tek bir
metne ayni okumayi yapamayacaktir. Bu okumalar uygulanirken, ideolojik bakis agilari da onem
kazanmaktadir. Oyle ki izler kitle medya kanallarimi segerken dahi kendine yakin olan ggriisteki
ortamlart tercih etmektedir (Seker ve Tiryaki, 2013: 197). Bu baglamda egemen bir okuma ile ele alinan
metinde, izler kitle ile kaynak arasindaki ideolojik benzerlikler on plana ¢ikmaktadir. Her iki tarafin da
aym kiiltiirel deger yargilarina sahip oldugu ve ayni kurallar dizisini takip ettigini ifade etmek yanlig
olmayacaktir. Boylesi bir okuma siirecinde, kaynak ile hedef arasindaki eksik iletisim ya da yanlig
okuma da ortadan kalkmaktadir. Miizakereci okumada ise egemen ideolojinin izlerini gérmek
miimkiindiir. Ancak boylesi bir ortamda iletilerin belirli kisimlar1 kabul edilerek belirli kisimlar
reddedilebilmektedir. Karsit okumada ise hakim ideolojiden zit bir yaklagima sahip olundugu ve bu
ideoloji cercevesinde medya metinlerine okuma yapildig: gériilmektedir (Hall, 2005: 101-103).

5. Osmanh Torunu Belgeselinin Analizi

Osmanli torunu belgeseli, Osmanli hanedanligmimn bir ityesi olan Nilhan Osmanoglu Vatansever
ile kendini Osmanli Torunu olarak tanimlayan Kadriye Mercan’m yasantilar1 ve goriislerine
odaklanmaktadir. Filmin ilk yarisinda motosikletli kurye olarak ¢alisan Kadriye Mercan anlatilirken
ikinci yarisinda Osmanli gelenegini agtifn kafede yasatmaya c¢alisan Nilhan Osmanoglu’na yer
verilmektedir. Belgesel anlati olarak ii¢ boliimden olusur. Ik bolim motorsikletli kurye Kadriye
Mercan’in hayatini anlatir. ikinci boliim eski tarihi filmler ve belgeselleri kapsayan bir kolajdan olusur.
Ugiincii boliim ise Nilhan Osmanoglu’nun hayatim anlatir.

[lk boliim motorsikletli kurye Kadriye Mercan’m hayatim anlatir. Tkinci boliim eski tarihi filmler
ve belgeselleri kapsayan bir kolajdan olusur. Ugiincii boliim ise Nilhan Osmanoglu’nun hayatim
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anlatir.Belgeselin hemen baginda Kadriye Mercan, oglu Muhammed’in dogum giiniinii kutlar.
Muhammed’in dogum giinii pastasindaki “Happy Birthday Muhammed” yazis1 dikkat ¢eker. Mercan,
Muhammed’i diinyaya getirebilmek igin ii¢ tane kiz dogurdugunu sdyler. Mercan’mn bu ifadesi onun
ataerkil bir zihniyete sahip oldugunu gostermektedir. Mercan, belgeselin bir boliimiinde kiigiikken erkek
olma hayali kurdugunu belirtir. Mercan’mn erkek ¢ocuguna verdigi degerin bir benzerini Osmanl
Hanedanligi’'nda gormek miimkiindiir. Bunun nedeni padigahlik hakkinin hanedanin erkek iiyelerinin
olmasidir. Mercan, tiim yasantisiyla, sdylemleriyle kendini Osmanli hanedanliginin bir iiyesi olarak
gormekte ve kimligini “Osmanli torunu” olarak insa etmektedir. Bunun en agik orneklerinden biri
Mercan’in kullandigi motosiklette yazan “osmanli torunu” yazisi ve ay-yildiz motifidir. Mercan’in
soylemlerinde “ben diinyaya hiikkmetmisim”, “orijinal Kay1 boylarindan gelme bir Tiirkiim” gibi
ifadelere sik¢a rastlanir. Mercan, soyagaclarinin yalan oldugunu disiinmektedir ve Osmanli torunu
olmasma dayanak olarak, “ben ger¢cek Osmanli torunuyum ¢iinkii dedem Osmanli zamaninda dogmus
ve Cumbhuriyetin ilk yillarinda 8lmiis” argiimanini kullanir.

Kadriye Mercan’in anlatildig1 boliimiin hemen sonrasinda tarih konulu Tiirk filmlerinden olusan
bir kolaja yer verilir. Bu kolajda Yesilgam’in ve yakin donem Tiirk sinemasinin Osmanli tarihini ele alig
bigimi mizahi bir tislupla aktarilmaktadir. Bu kolajda tarih konulu filmlerde yer alan en abstirt sahneler
se¢ilmis, sahneler hizlandirilmis ve goriintiilerle tezat yaratan miizikler tercih edilmistir. Kolajin son
kisminda, siyah-beyaz gorintiilerden olusan bir belgesele sert ve ani bir sekilde gegis yapilir. Bu
belgeselde Osmanli Hanedanligi’nin Tiirkiye’den siirgiin edilmesi anlatilmaktadir. Kolaj sona erince
Osmanh Hanedani’na mensup Nihan Osmanoglu Vatansever’i konu alan tigiincii episod baglar. Nihan
Osmanoglu kendini tanitirken ogullarinin adinin Mehmet Vahdettin ve Hanzade oldugunu séyler.'
Nihan Osmanoglu kafe isletmektedir ve kendisine ait bir marka olusturdugunu séyler. Markasinin
slogant ise “diiniin miihriinii bugiine tastyoruz” olarak belirlemistir. Urettigi degerlerin bir tiiketim ve
kapitalizm malzemesi degil; gegmisteki bir ilmi bugiine tasima arzusu olarak goriir. Nihan Osmanoglu,
hanedanliga mensup kisilerin Cumbhuriyet’in ilaniyla siirgiin edilmesinden rahatsizdir ve Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin Osmanli’nin —kdiltiire]l- mirasina sahip ¢tkamadigi igin sitem etmektedir. Nihan
Osmanoglu, Osmanli’nin mirasini islettigi kafede yasatmaya ¢aligmaktadir. Basinda ¢ikan haberlerde
Osmanli Devleti’nin yasayan hanedanlarinin maddiyata ¢ok Onem verdiginin vurgulanmasindan
rahatsizligim dile getirmektedir.

Nihan Osmanoglu Vatansever’in, Kadriye Mercan ile kiyaslandiginda bazi yonlerden
benzesirken, bazi yonlerden de farklilagtiklarint sdylemek miimkiindiir. Nihan Osmanoglu, Kadriye
Mercan’a gore daha egitimli, bilingli bir profile sahiptir. Osmanl Devleti’ne olan oryantalist bakistan
rahatsizdir. Tiirk toplumunun kendi tarihine acimasizca saldirdigini diisiinmektedir. Bunun nedenini de
tarihi gergekten de bilmediklerine baglamaktadir. Osmanli Devleti’nin harem, cariyeler, iiziim yiyen bir
padisah olarak temsil edilmesinin dogru olmadigini ifade etmektedir. Kadriye Mercan’1n ise yasam tarzi,
sOylemleri tamamen bu oryantalist bakis agisina gore sekillenmistir fakat belgeselin bazi kisimlarinda
hem Nihan Osmanoglu’nun hem de Kadriye Mercan’in sdylemlerindeki benzerlikler dikkat
cekmektedir. Ikisi de gergekten dzgiirliik diye bir seyin olmadigimi savunmaktadir. Ikisi de ataerkil
ifadeler kullanmaktadir. ikisi de gegmise 6zlem duymaktadir. Kadriye Mercan, kendini hayali bir
Osmanli imgesiyle 6zdeslestirirken ve kendini gergek bir Osmanli torunu olabilmeye adamigken, gergek
Osmanli torunu Nihan Osmanoglu ise Kadriye Mercan’in ve ona benzeyen diisiince yapisina sahip
kisilerin Osmanli’nin mirasina zarar verdigini diisinmektedir. Bu agidan bakildiginda Nihan
Osmanoglu’nun daha elitist, Kadriye Mercan’in ise hayalperest bir diisiince yapisina sahip oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

6. izleyici Yorumlarmin Degerlendirilmesi

Belgesel soylemi ile izleyici yorumlari arasindaki iliski hakim/egemen okuma, karsit okuma ve
miizakereci okuma olmak {izere ii¢ kategori ekseninde degerlendirilmistir. Belgesel, Youtube iizerinden
toplam 11.334 yorum almustir. Bu yorumlarin tamaminin degerlendirilmesi miimkiin olmadigindan,
izleyici yorumlar1 Youtube algoritmasinin 6ne ¢ikardigi, en ¢ok etkilesim alan ve belgesel sdylemine

"Mehmet Vahdettin son Osmanli padisahi iken Hanzade isminin anlami ise hiikiimdar ¢ocugudur.
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dair mesajlar barindiran 20 yorum degerlendirilmeye alinmistir. Hikim/Egemen Okuma, Karsit Okuma
ve Miizakereci Okuma i¢in sirastyla A, B ve C seklinde kodlama yapilmistir.

6.1.izleyici 1
izleyici Adi: su dg
izleyici Yorumu: “On yargilarimi yikmak igin geldim, yikmadiginiz igin tesekkiirler.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 5 bin 800 begeni ve 66 geri bildirim almistir. Belgesel
sOyleminde olusturulan Osmanli kiiltiiriine dair gonderilere olumsuz yaklagan izleyici; belgeselde
sunulan ataerkil bakis agisinin yerilmesi, muhafazakar durusun vurgulanmasi ve Osmanli sevdasinin
elestirilmesi kodlarina, A: Hakim/Egemen Okuma uygulamaktadir.

6.2. lzleyici2
izleyici Adi: Kojiro Hyuga

izleyici Yorumu: “Aslinda ¢ok faydali bir insan bu abla. Onun yaptig1 hareketlerin tam tersini
yaparak mitkemmel bir insan olabilirsiniz.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum bin 600 begeni ve 2 geri bildirim almistir. Belgesel
s6yleminde 6n plana ¢ikan elestirel diisiince yap1 koduna, A: Hakim/Egemen Okuma uygulandig1
goriilmektedir.

6.3. lzleyici3
izleyici Adi: neyinkafasi

izleyici Yorumu:“+Ne isle mesgulsiiniiz? -Kendime ait igletmem var. Osmanh firiinleri adi
altinda millete 200 liradan fincan 1300 liradan kahve seti kakaliyorum. +Ok. Kolay gelsin.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 327 begeni ve 2 geri bildirim alnustir. izleyici, belgesel
sdyleminde ortaya konulan Osmanlh hanedanlk yapisinin elestirilmesine dair bir mesaj vermemektedir.
Tam aksine kapitalist diizene dair ekonomik bir degerlendirme yapmakta ve belgesel sdyleminde
sunulan, “tiiketim ve kapitalizm malzemesi degil; ge¢misteki bir ilmi bugiine tasima arzusu olarak”
soylem koduna, B: Karsit Okuma uygulamaktadir.

6.4. Tlzleyici 4
izleyici Adi: RICKSANCHEZ:
izleyici Yorumu:“arada bir geliyorum Atatiirk’iin degerini anlamak icin izliyorum.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 382 begeni ve 4 geri bildirim almustir. izleyici belgesel
sOyleminde Osmanli kiiltiiriine kars1 getirilen elestirel kodlari onaylarken, belgesel sdyleminde yer
almayan Cumhuriyet ve Atatiirk Ogelerini de degerlendirmeye katarak modernlik vurgusunda
bulunmaktadir. Bu baglamda izleyici belgesel kodlarina, C: Miizakereci Okuma uygulamaktadir.

6.5. lzleyici5
izleyici Adi: Hydrogenperoxide:

izleyici Yorumu:“Benim dedem Canakkale savasinda 6ldii, kendi yaptiklart gece konduda
yasadi annemler. Ama siirgiin yemis bir soylu kadar drama yapmadik...”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 2 bin begeni ve 45 geri bildirim almustir. izleyici,
belgesel sOyleminde yer alan magduriyet ifadelerine karsi ¢ikmaktadir. Nilhan Osmanoglu
Vatansever’in siirgiin olma magduriyet koduna, B: Karsit Okuma uygulamaktadir.
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6.6. lzleyici 6
izleyici Adr: Erkin Giiner

izleyici Yorumu: “Osmanli’nin bir irk olmadigini sadece bir aile oldugunu insanlar ne zaman
dgrenecek?”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 118 begeni ve 12 geri bildirim almistir. Yorum,
Osmanli hanedanligi sdylemine karsi ¢ikmakta, Tiirk ki ile Osmanli hanedanligi arasinda fark
oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda belgesel sdyleminde sunulan Osmanli’nin bir irk olarak
betimlenmesi koduna, B: Karsit Okuma uygulanmaktadir.

6.7. lzleyici 7.
izleyici Adi: Songiil Mtpn

izleyici Yorumu: “ITICILIKTE ZIRVESINIZ. 16 dakikanin tamamin izleyebilenleri ayrica
tebrik ediyorum.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 190 begeni ve 4 geri bildirim almustir. {zleyicinin
belgesel soylemine dair dogrudan bir elestiri getirerek, B: Karsit Okuma uyguladig1 goriilmektedir.

6.8. lzleyici8
izleyici Adi: Carl Y.

izleyici Yorumu: “gercek soy agacini goriince verdigi tepkiye bayildim. ‘onlar yalan, bizimki
daha eski.””

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 469 begeni ve 6 geri bildirim almistir. Tzleyici, belgesel
sOyleminde sunulan elestirel bakis agisinin kodlanmasina, A: Hakim/Egemen Okuma uygulamaktadir.

6.9. izleyici 9
izleyici Ad: yildizlar stars:

izleyici Yorumu: “Oglunun dogum giiniinde kizlar1 yaninda Seni dogurmak igin 3 kiz dogurdum
dedi, cinsiyet¢i, fagist, kendi diigman, nasil miislimansa ihl ve isletme mezunuyum utandim.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 154 begeni ve 6 geri bildirim almistir. Belgesel
sOyleminde 6n plana ¢ikan ataerkil bakis agisinin hakimiyeti ve bu bakis agisinin elestirilmesine dair
kodlara, A: Hakim/Egemen Okuma uygulayarak durumu elestirmektedir.

6.10. izleyici 10
izleyici Adi: Sencer Kizilcik

izleyici Yorumu: “+BEN OSMANLI TORUNUYUM EMIR ALMAYI SEVMEM!!!111!11! -
Mesleginiz nedir? +MOTOKURYE.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 5 bin 200 begeni ve 40 geri bildirim almigtir. Belgesel
soyleminde Kadriye Mercan’a dair olusturulan ti’ye alma durumunun bu yorumda da devam ettirildigi
goriilmektedir. Bu baglamda koda, A: Hakim/Egemen Okuma uygulanmaktadir.

6.11. izleyici 11.

izleyici Adi: istersen Yaparsm
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izleyici Yorumu:“Tiirkliigii sadece Osmanli zanneden bir siradan insancik. Sadece bir devletten
haberdar.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 252 begeni ve 13 geri bildirim almistir. Belgesel
s6yleminde sunulan Osmanli hanedanligi vurgusu elestirel bir dille ortaya konulsa dahi, kaynak
bilgilerinde de Osmanli vurgusunda bulunmasi yorumda elestirilmektedir. Tiirklik vurgusu yapilarak,
Osmanli hanedanligi elestirilmektedir. Fakat diger taraftan Tirkiye Cumhuriyeti Devleti de
degerlendirmeye dahil ederek, tarihteki diger Tiirki devletler de yoruma katilmaktadir. Bu baglamda
belgesel soyleminde yer alan kodlara, C: Miizakereci Okuma yapildig1 goriilmektedir.

6.12. lizleyici 12
izleyici Adi: Vedat Balct

izleyici Yorumu:“Yat kalk Atatiirk'e ve Cumhuriyete dua et. Osmanh da degil motorsiklet
siirmek tek basina mahallenden ¢ikamazdin.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 362 begeni ve 32 geri bildirim almustir. izleyici,
belgesel sdyleminde On plana ¢ikarilan elestirel dile destek vermekte, ataerkil sdylemlere de kars
¢ikmaktadir. Bu baglamda belgesel kodlarina, A: Hakim/Egemen Okuma uygulanmaktadir.

6.13. izleyici 13.
izleyici Adi: Havva D.:
izleyici Yorumu: “Allah'im ok siikiir. yi ki boyle bir annem yok.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 119 begeni ve 3 geri bildirim alnustir. izleyici, belgesel
sOyleminde elestirel bir dille aktarilan ataerkil aile yapisina kars1 ¢ikmakta ve annelik vasfin1 Kadriye
Mercan’a layik gormemektedir. Belgesel soyleminde on plana gikan Kadriye Mercan’in annelik vasfi
degil, Osmanliya olan derin tutkusunun elestirilmesidir. Bu baglamda yorum, belgesel soylem kodlarina,
B: Miizakereci Okuma uygulamaktadir.

6.14. izleyici 14
izleyici Adi: Merve Ozer
izleyici Yorumu: “inck bile ‘ben boyle muhabbetin igine si*arim’ dedi. Helal olsun inege.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 3 bin 800 begeni ve 23 geri bildirim almustir. izleyici,
belgesel soyleminin geneline yayilan elestirel kodlara, A: Hakim/Egemen Okuma uygulamaktadir.

6.15. lizleyici 15
izleyici Adi: NURETTIN TOKDERMIR

izleyici Yorumu: “Iyi ki dogdun Muhammed iyi ki dogdun Muhammed Sen Diinya ya gelesin
diye ben ii¢ tane kiz dogurdum hahahahhaaha kizlar arag olarak kullanildigin1 anlamayip giiliiyor.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 166 begeni ve 12 geri bildirim almistir. Belgesel
soyleminde sunulan ataerkil bakisin elestirilmesin koduna, A: Hakim/Egemen Okuma uygulamaktadir.

6.16. Tzleyici 16

izleyici Adi: Oztiirk Cihangiir:

izleyici Yorumu: “video basindaki kadin, son 17 yilin ete kemige biiriinmiis hali.”
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Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 4 bin 800 begeni ve 43 geri bildirim almustir. izleyici,
Kadriye Mercan ile AK Parti iktidari arasinda benzerlikler oldugunu ifade ederek, elestirilen kisiligin
aslinda mevcut iktidarin bir yansimasi oldugunu ifade etmektedir. Her ne kadar Kadriye Mercan
Osmanl tutkusu nedeniyle elestirilse de iktidar ile bagdastirma islevi izleyiciden gelmekte ve belgesel
sOylem kodlarina, C: Miizakereci Okuma uygulanmaktadir.

6.17. lizleyici 17
izleyici Adi: Ismet Dogan:
izleyici Yorumu: “Osmanli'da kadinin miras hakki yok.(hanedan icinde) Bu abla bilmiyor :)”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 147 begeni ve 7 geri bildirim alnustir. izleyici, belgesel
sOyleminde yer alan hanedan soyundan gelen Nilhan Osmanoglu Vatansever’in miras taleplerini
reddetmekte ve belgesel soyleminde yer alan kodlara, B: Karsit Okuma uygulamaktadir.

6.18. izleyici 1
izleyici Adi: Can
Yorum: “Uzun metraj prezervatif reklami gibi olmus..”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum bin 600 begeni ve 11 geri bildirim almistir. izleyici,
belgesel sdyleminden yola ¢ikarak elestirel iislubun, tiye alma kodlarina, A: Hakim/Egemen Okuma
uygulamaktadir.

6.19. izleyici 19
Kullanic1 Adr: Ebubekir Duman

Yorum:“sondaki s6z o kadar yanlis ki. Diyor ya hani; neden gelen turistlere hala Osmanlinin
eserlerini gosteriyoruz? neden Tiirkiye Cumhuriyeti olarak gosterebilecegimiz bir eser yok? cahillik
kokan bir diisiince. bugiin Italya, Fransa, Ingiltere birgok iilke sayarim. hepsine turistler ne igin gidiyor?
eski tarihi eserleri gormek igin. o tarihi eserler hangi yillarda yapilmig? Osmanlinin yaptigi tarih eserler
ile aymi yillara denk gelir. mesela; duomo katedrali. ve ¢ag degisti. simdi giiniimiizde artik yapilan
mimariler sadece konut olarak kullanilir ve bu tiim diinyada béyledir. sugu cumhuriyete atmak agirt
cahilce ve kolayciliktir. ama yine de bilemeyiz. belki bugiin bize gore ¢ok standart olan bir bina 400-
500 y1l sonra tarihi eser olabilir. galata kulesi fener kulesi olarak yapildi ve Osmanl déneminde birgok
kez farkli sekilde kullanildi. yangin gozetleme kulesi olarak bile kullanildi. ama simdi? bir tarihi eser.
bunun gibi iste. drnekler ¢ogalir. mesela sultan ahmet camii, sizce turistler gelir, giizel bir tarihi eser
olur diye mi yapild1? yoksa Oyle bir ihtiyag vardi, miisliimanlar ibadet etsin diye mi yapildi? tabii ki
ibadet igin ama estetik kaygilar géz 6niinde bulundurularak. ¢iinkii o ¢aglarda tiim diinyada boyle bir
kaygi vardi. ama asil amag tabii ki ibadet etmek. simdi ne oldu? her sene yiiz binlerce turist ziyaretine
geliyor.”

Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 87 begeni ve 2 geri bildirim almistir. Izleyici, belgesel
sOyleminde yer alan bilgilere karsi ¢ikmakta ve bilgi eksigi olarak nitelendirdigi duruma agiklik
getirmektedir. Bu baglamda kodlara, B: Karsit Okuma uygulamaktadir.

6.20. izleyici 20
izleyici Adi: Kiibra Oztiirk

izleyici Yorumu: “Sen diinyaya gelesin diye ben 3 kiz dogurdum, lafindan sonra videoya devam
edemedim midem buland1.”
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Yorumun Degerlendirilmesi: Bu yorum 2 bin 900 begeni ve 42 geri bildirim almustir. izleyici,
belgesel soyleminde sunulan ataerkil dile kars: ¢ikmakta ve igerigi elestirmektedir. Fakat belgesel
soylemi bu orneklerle ataerkil dile dikkat cekmekte ve durumu elestirmektedir. Izleyici bu kodlara, C:
Miizakereci Okuma uygulayarak belgeselin tamamini izlemekten kagmmaktadir.

OSMANLI TORUNU BELGESELI ALIMLAMA ANALIZI

M A: Hakim/Egemen Okuma M B: Karsit Okuma m C: Mizakereci Okuma

C: Miizakereci
Okuma
25% A: Hakim/Egemen
Okuma
45%

B: Karsit Okuma
30%

Sekil 1. Osmanli Torunu Belgeseli Alimlama Analizi

Degerlendirmeye alman 20 yoruma bakildiginda kullanicilarin %45’inin belgesele iliskin
hakim/egemen okuma, %30’unun karsit okuma, %25’inin ise miizakereci okumada bulunduklari
goriilmektedir.

7. Sonug ve Oneriler

Sosyal medya platformlarinin, Facebook, Twitter, YouTube, Instagram ve benzeri, ¢esitlenmesi
ve yaygmlasmasiyla iletisim kavraminda ve iletisim stratejilerinde koklii degisiklikler meydana
gelmistir. Tletisimde bilgi akis1 tek yonlii olmaktan gikarak karsilikli bir hale gelirken, etkilesim kavram1
biiyiik onem kazanmustir. Haber kaynaklari ve izler kitle arasindaki mesafe neredeyse ortadan
kaybolmustur. Bu mesafenin kaybolmasinda yasanan teknolojik gelismelerin pay1 biiyiiktiir. Teknolojik
gelismelerle birlikte bilgi akisindaki hiz her gegen giin artmakta, izler kitlenin begenileri ve yorumlar:
ierik tireticileri tarafindan daha da onemli hale gelmektedir. Izler kitle, istedigi takdirde haber
iireticileriyle saniyeler iginde etkilesime girerek; olumlu veya olumsuz yorumlarini anlik olarak belirtme
firsatina sahiptir. Bu durum, ana akim medyanin daha genis kitlelere ulasabilmek ve daha hizli sekilde
geri doniit (feed-back) alabilmek i¢in radyo, televizyon, gazete gibi mecralarin yaninda sosyal medya
platformlarinda da varligini géstermesine neden olmustur.

Sosyal medya platformlari, dijital ¢agda onemli bir reyting 6l¢iim giiciine sahiptir. Ana akim
medyanin, izler kitle ile etkilesimini hizlandiran sosyal medya platformlari, alternatif medya i¢in de ev
sahipligi yapmakta ve haber degeri tasiyan fakat cesitli nedenlerle ana akimda kendine yer bulamayan
olaylarin ve igeriklerin kitlelerle bulusmasini saglamaktadir. Ana akim medyanin aksine, ¢ogu alternatif
medya olusumu, ana akim medyaya bir tepki niteliginde ortaya ¢iktig1 i¢in dogas1 geregi muhalif bir
anlayisa sahiptir. Bu tiir alternatif medya platformlari, ana akim medyaya oranla daha az gelire,
personele, donanima sahip olsalar dahi izlenme ve etkilesim oranlarinda ana akim medya ile rahatlikla
rekabet edebilmektedirler. Bu platformlarda ana akim medyada kendine yer bulamayan profesyonel
haberciler yer alsa da amator ruhla yapilan bir habercilikten de s6z edilebilir. Ekonomik bagimliliklarin
diisiik olmasi, ana akim medyaya bir tepki olarak dogmasi gibi nedenlerden dolayi bu platformlar daha
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bagimsizdir. Bu bagimsizlik haber igeriklerine de dogrudan etki etmektedir. Ana akim medyaya gore
daha elestirel, daha 6zgiin igerikler tiretilebilmektedir.

Bu ¢alismada 140journos’un YouTube kanalinda yer alan ve 906 bin kisi tarafindan izlenip 11
bin 747 yorum alan, 17bin begeni alip 28 bin® izleyici tarafindan begenilmeyen “Osmanli torunu” isimli
belgesel haber icerigi analiz edilmis ve akabinde belgeselin YouTube lizerinden aldigi yorumlara
alimlama analizi uygulanmistir. Yorumlar segilirken, YouTube un kendi algoritmasina gore belirledigi
en popiiler 20 yorum alinmustir. Ele alinan 20 yorum incelendiginde toplam 9 yorumun hakim/egemen
okuma, 6 yorumun karsit okuma, 5 yorumun ise miizakereci sekilde okuma yapildig1 goriilmektedir.
Katilmeilarin %45°1 hakim/egemen okuma, %30’u karsit okuma, %25’ ise miizakereci okuma
yapmustir. Elde edilen veriler 1s18inda insanlarin belgesel séylemine karsi olumlu olarak yaklagtigi ama
ayn1 zamanda iilke i¢erisindeki hakim ideolojiye karsit okumalarla da belgeseli ele aldig1 goriilmektedir.
Diger taraftan hakim ideolojinin elestirildigi bu haber belgeseline izler kitlenin karsit okuma
uygulayarak soylemi elestirdigi de goriilmistiir. Tiirkiye’de hakim ideolojinin Osmanlicilik olarak
sunulmasi ve bu merakin haber sdyleminde mizahi bir iislupla yansitilmis olmasi, izleyicilerden olumlu
tepkiler almistir. Fakat haber kaynagi olarak yer alan Osmanli sevdalis1 Nihan Osmanoglu Vatansever
ve Kadriye Mercan’in mesajlar1 kabul géormemektedir. Bu noktada habercilik pratikleri adina dikkat
edilmesi gereken diger onemli bir husus ise kaynak bilgisinin i¢erigine yayime1 ekibin kurgu asamasinda
miidahil olarak, olaylar1 karstlagtirmali olarak sunmalari ve eglenceli bir igerik olarak degerlendirmeleri
tarafsizlik ilkesinin de ihlal edildigini gostermektedir.

Caligmanin sosyal medya platformlari {izerinden izleyici yorumlarina uygulanan alimlama analizi
yontemi ile yapilmis olmasi, bazi tartigmalart da giindeme getirebilmektedir. Bunlardan ilki asenkron
bir sekilde olunmasi ve izleyici ile aragtirmaci arasinda etkilesimin bulunmamasina iligkindir. Fakat
caligmada elde edilen verilerde de goriildiigii gibi bu alanda yiiriitiillecek ¢aligmalarda, yorum sayilarinda
yapilacak nicel ve nitel artisin analize derinlik kazandirmasi da miimkiindiir. Arastirmaci ile izler
kitlenin ayn1 mekanda bulunmamast, karsilikli rahathg ve 6zgiirliigii getirebilmektedir. Diger taraftan
calismanin daha genis bir veri yelpazesi ile degerlendirilmesi ve ayn1 zamanda yontemsel agidan hem
sOylem hem de igerik analizinin alimlama ¢oziimlemesine eslik etmesi, biitiinciil bir yaklasim ortaya
koyabilecektir. Boylelikle gelebilecek olan elestirilere ¢ok yonlii bir analiz 6rnegi ile daha kolaylikla
cevap verilebilecegi de diisiiniilmelidir. Sosyal paylasim aglarina verilen dnemin artmasi ve bu dnemin
de nedenler arasinda yer aldig1 gelenekselden yeni medyaya olan gdgiin habercilik pratikleri iizerine
etkisinin ortaya konulmasi de 6nemli goriilmelidir. Bu baglamda haber igeriklerinin izler kitle tarafindan
sosyal paylasim aglarinda ne sekilde okundugunun ortaya konulmasi, medya iiretimlerinde yer alan
haber soylemlerinin agiga ¢ikarilmasi kadar, izler kitlenin bu sdylemlere karst ne sekilde tepki
gosterdiginin 6Zrenilebilmesi de elzemdir.
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